Secretaria General
Iberoamericana

‘ Secretaria-Geral
Ibero-Americana

CRITERIOS GENERALES PARA LA ACREDITACION DE
PROGRAMAS
SALAMANCA - MAYO DE 2019

En el marco del aseguramiento de la calidad de la educacién superior, la acreditacion de
los programas de pregrado, grado y posgrado ocupa un lugar importante a los fines de
favorecer la movilidad de estudiantes y graduados, permitir la continuacion de sus estudios

y carreras académicas y avanzar en mecanismos de reconocimiento de titulos.

En la medida en que se avance en lineamientos comunes en cuanto a buenas préacticas de
acreditacion de los programas y en criterios comparables de calidad de los programas que
ofrecen las instituciones universitarias, ird allandndose el camino hacia el reconocimiento

de los paises respecto de titulos y trayectos.

En esa linea y como punto de partida de una tarea a profundizar, los Miembros del Sistema
Iberoamericano de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior acuerdan los
siguientes criterios generales de calidad para la acreditacion de los programas de

formacion de las instituciones de educacion superior:

CRITERIOS GENERALES PARA LA ACREDITACION DE PROGRAMAS DE
PREGRADO Y GRADO

1. CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y MECANISMOS DE MEJORA
CONTINUA

Organizacion, gobierno, gestion y administracion del programa. La estructura
organizacional responde a las necesidades de gestion académica y administrativa del
programa y posibilita el desarrollo de las actividades previstas para el cumplimiento de
metas y objetivos. Los perfiles de sus responsables son congruentes con las funciones

asignadas.




Secretaria General
Iberoamericana

‘ Secretaria-Geral
Ibero-Americana

Vinculacién interinstitucional para la docencia, la investigacion y la extensién o
funcion equivalente. La unidad en que se inserta el programa establece vinculos que
favorecen el desarrollo de actividades de docencia, investigacion y extension o funcion

equivalente.

Sistema de garantia de calidad. La unidad en que se inserta el programa cuenta con
instancias responsables del seguimiento y la supervision de la implementacion del plan
de estudios, con procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza y
del profesorado, con mecanismos para supervisar la calidad de las practicas externas y
los programas de movilidad, con procedimientos de analisis de los resultados obtenidos
en cuanto a graduacion, con mecanismos de analisis de la insercion laboral de los
graduados y de su satisfaccion con la formacion recibida y con procedimientos para el
andlisis de la satisfaccion de los distintos colectivos que intervienen en el programa

(estudiantes, personal académico y de apoyo).

2. PLANIFICACION E IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA DE
FORMACION

Plan de estudios, estructura curricular, competencias, contenidos y duracion. El
programa debe contar con un documento descriptivo que explicite fundamentos
conceptuales, objetivos, perfil de egreso congruente con la profesién, disefio curricular,
contenidos y competencias necesarios para cumplir con el perfil, duracion y orientacion

metodoldgica.

Actividades curriculares. Las actividades curriculares (modulos, materias, cursos o
asignaturas) que constituyen la estructura del plan de estudios, incluyendo las practicas
externas, precisan las competencias que debe adquirir el estudiante, describen sus
contenidos, la bibliografia y las actividades formativas a desarrollar, explicitan la
metodologia de ensefianza-aprendizaje y su relacion con las competencias que debe
adquirir el estudiante y describen el sistema de evaluacion de la adquisicion de las

competencias.

Caracteristicas de la formacion, metodologias de aprendizaje y mecanismos de

evaluacion. Las actividades formativas, las metodologias de aprendizaje y los
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mecanismos de evaluacion propuestos en las actividades curriculares del plan de estudios
guardan correspondencia con las competencias a adquirir y con el perfil de graduado del

programa.

3. PLANTEL ACADEMICO

Disponibilidad docente. La unidad en la que se desarrolla el programa cuenta con un
plantel de profesores que le permite cubrir la docencia en el programa, la investigacion y
la extension o funcion equivalente. La existencia de personal de tiempo completo
favorece la interaccion con los estudiantes y el seguimiento de su progreso formativo, asi

como una amplia participacion en las diversas actividades de la institucion.

Perfil del plantel docente. Los profesores tienen formacion acorde al programa,
experiencia en docencia, en extension o funcidn equivalente, en investigacion y/o en la

actividad profesional y produccién cientifica o desarrollos en innovacion.

Mecanismos de seleccién, permanencia y promocion. La institucion o la unidad en la
que se desarrolla el programa cuenta con mecanismos claros y transparentes para la

seleccion, permanencia y promocion de su profesorado.

Capacitacion, actualizacién y/o perfeccionamiento docente. La institucién o la unidad
en la que se desarrolla el programa implementa politicas de incentivo para la formacién
continua de sus profesores y les ofrece oportunidades de capacitacion, actualizacion y

perfeccionamiento.

4. CONDICIONES DE ACCESO DE ESTUDIANTES Y SEGUIMIENTO EN LA
EVOLUCION DE SUS TRAYECTORIAS

Informacion disponible para los aspirantes y procesos de admision. Existe

informacidn clara y precisa sobre el programa, los requisitos y los procesos de admision.

Estrategias de orientacion y apoyo. El programa cuenta con mecanismos

institucionales de acompafiamiento de los aprendizajes.

Procedimientos de la universidad para valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes. El programa cuenta con procedimientos orientados a

valorar el progreso de los estudiantes y los resultados de sus aprendizajes.

Participacion en proyectos de investigacion y extension o funcion equivalente. La
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institucién o la unidad en la que se desarrolla el programa ofrece, como parte de su
formacion, oportunidades a los estudiantes para que participen en proyectos de

investigacion, extension o vinculacion con el medio.

5. RECURSOS MATERIALES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Infraestructura y equipamiento para las actividades de docencia y formacioén. La
disponibilidad de infraestructura y de equipamiento se ajusta a las necesidades de

desarrollo de las actividades previstas en el programa.

Recursos informaticos. El personal académico y los estudiantes disponen de recursos

informaticos para el desarrollo de sus tareas.

Centros de informacién. El personal académico y los estudiantes acceden a centros de
documentacion o informacion, a recursos bibliogréaficos, a redes de informacion, bases de

datos o bibliotecas virtuales, para el desarrollo de sus tareas.

Medidas de prevencion y aspectos de seguridad e higiene. En los ambitos de
desarrollo de la carrera existen normas y medidas claras para prevenir aspectos de

seguridad e higiene.

CRITERIOS GENERALES PARA LA ACREDITACION DE PROGRAMAS DE
POSGRADO

1. CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y MECANISMOS DE MEJORA
CONTINUA

Organizacion, gobierno, gestién y administracion del posgrado. La estructura
organizacional responde a las necesidades de gestion académica y administrativa del
programa y posibilita el desarrollo de las actividades previstas para el cumplimiento de
metas y objetivos. Los perfiles de sus responsables son congruentes con las funciones

asignadas.

Vinculacién interinstitucional para la docencia, la investigacion y la extensién o

funcion equivalente. La unidad en que se inserta el programa establece vinculos que
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favorecen el desarrollo de actividades de docencia, investigacion y extensiéon o funcion

equivalente y que impactan en el programa de posgrado.

Sistema de garantia de calidad. La unidad en que se inserta el programa cuenta con
instancias responsables del seguimiento y de la supervision de la implementacion del
plan de estudios, con procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la
ensefianza y del profesorado, con mecanismos para supervisar la calidad de las practicas
externas y los programas de movilidad, con procedimientos de analisis de los resultados
obtenidos en cuanto a graduacion, con mecanismos de analisis de la insercién laboral de
los graduados y de su satisfaccion con la formacion recibida y con procedimientos para el

analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos que intervienen en el programa.

2. PLANIFICACION E IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA DE
FORMACION

Plan de estudios, estructura curricular, competencias, contenidos y duracion. El
programa debe contar con un documento descriptivo que explicite pertinencia de la
formacion propuesta, fundamentos conceptuales, objetivos, perfil de egreso, disefio

curricular, contenidos y competencias, duracion y orientacion metodoldgica.

Caracteristicas de la formacion, metodologias de aprendizaje y mecanismos de
evaluacion. Las actividades formativas, las metodologias de aprendizaje y los
mecanismos de evaluacién propuestos guardan correspondencia con el perfil de graduado

del programa.

3. PLANTEL ACADEMICO

Perfil del plantel docente. Los profesores tienen formacion y perfil acordes al tipo de
posgrado: titulacion de posgrado, experiencia en docencia universitaria, trayectoria en
investigacion y/o en la actividad profesional, produccién cientifica o desarrollos en
innovacion. Resulta esperable que el plantel cuente con un porcentaje de docentes de

tiempo completo, para la consolidacion de la propuesta de formacion.

Direccidn de trabajos de graduacion. El plantel incluye un porcentaje de profesores
con experiencia en la direccién de trabajos de graduacion. Al momento de aprobar su
designacion como directores de trabajos finales, se tiene en cuenta que sus antecedentes




Secretaria General
Iberoamericana

‘ Secretaria-Geral
Ibero-Americana

en el campo profesional o de la investigacion sean congruentes con el trabajo a dirigir.

Mecanismos de seleccidn, permanencia y promocion. La institucion o la unidad en la
se desarrolla el programa cuenta con mecanismo claros y transparentes para la seleccion,

permanencia y promocion de su profesorado.

4. CONDICIONES DE ACCESO DE ESTUDIANTES Y SEGUIMIENTO EN LA
EVOLUCION DE SUS TRAYECTORIAS

Informacion disponible para los aspirantes y procesos de admisién. Existe
informacion clara y precisa sobre el programa, los requisitos y los procesos de admision.
Los requisitos de admision se ajustan a los requerimientos de formacién del programa de

posgrado.

Procedimientos de la universidad para valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes. El programa cuenta con procedimientos orientados a

valorar el progreso de los estudiantes y los resultados de sus aprendizajes.

Participacion en proyectos de investigacién y extensién o funcién equivalente. La
institucion o la unidad en la que se desarrolla el programa ofrece oportunidades a los
estudiantes para que participen en proyectos de investigacion, extension o vinculacion

con el medio.

Programas de becas o incentivos para la formacidn. Existen programas que fomentan

y favorecen el desarrollo de las actividades académicas y la graduacion.

5. RECURSOS MATERIALES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Infraestructura y equipamiento para las actividades de docencia y formacién. La
disponibilidad de infraestructura y de equipamiento se ajusta a las necesidades de

desarrollo de las actividades previstas en el programa.

Recursos informaticos. El personal académico y los estudiantes disponen de recursos

informaticos para el desarrollo de sus tareas.

Centros de informacién. El personal académico y los estudiantes acceden a centros de
documentacién o informacion, a recursos bibliogréaficos, a redes de informacion, bases de

datos o bibliotecas virtuales, para el desarrollo de sus tareas.

Medidas de prevencion y aspectos de seguridad e higiene. En los ambitos de




Secretaria General
Iberoamericana

‘ Secretaria-Geral
Ibero-Americana

desarrollo de la carrera existen normas y medidas claras para prevenir aspectos de

seguridad e higiene.

6. INVESTIGACION, DESARROLLOS TECNOLOGICOS Y PRODUCCION
ASOCIADA AL POSGRADO

Programas, lineas y proyectos de investigacion o de desarrollo e innovacion. Existen
programas o proyectos de investigacion o desarrollo tecnoldgico e innovacion vigentes y
radicados en la unidad en la se inserta el posgrado, desarrollados por equipos
consolidados en los que participan profesores del posgrado, que cuentan con evaluacion
externa, que han producido resultados a través de publicaciones, presentaciones, patentes,
etc., y que ofrecen a los estudiantes la oportunidad de llevar adelante sus propias

investigaciones.

Trabajos de graduacion. Los trabajos de graduacion responden a los objetivos del
programa de posgrado y al perfil de graduado y constituyen aportes para el campo

profesional o disciplinar.




