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Comisién Nacional de Evaluacién
y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacion
RepuUblica Argentina

RESOLUCION N°: 970711 Buenos Aires, 01 de diciembre de 2011

ASUNTO: Extender por un periodo de tres
afios la acreditacion de la carrera de Ingenieria

Industrial de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de la Marina Mercante.

Expte. N°: 804-1475/10

VISTO: la Resolucion CONEAU N° 613/07 que acredita la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de la Marina Mercante y demas
constancias del expediente y lo dispuesto por la Ley N° 24.521 (articulos 42, 43 y 46), los
Decretos Reglamentarios N° 173/96 (t.o. por Decreto N° 705/97), N° 499/95 y N° 2219/10 la
Resolucion MECyT N° 1054/02, las Ordenanzas CONEAU N° 005-99 y N° 041 y la
Resolucion CONEAU N° 328/10, y las Actas 306 y 307.

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

De acuerdo con lo previsto en la Resolucion del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia N° 1054/02 y en la Ordenanza CONEAU N° 005-99, el 24 de octubre de 2007 la
carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de la Marina
Mercante resultd acreditada por tres anos. Si bien en esa oportunidad no cumplia con el perfil
previsto en los estandares, se consideré que los planes de mejoramiento presentados le
permitirian alcanzar el citado perfil en un plazo razonable. Sobre la base de estos planes, la
institucion asumio 11 compromisos de mejoramiento. En conformidad con el articulo 9° de la
Ordenanza CONEAU N° 005-99, al término del periodo de tres afios la institucion deberia
solicitar una nueva acreditacion e ingresar en la segunda fase del proceso. El 1° de junio de
2010 la CONEAU realizé la convocatoria correspondiente con el objeto de verificar el
cumplimiento de los compromisos y en este marco, evaluar la situacion actual de la carrera
con respecto al perfil de calidad definido en la Resolucion MECyT N° 1054/02. El 2 de julio
de 2010 una delegacion del equipo directivo de la carrera participé en el Taller de
Presentacion de la Guia de Autoevaluacion. De acuerdo con las pautas establecidas en la

Guia, se desarrollaron las actividades que culminaron en un informe sobre la situacion actual
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de la carrera y el cumplimiento de los compromisos asumidos por la institucién sobre la base
de las estrategias y planes de mejoramiento presentados oportunamente.

Cumplido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedio a
designar a los integrantes de los Comités de Pares. La visita a la unidad académica fue
realizada los dias 29, 30 y 31 de marzo de 2011. El grupo de visita estuvo integrado por pares
evaluadores y profesionales técnicos. Estos se entrevistaron con autoridades, docentes,
alumnos y personal administrativo de las carreras de la unidad académica. También
observaron actividades y recorrieron las instalaciones. Durante los dias 13, 14 y 15 de abril de
2011 se realiz6 una reunion de consistencia en la que participaron los miembros de todos los
Comités de Pares, se brindaron informes sobre las carreras en proceso de evaluacion y se
acordaron criterios comunes para la aplicacion de los estandares. El Comité de Pares,
atendiendo a las observaciones e indicaciones del Plenario, procedi6 a redactar su informe de
evaluacion. En ese estado, la CONEAU en fecha 14 de mayo de 2011 corri6 vista a la

institucidén en conformidad con el articulo 5° de la Ordenanza CONEAU N° 05-99.

2. Evaluacion del Comité de Pares

De acuerdo con la Resolucion CONEAU N° 613/07, la carrera asumio una serie de
compromisos de mejoramiento elaborados sobre la base de los planes de mejora
oportunamente presentados. Estos compromisos tenian los siguientes objetivos:
- Asegurar la realizacion de estudios de especializaciones y maestrias de docentes de los
bloques de Ciencias Bésicas y de Tecnologias y Complementarias (compromiso N° 1).
- Implementar los talleres y jornadas de cursado obligatorio a los fines de mejorar el
perfeccionamiento docente; implementar el esquema de crecimiento del plantel docente a los
efectos de asegurar que el cuerpo académico de la carrera cuente con la dedicacion suficiente
y efectuar los concursos correspondientes (compromisos N° 2, 4y 5).
- Ejecutar las 4 lineas de investigacion previstas y asegurar la participacion de los docentes en
ellas (compromiso N° 3).
- Implementar el sistema de becas previsto a los fines de estimular la participacion de los
alumnos en las actividades de investigacion y de mejorar la formacion de posgrado del cuerpo
docente (compromiso N° 6).
. - Implementar el dictado de las actividades de formacion experimental de Ciencias Basicas

(Fisica y Quimica), mejorar las medidas de seguridad y concretar la adquisicion y el traslado
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de equipamiento e insumos en el Laboratorio de Ciencias Bdsicas, asi como asegurar la
realizacion de las actividades de formacion experimental de las areas de Tecnologias Basicas
y Aplicadas y concretar la adquisicion de equipamiento e insumos para los laboratorios
correspondientes (compromisos N° 7 y 8).

- Incrementar el acervo bibliografico y hemerografico, ampliar los espacios fisicos, incorporar
y capacitar al personal y optimizar los servicios y la automatizacion de la Biblioteca
(compromiso N° 9).

- Asegurar el desarrollo de las actividades de extension previstas (compromiso N° 10).

- Implementar el régimen de tutorias previsto a los fines de brindar a los alumnos el apoyo
académico correspondiente (compromiso N° 11).

La carrera desarroll6 una serie de acciones que le permitieron dar cumplimiento a 7 de
los 11 compromisos.

En relacion con el compromiso de implementar talleres y jornadas de cursado
obligatorio para mejorar los mecanismos de perfeccionamiento docente, en el Informe de
Autoevaluacion se indicé que se han organizado sistematicamente actividades de extension,
las que han sido dictadas tanto por docentes de la facultad como por profesores externos.
Estas actividades fueron divididas en 4 grupos: Herramientas Pedagdgicas, Herramientas de
Catedra, Nuevas Herramientas y Tecnologias y Desarrollo Personal. Segin lo consignado en
el Informe, la cantidad de cursos, conferencias y talleres ha ido aumentando progresivamente
a partir del afio 2006. Por ejemplo, en 2007 fueron dictadas 71 de estas actividades, en 2008
fueron dictadas 75 y en 2009 fueron 96. Las actividades realizadas a lo largo de 2009 fueron
distribuidas de la siguiente manera: 21 correspondieron a Responsabilidad Social
Universitaria, 11 fueron especificas para diferentes carreras de la Facultad, 13 fueron
actividades interdisciplinarias; las restantes actividades fueron dirigidas a alguna de las otras 3
facultades. Durante la visita pudo comprobarse que en los ultimos afios se ha desarrollado un
programa sistematico de capacitacion (que incluye actividades de extension y divulgacion
para alumnos y graduados).

Con respecto al compromiso de investigacion, los ejes en torno a los cuales las lineas de
investigacion debian ser desarrolladas comprendieron a Ciencias de Materiales;
Fractomecanica, Interaccion Fluido Estructura, Tecnologias Limpias y Remediacion de
Ambientes Contaminados y Micro y Nanofluidica. En el Informe de Autoevaluacion se dio

cuenta de las siguientes acciones: a) se incrementd el nucleo de investigadores del cuerpo
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docente con dedicacion exclusiva; b) se concluy6 la construcciéon de un Laboratorio de
Investigaciones en Micro y Nanofluidicas con subsidio de Proyectos de Adecuacion y/o
Mejora de Infraestructura (PRAMIN) del Fondo para la Investigacion Cientifica y
Tecnologica (FONCYT); c) el equipamiento faltante para el laboratorio de Microfluidica fue
obtenido mediante un subsidio de Programa de Recursos Humanos (PRH) —Proyecto de
Modernizacion de Equipamiento (PME)-, por un monto de $100.000 (segiin consta en la
documentacién presentada, la postulacion a dicho subsidio fue hecha en 2008 y el
equipamiento se encuentra en la aduana de Buenos Aires) y d) se cuenta con fondos de un
Proyecto de Investigacion Cientifica y Tecnologica (PICT) para dar sustentabilidad a las
actividades de investigacion a ser realizadas en los proximos 3 afos. El Informe indica que
todos estos subsidios resultaron del convenio firmado por 2 afos entre la Universidad de la
Marina Mercante (UdeMM) y el CONICET y que entr6 en vigencia en 2007. Durante la visita
pudo constatarse que las acciones necesarias para la ejecucion de las 4 lineas de investigacion
previstas estan siendo realizadas. Se considera que la incorporacion de 3 doctores del
CONICET en el plantel docente de la carrera, la creacion de un laboratorio de investigaciones
en la facultad, la compra de equipamiento y la concrecion de fondos de un proyecto PICT
para sustentar futuras actividades de investigacion, son todas acciones concretas que permiten
subsanar el déficit detectado oportunamente. No obstante, el Comité de Pares sugiere que se
elabore un plan de fortalecimiento de los 4 proyectos de investigacion para asegurar su
consolidacion (tal como esté previsto).

Con respecto al compromiso de asegurar la realizacion de actividades de formacion
experimental adquiriendo el equipamiento necesario para los laboratorios en que se llevan a
cabo, se pudo comprobar durante la visita el tipo de actividades de formacion experimental
que se realizan actualmente en el area de Ciencias Basicas (Fisica y Quimica). Con respecto a
la compra de equipamiento e insumos para el Laboratorio de Ciencias Bésicas, en el Informe
de Autoevaluacion se indicd que se invirtieron en los laboratorios de Fisica Clasica, de Fisica
Moderna y en el Laboratorio de Quimica una suma cercana a los $95.000. Asimismo, cabe
sefialar que se prevé la extension de la red de aire comprimido para los laboratorios de Fisica
y la mejora de la instalacion eléctrica para el Laboratorio de Fisica Moderna. El costo total
sera de $4500 y se prevé iniciar la obra durante la primera mitad de 2011. Respecto de las
actividades de formacion experimental de las asignaturas del bloque de Tecnologias Basicas y

Aplicadas y la adquisicion de equipamientos € insumos para los laboratorios
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correspondientes, en 2010 se disefid un nuevo plan de actividades de formacion experimental
para las areas indicadas, en el que se anadieron 45 horas de formacion practica de laboratorio,
lo que supera las 200 horas previstas en la Resolucion MECyT N° 1054/02. Ademas, se
adquirieron equipamientos e insumos por un monto de $80.000. Durante la visita fueron
constatadas la implementacion de estas acciones.

Para dar cumplimiento al compromiso de incrementar el acervo bibliografico y
hemerografico, ampliar los espacios fisicos y optimizar los servicios de la biblioteca, en el
Informe de Autoevaluacion se indic6é que en 2007 fueron adquiridas 235 obras y 319
ejemplares; en 2008 fueron adquiridas 76 obras y 136 ejemplares y en 2009 se adquirieron 72
obras y 122 ejemplares. En cuanto a la ampliacion de los espacios fisicos, se informa que en
2008 fue creada una sala de lectura para alumnos y docentes y que, de este modo, han
quedado conformados 3 espacios distribuidos de la siguiente manera: sala de lectura de 44m”
con 16 asientos, sala de lectura de 25m” con 10 asientos y un espacio multimedia de 36m”. De
ellos, 20 m” son para uso de equipos de PC. También, en 2008 se agregaron 2 nuevos equipos.
Por otra parte, se indicd que fue renovado sucesivamente el nodo a la Biblioteca Electronica
de Ciencia y Tecnologia de Espafia (BeCyT) y que la hemeroteca cuenta con publicaciones en
linea y bases de datos accesibles mediante la Biblioteca Electronica de la SeCyT. Ademas,
como parte del plan de desarrollo de colecciones digitales, un miembro de la Biblioteca fue
capacitado en el uso del Software Greenstone y, ademas, se encuentra cursando la
Licenciatura en Bibliotecologia y Documentacion que se dicta en la Universidad Nacional de
Mar del Plata. Se detallan todas las actividades de capacitacion en la que participaron los
miembros y responsables de la Biblioteca. En cuanto a la optimizaciéon de servicios, la
institucion informa que durante el afio 2009 se llevo a cabo la implementacion del Sistema de
Gestion Universitaria (SIGEDU) — Tecnologia y Desarrollo Informatico (TDI), Modulo
Biblioteca y que una vez instalado las bases de datos bibliograficas fueron migradas e
integradas al nuevo sistema de gestion de la UdeMM. También se informa que la Biblioteca
ofrece el servicio de circulacion de textos en forma automatizada y que dispone de servicios
web para la busqueda, reserva y renovacion de materiales por parte de los usuarios. Por
ultimo, se indic6 que la Biblioteca forma parte de las redes de cooperacion AMICUS,
RECIARIA y UNIRED. Durante la visita pudo comprobarse la optimizacion y suficiencia de

la Biblioteca.
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Para asegurar el desarrollo de las actividades de extension, en el Informe de
Autoevaluacion se indicd que se han organizado sistematicamente dichas actividades, las que
han sido dictadas tanto por docentes de la facultad como por profesores externos. Estas
actividades fueron divididas en 4 grupos: Herramientas Pedagdgicas, Herramientas de
Catedra, Nuevas Herramientas y Tecnologias y Desarrollo Personal. Segin lo consignado en
el Informe, la cantidad de cursos, conferencias y talleres ha ido aumentando progresivamente
a partir del ano 2006. Por ejemplo, en 2007 fueron dictadas 71 de estas actividades, en 2008
fueron dictadas 75 y en 2009 fueron 96. Las actividades realizadas a lo largo de 2009 fueron
distribuidas de la siguiente manera: 21 correspondieron a Responsabilidad Social
Universitaria, 11 fueron especificas para diferentes carreras de la Facultad, 13 fueron
actividades interdisciplinarias; las restantes actividades fueron dirigidas a alguna de las otras 3
facultades. Durante la visita pudo comprobarse que en los ultimos afios se ha desarrollado un
programa sistematico de capacitacion (que incluye actividades de extension y divulgacion
para alumnos y graduados).

Con el fin de dar cumplimiento al compromiso de implementar el régimen de tutorias
previsto a los fines de brindar a los alumnos el apoyo académico correspondiente, durante la
visita se pudo constatar que la carrera cuenta con un equipo de docentes con horas de
dedicacion funcional exclusivamente destinadas al seguimiento académico de alumnos. El
Informe de Autoevaluacion sefiald, ademas, que si bien este equipo de tutores esta a cargo de
la totalidad de las areas académicas, se presta especial atencion al bloque de Ciencias Basicas
por ser ¢sta el drea donde se detectan mayores indices de desercion y desgranamiento. La
tutoria es activada o bien por iniciativa del alumno o, en caso de observarse fallas en el
proceso de aprendizaje, por indicacion de los docentes o el director de carrera, lo que se
estima adecuado.

Con las acciones implementadas quedan cumplidos los compromisos N° 2, 3,7, 8, 9, 10
y 11.

El resto de los compromisos asumidos por la carrera fueron cumplidos parcialmente y
en la actualidad la carrera presenta los siguientes déficits:

1. Insuficiente cantidad de docentes con formacién en carreras de posgrado vinculadas con la
tematica especifica de la carrera.

2. No se estimula la participacion de los alumnos en proyectos de investigacion.
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Con el fin de subsanar el déficit determinado por la insuficiente cantidad de docentes
con formacion en carreras de posgrado vinculadas con la tematica especifica de la carrera, en
la Respuesta a la Vista la institucidon informa que, ademds de las becas docentes otorgadas en
el periodo 2008-2010, a partir de la solicitud de becas convocadas en el mes de noviembre de
2010 se otorgaron 7 becas mas. Se refiere, asimismo, que se otorgaron otras 4 becas externas
(con aportes de la UMM) en abril de 2011. De esta manera, la institucion sehala que la
evolucién sobre el apoyo a posgrados por otorgamiento de becas ha sido desde el afio 2006 al
afio 2010 del orden del 133%.

Se indica, asimismo, que las nuevas becas otorgadas en el periodo 2010-2011 permitirdn
incorporar a Ingenieria Industrial 10 docentes con formacion de posgrado mas al finalizar sus
respectivas carreras. Esto implica una mejora del 38% sobre el numero de posgraduados y de
un 19% sobre el total de docentes de la carrera. Asi, los profesores con formacion de posgrado
alcanzaran un porcentaje significativo. Por otra parte, se sefiala que se implementaron otras
acciones en forma paralela para incrementar la formacion de posgrado en el cuerpo
académico, como son el requerimiento de titulo de posgrado para acceder a nuevas categorias
docentes y la incorporacion de nuevos docentes con titulos de posgrado, de acuerdo con la
Resolucion Rector N° 4452/09. Si bien la accion que dio origen al compromiso fue el
otorgamiento de becas a los docentes, también se alent6 la formacion de posgrado al incluirla
como requisito para acceder a los cargos docentes, en especial al cargo de Profesor Titular,
como se indicd precedentemente. Otra accion desarrollada fue la incorporacion al cuerpo
docente de investigadores acreditados con formacion de posgrado. Con estas acciones, al cabo
de estos tres afios transcurridos la institucion sefiala que se ha alcanzado un 41% de docentes
de la carrera con formacion de posgrado, y ademds estdn dadas las condiciones para
incrementar esta participacion en forma significativa.

De acuerdo con los datos del formulario electronico, la actual situacion de la carrera en
cuanto a la distribucion de las dedicaciones y el titulo académico maximo de los docentes es

la que muestra el siguiente cuadro:

Titulo Dedicacion
académico | Menor o | Entre 10 y | Entre 20 y | Entre 30 y | Igual o | Total
igual a 9| 19 horas 29 horas 39 horas mayor a
horas 40 horas
Grado 10 8 1 4 14 37
universitario
Especialista 3 1 2 0 5 11
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Magister 0 1 2 2 5 10
Doctor 0 2 1 1 5
Total 13 11 7 7 25 63

Cabe senalar que la carrera cuenta con 98 cargos desempefiados por 70 docentes. La
diferencia con los 63 docentes del cuadro precedente obedece a que 7 cuentan con titulo de
formacion superior y —excepto la docente que se desempena en distintas asignaturas del Ciclo
Basico y se encuentra con licencia para concluir la tesis de su carrera de grado- se
desempefian como auxiliares docentes en laboratorios.

El Comité de Pares considera que se han reforzado significativamente las acciones
tendientes a lograr una mayor especializacion de posgrado de su cuerpo docente, cuya
ejecucion permitird superar el déficit oportunamente identificado.

En relacion con la necesidad de incrementar la participacion de los alumnos y dado que
los resultados de las convocatorias a becas ordinarias no fueron suficientes, en la Respuesta a
la Vista se informa que el Consejo de Administracion aprobd el otorgamiento de becas
extraordinarias para estudiantes interesados en realizar tareas de auxiliar en las lineas de
investigacion, ingresando al grupo de investigacion bajo la figura de auxiliar investigador. Se
indica, asimismo, que actualmente estan en ejecucion 5 lineas de investigacion, las cuales
impactan sobre mds de una carrera. De esta manera, la institucion sefala que se prevé
incorporar 3 alumnos durante el segundo semestre de 2011 y en el primer semestre del 2012,
incorporar 3 mas.

Por otra parte, se informa que dentro de este sistema extraordinario de becas se prevé la
incorporacién de 5 alumnos auxiliares de docencia en el segundo cuatrimestre de 2011 y 5
alumnos mas en el segundo cuatrimestre de 2012 para el area de Ciencias Bésicas (Resolucion
Rectoral N° 114/11).

El Comité de Pares considera que la apertura de una nueva convocatoria a becas bajo la
figura de auxiliar investigador representa una medida efectiva para incentivar la participacion
de alumnos en actividades de investigacion y desarrollo, y permitira superar el déficit

oportunamente identificado.
3. Conclusion
Dado que la carrera ha cumplido parcialmente con sus compromisos pero ha

determinado claramente las caracteristicas y la magnitud de los déficits ain existentes y ha
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disefiado estrategias de mejoras factibles y viables para superarlos en un plazo razonable, el
Comité de Pares arribo a la conclusion de que corresponde extender la acreditacion de la
carrera por el término de tres afios computados a partir del vencimiento de la acreditacion
otorgada por la Resolucion CONEAU N° 613/07.

Asimismo, se recomienda:

- Incentivar la formacion de posgrado de los docentes vinculados con tematicas especificas de
la carrera (como produccion, logistica u operaciones).

- Continuar, mantener y reforzar las acciones para lograr una mayor participacion de los

alumnos en actividades de investigacion y desarrollo vinculadas con la carrera.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Extender la acreditacion de la carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad
de Ingenieria de la Universidad de la Marina Mercante por un periodo de tres (3) afos
computados a partir del vencimiento de la acreditacion otorgada por Resolucion CONEAU N°
613/07 en fecha 24 de octubre de 2007, dejando establecido que la universidad asume la
responsabilidad de implementar todas las mejoras pendientes de ejecucion segin lo detallado
en el cuerpo de la presente resolucion.

ARTICULO 2°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 970 - CONEAU - 11

Res. 970/11



	    Expte. Nº: 

