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RESOLUCION Ne°: 956/13 Buenos Aires, 29 de noviembre de 2013

ASUNTO: Extender por un periodo de tres
afios la acreditacion de la carrera de Ingenieria Expte. N° 804-081/04
Industrial de la Facultad Regional San Rafael de
la Universidad Tecnol6gica Nacional.

VISTO: la Resolucion CONEAU N° 229/07 que acredita la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional San Rafael de la Universidad Tecnoldgica Nacional y
demas constancias del expediente y lo dispuesto por la Ley N° 24.521 (articulos 42, 43 y 46),
los Decretos Reglamentarios N° 173/96 (t.o0. por Decreto N° 705/97), N° 499/95 y N° 2219/10,
la Resolucion MECyT N° 1054/02, la Ordenanza CONEAU N° 058-11 y la Resolucion
CONEAU N° 328/10, y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

De acuerdo con lo previsto en la Resolucion del Ministerio de Educacion N° 1054/02 y
en la Ordenanza CONEAU N° 058-11, el 11 de abril de 2007 la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional San Rafael de la Universidad Tecnoldgica Nacional resulto
acreditada por tres afios.

El 1° de junio de 2010 la CONEAU realiz6 la convocatoria correspondiente con el
objeto de verificar el cumplimiento de los compromisos y en este marco, evaluar la situacion
actual de la carrera con respecto al perfil de calidad definido en la Resolucion MECyT N°
1054/02.

Una delegacion del equipo directivo de la carrera participd en el Taller de Presentacion
de la Guia de Autoevaluacion realizado el 6 de mayo de 2011. De acuerdo con las pautas
establecidas en la Guia, se desarrollaron las actividades que culminaron en un informe sobre
la situacion actual de la carrera y el cumplimiento de los compromisos asumidos por la
institucion sobre la base de las estrategias y planes de mejora presentados oportunamente.

Cumplido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedio a

designar a los integrantes de los Comités de Pares. Entre los dias 10 y 12 de octubre de 2012
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se realiz6 una reunion de consistencia en la que participaron los miembros de todos los
Comités de Pares, se brindaron informes sobre las carreras en proceso de evaluacion y se
acordaron criterios comunes para la aplicacion de los estandares.

Dada la naturaleza de los compromisos asumidos por la institucion, el 26 de octubre de
2012 se realizé una visita a la sede de la carrera. El grupo de visita estuvo integrado por pares
evaluadores y profesionales técnicos. EI Comité de Pares, atendiendo a las observaciones e
indicaciones del Plenario y a las constataciones realizadas durante la visita, procedié a
redactar su Informe de Evaluacion que forma parte del Anexo | de la presente resolucion.

En ese estado, la CONEAU corrié vista a la institucion en conformidad con la
Ordenanza CONEAU N°58-11. En fecha 7 de mayo de 2013 la institucion contestd la vista y
subsand la mayoria de los deficits sefialados y se encuentra realizando acciones para aquellos
que estan pendientes. El Informe de Evaluacion de la Respuesta a la Vista se incluye en el
Anexo Il de la presente resolucion.

Con fecha 18 de noviembre de 2013, el Plenario de la CONEAU tomé conocimiento de
los mencionados informes.

2. Los fundamentos que figuran en los Anexos |y Il de la presente resolucion.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Extender la acreditacion de la carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad
Regional San Rafael de la Universidad Tecnologica Nacional por un periodo de tres (3) afios
computados a partir del vencimiento de la acreditacion otorgada por Resolucion CONEAU N°
229/07 (11/4/2007). La Universidad asume la responsabilidad de implementar las medidas
pendientes de ejecucion en relacion con el incremento de las dedicaciones docentes destinadas
a las actividades de investigacion y extension, el apoyo a la formacion de posgrado especifica
en la disciplina y la designacion de docentes auxiliares con dedicacion simple en las
asignaturas Fisica I, Analisis Matematico 1, Analisis Matematico | y Algebra y Geometria
Analitica.

Res. 956/13
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ARTICULO 2°.- Al vencimiento del término expresado en el Art. 1°, la institucion debera
solicitar una nueva acreditacion, conforme a las convocatorias que establezca la CONEAU.
La vigencia de esta acreditacion se extiende hasta la convocatoria que le corresponda a la
carrera.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 956 - CONEAU - 13
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Anexo I: Informe de Evaluacién de la carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad Regional

San Rafael de la Universidad Tecnolégica Nacional.

1. Evaluacion del cumplimiento de los compromisos
Compromiso N° 1:
Implementar las acciones que tienen como objetivo consolidar las actividades de
investigacion de la carrera y en este marco, aumentar las dedicaciones de los docentes a los
efectos de incrementar su participacion en este tipo de actividades (fecha de finalizacion:
2009).
Descripcion de las acciones realizadas y evaluacion:

La distribucién del cuerpo académico por cargo y dedicacion existente durante la

primera fase del proceso de acreditacion (en 2007) se observa en el cuadro que sigue:

Dedicacion semanal
Cargo Menora9 | Del0al9 | De20a?29 De 30a40 Total
horas horas horas horas

Profesor Titular 0 8 0 0 8
Profesor Asociado 0 2 3 0 5
Profesor Adjunto 1 13 5 4 23
Jefe de Trabajos 0 12 5 0 17
Practicos

Ayudante 0 9 1 0 10
Graduado

Total 1 44 14 4 63

En esa instancia, se observd que la cantidad de dedicaciones exclusivas y de tiempo
parcial presentaba un obstaculo que afectaba sustancialmente las posibilidades de desarrollo
de las actividades de investigacion.

Actualmente, al analizar el Formulario Electronico, se observa que la carrera cuenta con
63 docentes y quienes tienen dedicacion exclusiva son cuatro docentes del bloque de Ciencias
Bésicas: el profesor titular y la profesora asociada de Analisis Matematico | y Algebra y
Geometria Analitica, el titular de Andlisis Matematico Il y el profesor asociado de Quimica
General. Los docentes con dedicacion semiexclusiva son 9. S6lo uno pertenece a la
especialidad, es un jefe de trabajos practicos que se desempefia en cuatro actividades
curriculares especificas de Ingenieria Industrial. El resto pertenece al bloque de Ciencias

Basicas (Matematica y Quimica) y al bloque de Complementarias (Inglés).

Res. 956/13
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En este marco, se observa que de los 51 proyectos cargados en el Formulario
Electronico, sélo dos se encuentran vigentes y fueron vinculados con Ingenieria Industrial, 10
proyectos se encuentran en evaluacion y el resto estd vencido o no estan vinculados con la
carrera.

El primer proyecto vigente y vinculado con la carrera se denomina “Determinacion de
las causas de eflorescencia por cargas salinas en las construcciones de San Rafael y
establecimiento de estrategias de control” comenz6 el dia 02/05/2011 y culmina el dia
30/04/2013. La linea de investigacion de este proyecto esta vinculada al area de la Patologia
de las Construcciones. El Director tiene categoria 4 y es profesor con cargo ad-honorem y
simple en cinco actividades curriculares de las asignaturas de las carreras de Ingenieria Civil e
Ingenieria Industrial. El equipo esta integrado por 6 docentes de la carrera. Finalmente, se
observa que en este proyecto no participan estudiantes de la carrera. EI Comité de Pares
considera que los objetivos de la investigacion muestran un escaso o nulo vinculo con
teméticas directamente relacionadas con la carrera de Ingenieria Industrial y no reporta
produccion académica.

El segundo proyecto se titula “Estudio del consumo de ciruela desecada en Argentina”.
Comenzo el dia 01/01/2011 y culmina el dia 30/12/2013 segun informacion del Formulario
Electronico (en el Informe de Autoevaluacion, fue consignada como fecha de finalizacion el
dia 31/12/2012). Su directora es ayudante graduada con una dedicacion de 10 a 19 horas
semanales vinculada a la asignatura Proyecto Final. El equipo de investigacion lo conforman
5 docentes de la carrera y no cuenta con la participacion de estudiantes. Este proyecto
tampoco reporta produccion académica.

Durante el afio 2012, culminaron 5 proyectos de investigacion que fueron vinculados
con la carrera de Ingenieria Industrial. EI primero se denomina “Adsorcion en multicapas de
especies poliatdmicas con interacciones laterales sobre sustratos heterogéneos”. Este proyecto
corresponde al area de fisica de los materiales, y fue dirigido por un docente de la UNSL, con
la participacion de un docente de las asignaturas Algebra y Geometria Analitica y Analisis
Matematico | y sin estudiantes de la carrera.

Dos proyectos se relacionaron con la tematica de Higiene, Seguridad e Ingenieria
Ambiental. Uno se denominé “Evaluacién de la exposicién de la poblacién a las condiciones
de trafico del transporte de GLP en ocasion de incidente en zonas pobladas” y fue dirigido por

un docente de la carrera con un equipo conformado por dos investigadores. El otro proyecto
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se titulé “Relso de lama en lago "El Nihuil"” y en su equipo de 2 integrantes participd un
docente que dicta 5 asignaturas (tres de ellas de Ingenieria Industrial).

Los restantes proyectos finalizados en el afio 2012 son “Prediccion de dafios
ocasionados por la grafolita” (01/05/2009- 30/04/2012 dirigido por un docente de la carrera),
y “Desarrollo de modelos de gestidon para pymes basados en gestion de procesos y cuadros de
mando” (01/05/2009- 30/04/2012 no dirigido por un docente de la carrera). Ambos proyectos,
si bien concluidos, no presentan produccion académica.

Por lo expuesto, el Comité de Pares considera que actualmente solo un proyecto de
investigacion esta directamente relacionado con tematicas de la carrera en los que participan 5
docentes de la carrera. No se registra la participacion de estudiantes de la carrera en la
actualidad. Tampoco se observan desarrollos sustantivos de los resultados en los proyectos
que finalizaron (publicaciones en revistas con arbitraje, patentes y transferencia relacionada
con la disciplina). La naturaleza del déficit radica aun en que las dedicaciones docentes son
insuficientes. En este marco, el Comité de Pares observa que actualmente las dedicaciones son
escasas también para la realizacion de las actividades de docencia y extension. Se observa que
hay docentes que acumulan cargos para desempefiar actividades de docencia en 4, 5, 6 y hasta
7 actividades curriculares de diferentes bloques de formacién de Ingenieria Industrial y de
distintas carreras de la unidad académica y no se informa la participacién de docentes de la
carrera en actividades de extensién. Por consiguiente, el Comité de Pares considera que no se

cumplio el compromiso.

Compromiso N° 2:
Ampliar y adaptar la infraestructura edilicia y adquirir el equipamiento correspondiente a los
efectos de asegurar el desarrollo de las distintas actividades de formacion practica de Fisica y
Quimica (fecha de finalizacion: 2008); hasta tanto se concreten las acciones antes citadas,
garantizar que todos los alumnos de la carrera reciban la formacion préactica con el nivel y el
grado de profundidad correspondientes.
Descripcion de las acciones realizadas y evaluacion:

Durante la visita, se constatd que la unidad académica no dispone de Laboratorio de
Fisica y las practicas se realizan en un aula. El equipamiento de Fisica estad compuesto por kits
educativos especialmente de mecéanica, metrologia y Optica. Hay protoboards y circuitos

eléctricos basicos. Existen ademas lo que Ilaman laboratorios portatiles de Hidrodindmica y

Res. 956/13
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Neumatica, que se ubican también en las aulas. EI Comité de Pares considera que la
infraestructura y el equipamiento no son suficientes para la realizacion de la formacion
experimental correspondiente a Fisica Il.

Con respecto a la formacion experimental en Quimica, en el Informe de
Autoevaluacion, la institucion informa que los alumnos realizan una introduccion a las
normas de seguridad y luego desarrollan tres actividades sobre mezclas, reacciones y
electroquimica mediante un convenio con la Universidad Nacional de Cuyo para emplear el
Laboratorio de Quimica General de la Facultad de Ciencias Aplicadas a la Industria. Sin
embargo, no se presentd la copia del convenio correspondiente. En entrevistas con los
docentes, se informd que los alumnos asisten a dicho laboratorio un dia y se quedan varias
horas para realizar 2 précticas y a veces 3 en la misma ocasion.

También en la visita, se constatd que a continuacion de las aulas se edifico una sala en
la que se prevé instalar los laboratorios de Quimica y Fisica, que dispone de mobiliario,
campana, conexion de gas y agua pero aun no fue equipada. La institucion no informa cuéles
son las actividades précticas que se preveé realizar en estas instalaciones, en el marco de qué
actividades curriculares ni el cronograma correspondiente a su implementacion.

Finalmente, se observa que en Fisica I, Analisis Matematico | y Il y Algebra y
Geometria Analitica, los alumnos se dividen en 4 comisiones de 60 estudiantes. Se considera
que las comisiones son demasiado numerosas como para realizar un tratamiento adecuado de
las actividades préacticas. Por otro lado, se observa que no se informa el nimero de estudiantes
para Fisica Il ni si se trabaja en comisiones en el marco de esta actividad curricular, datos que
permitirian determinar si en este &mbito la relacién docente-alumno es adecuada. Tampoco se
registra la evolucion del nimero total de alumnos de la carrera y de la unidad académica en el
Formulario Electronico. Por consiguiente, el Comité de Pares considera que no se cumplio el

compromiso.

Compromiso N° 3:

Asegurar el cumplimiento de lo establecido en la Resolucion MECyT N° 1054/02 con
respecto a la necesidad de que la direccién y administracion de la biblioteca esté a cargo de
personal profesional suficiente y calificado (fecha de finalizacion: 2008).

Descripcion de las acciones realizadas y evaluacion:

Res. 956/13
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La institucion informa que la administracion de la biblioteca estuvo a cargo de una
Licenciada en Bibliotecologia hasta junio de 2011 y que a partir del mes de julio 2011fue
designada en su lugar una Técnica en Bibliotecologia, quien actualmente cumple con estas
funciones. EI Comité de Pares considera que se cumplié con el compromiso ya que la
direccion y administracion de la biblioteca esta a cargo de personal profesional suficiente y
calificado.

Compromiso N° 4:

Incrementar y actualizar el acervo bibliografico de la biblioteca a los efectos de asegurar que
todos los alumnos de la carrera puedan tener acceso a este material (fecha de finalizacion:
2008).

Descripcion de las acciones realizadas y evaluacion:

El acervo bibliografico relacionado con la carrera ha sido actualizado de manera
constante y pasé de contar con 178 volumenes en el afio 2003 a 938 volimenes en el afio
2010. Asimismo, se registra un aumento del numero de volimenes disponible para las
materias de Ciencias Basicas de 353 en el afio 2003 a 1147 en el afio 2010. El material
incorporado se corresponde con la bibliografia y los contenidos establecidos para las distintas
asignaturas de la carrera. Por otro lado, se observa que la unidad académica prevé fortalecer
aun mas el acervo bibliografico mediante un aumento el ndmero de suscripciones a
publicaciones y revistas sobre Ingenieria Industrial, incorporar mas bibliografia actualizada
con ediciones del afio 2009 en adelante, aumentar la bibliografia disponible de distintos
autores para una misma area y desarrollar un programa denominado Biblioteca Personal que
es orientado a partir de la demanda de cada estudiante. Durante la visita, se constatd que el
acervo bibliografico se encuentra a disposicion de alumnos y docentes de manera adecuada.

Por lo expuesto, el Comité de Pares considera que se cumplié con el compromiso.

Compromiso N° 5:
Ampliar, mantener y actualizar la infraestructura y el equipamiento de la Biblioteca Central
(fecha de finalizacion: 2009).
Descripcion de las acciones realizadas y evaluacion:
Durante la visita se constatd que la nueva infraestructura para la biblioteca general de la

unidad académica ya fue habilitada. Cuenta con 50 m? sala de lectura, mobiliario y

Res. 956/13
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equipamiento informéatico adecuados y ambiente climatizado. Este ambito se suma a las 11
bibliotecas 4ulicas. La biblioteca general contiene el acervo bibliogréfico correspondiente al
bloque de Ciencias Basicas y revistas. El resto de la bibliografia esta en aulas que son
asignadas de manera fija por cada afio de la carrera. Tanto las bibliotecas de las aulas como la
central son de estante abierto. Ademas, desde la unidad académica hay acceso a las redes del
MINCYyT. Por lo expuesto, el Comité de Pares considera que se cumpli6 con el compromiso.

Asimismo, la institucion atendio la recomendacion formulada oportunamente y sefiala
que desde 2007 se implementaron los contenidos relacionados con sistemas informaticos,
mecénica y mecanismos, mecanica de los fluidos y ciencias de los materiales en el marco de
las asignaturas Informética |, Informéatica 1l, Mecéanica y Mecanismos, Mecéanica de los

Fluidos y Ciencias de los Materiales.

2. Aspectos del funcionamiento de la carrera no considerados en las consignas
precedentes.

Actualmente, la mayoria de los laboratorios empleados por la carrera pertenece a otras
instituciones. Se emplean los correspondientes a la Escuela Rodolfo Iselin y el Laboratorio de
Quimica General perteneciente a la Facultad de Ciencias Aplicadas a la Industria de la
Universidad Nacional de Cuyo. También se utiliza el Laboratorio de Eléctrica, Materiales,
Mecanica de los Fluidos e Hidraulica que esta situado en el edificio denominado Anexo. El
uso de estas instalaciones se establece mediante convenios que no fueron presentados. En este
marco, se observa que no se adjuntaron los convenios firmados por la institucion para la
realizacion de investigacion, transferencia tecnoldgica, pasantias y précticas como forma de
integracion al medio socioproductivo. Tampoco se cargaron las fichas de laboratorio
correspondientes a la Escuela Rodolfo Iselin y al Laboratorio de Quimica General en el
Formulario Electronico.

Durante la visita de constatacion, se observo que en el predio que es propiedad de la
institucion, y donde se concentra la mayor cantidad de actividades curriculares de la carrera,
hay un edificio inaugurado recientemente en el que se encuentran la Biblioteca, el comedor
estudiantil, la Secretaria de Investigacion (una cuenta con mas o menos 10 puestos de trabajo

con computadoras, scanner e impresoras y otra de reuniones), dos salas para Investigacion y
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la Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion junto con la Oficina de
Bienestar Estudiantil.

En el mismo predio se encuentran las aulas, estas instalaciones son de anterior
construccion pero estan en buenas condiciones, algunas cuentan con ventiladores de techo y
otras con aire acondicionado. Todas las aulas tienen proyector en el techo y al menos una
computadora. En cuanto a los gabinetes de computacion, se constaté que hay un aula de
informética en el primer piso y una sala de servidores. Durante la visita, las autoridades
mencionaron que los alumnos llevan sus computadoras portéatiles a la Facultad.

El plan de mejoras para la carrera se dirige a construir laboratorios de estructuras, fisica,
ciencia de los materiales, electricidad, electronica y automatizacion en una primera etapa y un
Laboratorio de Quimica e Hidraulica en una segunda fase. La implementacion del plan
comenzo en octubre de 2011 con el Ilamado a licitacion.

La obra a realizar consiste en un edificio de dos plantas con laboratorios para las
distintas carreras de la Facultad. Para la primera etapa, se incluye un ambiente con un puente
gria para realizar diferentes maniobras. En el Laboratorio de Materiales se proyecta la
colocacion de una pileta para curado de probetas e instalaciones de distintos equipos de
laboratorio y una losa reactiva a los efectos de ejecutar ensayos estructurales (de hormigon,
acero, madera y otros materiales) a escala real. En el Laboratorio de Electricidad, Neumatica,
Electronica y Automatismos se prevé la provisién de mesadas para disponer de 20 puestos de
trabajo en un area de 192 m2,

Como informacién adjunta a la visita, la institucién presentd el contrato y las
certificaciones del proyecto de Ampliacion de Espacios Aulicos (destinada a laboratorios de
Quimica y Fisica). Asimismo, presentd el contrato y las certificaciones correspondientes al
proyecto Obra de Laboratorios (destinada a Laboratorios de Estructuras, Ciencia de los
Materiales, Electricidad y Electrénica). Ademas, adjunté los dos ultimos certificados de obra.
Esta documentacion establece que la fecha de finalizacién de obra para los laboratorios de
Quimicay Fisica era el 15/11/2012 y para los otros era el dia 15/10/2012.

Durante la visita, se observd que el grado de avance de la obra es importante en
particular para los laboratorios de Quimica y Fisica. Pero, como ya se menciono, estas
instalaciones no se encuentran en funcionamiento. Asimismo, se constaté que dentro del
predio de la Facultad comenzd a construirse el edificio de Laboratorios de Estructuras,

Ciencia de los Materiales, Electricidad y Electronica. Una parte del equipamiento que alli se
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instalara, se encuentra en el Anexo (donde actualmente se realizan las practicas de Hidraulica)
y otra parte estd incluida en un llamado a licitacion (muebles, entre otros). Las autoridades
informaron que todas las actividades realizadas no se apegaron a las previstas en el plan de
mejoras ya que, como se mencion0, el Laboratorio de Quimica estaba previsto para una
segunda fase con el Laboratorio de Hidraulica, cuya construcciéon qued6 desfasada porque se
ubicara en el edificio de Laboratorios y no en la continuacion del médulo de aulas.

También en la visita, las autoridades de la unidad académica informaron que prevén
que, al finalizar la ejecucion del plan de mejoras, todas las actividades de formacién préactica
de la carrera se realicen en el marco de estas dos nuevas instalaciones situadas en un Unico
predio, el de propiedad de la institucién. Asimismo, las autoridades sefialaron que proyectan
que los edificios se terminen de construir para marzo de 2013. Sin embargo, la institucion no
informa cuales son las actividades de formacion practica que se prevén realizar en las nuevas
instalaciones en el marco de las distintas asignaturas ni el cronograma correspondiente a su
implementacién (cuales comenzaran a implementarse a partir de 2013 y cuando comenzara a
realizarse el resto). Esta informacion no fue establecida en la documentacion presentada con
el Informe de Autoevaluacion ni en la informacion adjunta a la visita.

En lo que se refiere a la seguridad e higiene de la unidad académica se cred la Comision
Local de Higiene, Seguridad y Medicina en el Trabajo, segiin Resolucién D N° 066/08, en los
términos establecidos por la Resolucion N° 114/2008 del Rector de UTN, por la cual se crea
la Comisién de Higiene, Seguridad y Medicina Laboral en la UTN. La comision esta
integrada por un Ingeniero Laboral, un Médico Laboral, un representante del claustro docente,
un representante del claustro no docente, un representante del claustro de estudiantes y un
representante de la Direccion de Recursos Humanos. En una entrevista con el Ingeniero
Laboral que forma parte de la Comision de Seguridad e Higiene (y es ademas el docente de la
asignatura homonima), se inform6 que las cuestiones de seguridad se analizan con los
alumnos y son ellos los que avisan cuando encuentran algo que no se ajusta a las normas. En
cuanto a la realizacion de la PPS, se efectla la cobertura de riesgos por parte de la Facultad
mediante contratacion de seguro en una ART. Paralelamente se verifica que las empresas y
organizaciones tengan cobertura de ART. En cuanto a los certificados de Higiene y
Seguridad, se presentan los siguientes documentos: Resolucién del Decano N° 066/08 que
establece la conformacion de Comision de Higiene, Seguridad y Medicina en el Trabajo,
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planos de las instalaciones e informacion sobre el sistema de seguridad contra incendios de
2008 y 2009 y el plan de evacuacion.

Por otro lado, se observa que si bien los programas analiticos de las distintas asignaturas
fueron observados durante la visita, la institucion no envioé formalmente esta documentacion
solicitada, en ninguna de las instancias previstas para tal fin. EI Comité de Pares considera
que la falta de esta documentacion constituye un déficit.

3. Conclusién

Por lo expuesto, se evidencia que la institucion se encuentra realizando acciones para
subsanar algunos de los déficits de la carrera, en lo que respecta a la finalizacion de la
construccion de los laboratorios de Estructuras, Fisica, Ciencia de los Materiales, Electricidad,
Electronica, Automatizacién, Quimica e Hidraulica.

Sin embargo, subsisten los siguientes déficits para los cuales no se han propuesto las
acciones adecuadas:
1. Las actividades de investigacion relacionadas con tematicas de la carrera y sus resultados
son insuficientes. La participacion de docentes y estudiantes en estas actividades es escasa.
2. Las dedicaciones docentes son insuficientes para el desarrollo de las actividades de
docencia, investigaciéon y extensién. Hay docentes que acumulan cargos para desempefar
actividades de docencia en 5, 6 y hasta 7 actividades curriculares.
3. En Fisica I, Analisis Matematico | y Analisis Matematico Il y Algebra y Geometria
Analitica, las comisiones son demasiado numerosas como para realizar un tratamiento
adecuado de las actividades précticas.
4. En el Formulario Electrénico no se ha cargado la siguiente informacion:
- el nimero de estudiantes para Fisica Il ni si se trabaja en comisiones en el marco de esta
actividad curricular;
- la cantidad total de alumnos de la carrera y de la unidad académica.
5. La formacidén experimental en laboratorio de Quimica y Fisica Il es insuficiente. El acceso
a la infraestructura y el equipamiento de laboratorio para Quimica se realizan en una sola
fecha y el equipamiento de Fisica no es adecuado para Fisica Il.
6. No queda claro qué actividades de formacion practica de las distintas asignaturas de la
carrera comenzardn a implementarse en las instalaciones que se prevén finalizar durante

marzo de 2013 en el predio de propiedad de la institucion y cuando comenzaré a realizarse el
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resto. Esta informacion no fue establecida en la documentacién presentada con el Informe de
Autoevaluacion ni en la informacion adjunta a la visita.

7. No se presentaron los convenios firmados por la institucion para la realizacion de
investigacion, transferencia tecnoldgica, pasantias y practicas como forma de integracién al
medio socioproductivo.

8. No se presentaron los programas analiticos de las distintas actividades curriculares

obligatorias y electivas de la carrera.
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Anexo Il: Informe de Evaluacion de la Respuesta a la Vista de la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional San Rafael de la Universidad Tecnoldgica Nacional.

1. Evaluacion de la respuesta a los déficits
Déficit 1:

Las actividades de investigacién relacionadas con tematicas de la carrera y sus resultados son
insuficientes. La participacion de docentes y estudiantes en estas actividades es escasa.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucién presenta informacion actualizada sobre las
actividades de investigacion. Actualmente, la carrera cuenta con 5 proyectos de investigacion
en tematicas especificas:

1) Estudio del consumo de ciruela desecada en argentina, que fue presentado con el
Informe de Autoevaluacion. Este comenzd en enero de 2011 y finaliza en diciembre de 2013.
En este proyecto participan 5 docentes (que dictan entre 1 y 5 asignaturas con dedicaciones de
entre 5y 49 horas) y 3 alumnos de la carrera.

2) Impacto economico de la calidad de energia en la industria y en sistemas de
distribucion, que comenzd en enero de 2013 y finaliza en diciembre de 2015, el agente
evaluador y financiador es la Universidad y el presupuesto asignado es de $393.589.
Participan 3 docentes de la carrera (que dictan entre 2 y 4 asignaturas con dedicaciones de
entre 18 y 46 horas).

3) Evaluacion de los roles en la administracion actual del agua de riego en el rio
diamante, que comenzé en enero de 2013 y finaliza en diciembre de 2013, el agente evaluador
y financiador es la Universidad y el presupuesto asignado es de $133.075. Participan en este
proyecto 2 docentes de la carrera (que dictan entre 1 y 4 asignaturas con una dedicacion de 5
y 21 horas, respectivamente).

4) Indicadores pre-evento/evento/post-evento para prevenir y caracterizar siniestros
viales en la ciudad de San Rafael Mendoza afio 2013/2014, que comenz6 en enero de 2013 y
finaliza en diciembre de 2014, el agente evaluador y financiador es la Universidad y el
presupuesto asignado es de $175.178. Participan en este proyecto 2 docentes (que dictan entre
1y 3 asignaturas con una dedicacion de 6 y 40 horas respectivamente) y 4 alumnos de la

carrera.
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5) Modelizacién de un observatorio de Desarrollo Productivo. Cadena productiva
Metalmecénica en San Rafael Mendoza, que comenzd en enero de 2013 y finaliza en
diciembre de 2014, el agente evaluador y financiador es la Universidad y el presupuesto
asignado es de $71.758. Participan en este proyecto 3 docentes de la carrera (que dictan entre
2y 4 asignaturas con una dedicacion de entre 13 y 40 horas).

También se informa que hay un proyecto especifico, Estudio de las variables que
componen la satisfaccion laboral, de empleados de empresas petroleras en los yacimientos El
Corcovo y Medatino, que se encuentra en proceso de evaluacién por la SECyT de la
Universidad, cuyo resultado se prevé para el mes de septiembre y su puesta en vigencia a
partir de 2014, tratdndose de un proyecto bianual.

Por ultimo, se sefiala que el Consejo de Departamento de la carrera aprobd las
siguientes lineas de investigacion: Energia (energia no convencional (energias renovables);
Materiales; Medio ambiente, contingencias y desarrollo sustentable; Ingenieria de Procesos y
productos; Gestién de Operaciones y logistica; Gestion de las organizaciones; Gestion de la
calidad y responsabilidad social empresaria y la Educacion en la Ingenieria.

Ademas, la institucion presenta un plan de mejoras para el periodo 2013-2015 que tiene
los siguientes objetivos generales: consolidar y fortalecer la comunidad cientifica y
tecnoldgica de la FRSR; promover las relaciones entre los Departamentos de Ingenieria y los
actores de los distintos programas de 1+D+i de la Secretaria de Ciencia, Tecnologia y
Posgrado de la Universidad; continuar con la promocion de los lineamientos de la politica de
I+D de la Universidad; lograr un mayor involucramiento de las distintas areas de
conocimiento a través de la participacion de docentes, graduados y estudiantes y formular y
desarrollar actividades de 1+D+i pertinentes con el desarrollo humanos social, econémico y
ambiental de la region.

El plan cuenta con una linea de accién: Promocion de la participacion de los docentes
de Ingenieria Industrial en proyectos de investigacion, desarrollo e innovacion, la que tiene
los siguientes objetivos: incentivar la ejecucion de proyectos interfacultades; implementar
proyectos de I+D+i; incrementar las dedicaciones en la carrera a los efectos de contar con
recursos humanos capacitados con dedicaciones suficientes; fortalecer la ejecucion de los
proyectos de I+D+1 vigentes y promover la formacion de posgrado de los docentes de las
Tecnologias Aplicadas.
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Las acciones previstas son: asignar 5 dedicaciones simples para cubrir la liberacion de
carga horaria de docentes frente a alumnos a los fines de asignarles dedicacion semiexclusiva;
constituir una red de cooperacion académica entre docentes de la carrera y otras
especialidades y el sistema de 1+D de la Universidad, que incluya al menos 2 proyectos
interfacultades en los que participen al menos 4 docentes de la carrera; constituir al menos 3
proyectos de investigacion en los que participen al menos 10 docentes de la carrera y apoyar
la formacion de posgrado del cuerpo docente (preferentemente de doctorado).

Asimismo, la institucion sefiala que prevé realizar otras acciones complementarias que
contemplan la difusién de la programacion de la UTN y las actividades vigentes de
investigacion; convocar a docentes de la carrera a conformar grupos de investigacion y a
sumarse a proyectos ya iniciados y formular nuevos proyectos y difundir las convocatorias de
programas de formacion de posgrado. Se presenta un detalle de los responsables de ejecucion
de esta linea del plan y de los recursos humanos y fisicos involucrados. Con respecto a los
recursos financieros se indica que se prevé destinar un total de $444.900 provenientes del
presupuesto oficial.

Evaluacion:

De acuerdo con lo sefialado precedentemente, actualmente, la carrera cuenta con 5
proyectos de investigacion que se relacionan con tematicas especificas de la disciplina, de los
cuales algunos fueron presentados con el Informe de Autoevaluacién. Se considera que los
proyectos en desarrollo son adecuados en relacion con el medio regional y con las
problematicas actuales, aunque se trate de actividades incipientes que ain no se encuentran
consolidadas. Asimismo, se observa que la carrera cuenta s6lo con 13 docentes investigadores
sobre un total de 82. Con respecto a las dedicaciones, existen 1 y 14 docentes con una
dedicacion de 30 y 39 horas e igual o0 mayor a 40 horas, respectivamente. Ademas, en muchos
casos los docentes que tienen dedicaciones semiexclusivas o exclusivas dictan mas de una
asignatura y el resto de los docentes que no realizan investigacién concentran su dedicacion
en actividades de docencia esencialmente.

En conclusion, si bien se considera que la carrera cuenta con proyectos de investigacion
en tematicas especificas de la disciplina, es importante destacar que la cantidad de docentes
investigadores es insuficiente y que la estructura actual de dedicaciones no favorece la
continuidad y la consolidacion de las actividades de investigacion que ain son incipientes.
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Por lo expuesto, se considera que el plan de mejoras presentado es adecuado y permitira
subsanar estas debilidades. No obstante, se recomienda continuar con las lineas de

investigacion e incrementar los resultados y la produccion de los proyectos de investigacion.

Déficit 2:

Las dedicaciones docentes son insuficientes para el desarrollo de las actividades de docencia,
investigacion y extension. Hay docentes que acumulan cargos para desempefiar actividades de
docencia en 5, 6 y hasta 7 actividades curriculares.

Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucion informa que el Formulario Electrénico
presentando con el Informe de Autoevaluacién presentaba errores de carga por 1o que no se
reflejaba la composicion del cuerpo docente y la distribucion por dedicaciones. Actualmente,
la carrera cuenta con un total de 82 docentes, de los cuales 33 son dedicaciones simples y 14
son dedicaciones exclusivas. También se presenta un archivo que contiene el detalle de todos
los docentes de la carrera que incluye el nombre y apellido del docente, cantidad de cargos,
tipo de designacion y asignatura.

Evaluacion:

Tal como se mencion6 precedentemente, se considera que la estructura actual de
dedicaciones impide la consolidacion de las actividades de investigacion ya que estas
dedicaciones se concentran principalmente en el desarrollo de las actividades de docencia. Sin
embargo, la institucion reconoce esta debilidad por lo que present6 un plan de mejoras en lo
que refiere a la promocion de la participacion de los docentes de Ingenieria Industrial en
proyectos de investigacion, desarrollo e innovacion (analizado precedentemente), el que por

las razones expuestas se considera adecuado para subsanar esta debilidad.

Déficit 3:
En las asignaturas Fisica I, Analisis Matematico | y Analisis Mateméatico Il y Algebra y
Geometria Analitica, las comisiones son demasiado numerosas como para realizar un
tratamiento adecuado de las actividades practicas.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

La institucion presenta un plan de mejoras que tiene por objetivo incrementar la

estructura docente a cargo de las actividades curriculares Fisica I, Analisis Matematico 1 y 11y
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Algebra y Geometria Analitica a los efectos de optimizar la relacion docente-alumno dirigida
al fortalecimiento de las actividades de formacion préctica. Por ello prevé designar en 2013 un
total de 4 auxiliares graduados con dedicacion simple, para las siguientes asignaturas: Fisica I,
Anélisis Matematico I, Analisis Matemético | y Algebra y Geometria Analitica. Se presenta el
detalle de los responsables de ejecutar el plan y de los recursos fisicos, humanos y financieros
($390.0000), provenientes de recursos propios.

Asimismo, se informa la cantidad de alumnos para la asignatura Fisica Il y se informa
que se trabaja en 3 comisiones de 35 alumnos cada una.
Evaluacion:

Se considera que el plan de mejoras es adecuado y que las acciones previstas permitiran
subsanar el déficit detectado oportunamente.

Déficit 4:

En el Formulario Electronico no se ha cargado la siguiente informacion:

- el nimero de estudiantes para Fisica Il ni si se trabaja en comisiones en el marco de esta
actividad curricular;

- la cantidad total de alumnos de la carrera y de la unidad académica.

Descripcion de la respuesta de la institucién:

Se consignd en el Formulario Electronico la cantidad de alumnos para la asignatura
Fisica Il, se informa que se trabaja en 3 comisiones de 35 alumnos cada una y también se
consigno la cantidad de alumnos para la carrera y para la unidad académica.

Y por ultimo, se modificé la informacion correspondiente a la cantidad de ingresantes,
total de alumnos y egresados de la carrera correspondiente al periodo 2009-2011, la que se

observa en el siguiente cuadro:

Afio 2009 2010 2011
Ingresantes 76 90 79
Alumnos 319 389 414
Egresados 10 24 25

Evaluacion:

Se realizaron las correcciones pertinentes en el Formulario Electrénico.
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Déficit 5:

La formacion experimental en laboratorio de Quimica y Fisica Il es insuficiente. EIl acceso a
la infraestructura y el equipamiento de laboratorio para Quimica se realizan en una sola fecha
y el equipamiento de Fisica no es adecuado para Fisica Il.

Descripcion de la respuesta de la institucion:

La institucion presenta un plan de mejoras denominado Programa de Fortalecimiento de
las Actividades de Formacion Practica y el Programa de Desarrollo Fisico Institucional
(PDFI) para el periodo 2013-2015. El objetivo del plan es fortalecer las actividades de
formacion préactica de la carrera para las actividades curriculares Quimica General y Fisica Il.
Las acciones previstas son: designar en el 1° afio del plan 1 auxiliar de docencia por cada
actividad curricular citada; desarrollar las actividades curriculares mencionadas; evaluar el
impacto curricular de las designaciones y de desempefio de los auxiliares designados; realizar
un seguimiento y evaluacién anual del desarrollo de las actividades préacticas y disponer en
forma permanente de los insumos y el equipamiento necesario para la realizacién de las
practicas. Asimismo, se indica que se prevé realizar 8 practicos de laboratorio con una carga
horaria de 28 horas en Quimica General y 11 practicos de laboratorio con una carga horaria de
30 horas en Fisica 1. Se presenta el detalle del responsable de ejecutar el plan y de los
recursos humanos y fisicos involucrados, que contemplan los Laboratorios de Fisica y
Quimica ubicados en el edificio central de la unidad académica, y disponibles a partir de
marzo de 2013. Con respecto a los recursos financieros el presupuesto estimado es de
$213.000 proveniente del presupuesto oficial.

Con respecto a la construccion de los laboratorios de la unidad académica, de acuerdo
con lo informado en marzo de 2013 se habilitaron los laboratorios de Estructuras, Materiales y
del Area Eléctrica ubicados en el denominado Edificio de Laboratorios; y los laboratorios de
Quimica General y Fisica, ubicados en el Ala Este del edificio. Asimismo, se informa que se
prevé desarrollar el proyecto denominado “Edificio de Laboratorio — Etapa I1”. Para realizar
esta obra se prevé destinar $46.500 provenientes del presupuesto oficial y de acuerdo con el
cronograma que pauta gastos en el periodo 2013-2015, se prevé construir 220 m? destinados al
Laboratorio de Hidraulica (que actualmente se ubica en el Edificio Anexo) y un box de
trabajo para grupos de I+D.

Evaluacion:
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De acuerdo con la informacidn presentada, las practicas de laboratorio del area de Fisica
y Quimica se realizan en los laboratorios de la unidad académica, inaugurados en marzo de
2013. Se considera que las practicas de laboratorio previstas son adecuadas, por lo que se

subsana el déficit detectado.

Déficit 6:

No queda claro qué actividades de formacién préactica de las distintas asignaturas de la carrera
comenzaran a implementarse en las instalaciones que se preveén finalizar durante marzo de
2013 en el predio de propiedad de la institucién y cuando comenzaréa a realizarse el resto. Esta
informacién no fue establecida en la documentacion presentada con el Informe de
Autoevaluacion ni en la informacion adjunta a la visita.

Descripcion de la respuesta de la institucion:

De acuerdo con lo mencionado en la respuesta al déficit N° 5, la institucién presenta un
plan de mejoras en el que se indica que en marzo de 2013 se habilitaron los laboratorios de
Estructuras, Materiales, Fisica Eléctrica y Optica, Ciencia de los Materiales, Electricidad,
Electrénica y Automatizacion, Quimica General y Fisica. Con respecto a las actividades de
formacion practica que se preveé realizar en estos espacios la institucion sefiala lo siguiente:

- Con respecto a la asignatura Quimica General, las actividades de laboratorio se
realizaran en el nuevo laboratorio del ala este del edificio central y en el laboratorio de la
Universidad Nacional de Cuyo. En la ficha del nuevo laboratorio consta que se realizaran
practicas de mezclas y reacciones; soluciones y solubilidad; cinematica y electroquimica.

- En el laboratorio del Area Eléctrica (ala oeste del edificio central) se realizaran las
practicas de las asignaturas Electrotecnia y Maquinas Eléctricas y Fisica Il. En la ficha de
laboratorio se indica que se desarrollaran practicas de reconocimiento y contrastacion de
instrumentos de medicién; analisis de redes; prueba de maquinas eléctricas; espectro de
armonico; puesta a tierra; verdadero valor eficaz; conexion comando y proteccion de motores;
adquisicién y registro de parametros eléctricos. También se indica que en el laboratorio del
Area Eléctrica utilizado por convenio con la Escuela 4-117, se realizaran practicas
correspondientes a Electrotecnia y Maquinas Eléctricas.

- En el laboratorio de Fisica (ubicado en el ala este del edificio central) se llevaran a
cabo las practicas de laboratorio de Fisica | y Il. De acuerdo con la ficha de laboratorio, alli se

prevé la realizacion de préacticas de descenso del punto de fusion; conservacion del
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movimiento en colisiones; medicion de la oscilacion de un sistema masa resorte y
determinacidn de la relacion.

- En el Laboratorio de Hidraulica (ubicado en el Anexo) se realizaran las practicas de
laboratorio de Mecanica de los Fluidos. De acuerdo con la ficha de laboratorio se realizaran la
evaluacion de distintos tipos de escurrimientos en conducciones abiertas y cerradas;
comportamiento en distintas singularidades: saltos amortiguadores de energia, barreras y/o
escalones, transiciones, aforos; hidrostatica y dinamicas de fluidos.

- En el laboratorio de Materiales (ubicado en el ala oeste) se desarrollaran las practicas
de Ciencia de los Materiales y Estatica y Resistencia de los Materiales. En el laboratorio de
Ensayo de Materiales utilizado por convenio con la Escuela 4-117 también se realizan las
practicas de laboratorio correspondientes a Ciencia de los Materiales.

- En el laboratorio de Estructuras (ubicado en el ala oeste del edifico centran) se
Ilevaran a cabo las practicas de Estatica y Resistencia de los Materiales. De acuerdo con la
ficha de laboratorio, alli se prevé la realizacion de practicas de ensayos a flexion y esfuerzos
combinados de estructuras isostaticas (hormigon, metalicas y de madera), reticulados simples
a escala y verificacion de deformaciones.

- En el laboratorio de Tecnologia se realizan las précticas de laboratorio de Instalaciones
Industriales, Termodinamica y Maquinas Térmicas, Mecanica de los Fluidos y Fisica Il. En la
ficha de laboratorio se informa que se realizan practicas en labores con maquinas
herramientas automaticas CNC.

Evaluacion:
La respuesta de la instituciébn es adecuada y se subsana el déficit detectado

oportunamente.

Déficit 7:
No se presentaron los convenios firmados por la institucién para la realizacion de
investigacion, transferencia tecnoldgica, pasantias y practicas como forma de integracion al
medio socioproductivo.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

Se presenta un listado y copias de los convenios para la realizacion de las actividades de
investigacion, transferencia tecnoldgica y pasantias. Asimismo, la institucion presenta un

listado de los convenios para la realizacion de actividades de formacion y pasantias. Con
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respecto a las practicas de laboratorio que se desarrollan fuera de la institucién se presentan
convenios con la UNCu, con la Escuela Técnica 4-124 y con la Escuela Técnica 4-117. Para
el primer caso, se presenta el Anexo | del Convenio Marco “Formacion practica experimental
en Laboratorio de Quimica General de la Facultad de Ciencias Aplicadas a la Industria
(FCAI) de la Universidad Nacional de Cuyo (UNCu), firmado el 17 de marzo de 2009. El
objetivo general de este convenio es posibilitar el desarrollo de actividades de formacion
experimental de la actividad curricular Quimica General de la UTN-FRSR, correspondiente el
primer nivel de las carreras de Ingenieria Civil, Ingenieria Electromecénica e Ingenieria
Industrial en el Laboratorio de Quimica General de la FCAI. Se presenta el detalle del
equipamiento (propiedad de la UNCu) y los insumos disponibles (provistos por la FRSR) y el
listado de trabajos précticos de Quimica General (elementos de laboratorio, introduccion al
laboratorio quimico, mezclas, reacciones quimicas y electroquimica).

También se presenta un convenio con la Escuela Técnica 4-117 Ejército de los Andes,
firmado en octubre de 2012 y que tendrd una vigencia de 5 afios y sera renovable
automaticamente por periodos iguales, si ninguna de las partes lo denunciara por medio
fehaciente con una antelacion no menor de 60 dias corridos previos a cada vencimiento. La
institucion informa que se utilizan los laboratorios de Ensayo de Materiales (Tecnologia de
Materiales para Ingenieria Civil, Ciencia de los Materiales para Ingenieria Industrial y
Conocimiento de los Materiales para Ingenieria Electromecénica), de Electrotecnia y
Maquinas Eléctricas (Electrotecnia y Maquinas Eléctricas para Ingenieria Industrial e
Ingenieria Electromecanica), de Automatizacion (Automatizacion y Control Industrial para
Ingenieria Electromecénica) y de Tecnologia Mecanica (para Ingenieria Electromecanica).

Por ultimo, se presenta un convenio con el CeRET (Centro Regional de Educacion
Tecnologica Mendoza Zona Sur) firmado en junio de 2001, el que tendra vigencia por dos
afios y sera renovable automaticamente por periodos iguales, si ninguna de las partes lo
denunciara. Alli se consigna el listado de los elementos disponibles en el CeRET, con el
siguiente detalle: Médulo de Electronica Basica, Modulo de Electronica Digital, Modulo de
adquisicion de datos y control informatizado, Mddulo de brazo robotico, Mddulo de
simulacion de procesos industriales, Mddulo de neumatica y PLC, Mddulo de CNC, Mddulo
de Energias Alternativas y Mddulo de Mecénica y Transformacion de Energia.

Evaluacion:

Se subsana el déficit detectado oportunamente.
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Déficit 8:

No se presentaron los programas analiticos de las distintas actividades curriculares
obligatorias y electivas de la carrera.
Descripcion de la respuesta de la institucién:

Se presentan los programas analiticos de las asignaturas del plan de estudios en los que
se incluye la informacion requerida por la Resolucion Ministerial.
Evaluacion:

Se considera que se subsana el déficit detectado.

Cabe sefialar que la institucion realiz6 modificaciones en el Formulario Electronico en
lo que respecta al cuerpo académico, por lo que actualmente la carrera cuenta con 82 docentes
que se desempefian en 135 cargos. La cantidad de docentes de la carrera seglin cargo y
dedicacion horaria semanal se muestra en el siguiente cuadro (si el docente tiene méas de un

cargo se considera el de mayor jerarquia y dedicacion):

Cargo Dedicacion semanal
Menora | Del0a | De20a | De30a | Mayora Total
9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Profesor Titular 7 0 2 0 5 14
Profesor Asociado 6 1 3 0 2 12
Profesor Adjunto 14 1 1 0 1 17
Jefe de Trabajos Practicos 16 2 2 0 3 23
Ayudantes graduados 14 1 1 0 0 16
Total 57 5 9 0 11 82

El siguiente cuadro muestra la cantidad de docentes de la carrera segin su dedicacion y

titulo académico maximo (si el docente tiene mas de un cargo, se suman las dedicaciones):

Titulo académico maximo Dedicacion semanal
Menora | Del0a | De20a | De 30a | Mayor a Total
9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Grado universitario 21 12 5 1 3 42
Especialista 8 3 5 0 8 24
Magister 3 4 2 0 3 12
Doctor 1 0 0 0 0 1
Total 33 19 12 1 14 79
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La diferencia entre ambos cuadros se debe a que la carrera cuenta con 3 docentes que no

poseen titulo de grado y se desempefian en la asignatura Inglés.

2. Conclusion

Por lo expuesto se evidencia que la institucion se encuentra realizando acciones para
subsanar algunos de los déficits de la carrera, en relacion con el incremento de las
dedicaciones docentes a los fines de su participacion en las actividades de investigacion y
extension, el apoyo a la formacion de posgrado especifica en la disciplina y la designacion de
docentes auxiliares con dedicacion simple en las asignaturas Fisica I, Analisis Matematico I,

Anélisis Matematico | y Algebra y Geometria Analitica.
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