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Commuan Nocioral de Evaruacion

RESOLUCION N°: 891/13 Buenos Aires, 24 de octubre de 2013
ASUNTO: Acreditar la carrera de
Especializacion en Educacion y Nuevas
Tecnologias, modalidad a distancia, de la Carrera N° 20.732/12
Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO), Sede Académica
Argentina.

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Especializacion en Educacion y
Nuevas Tecnologias, modalidad a distancia, de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO), Sede Académica Argentina, el informe del Comité de Pares y lo dispuesto por la
Ley 24.521, las Resoluciones del Ministerio de Educacion N° 51/10 y N° 160/11, la Ordenanza
N° 045 — CONEAU, la Resolucion N° 713 - CONEAU - 11,y

CONSIDERANDO:

Los fundamentos que figuran en el Anexo de la presente resolucion.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION
Y ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- ACREDITAR la carrera de Especializacion en Educacion y Nuevas

Tecnologias, modalidad a distancia, de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales

(FLACSO), Sede Académica Argentina, por un periodo de 6 afios.

ARTICULO 2°.- CATEGORIZAR la mencionada carrera como B.

ARTICULO 3°.- RECOMENDAR:

- Se incluya explicitamente en el Reglamento Académico de la carrera el caracter individual
del trabajo final y se apruebe por la autoridad correspondiente.

- Se asegure el personal técnico necesario para el adecuado funcionamiento del campus virtual.
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ARTICULO 4°.- Al vencimiento del término expresado en el Art. 1° la institucion debera
solicitar una nueva acreditacién, conforme a las convocatorias que establezca la CONEAU. La
vigencia de esta acreditacion se extiende hasta que se resuelva al respecto.

ARTICULO 5°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 891 - CONEAU — 13
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ANEXO

EVALUACION ANTERIOR DE LA CARRERA

Insercion institucional y marco normativo

Esta carrera fue evaluada anteriormente y resulté acreditada con categoria C mediante

Resolucion CONEAU N° 577/07. Las recomendaciones efectuadas en esa oportunidad fueron:

CRITERIOS RECOMENDACIONES

Normativa

Se gestionen el reconocimiento oficial y la validez nacional del
titulo de la carrera que aqui se acredita.

Formacion Practica

Se firmen los correspondientes convenios, cuando ellos fueran
necesarios para garantizar la realizacién de actividades
practicas.

Seguimiento de alumnos

Se disefien estrategias destinadas a incrementar la tasa de
graduacion.

De acuerdo con la informacion presentada por la carrera, se han realizado una serie de

modificaciones que a continuacion se consignan:

CRITERIOS

MODIFICACIONES

Clima Académico

- Realizacion de congresos y eventos.

- Vinculaciones con otras instituciones.

-Desarrollo de un sistema de supervision continuo de los diferentes aspectos del
funcionamiento de la carrera.

Normativa

- Convalidacion de Secretaria General de Flacso (Costa Rica) de las modificaciones
realizadas al plan de estudios vigente.

- Actualizacion del Reglamento interno de la Especializacion en Educacién y Nuevas
Tecnologia.

Estructura de gestion y
antecedentes de sus
integrantes

- Se modificé la estructura de gobierno de la carrera.

Plan de estudios

- Se modificd el plan de estudios.

Formacion Practica

- Se informan modificaciones en las actividades préacticas.

Antecedentes y
produccion del cuerpo
académico

- Se modificd el cuerpo docente.

Investigacion

- Se informa la creacidn de la Coordinacién de Promocion de la Investigacion
- Creacion del area de Extension y Asesorias.

Trabajo Final

- Ajuste de las consignas que orientan la elaboracion del trabajo final.

Seguimiento de alumnos

- Puesta en marcha institucional del Sistema Centralizado de gestion de alumnos
(SGA).

Infraestructura 'y

- Se informa la renovacidn del equipamiento informatico sobre el que trabaja el area
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equipamiento administrativa de la carrera y la coordinacion.

- Contratacién de servicios de hosting para satisfacer las necesidades de alojamiento
y respaldo de las aplicaciones y herramientas tecnoldgicas desarrolladas por el
posgrado y que se articulan con el campus virtual.

- Se informa la incorporacion de nuevas bases de datos al acervo de la biblioteca
Institucional y de nuevos recursos y bibliografia especializada.

- Articulacion del campus virtual con otras herramientas web 2.0, redes sociales y
desarrollos propios.

Acceso a bibliotecas

Educacion a Distancia

Res. 891/13
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- INSERCION, MARCO INSTITUCIONAL Y ESTRUCTURA DE GESTION

Insercion institucional y marco normativo
La carrera de Especializacion en Educacion y Nuevas Tecnologias, de Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), Sede Académica Argentina, se inicié en el

afio 2005, posee una modalidad de dictado a distancia y de caracter continuo.

Se presenta la siguiente normativa: Resolucion 12/04 del Consejo Académico de FLACSO
Argentina que crea la carrera de Especializacion en Educacion y Nuevas Tecnologias y
Resolucion 2004.01/10 del Comité Directivo FLACSO que ratifica la propuesta; Designacion del
Director de la carrera refrendada por el Director de FLACSO Sede Argentina, de mayo de 2012;
Plan de Estudios vigente y Resolucion 2012.01/10 del Comité Directivo FLACSO que aprueba
las modificaciones al plan de estudios de la carrera; Reglamento Académico de la carrera, sin
una Resolucion que lo avale.

La normativa presentada contempla los principales aspectos implicados en el funcionamiento de
la Especializacion. Sin embargo, no se presenta la convalidacion del Reglamento Académico de
la carrera.

Teniendo en cuenta las observaciones realizadas en la evaluacion anterior, se evidencia
un incremento de las vinculaciones con otras instituciones a través de la firma de variados
convenios de cooperacion, que impactan positivamente en la calidad de la carrera. Hubo una
mayor participacion de docentes de la carrera en convocatorias internacionales de investigacion,
en colaboracion. Asi también, se organizaron eventos académicos vinculados con tematicas de la
Especializacién. Todas estas acciones de vinculacidn externa generadas por FLACSO a través de
convenios interinstitucionales y acciones de evaluacion interna y externa de la carrera, permiten
vislumbrar un apoyo sostenido, actualizacion permanente y mejora en la calidad de esta carrera.

Las actividades de investigacion informadas estan estrechamente relacionadas con las
tematicas de esta carrera, son suficientes y cuentan, aungue en menor grado, con la participacion
de docentes y alumnos.

Estructura de gestion y trayectoria de sus integrantes

La estructura de gobierno esta conformada por un Comité Académico, un Coordinador

Académico y un Comité Ejecutivo.
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A continuacion, se enumera la informacién presentada sobre el Coordinador Académico de

la carrera:
Coordinador Académico de la carrera
Licenciado en Ciencias de la Educacion, Universidad de Buenos
Informacidn referida a los titulos obtenidos Aires; Master en Comunicacién y Tecnologia Educativa, ILSE

(México).

Informacidn referida a los cargos que
desempefia en la actualidad

Informa antecedentes en la docencia
universitaria

Profesor de posgrado contratado, FLACSO.

Si

Informa antecedentes en la gestién académica | Si

Informa antecedentes en &mbitos no

L Si
académicos
Informa adscripcién a organismos de No
promocién cientifico-tecnoldgica.
Informa participacion en proyectos de Si

investigacion

Informa antecedentes en la direccién de tesis No

Si. Ha efectuado 1 publicacién en un medio sin arbitraje, 3
Informa produccion en los ultimos 5 afios capitulos de libro, y ha presentado 5 trabajos en reuniones
cientificas.

Informa haber integrado jurados de concursos
docentes y/o de tesis, ha sido convocado a
instancias de evaluacion y/o acreditacion de
carreras, ha conformado comités editoriales y
ha participado en la evaluacion de becarios,
investigadores, proyectos o programas

Si, integré un jurado de concurso y un comité editorial.

La estructura de gobierno es pertinente. La unificacion de la conduccién del posgrado de
FLACSO en un unico Coordinador Académico (con amplia trayectoria), la creacién de
Subcoordinaciones y la conformacion de un Comité Ejecutivo, supone un cambio importante que
impacta favorablemente en la carrera. Del analisis de las trayectorias de sus integrantes se
advierte que el Coordinador Académico y los miembros del Comité Académico poseen
antecedentes suficientes para ejercer las funciones a su cargo.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucion Ministerial de
estandares con respecto a insercion institucional, marco normativo, estructura de gestion y
antecedentes de sus integrantes. En cuanto a los cambios producidos desde la evaluacién

anterior, se considera que la calidad de la carrera se incremento en este ndcleo de analisis.
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Con respecto a este ndcleo de analisis se efectua la siguiente recomendacién:

- Se apruebe al Reglamento Académico de la carrera por la autoridad correspondiente.

- PLAN DE ESTUDIOS

Se consigna la siguiente informacion respecto del plan de estudios:

Plan de estudios

Resolucion de aprobacion del Plan de Estudios: Res. CD N°2012.01/19

Duracion en meses reales de dictado (no incluye el plazo para presentar el trabajo final, una vez finalizada la
cursada): 24 meses.

Plazo para presentar el trabajo final, una vez finalizada la cursada: 12 meses.

Horas de Précticas: 183
horas, segun se informa
en el formulario (no se
encuentra esta
informacion en el plan de
estudios)

Horas Tedricas: 360 horas, segln se
informa en el formulario (no se encuentra
esta informacién en el plan de estudios)

Carga horaria total de la carrera: 483
horas.

Organizacion del plan de estudios:

La carrera se compone de 12 modulos, Taller de proyectos y Practica Profesional.

La estructura del posgrado esta organizada en dos ciclos. Al final del segundo ciclo y cumpliendo los requisitos
académicos correspondientes los alumnos pueden acceder a la titulacion de la Especializacion.

Materias electivas:
Cantidad de Ciclos, Tramos 0 Médulos: 2 | Materias comunes: 11 mddulos (378 1 médulo de
ciclos. horas) y 1 Taller de proyectos (32 horas). profundizacién (45
horas)

Actividades obligatorias de otra indole: 28 horas de Practica Profesional.

Oferta propia de cursos del tramo electivo informada por la institucién: 1 médulo con dos lineas de profundizacién
electivas.

Con respecto al plan de estudios, se observa que la fundamentacion y los objetivos resultan
pertinentes en relacion con el titulo y la modalidad virtual adoptada. El plan de estudios es
semiestructurado y se desarrolla en un campus virtual propio de la institucion.

El plan de estudios evidencia una coherencia interna, en tanto se relacionan sus objetivos,
contenidos, el tipo de carrera, competencias del egresado, el area disciplinar y la estructura
curricular. La carga horaria total es adecuada, aunque no se encuentran discriminadas las horas
tedricas de las practicas. La propuesta metodoldgica de ensefianza y aprendizaje responde

adecuadamente a la especificidad del posgrado.
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Actividades de formacion préactica

Las actividades practicas que desarrollan los alumnos comprenden la realizacién de una
practica profesional que tiene como propdsito desarrollar las competencias necesarias para el
disefio, implementacion, gestion y evaluacion de programas y proyectos de educacion en linea.
Se trata de un ambito especial del segundo ciclo de la Especializacion, ya que acompafia a los
participantes en varias etapas de la misma, en las que se vuelve sobre el disefio de una
intervencion educativa en linea, para poner en préactica y aplicar los contenidos y competencias
de la carrera en sucesivas revisiones, a medida que los alumnos avanzan con el desarrollo de los
madulos.

Propone a los participantes el aprendizaje en el campo, a través del acercamiento con
especialistas y el uso de casos reales de implementacion y asesoria. Estas practicas estan
destinadas, ademaés, a estimular y guiar el desarrollo de los trabajos finales a presentar en el
coloquio. La Préactica Profesional tiene instancias grupales e individuales. Las practicas que
realizan los estudiantes durante el desarrollo de la carrera resultan pertinentes y estan en
concordancia con los objetivos del plan de estudio, y con los conocimientos y habilidades
requeridas para esa titulacion. Dichas préacticas, fueron modificadas desde la primera evaluacion
y apuntan a promover las competencias profesionales de los egresados, de manera pertinente.

Requisitos de admision

Para el ingreso al posgrado se exige que el aspirante posea titulo universitario y/o terciario
no universitario de cuatro afios 0 mas de duracion.

Los requisitos y mecanismos de admisién son suficientes.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucion Ministerial de
estandares con respecto a: carga horaria, contenidos, bibliografia de los programas, requisitos de
admision, tipo de carrera y su denominacion; y actividades de formacién practica. En cuanto a
los cambios producidos desde la evaluacién anterior, se considera que la calidad de la carrera se

incrementd en este ndcleo de analisis.

I1l- CUERPO ACADEMICO

El cuerpo académico se compone de 29 docentes:

Titulo de Titulo de Titulo de Titulo de | Otros

Docentes Doctor Magister Especialista Grado
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Estables: 22 3 0
Invitados: 7 3 2 0
Mayor dedicaci6n en la 17

institucion:

Residentes en la zona de dictado | No corresponde. A distancia.

la carrera:

9

De acuerdo con los antecedentes informados, el plantel docente presenta las siguientes

caracteristicas:

Areas Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de

Disciplinares en | docentes que docentes que docentes que docentes que docentes que

las que se han informan informan informan informan informan

formado los antecedentes en produccion en participacion en | adscripcion a antecedentes

docentes la direccion de los Gltimos 5 proyectos de organismos de en ambitos

tesis afios investigacion promocion no

cientifico- académicos
tecnolégica

Psicologia,

E(_juca_uon, 11 (incluye

Ciencias tesinas y trabajos | 18 21 6 22

Tecnoldgicas, ;

S finales)
Ciencias de la
Comunicacion.

La proporcion de docentes estables e invitados es adecuada. Las trayectorias de los

integrantes del plantel muestran que componen una masa critica de nivel académico suficiente
para llevar adelante esta especializacion. Se destaca que se han incorporado nuevos docentes,
respecto de la presentacion anterior, con trayectoria académica adecuada.

Supervision del desempefio docente:

Los mecanismos empleados para efectuar un seguimiento del desempefio docente se llevan
a cabo a través de reuniones periodicas. Asimismo, se solicita la elaboracion de informes sobre el
desarrollo de las clases y se tienen en cuenta las opiniones de los alumnos para mejorar el
proceso, la interaccion y la planificacion de las clases.

La modalidad de supervision del desempefio docente resulta adecuada, en tanto se analizan
entre pares los problemas que se plantean en el desarrollo de los mdédulos y se incluyen las
valoraciones de los estudiantes.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucion Ministerial de

estandares con respecto a: proporcién de estables/invitados; formacion, trayectoria y dedicacién
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del cuerpo docente. En cuanto a los cambios producidos desde la evaluacion anterior, se

considera que la calidad de la carrera se sostuvo en este ndcleo de analisis.

IV-ACTIVIDADES DE INVESTIGACION VINCULADAS A LA CARRERA

En el d&mbito de la unidad académica se desarrollan las siguientes actividades de

investigacion vinculadas a la carrera:

Cantidad de | Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
actividades actividades de | actividades de | integrantes del | alumnos que actividades de | actividades
de investigacién investigacién | cuerpo participan o investigacion | de
investigacié | vigentes a la en las que se académico participaron en las que se investigacion
n informadas | fecha de informa la que participan | en las informan en las que se
presentacion participacion 0 participaron | actividades de | resultados informa
de la solicitud | de docentes de | en las investigacion evaluacion
de la carrera actividades de | informadas externa
acreditacion investigacion
ante la informadas
CONEAU
11 7 10 9 3 8 8

El aporte de las actividades de investigacion a la calidad de la carrera ha sido considerado en el

nucleo I.

V-

EVALUACION FINAL / REQUISITOS PARA LA GRADUACION

Caracteristicas

La modalidad de evaluacion final consiste en un trabajo final integrador. Segun lo

establece el Reglamento Académico de la carrera, el trabajo final integrador se va conformando a
través del desarrollo de la Practica Profesional. Esta consiste en un trayecto donde se propone a
los participantes el aprendizaje en el campo a través del uso de casos reales de implementacion y
asesoria. La Préactica Profesional esta destinada a estimular y guiar el desarrollo del trabajo final
a presentar en el coloquio y cuenta con instancias grupales e individuales. Supone el trabajo
activo de cada participante, a través de revisiones sucesivas e instancias de dialogo y supervision
del trabajo con los docentes y tutores de la carrera.

Se presentaron las copias de 7 trabajos completos, como asi también 7 fichas. Los trabajos
finales presentados retnen las condiciones de calidad exigidas para un trabajo final de

especializacion, en tanto dan cuenta de la integracién de los contenidos desarrollados a lo largo
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de la carrera y la puesta en préctica de competencias profesionales inherentes al perfil fijado para
esta titulacién. Se deja constancia de que uno de ellos, presentado en 2007, es de caracter grupal.
Si bien en la entrevista con el Director de la carrera se aclard que desde hace 4 afios el trabajo
final es Unicamente individual, y esto se verifica en los otros trabajos recibidos, es necesario que
se establezca explicitamente el caracter individual del trabajo final en el Reglamento de la

carrera.
Directores

Los docentes que informan antecedentes en la direccion trabajos finales son 11.

Los docentes que orientan los trabajos finales pertenecen al plantel de la carrera y poseen
los antecedentes necesarios para desempefiar esa tarea. Se prevé una instancia de defensa del
trabajo final ante un tribunal convocado a tal fin.

Seguimiento de alumnos y de egresados

Los mecanismos institucionales de seguimiento de alumnos, informados consisten en un
seguimiento permanente del proceso de aprendizaje de cada estudiante a partir de sus
intervenciones en los espacios de interaccion y de las producciones solicitadas como actividades
de cada modulo y trayecto transversal.

A través del Portal y de los espacios en las redes sociales se mantienen vinculos, espacios
de interaccion y produccion con los graduados de la carrera.

Los ingresantes a la carrera, desde el afio 2005 hasta el afio 2010, han sido 337. Los
graduados, desde el afio 2005 hasta el afio 2010, han sido 172.

El nimero de alumnos becados con reduccidn de arancel o arancel completo, asciende a 13
y las fuentes de financiamiento son FLACSO, PROFOR y Fundacién Luminis.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucion Ministerial de
estandares con respecto a: modalidad del trabajo final y antecedentes de los directores y
codirectores. En cuanto a los cambios producidos desde la evaluacion anterior, se considera que
la calidad de la carrera se sostuvo en este nucleo de analisis.

Con respecto a este nucleo de andlisis se efectla la siguiente recomendacion:

- Se incluya en el reglamento de la carrera el caracter individual del trabajo final.
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VI-  INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO

Los alumnos disponen de un laboratorio de informatica.

La infraestructura y el equipamiento informados en el formulario resultan adecuados,
tratdndose de una carrera virtual.

El fondo bibliografico consta de 693 volumenes vinculados con la tematica del posgrado y
4843 suscripciones a revistas especializadas, de las cuales 4700 son en formato electronico.
Ademas dispone de acceso a bases de datos y bibliotecas virtuales.

El acervo bibliografico consignado es adecuado.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucién Ministerial de
estandares con respecto a adecuacion y suficiencia de las aulas, del equipamiento informatico y
suficiencia del fondo bibliografico vinculado con la tematica especifica de la carrera. En cuanto a
los cambios producidos desde la evaluacién anterior, se considera que la calidad de la carrera se
sostuvo en este nucleo de analisis.

Asimismo, corresponde a la Universidad asumir plenamente su responsabilidad en cuanto a
los aspectos de seguridad concernientes al ambito en el que se desarrolla la carrera en los
encuentros presenciales, asi como en todo aquello que hace al cumplimiento de lo establecido en

la legislacion vigente con respecto a las condiciones de higiene, seguridad y riesgos del trabajo.

VII- EVALUACION A DISTANCIA

La Institucion informa que no se requiere que los alumnos posean equipamiento especifico
ya que el disefio del campus virtual permite la participacion de los alumnos desde cualquier
dispositivo con acceso a Internet, no siendo necesaria la capacitacion previa en la utilizacion de
herramientas de esta modalidad ya que se disefian especialmente los materiales y las
herramientas del campus virtual para facilitar la experiencia de comunicacion. Se propone la
experimentacion y aplicacion de nuevas herramientas a través de tutoriales con asistencia
técnica.

La Institucion informa que la gestion técnico-pedagdgica de la carrera es responsabilidad
del equipo conformado por el Coordinador Académico y el Comité Ejecutivo. Este equipo puede

invitar a participar de las acciones que lo requieran al Coordinador de Desarrollos tecnologicos y
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a la Coordinadora de Promocion de la Investigacion. La coordinacion general es realizada por el
Coordinador Academico.

Con respecto al sistema institucional de educacion a distancia, se ha proporcionado un
usuario y claves de acceso a la plataforma, que permitié conocer el campus virtual en el que se
aloja la carrera en evaluacién asi como a las aulas que proponen los recorridos para cada uno de
los doce mddulos que la componen. EI modelo educativo a distancia se expresa en el
reconocimiento de que sociedad y tecnologia conforman un entramado indisoluble, en
permanente cambio, que genera nuevos espacios y oportunidades, tanto de ensefianza como de
aprendizaje. La propuesta responde a la necesidad de docentes y directivos de instituciones
educativas que precisan desarrollar las competencias necesarias para disefiar, implementar y
evaluar proyectos de ensefianza con tecnologia y profesionales de otros ambitos como areas de
recursos humanos, salud, comunicacion, entre otros. Se argumenta que el Area Educacion de la
FLACSO viene desarrollando desde hace varios afos actividades de formacion de posgrado a
distancia en modalidad virtual, y que esta modalidad ofrece la posibilidad de enriquecer el
tratamiento de los contenidos de la carrera, por el intercambio en red entre el plantel académico y
los participantes, la posibilidad del acceso a informacion actualizada de distintas fuentes, el
contacto individualizado, el uso flexible del tiempo y la autonomia del estudiante para realizar
recorridos alternativos por los contenidos propuestos. Estos criterios se expresan en la
organizacion de un Campus Virtual a partir de la interaccion del alumno con distintos recursos
especificos, con el cuerpo de docentes-tutores y de docentes de la Especializacion y de los
estudiantes entre si. La propuesta evidencia coherencia entre lo observado y una fundamentacién
que presenta un entorno de ensefianza en linea que intenta promover el enriquecimiento de los
participantes a partir de la diversidad de los contextos (profesionales y regionales) de cada uno
de los participantes.

Cabe destacar que no se advierte la composicion y antecedentes del personal técnico que
tiene bajo su responsabilidad la organizacion, disefio, puesta en marcha, seguimiento y
evaluacion del campus virtual. La reglamentacion exhibida es suficiente y pertinente como
marco normativo de la carrera. La infraestructura se sostiene en una plataforma que es una
adecuacién de Moodle de uso libre, acredita suficiencia al igual que los recursos que se
evidencian en el desarrollo del campus virtual y los doce modulos. En los procesos de ensefiar y

aprender propuestos y evidenciados en el aula virtual, se destaca el disefio de un ambiente de
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aprendizaje en linea que facilita la comunicacion y construccion de conocimiento “entre pares”.
Aspectos como la periodicidad, la interaccion y la participacidn combinadas, se evidencian en
una presencia casi permanente del tutor para el acompafiamiento del grupo, lo que implica un
docente-tutor pendiente de que el grupo mantenga un clima apropiado, que sus discusiones y
actividades estén centradas y que se llegue a los niveles de profundidad conceptuales y
metodoldgicos esperados. En la documentacion presentada se destaca la finalidad de aprovechar
los efectos de y con las tecnologias y reflexionar sobre las mismas, una vez atravesadas las
actividades vivenciales, para comprender la especificidad de los procesos de ensefiar y aprender
mediados por tecnologia. En este sentido, las caracteristicas pedagogicas de los materiales
propuestos, los medios de acceso y las formas de acceso a la bibliografia son coherentes con el
modelo propuesto.

Las acciones realizadas en funcion de las debilidades detectadas por la evaluacién anterior,
como el desarrollo de un sistema de supervision continuo de los diferentes aspectos del
funcionamiento de la carrera, que incluye la puesta en marcha institucional del Sistema
Centralizado de gestion de alumnos (SGA), redundan en la calidad del servicio a distancia
brindado a los alumnos. En las evaluaciones finales, el vinculo sincrénico se garantiza mediante
la defensa del trabajo final del primer ciclo y la presentacion y defensa del trabajo final
integrador individual, en un coloquio presencial en la sede de FLACSO al culminar la cursada de
la carrera. Se explicitan las modalidades utilizadas para llevar adelante las evaluaciones parciales
y finales de los modulos, asi como los docentes a cargo de ellas. Es adecuado el requisito de
aprobacion de productos e instancias que se evaliuan de manera especifica, concretados en
situaciones formales de seguimiento y evaluacion, como parte de un proceso y del desarrollo del
desempefio individual. Con respecto a las actividades de formacion préactica, la carrera se
desarrolla en un entorno en linea de aprendizaje, especificamente disefiado y desarrollado para la
educacion virtual que presenta a los alumnos actividades y orientaciones que construyen esa
formacidn préactica a lo largo de toda la propuesta, de modo progresivo, inclusivo y transversal.
Los materiales que utilizan los estudiantes para cada uno de los siete modulos que se han podido
recorrer, muestran adecuadas propuestas pedagdgicas que se materializan en desarrollos
disefiados y elaborados para la carrera por especialistas en contenido centrales y en ocasiones
con la colaboracion de profesionales de otras instituciones con trayectoria en las tematicas de

estudio. Se advierte la vinculacion con espacios de dialogo, intercambio, précticas, interaccion
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con otros materiales digitales y la invitacion a la lectura, la reflexion y el andlisis de la
bibliografia indicada en los programas. Se destaca el desarrollo de actividades de carécter
individual y grupal, la participacion y el intercambio entre los estudiantes, con la mediacion de
los profesores, que recurre a herramientas tecnoldgicas sincronicas y asincronicas que permiten
la construccion del conocimiento de manera colaborativa. Los contenidos se presentan utilizando
una diversidad de estrategias de entrada y de desarrollo de los contenidos; en algunos casos se
incluyen interrogantes que permiten interesar a los estudiantes en la busqueda de alternativas. Se
utilizan distintas herramientas asincronas que facilitan el intercambio y el trabajo colaborativo,
especialmente foros y wikis.

La institucion informa que planea intensificar la exploracion tecno pedagogica, para
lo que prevé: disefio de acciones en diferentes espacios como redes sociales;
implementacion y sistematizacion; adecuacion de materiales didacticos y entornos en linea
acorde a innovaciones tecnologicas (dispositivos moviles, lectores digitales, etc,) y el
incremento de la oferta de materiales didacticos multimodales. Para ello se describen
recursos fisicos, recursos financieros y econdmicos y recursos humanos. Si bien las metas
especificas no brindan informacion que amplie y concrete acerca de los resultados a obtener,
las acciones planificadas y los recursos intervinientes dan cuenta del alcance de la
propuesta.

La propuesta es adecuada porque conduce a la exploracion y desarrollo de innovaciones
que ampliaran las posibilidades del campo virtual, tanto de docentes como estudiantes, desde la
investigacion y la ensefianza.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en la Resolucién Ministerial de
estdndares con respecto a la modalidad de dictado a distancia. En cuanto a los cambios
producidos desde la evaluacion anterior, se considera que la calidad de la carrera se incrementd
en este nucleo de andlisis.

Con respecto a este nucleo de andlisis se efectla la siguiente recomendacion:
- Se asegure el personal técnico necesario para el adecuado funcionamiento del campus virtual.

CONCLUSIONES

Esta carrera fue evaluada anteriormente y resultd acreditada con categoria C mediante
Resolucion CONEAU N° 577/07.
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En la actual evaluacion se pudo constatar que posee una adecuada insercion institucional.
La normativa presentada contempla los principales aspectos implicados en el funcionamiento de
la Especializacion aunque queda pendiente la convalidacion del Reglamento Académico de la
carrera por la autoridad correspondiente. Se evidencia un incremento de las vinculaciones con
otras instituciones a través de la firma de variados convenios de cooperacion, que impactan
positivamente en la calidad de la carrera. La unificacion de la conduccion del posgrado en un
Unico Coordinador Académico con amplia trayectoria, la creacién de Subcoordinaciones y la
conformacion de un Comité Ejecutivo, supone un cambio favorable en la carrera. La calidad de
la carrera en lo referido a este nucleo se incremento.

El plan de estudios evidencia una coherencia interna, en tanto se relacionan sus objetivos,
contenidos, el tipo de carrera, competencias del egresado, el area disciplinar y la estructura
curricular. La carga horaria total es adecuada, aunque no se encuentran discriminadas en la
normativa las horas tedricas de las practicas. Las actividades practicas fueron modificadas desde
la primera evaluacidn y apuntan a promover las competencias profesionales de los egresados, de
manera pertinente. La calidad de la carrera en lo referido a este ndcleo se incremento.

Se han incorporado nuevos docentes al cuerpo académico, todos ellos con trayectoria
académica adecuada. La modalidad de supervision del desempefio docente prevista resulta
adecuada, en tanto se analizan entre pares los problemas que se plantean en el desarrollo de los
maodulos y se incluyen las valoraciones de los estudiantes. La calidad de la carrera se sostuvo en
este nucleo de andlisis.

Los trabajos finales presentados dan cuenta de la integracion de los contenidos
desarrollados a lo largo de la carrera y la puesta en practica de competencias profesionales
inherentes al perfil fijado para esta titulacion. Se observa la necesidad de establecer
explicitamente en el Reglamento de la carrera el caracter individual del trabajo final.

La infraestructura y el equipamiento son suficientes. La calidad de la carrera en lo referido
a este nucleo se sostuvo.

Con respecto al sistema institucional de educacion a distancia, el acceso a la plataforma
permitidé conocer el campus virtual en el que se aloja la carrera en evaluacion asi como las aulas
que proponen los recorridos para cada uno de los doce médulos que la componen. Los materiales
que utilizan los estudiantes muestran adecuadas propuestas pedagdgicas que se materializan en

desarrollos disefiados y elaborados para la carrera por especialistas en contenido centrales y en
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ocasiones con la colaboracion de profesionales de otras instituciones con trayectoria en las
temaéticas de estudio. Se advierte la vinculacién con espacios de dialogo, intercambio, practicas,
interaccion con otros materiales digitales y la invitacion a la lectura, la reflexion y el anélisis de
la bibliografia indicada en los programas. Se destaca el desarrollo de actividades de caracter
individual y grupal, la participacion y el intercambio entre los estudiantes, con la mediacion de
los profesores, que recurre a herramientas tecnolégicas sincronicas y asincronicas que permiten
la construccion del conocimiento de manera colaborativa. La calidad de la carrera se incrementd

en este nucleo de analisis.
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