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RESOLUCION N°: 861/12 Buenos Aires, 11 de septiembre de 2012

ASUNTO: Acreditar con compromisos de
mejoramiento la carrera de Licenciatura en Expte. N°: 804-1533/10
Sistemas de Informacion de la Facultad de
Informatica de la Universidad Champagnat por
un periodo de tres afos.

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Licenciatura en Sistemas de
Informacion de la Facultad de Informatica de la Universidad Champagnat y demaés
constancias del expediente, y lo dispuesto por la Ley N° 24.521 (articulos 42, 43 y 46), los
Decretos Reglamentarios N° 173/96 (t.0. por Decreto N° 705/97) y N° 499/95, la Resolucién
ME N° 786/09, la Ordenanza CONEAU N° 058/11 y la Resolucion CONEAU N° 184/10, y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

La carrera de Licenciatura en Sistemas de Informacion de la Facultad de Informética
de la Universidad Champagnat qued6d comprendida en la convocatoria realizada por la
CONEAU segun la Ordenanza CONEAU N° 058/11 y la Resolucion CONEAU N° 184/10
en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion ME N° 786/09. Una delegacion del
equipo directivo de la carrera participé en el Taller de Presentacion de la Guia de
Autoevaluacion realizado el 30 de junio de 2010. De acuerdo con las pautas establecidas
en la Guia, se desarrollaron las actividades que culminaron en un informe en el que se
incluyen un diagnostico de la presente situacion de la carrera y una serie de planes para su
mejoramiento.

Vencido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedié a
designar a los integrantes de los Comités de Pares. La visita a la unidad académica fue
realizada el dia 16 de mayo de 2011. El grupo de visita estuvo integrado por pares
evaluadores y profesionales técnicos. Estos se entrevistaron con autoridades, docentes,
alumnos y personal administrativo de las carreras de la unidad académica. También
observaron actividades y recorrieron las instalaciones. Entre los dias 13 y 16 de junio de
2011, se realizo una reunién de consistencia en la que participaron los miembros de todos

los comités de pares, se brindaron informes sobre las carreras en proceso de evaluacion y
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se acordaron criterios comunes para la aplicacion de los estandares. EI Comité de Pares,
atendiendo a las observaciones e indicaciones del Plenario, procedié a redactar su
dictamen. En ese estado, la CONEAU corri0 vista a la institucion en conformidad con la
Ordenanza CONEAU N° 058/11.

En fecha 30 de agosto de 2011 la institucion contestd la vista y, respondiendo a los
requerimientos formulados, presentd una serie de planes de mejoras que juzga efectivos
para subsanar las insuficiencias encontradas. EI Comité de Pares considero satisfactorios
los planes presentados y consecuentemente, la institucidn se comprometié ante la
CONEAU a desarrollar durante los proximos afios las acciones previstas en ellos.

Con arreglo a la Ordenanza CONEAU N° 058/11, dentro de tres afios la carrera
deberd someterse a una segunda fase del proceso de acreditacion. Como resultado de la
evaluacion gque en ese momento se desarrolle, la acreditacién podria extenderse por otro

periodo de tres afios.

2. La situacion actual de la carrera

2.1. Introduccion

La Facultad de Informatica se cred en el afio 1991 en el &mbito de la Universidad
Champagnat (UCH). La oferta académica de la institucion incluye las carreras de grado de
Licenciatura en Sistemas de Informacion (creada en el afio 1991) y Licenciatura en Disefio
Asistido (creada en 1996). Ademas, se dicta la carrera de posgrado de Maestria en
Informética Gerencial.

El total de alumnos de las carreras de grado ofertadas por la unidad académica fue de
482 en 20009.

La carrera cuenta con un plan de desarrollo con metas a corto, mediano y largo plazo
para asegurar el mantenimiento y la mejora de la calidad. En el corto plazo (3 afios) se
propone optimizar el cuerpo docente impulsando la formacién de posgrado, investigacion,
desarrollo tecnoldgico y extension, mejorando la ensefianza de grado. En el mediano plazo
(5 afios) se plantea consolidar las actividades de los grupos de investigacion y aumentar la
oferta de carreras de posgrado con el fin de profundizar la formacion de los graduados de
sistemas en la region. Por dltimo, en el largo plazo (10 afios) la carrera pretende

posicionarse como referente en la regién en el nivel de excelencia, consolidando
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mecanismos de evaluacion y mejora continua. Estos objetivos son institucionalizados en la
Resolucion CS N° 29-11/10.

La estructura de gobierno y conduccion de la Facultad esta integrada por un Consejo
Directivo, un decano, los directores de carrera y dos profesoras de la Facultad. Las
funciones del Consejo Directivo se detallan debidamente en la normativa (Estatuto
Universitario y Ordenanza General Universitaria). Ademas, existe una Comision de Plan
de Estudios (Resolucion del Rector N° 01/08/2011), presidida por el director de la carrera,
cuya funcion es la revision periddica del plan de estudios con el fin de velar por su
actualizacion permanente, la revision anual de los programas de las asignaturas y el
seguimiento de su implementacién para asegurar una correcta integracion vertical y
horizontal de los contenidos, entre otras.

El personal administrativo de la unidad académica esta integrado por 3 agentes que
cuentan con una calificacion adecuada para las funciones que desempefian. Con el objetivo
de incrementar y sistematizar los cursos de capacitacion para este personal, la institucién
presenta un plan de mejoras, segun el cual planea organizar 2 cursos por afio, con recursos
de $8000 anuales, desde el segundo semestre de 2011.

La politica de investigacion y desarrollo de la Universidad esta plasmada en la
Ordenanza General Universitaria. No obstante, en la actualidad, la institucion no tiene en
vigencia proyectos de investigacion en tematicas relacionadas con la carrera. Por esta
razon se presenta un plan de mejoras que define un presupuesto particular para la unidad
academica y crea el Instituto de Investigacion de la Facultad (Resolucion CS N° 25/11/10).
El plan de mejoras detalla plazos y fondos para las siguientes acciones, entre otras: la
convocatoria para cubrir el cargo del director del instituto, segun el perfil requerido; la
definicion de un reglamento para la presentacion, la evaluacion y el seguimiento de los
proyectos de investigacion; el lanzamiento de convocatorias anuales para la selecciéon y la
puesta en marcha de 6 proyectos de investigacion en los préximos tres afios (2 proyectos
en cada convocatoria desde marzo de 2012); el incremento de las dedicaciones de 18
docentes en los proximos tres afios para participar en tareas de investigacion (cada afio a 2
docente se le aumentard la dedicacion a 40 horas semanales, a 2 docentes se les aumentara
la dedicacion a 20 horas semanales y se incorporaran 2 docentes con dedicacion de 10
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horas semanales para completar los grupos de investigacion) para lo que la institucion
destinara fondos por $160.000. Este plan de mejoras se considera adecuado.

La institucion desarrolla actividades de extension coherentes con su oferta
académica, entre las que se encuentran la organizacion de conferencias, jornadas de
actualizacion, cursos para la comunidad y seminarios, entre otras. De los 8 convenios
vigentes que presenta la institucion, la carrera posee 3: el convenio marco firmado con el
laboratorio de investigacion y desarrollo en neurotecnologia de Neuromed, el convenio
especifico con IBM para el uso de productos y servicios y el convenio con Proyect
Managment Institute para la cooperacion interinstitucional. Con el fin de incrementar y
sistematizar las actividades de extension y vinculacion, la carrera presentd un plan de
mejoras con acciones precisas, como la definicion de politicas de extension, cooperacion
institucional, difusion del conocimiento y vinculacion; la designacién de un coordinador de
extension; el incremento de las dedicaciones de 15 docentes en los préximos tres afios
(cada afio a 1 docente se le aumentara la dedicacion a 40 horas semanales, a 2 docentes se
les aumentara la dedicacion a 20 horas semanales y se incorporardn 2 docentes con
dedicacion de 10 horas semanales a la extension); la convocatoria de propuestas y la puesta
en marcha, en los préximos tres afios, de 6 proyectos y 6 cursos de extension vinculados a
tematicas de la carrera y la asignacion del espacio y equipamiento correspondiente para
ello (2 proyectos y 2 cursos por afo). Estas acciones seran financiadas por la Universidad.
Este plan de mejoras se considera adecuado.

La carrera tiene dos planes de estudio vigentes: Plan 1995 y Plan 2007. El Plan 1995
(Resolucion Ministerial N° 586/91), se desarrolla en 4 afios y tiene una carga horaria total
de 2916 horas (2355 horas correspondientes a las asignaturas obligatorias y 561 horas de
Otros Contenidos). El Plan 2007 (Resolucion CS N° 15/03/2007) también se desarrolla en
4 afios y tiene una carga horaria total de 3795 horas (2580 horas correspondientes a las
asignaturas obligatorias, 135 horas de actividades optativas/electivas y 1080 horas de Otros
Contenidos).

La instituciéon presenta un régimen de equivalencias entre el Plan 1995 y el Plan
2007 que se considera adecuado.

El siguiente cuadro muestra la carga horaria de los planes de estudio por Nucleo

Curricular Basico:
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Resolucion ME | Plan 1995 | Plan 2007
N° 786/09 (horas) | (horas) (horas)
Ciencias Basicas 400 480 540
Teoria de la Computacion 250 50 255
Algoritmos y Lenguajes 500 480 525
Arquitectura, Sistemas Operativos y
350 375 375
Redes
Ingenieria de Software, Bases de Datos
_ . 650 790 780
y Sistemas de Informacion
Aspectos Profesionales y Sociales 50 180 105

El Plan 1995 se estructura en 30 materias y se imparten conocimientos de idioma
inglés en las asignaturas Inglés | e Inglés I, de 108 horas cada una. Durante el Ultimo afio
se cursa la asignatura Seminario, donde se desarrolla el trabajo final de la carrera. Este plan
de estudios no cumple con las cargas horarias establecidas en la Resolucién Ministerial ni
abarca todos los contenidos curriculares béasicos. En el area de Teoria de la Computacion
faltan 200 horas y, en el caso del area Algoritmos y Lenguajes, la diferencia es de 20 horas.

La formacion practica incluye 210 horas de formacion experimental, 464 horas de
resolucion de problemas del mundo real, 372 horas de actividades de proyecto y disefio de
sistemas informaticos, 50 horas de instancias supervisadas de formacién en la préctica
profesional (dentro de la asignatura Auditoria y Seguridad de Sistemas) y 375 horas
destinadas a otras actividades de formacion préactica.

El Plan 2007 se estructura en 48 materias y en el segundo semestre del cuarto afo los
alumnos pueden optar por la asignatura Auditoria y Seguridad o por Teleinformatica.
Ademas, cuenta con la materia anual Proyecto Profesional, donde se desarrolla el trabajo
final de la carrera. Los conocimientos del idioma inglés se imparten en las asignaturas
Inglés | e Inglés |1, de 120 horas cada una, y en Inglés Il e Inglés 1V, de 60 horas cada
una.

La formacion préactica incluye 210 horas de formacion experimental, 690 horas de
resolucion de problemas del mundo real, 585 horas de actividades de proyecto y disefio de

sistemas informaticos, 30 horas de instancias supervisadas de formacion en la préactica
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profesional (dentro de las asignaturas Auditoria y Seguridad y Especializacion en
Auditoria y Seguridad) y 375 horas destinadas a otras actividades de formacion practica.
En ambos planes los estudiantes realizan actividades de proyecto y disefio de
sistemas informaticos que requieren la aplicacion integrada de conceptos fundamentales de
la curricula. La integraciéon horizontal y vertical de los contenidos es asegurada por la
Comision de Plan de Estudios.
El ingreso y la permanencia en la docencia se rigen por la Ordenanza General
Universitaria. La carrera cuenta con 30 docentes que cubren 30 cargos, todos regulares. La
cantidad de docentes de la carrera segun cargo y dedicacién horaria semanal se muestra en

el siguiente cuadro (si el docente tiene mas de un cargo, se incluira solo el de mayor

jerarquia).
Cargo Dedicacion semanal
Menora | Del0a | De20a | De30a | Mayora | Total
9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Profesor Titular 18 3 0 0 0 21
Profesor Asociado 0 0 0 0 0 0
Profesor Adjunto 9 0 0 0 0 9
Jefe de Trabajos Practicos 0 0 0 0 0 0
Ayudantes graduados 0 0 0 0 0 0
Total 27 3 0 0 0 30

El siguiente cuadro muestra la cantidad de docentes de la carrera seguin su dedicacion
y titulo académico méximo (si el docente tiene mas de un cargo, se suman las

dedicaciones).

Titulo académico maximo Dedicacion semanal
Menora | Del0a | De20a | De30a | Mayora | Total
9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Grado universitario 20 2 0 0 0 22
Especialista 4 1 0 0 0 5
Magister 3 0 0 0 0 3
Doctor 0 0 0 0 0 0
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Total 27 3 0 0 0 30

Con el objetivo de incrementar las dedicaciones docentes para realizar investigacion
y extension, la institucion presenta un plan de mejoras que se considera adecuado y que se
ha detallado mas arriba. Asimismo, se presenta un plan de mejoras para la actualizacion y
el perfeccionamiento docente, que incluye acciones como la realizacion de 2 cursos por
afio de actualizacion y perfeccionamiento vinculados al area disciplinar y la realizacion de
2 cursos o talleres de perfeccionamiento sobre aspectos pedagdgicos organizados por el
coordinador de extensién y el Gabinete Psicopedagdgico respectivamente. Las actividades
serén financiadas por la Universidad ($9000 anuales desde el segundo semestre de 2011).
Dicho plan se considera adecuado.

Los criterios y los procedimientos para la admision de alumnos incluyen un Curso
Preuniversitario que se desarrolla durante tres semanas y abarca tres asignaturas: Sistemas
de Informacion, Matematica y Comprension y Produccion de Textos. Los alumnos deben
aprobar un examen por cada asignatura, con la posibilidad de un recuperatorio.

El siguiente cuadro muestra la cantidad de ingresantes, alumnos y egresados de la

carrera en los ultimos 3 afos informados.

Ao 2007 2008 2009
Ingresantes 80 50 43

Alumnos 253 228 198
Egresados 24 2 3

A fin de mejorar la tasa de graduacion de la carrera, la institucion present6 un plan de
mejoras que prevé implementar tutorias académicas a cargo de docentes y tutorias
pedagdgicas a cargo del Gabinete Psicopedagdgico, en las asignaturas con mayor indice de
desercion y desgranamiento del primer tramo de la carrera. Se realizaran reuniones
mensuales entre el director de la carrera y los tutores para evaluar el desempefio de los
estudiantes y del sistema implementado. El Gabinete Psicopedagdgico brinda contencién a
los alumnos para contribuir a su permanencia en la institucion. Este Gabinete trabaja junto
con la Direccidn de la carrera a fin de detectar problemas de aprendizaje en los estudiantes

y proceder a su tratamiento. Finalmente, la institucion sefiala que aprobd un reglamento
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(Resolucion N° 02/08/2011) para el otorgamiento de becas, destinadas a aspirantes y
estudiantes de grado, que consisten en la exencion del pago del 50% de los aranceles
vigentes; duran un afio y pueden renovarse por sucesivos periodos. Dicho plan se considera
adecuado.

Ante la falta de mecanismos para la actualizacion, formacion continua vy
perfeccionamiento profesional de graduados, la institucién presenta un plan de mejoras que
incluye la deteccion sistematica de sus necesidades de actualizacion y el ofrecimiento de
cursos de perfeccionamiento. Se prevé realizar un relevamiento anual entre los graduados y
organizar al menos 2 jornadas durante las cuales se dictaran cursos y se realizaran talleres
sobre temaéticas pertinentes al desempefio profesional. Este plan de mejoras se considera
adecuado.

El inmueble donde se dictan las actividades curriculares de la carrera es propiedad de
la unidad académica. Entre los espacios utilizados se incluyen 6 aulas con capacidad para
45 estudiantes cada una, 3 laboratorios, un auditorio, oficinas, salas de reuniones y un
espacio de recreacion para los estudiantes. Con respecto al equipamiento informatico de
los laboratorios, la institucion cuenta con 57 computadoras y tales espacios estan a cargo
de un auxiliar con formacion especifica.

La biblioteca de la unidad academica estd ubicada en la misma sede de la
Universidad y brinda servicios durante 13 horas diarias los dias habiles. Tiene una
superficie de 97 m?. El personal afectado asciende a 2 persona con formacién adecuada
para las tareas que realizan (consulta en sala, busqueda de material a pedido, servicio de
préstamo a domicilio y préstamos interbibliotecarios). El acervo bibliogréfico disponible
en la biblioteca asciende a 868 libros relacionados con la carrera. Asimismo, la biblioteca
cuenta con acceso a la red del CRUP.

2.2. Descripcion y anélisis de los déficits detectados. Planes de mejoras presentados
para subsanarlos.

2.2.1. El plan de estudios 2007 no incluye todos los contenidos minimos establecidos
en la Resoluciéon ME N° 786/09.

El plan 2007 no incluye los siguientes contenidos: 1) calculo diferencial e integral en
varias variables, estructuras algebraicas, teoria de conjuntos, geometria analitica, teoria de

las estructuras discretas, definiciones y pruebas estructurales, técnicas de prueba y
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estructura de las pruebas formales, del area de Ciencias Basicas; 2) problemas computables
y no computables, problemas de la detencion y funciones recursivas, del &rea Teoria de la
Computacidn; reingenieria de software, introduccion a los métodos formales, calidad del
software: del producto y del proceso, ingenieria de software de sistemas de tiempo real,
disefio centrado en el usuario, nociones de sistemas colaborativos, del area de Ingenieria de
Software, Bases de Datos y Sistemas de Informacion. Ademas, se considerd necesario: a)
revisar los contenidos y la bibliografia de las asignaturas Modelos y Simulacion,
Matematica Aplicada y Optimizacién de Redes; b) implementar medidas que aseguren
suficiente formacion préactica para asegurar los conceptos teodricos en el area de Ciencias
Baésicas; c) profundizar el desarrollo de los contenidos de funciones; d) incrementar la
bibliografia referida a Teoria de Computacion, y profundizar el tratamiento de los
contenidos de lenguajes formales y autématas, minimizacion de autématas, expresiones
regulares, maquinas de Turing, jerarquia de Chomsky y gramaticas e isomorfismo; e)
definir un plan de transicion en el que la mayor cantidad de alumnos se beneficien con las
modificaciones realizadas.

En la respuesta a la vista, la institucion informa las modificaciones realizadas al Plan
2007, aprobadas por la Resolucién CS del 15/08/2011, que figuran en los programas
analiticos correspondientes:

-los contenidos de calculo diferencial e integral en varias variables fueron incluidos en la
asignatura Analisis Matematico, que duplico su carga horaria;

-los contenidos de estructuras algebraicas, teoria de las estructuras discretas, definiciones,
pruebas estructurales, técnicas de prueba y estructuras de pruebas formales fueron
incorporados en la asignatura Matematica Discreta y LAgica;

-los contenidos de teoria de conjuntos y geometria analitica fueron incorporados en la
asignatura Algebra Lineal, que aument6 su carga horaria;

-los contenidos de funciones se profundizaran en la asignatura Andlisis Matematico;

-los contenidos de problemas computables y no computables, problemas de la detencién y
funciones recursivas, del area Teoria de la Computacion, fueron incluidos en la asignatura

Algebra Computacional;
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-los contenidos de reingenieria de software, calidad del software: del producto y del
proceso, e ingenieria de software de sistemas de tiempo real fueron incluidos en la
asignatura Ingenieria de Software, que aumento su carga horaria;

-los contenidos de nociones de sistemas colaborativos fueron incluidos en la asignatura
Anadlisis de Sistemas, que aumento su carga horaria;

-los contenidos de introduccién a los métodos formales y disefio centrado en el usuario se
incorporaron en la asignatura Disefio de Sistemas, que aumento su carga horaria;

-los contenidos de lenguajes formales y autdmatas, minimizacion de autdématas,
expresiones regulares, maquinas de Turing, jerarquia de Chomsky y gramaticas e
isomorfismo serdn profundizados en la asignatura Paradigmas de Programacién, que
aument0 su carga horaria. Esta adecuacion implica que se eliminan de la asignatura
Programacion Visual.

Asimismo, se declara que considerando estos cambios, se incorporé la bibliografia
correspondiente, lo que puede constatarse en los programas impresos, que también se
presentan. La institucion declara que se revisaron los contenidos y se adecuo la bibliografia
de Modelos y Simulacién, Matematica Aplicada y Optimizacion de Redes. Por otro lado,
se informa que se incrementd la carga horaria de las asignaturas del area de Ciencias
Baésicas, de modo que cada una destina el 60% de sus horas a las actividades de formacion
practica. Todas estas modificaciones comenzaran a aplicarse a partir del ciclo lectivo 2012
para todos los estudiantes. En lo referido a un plan de transicion, la institucion informa que
a fin de que los estudiantes que ya aprobaron las materias que sufrieron cambios puedan
beneficiarse con las mejoras implementadas, se prevé el dictado de seminarios optativos
que desarrollen estos temas y la realizacion de charlas con los estudiantes para que tomen
conciencia acerca de la importancia de cursar tales seminarios.

Por otro lado, a raiz de la observacion del programa actual, y por el tiempo que
implica dar sus contenidos y la madurez y destreza que deben tener los alumnos para
procesarlos, se recomienda distribuir los temas de Analisis Matematico en dos asignaturas:
se sugiere un primer nivel en el que se desarrollen los temas de calculo diferencial e
integral en una sola variable, y un segundo nivel que desarrolle los temas de célculo en

varias variables.
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Se considera que la implementacién de las modificaciones realizadas permitira
revertir el déficit detectado.

Conclusioén:

Segun lo expresado en la informacion analizada precedentemente y teniendo en
cuenta las acciones planteadas, el Comité de Pares resolvid proponer la acreditacion por el

término de tres afios.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Acreditar la carrera de Licenciatura en Sistemas de Informacion de la
Facultad de Ingenieria sede central de la Universidad Champagnat por un periodo de tres
(3) afios con los compromisos que se consignan en el articulo 2° y con las recomendaciones

que se establecen en el articulo 3°.

ARTICULO 2°.- Segun lo establecido en los cronogramas de los planes de mejoras
presentados, dejar establecido los siguientes compromisos especificos de la institucion para
el mejoramiento de la calidad académica de la carrera:

I. Implementar y sistematizar los cursos de capacitacion para el personal administrativo.

I1. Desarrollar los proyectos de investigacién previstos en tematicas relacionadas con la
carrera, incrementando las dedicaciones docentes para realizar dichas actividades y
estimulando la participacién de los alumnos.

I11. Incrementar y sistematizar las actividades de extension e incrementar las dedicaciones
docentes para realizar dichas actividades.

IV. Desarrollar actividades sisteméaticas para la actualizacién y el perfeccionamiento
docente en areas disciplinares de la carrera y en aspectos pedagogicos.

V. Aplicar los mecanismos formalizados de seguimiento de los alumnos y brindarles
instancias de apoyo académico con el fin de bajar la desercion y amentar la tasa de
graduacion.

V1. Implementar mecanismos para la actualizacion y la formacion continua de graduados.
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ARTICULO 3°.- Dejar establecidas las siguientes recomendaciones:
1. Dictar Analisis Matematico distribuyendo los temas en dos asignaturas.
2. Desarrollar la carrera en 5 afios, tal como recomienda la Resolucion Ministerial.

ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese, archivese.
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