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Comisién Nacional de Evaluacién

y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacién
Republica Argentina

RESOLUCION N°: 798/12 Buenos Aires, 17 de agosto de 2012
ASUNTO:  Acreditar la carrera de
Especializaciéon en Logistica, de la Pontificia
Universidad Catolica Argentina “Santa Maria
de los Buenos Aires”, Facultad de Ciencias
Fisicomatematicas e Ingenieria, que se dicta
en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Carrera N° 20.682/10

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Especializacion en Logistica, de la
Pontificia Universidad Catolica Argentina “Santa Maria de los Buenos Aires”, Facultad de
Ciencias Fisicomatematicas e Ingenieria, que se dicta en la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, el informe del Comité de Pares, la respuesta a la vista de la institucion y lo dispuesto
por la Ley 24.521, la Resolucion del Ministerio de Cultura y Educacion N° 1168/97, las
Resoluciones del Ministerio de Educacion N° 51/10 y N° 160/11, la Ordenanza N° 045 —
CONEAU, la Ordenanza N° 51 — CONEAU, la Resolucion N° 497 - CONEAU - 09, y

CONSIDERANDO:
1. Caracteristicas de la carrera

La carrera de Especializacion en Logistica, de la Pontificia Universidad Catdlica
Argentina “Santa Maria de los Buenos Aires”, Facultad de Ciencias Fisicomatematicas e
Ingenieria, se inicid en el afio 2005 y se dicta en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Propone una modalidad de dictado presencial y de cardcter continuo. Cuenta con
reconocimiento oficial y validez nacional del titulo (otorgados por RM N° 365/05).

Se presenta la siguiente normativa: el Acta de Consejo Superior (CS) N° 71/08, que
aprueba las modificaciones del plan de estudios; el Acta CS N° 84/09 que aprueba el cambio
en la carga horaria de algunas asignaturas, incrementando el total de la carga horaria del plan
de estudios; y el Acta CS N° 84/09 que designa al Director de la carrera. Se presenta la nota
del Coordinador del Area de Posgrado y Extension de la Facultad, donde se nombra a los
integrantes del Comité Asesor. En la visita se muestra documentacién de respaldo, donde se
menciona la antigliedad de los docentes que participan de la carrera, para demostrar su

vinculacion a la Especializacion, como docentes estables. Ademas en la entrevista se muestra
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la copia del Acta de todas las reuniones y toma de decisiones del Consejo Asesor de la
carrera.

La Institucion en respuesta al informe de evaluacion adjunta la Resolucién Decanal N°
34/11, que aprueba al Reglamento de la carrera, al Reglamento de Trabajo Final, los
Procedimientos para Tramitar la Solicitud del Ttrabajo Final; y las Politicas de Evaluacion
Final de las Asignaturas, junto a sus respectivos anexos. Ademas se presentan las notas
dirigidas al Decano, solicitando la designacion de los integrantes del Comité Académico.

La estructura de gobierno estd conformada por un Director y un Consejo Asesor
integrado por 4 miembros entre ellos el Director.

El Director se ha graduado como Ingeniero Electrdnico, en el Instituto Tecnologico de
Buenos Aires, y como Ingeniero Laboral, en la Universidad Tecnoldgica Nacional. Ademas
posee el titulo de Magister en Direccion de Empresas, expedido por la Universidad Austral.
Tiene experiencia en gestion y en docencia universitaria. Ha desarrollado experiencia
profesional fuera del ambito académico, en cargos jerarquicos relativos a la logistica, en
instituciones publicas y privadas, tales como: la Armada Argentina, MEYA Informatica, y
Miebach Logistica, entre otros. Actualmente ejerce como consultor en logistica, en forma
independiente. En los ultimos cinco afios no informa haber dirigido trabajos finales, pero si la
publicacion de 6 articulos en medios sin arbitraje; y su participacion en jurados de concursos
docentes.

El plan de estudios ha sido modificado por Actas de CS N° 71/08 y N° 84/09. La
duracion de la carrera es de 9 meses reales de dictado, con un total de 368 horas obligatorias
(250 tedricas y 118 practicas). Si bien en el formulario de la presentacion por carrera se
afiaden otras horas destinadas a tutorias, investigacion y actividades complementarias, en la
visita se aclar6 que ese dato se consignd por error, siendo las horas de la carrera solo las
establecidas en el plan de estudios aprobado.

Las actividades y temas de actividades practicas se desarrollan dentro de las
asignaturas, en grupos de trabajos practicos integrados por 4 alumnos, como maximo, los
cuales deben ser calificados en forma individual. Las practicas podran ser desarrolladas en el
aula, o como visitas a instalaciones representativas de los temas estudiados. En la respuesta se
adjuntan los programas de las asignaturas, con el detalle de las actividades practicas a realizar

en cada unay su carga horaria correspondiente.
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La Institucion, en la respuesta adjunta las nuevas pautas para el ingreso a la
Especializacion establecidas en el reglamento especifico, aprobado por la Res. Decanal N°
34/11. Para la admision se requiere que el aspirante posea titulo de grado de carreras afines a
la Ingenieria, en cualquiera de sus ramas, o de Licenciatura en Comercio Exterior, en
Logistica, 0 en Administracion de Empresas. En todos los casos deben ser titulos otorgados
por universidades del pais o del extranjero, reconocidas, y correspondientes a carreras de una
duracion no menor a 4 afios. En aquellas especialidades en que pudiera existir alguna duda
acerca de su afinidad, el Consejo discute en cada caso la aceptacion o no del aspirante. Este
ademas debe contar con una experiencia laboral minima en actividad relacionada con la
carrera de al menos 2 afios, y en el caso de que la experiencia laboral sea inferior Consejo
analizara su aceptacion. Si estd trabajando en una actividad relacionada con la Logistica,
aungue no posea la experiencia minima de 2 afios, se analizara la situacion siendo el Consejo
Asesor el que determine si la pertinencia de la situacion laboral compensa la falta de
experiencia previa. En ningun caso se aceptard una situacion de menos de 3 meses de
actividad laboral relacionada con la tematica. Si el alumno no esta trabajando en actividad
relacionada con la Logistica, se podra recomendar la realizacion de una practica profesional
antes de terminar el cursado de las materias, con una carga horaria de al menos 120 horas.

El ultimo requisito para la graduacion consiste en la realizacion de un trabajo final
integrador. En él se debe identificar y diagnosticar problemas especificos dentro de su area de
competencia, analizar criticamente y proponer soluciones viables. El plazo para su aprobacion
es de 8 meses, contados a partir de la finalizacion de las actividades curriculares previstas.
Debe ser defendido por el alumno ante un Tribunal Examinador integrado por el Director de
la carrera, el Coordinador Académico de la Facultad, profesores de la carrera o miembros del
Consejo Asesor.

Los ingresantes a la carrera, desde el afio 2005 hasta el afio 2009, han sido 79, segun la
guia de autoevaluacién. El nimero de alumnos becados asciende a 4 en el 2010 y las fuentes
de financiamiento provienen de la misma Universidad. Los graduados, desde el afio 2005, han
sido 2. Se adjuntaron 2 trabajos finales completos aprobados en la visita, y se presentaron 5
indices y 6 fichas de nuevos trabajos.

El cuerpo académico esta formado por 15 integrantes estables (la fichas docentes de dos

de los integrantes del Comité Académico se informan en la Presentacion Institucional). De los
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estables, 1 poseen titulo méaximo de doctor, 8 titulo de magister, 3 titulo de especialista y 3
titulo de grado. Los integrantes del cuerpo académico se han formado y han desarrollado su
trayectoria en las areas disciplinares de Ingenieria, Administracién, Logistica, Derecho y
Educacién. En los ultimos cinco afios 2 ha dirigido tesis de posgrado y 5 trabajos finales, 5
cuentan con produccidn cientifica y 3 han participado en proyectos de investigacion. Doce
han desarrollado experiencia fuera del &mbito académico.

La biblioteca dispone de 291 volimenes vinculados con la tematica del posgrado y 22
suscripciones a revistas especializadas.

El posgrado cuenta con 32 computadoras, disponibles para los alumnos.

Se informa una actividad de transferencia desarrollada en el &mbito de la carrera, en la
cual participan docentes y alumnos.

La carrera ha sido acreditada como proyecto mediante Resolucion CONEAU N° 383/04.
En dicha oportunidad no se realizaron recomendaciones.

2. Evaluacion global de la carrera

Insercion Institucional

La carrera posee una adecuada insercion institucional, en un ambito vinculado con su
tematica.

Estructura de gobierno

La estructura de gobierno es apropiada, al igual que los perfiles de sus integrantes. Las
funciones de cada uno estan claramente detalladas en el Reglamento General de Posgrado.

En respuesta al informe de evaluacion, se presenta una nota de elevacion solicitando la
designacion formal de los integrantes del Consejo Asesor de la carrera, cuyo acto resolutivo
deberia presentarse al momento de la proxima evaluacion de la carrera.

Normativa y convenios

En la respuesta se adjunta el reglamento de la carrera, el cual contempla los criterios
suficientes para regular el funcionamiento del posgrado. Ademéas se presenta normativa
relativa al trabajo final y las evaluaciones de las asignaturas, la cual es adecuada. Esa
documentacién esta aprobado por la Resolucion Decanal N° 34/11, y se ha elevado para su

tratamiento y convalidacion por parte del Consejo Superior.
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Se adjunta un convenio con la empresa I-Flow S.A, para realizar practicas
profesionales, el cual es apropiado. Seria conveniente la formalizacion de otros convenios
similares, para favorecer el desarrollo de actividades de la Especializacion.

Plan de estudios

La estructura curricular es adecuada, su carga horaria total se ajusta a lo requerido por el
Ministerio de Educacion.

En la respuesta se presentan los programas de las asignaturas, indicando la proporcion
de horas teoricas y préacticas a desarrollar en cada asignatura. La distribucién de la carga
horaria es acorde a los contenidos a desarrollar. Estos, al igual que las bibliografias indicadas
en cada actividad curricular, son adecuados.

Actividades de formacion practica

En la respuesta se presentan las practicas a desarrollar en cada asignatura, y el tiempo
que insumira cada una, lo cual es apropiado. Ademas se adjunta el reglamento de la carrera,
donde se contempla la posibilidad de que aquellos alumnos que carecen de experiencia laboral
en logistica, puedan realizar una practica profesional en esa area, de al menos 120 horas de
duracién, en forma previa a la conclusion del cursado. La Institucion ha presentado un
convenio con la empresa I-Flow S.A, que permite la realizacién de esas practicas, y ha
informado que celebrara otros acuerdos con empresas del sector, que también posibiliten el
desarrollo de éstas.

De la informacion y documentacion presentada en la respuesta, surge que la carrera ha
asegurado en sus cursantes la adquisicion de experiencia practica profesional. Es conveniente
que se concreten otros acuerdos adicionales con empresas, para ampliar la oferta de espacios
para las préacticas.

Requisitos de admision

Los requisitos de admision expuestos en el reglamento de la carrera, que se present6 en
la respuesta, son adecuados y suficientes.

Cuerpo Académico

Si bien existen 3 docentes sin titulo de posgrado, en general los titulos, la formacién
académica, la experiencia profesional y/o la trayectoria en docencia de cuerpo de profesores,
resultan apropiados para las respectivas actividades curriculares a cargo. Ademas la mitad de

ellos tienen experiencia en la direccion de trabajos finales.
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Se adjunta documentacion que muestra la estabilidad de los docentes que participan de
la carrera.

Alumnos

Las cohortes han tenido una adecuada evolucion.

Infraestructura

La carrera dispone de la infraestructura y el equipamiento necesarios para su dictado.

Biblioteca

La biblioteca cuenta con bibliografico apropiado.

Equipamiento informatico

La carrera tiene acceso a suficiente equipamiento informatico actualizado, consistente
en 32 computadoras, disponibles para los cursantes.

Evaluacion final

La modalidad de evaluacion elegida como medio de graduacion es pertinente para una
Especializacion. Los dos trabajos finales integradores presentados son apropiados. Tres de
ellos han sido premiados por la Asociacion Argentina de Logistica Empresaria (ARLOG), en
los afios 2008 y 2010.

Actividades de investigacion y transferencia

Las actividades de transferencias presentadas son apropiadas.

Mecanismos de revision y supervision

El desempefio docente es efectuado por el Director, quien presencia aleatoriamente
clases de todas las materias, y de ser necesario, hace las observaciones, para la mejora.
Ademas analiza las encuestas que los alumnos deben completar en forma obligatoria y
anonima. Esta forma de supervision es adecuada.

Para el seguimiento de los alumnos, el Director de la Especializacion supervisa las
calificaciones obtenidas por los cursantes en cada asignatura, para detectar aquellos casos que
se apartan de la media o que no alcanzan a cubrir los objetivos, coordinando reuniones con los
mismos, para acordar la forma de superar esa situacion. Para su orientacion los alumnos
pueden consultar a los profesores durante o fuera de las clases, mediante entrevistas
personales, o usando correo electrénico y los foros de discusion, a través de e-learning
(programa de Learnig Space de la pagina web de la UCA). También tienen la posibilidad de

consultar al Director de la carrera sobre temas especificos de ésta, mediante entrevistas
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personales o el correo electronico. Si bien existe un sistema de seguimiento de los alumnos
durante el cursado de la carrera, éste es insuficiente, ya que no ha podido superar la baja tasa
de graduacion.
Se informa que estan realizandose consultas pertinentes con los ex alumnos, para a

partir de ella definir un sistema de seguimiento.

Tasa de graduacion

De la informacion aportada en la fichas de tesis surge que la carrera cuenta con 5
graduados. En la respuesta se ha comunicado la futura implementacion de una serie de
medidas tendientes a favorecer el desarrollo del trabajo final. Entre estas se menciona que esta
previsto motivar a los alumnos informandoles la importancia de la integracion de
conocimientos en la elaboracion del trabajo; el brindar mayor apoyo en la eleccidn de un tema
y herramientas metodoldgicas para su desarrollo; y requerir avances del trabajo, como
requisito para el cursado; entre otras. Es necesaria la implementacion de las medidas previstas
por la Institucion, para incrementar la tasa de graduacion.

Cambios efectuados desde la evaluacion anterior

Si bien la carrera ha sido evaluada anteriormente no se han hecho recomendaciones en
esa oportunidad.

Autoevaluacion

La carrera ha efectuado un autodiagndstico, que ha permitido identificar aspectos a
mejorar. En base a ello ha establecido como objetivos: elevar la cantidad de graduados,
implementar un mecanismo de seguimiento de graduados; e incrementar la interaccion con el
resto de la Universidad, difundiendo la carrera entre los alumnos proximos a egresar de las

carreras de grado, para favorecer el ingreso en la Especializacion.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION
Y ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:
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ARTICULO 1°.- ACREDITAR la carrera de Especializacion en Logistica, de la Pontificia
Universidad Catdlica Argentina “Santa Maria de los Buenos Aires”, Facultad de Ciencias
Fisicomatematicas e Ingenieria, que se dicta en la Ciudad Autdonoma de Buenos Aires, por un
periodo de 6 afios.

ARTICULO 2°.- RECOMENDAR:

- Se concrete la firma de convenios con empresas para ampliar los &mbitos de practicas.

- Serefuercen las medidas tendientes a elevar la tasa de graduacion.

ARTICULO 3°.- Al vencimiento del término expresado en el Art. 1°, la institucion debera
solicitar una nueva acreditacion, conforme a las convocatorias que establezca la CONEAU.
La vigencia de esta acreditacion se extiende hasta que se resuelva al respecto.

ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 798 - CONEAU - 12
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