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MINISTERIO DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA

RESOLUCION N°: 212/06 Buenos Aires, 8 de mayo de 2006

ASUNTO: Acreditar con compromisos de
mejoramiento la carrera de Ingenieria Industrial Expte. N°: 804-060/04
de la Universidad Nacional de Lujan, por un
periodo de tres afios.

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Ingenieria Industrial de la
Universidad Nacional de Lujan, y demas constancias del expediente, y lo dispuesto por la
Ley N° 24,521 (articulos 42, 43 y 46), los Decretos Reglamentarios N° 173/96 (t.0. por
Decreto N° 705/97) y N° 499/95, la Resolucion MECyT N° 1054/02, las Ordenanzas N° 005-
CONEAU-99 y N° 032-CONEAU-02 y las Resoluciones CONEAU N° 028/04, N° 123/04,
N° 071/05, N° 072/05, N° 412/05 y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento.

La carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de Lujan
quedd comprendida en la convocatoria obligatoria para la acreditacion de carreras de
Ingenieria Industrial y Agrimensura, realizada por la CONEAU segun las Ordenanzas N°
005-CONEAU-99 y N° 032-CONEAU-02 y las Resoluciones CONEAU N° 028/04, N°
123/04, N° 071/05 y N° 072/05, en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion
MECyYT N° 1054/02. Una delegacion del equipo directivo de la carrera participd en el
Taller de Presentacion de la Guia de Autoevaluacion realizado el 28 de julio de 2004. De
acuerdo con las pautas establecidas en la Guia, se desarrollaron las actividades que
culminaron en un informe en el que se incluyen un diagndstico de la presente situacion de
la carrera y una serie de planes para su mejoramiento.

Vencido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedio
a designar a los integrantes de los Comités de Pares. La visita a la unidad académica fue
realizada el dia 10 de agosto de 2005. El grupo de visita estuvo integrado por pares

evaluadores y profesionales técnicos. Estos se entrevistaron con autoridades, docentes,
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alumnos y personal administrativo de las carreras de la unidad académica. También
observaron actividades y recorrieron las instalaciones. Durante los dias 29, 30 y 31 de
mayo de 2005, se realiz6 una reunion de consistencia en la que participaron los miembros
de todos los comités de pares, se brindaron informes sobre las carreras en proceso de
evaluacion y se acordaron criterios comunes para la aplicacion de los estandares. El
Comité de Pares, atendiendo a las observaciones e indicaciones del Plenario, procedid a
redactar su dictamen. En ese estado, la CONEAU en fecha 14 de octubre de 2005 corri
vista a la institucion en conformidad con el articulo 6° de la Ordenanza N° 032-CONEAU-
02. Dado que la situacion actual de la carrera no retne las caracteristicas exigidas por los
estandares, el Comité de Pares resolvidé no proponer la acreditacion por 6 afios. También
sefiald que las mejoras previstas en el Informe de Autoevaluacion no permitirian alcanzar
el perfil de carrera establecido en la Resolucion MECyT N° 1054/02 y que por lo tanto,
tampoco correspondia recomendar la acreditacion por tres afios. En este marco, el Comité
de Pares no encontrd elementos suficientes para aconsejar la acreditacion o la no
acreditacion y, difiriendo ese pronunciamiento, formulo seis (6) requerimientos.

En fecha 6 de diciembre la institucidn contesté la vista y, respondiendo a los
requerimientos formulados, presentd una serie de planes de mejoras que juzga efectivos
para subsanar las deficiencias encontradas. EI Comité de Pares considero satisfactorios los
planes presentados y consecuentemente, la institucion se comprometié ante la CONEAU a
desarrollar durante los proximos afios las acciones previstas en ellos.

Con arreglo al articulo 10 de la Ordenanza 032-CONEAU-02, dentro de tres
afios la carrera deberd someterse a una segunda fase del proceso de acreditacion. Como
resultado de la evaluacion que en ese momento se desarrolle, la acreditacion podria
extenderse por otro periodo de tres afios.

2. La situacion actual de la carrera

2.1. La capacidad para educar de la unidad académica

La unidad académica ofrece dos carreras Ingenieria Industrial e Ingenieria en
Alimentos (R.M. 0748/87), esta Gltima acreditada en el proceso de Acreditacion de

carreras de Ingenieria, Convocatoria VVoluntaria, Segunda Etapa, 2002.
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El resultado de dicho proceso fue la acreditacion por tres afios en el mes de
noviembre de 2003, a través de las Resolucion CONEAU N°517/03, con compromisos de
mejoras referidos al plan de estudios, al cuerpo académico, a los alumnos, infraestructura y
equipamiento.

Se estima que las acciones orientadas al cumplimiento de los compromisos
derivados impactaran en la carrera de Ingenieria Industrial, ya que promoveran significativas
mejoras en las condiciones para educar de la unidad académica.

A continuacion se detalla el estado de avance de las acciones planificadas con
este fin.

Plan de Estudios

La institucion se incorpord al proyecto de la regién que preveé unificar el ciclo
inicial de las carreras. Ademas presentd su propuesta en el Programa de Mejoramiento de
la Ensefianza de Ingenieria (PROMEI) de la Secretaria de Politicas Universitarias del
Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia. Esta propuesta contempla la unificacion del
primer tramo de las carreras de Ingenieria en Alimentos y de Ingenieria Industrial con el
proposito de avanzar en direccién de la unificacion curricular regional.

Cuerpo Académico

La Universidad Nacional de Lujan otorga becas para investigacion y para la
realizacion de estudios de posgrado, a fin de promover la formacidn de investigadores en el
cuerpo académico. Los docentes beneficiados gozan de la disminucién de sus funciones
docentes en diferentes proporciones para la realizacion de estas actividades.

Alumnos

Dado que los niveles méas altos de desercion se detectaron en los primeros
afios de la carrera, la Coordinacién de Carrera y la Comision de Plan de Estudios, junto con
el departamento de Ciencias Basicas, instrumentaron diferentes acciones tendientes a
mejorar la retencion de los alumnos durante esta primera etapa de la carrera. Entre ellas se
encuentra la realizacion del curso preparatorio de ingreso y la flexibilizacion del sistema de
cursado de las asignaturas de las Ciencias Basicas. Tales medidas se detallaran en los

parrafos referidos a las actividades curriculares comunes.
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Gobierno y gestién

El gobierno se ejerce mediante la figura de Directores - Decano, cargos
electivos por el voto de docentes, graduados y estudiantes, cuyo mandato tiene una
duracion de 4 afios. Cada Director - Decano preside, a su vez, un consejo directivo
departamental, constituido por docentes, alumnos y graduados.

El Director-Decano del Departamento de Ciencias Basicas coordina actualmente
un conjunto de actividades de anélisis de la estructura de gobierno de la universidad. El
proposito es redefinir las funciones Coordinador de Carrera y de la Comision de Plan de
Estudios en el marco de la estructura departamental. En tales actividades se integran los
Directores-Decano de todos los departamentos, la Comision de Plan de Estudios y las
Coordinaciones de Carrera. Se prevé concretar el disefio del proyecto en junio de 2006 a
fin de presentarlo a consideracion del Consejo Superior en diciembre.

Infraestructura y Equipamiento

Actualmente existen dos planes de mejora que se encuentran en sus etapas
finales. El primero, destinado a adecuar el equipamiento y la infraestructura del laboratorio
de Fisica; el segundo, orientado a adquirir nueva bibliografia para la Biblioteca Central. A
tales mejoras se agrega la construccion de un nuevo edificio para la Biblioteca, cuya fuente
de financiamiento corresponde al Plan de Obra Publica del Ministerio de Infraestructura.

En relacion con el laboratorio de Fisica, éste se encuentra actualmente en
buen estado de funcionamiento a partir de la adecuacion y equipamiento realizado hasta la
fecha. Al mismo tiempo, la Biblioteca Central, se encuentra en pleno proceso de traslado al
nuevo edificio, el cual cuenta con mayor espacio para la organizacion de diferentes salas
de lectura y salas de biblioteca digital con estaciones de trabajo. Ademas, se propone
mejorar los sistemas de registro a fin de facilitar la basqueda y el acceso a las diversas
fuentes de informacion.

Actividades curriculares comunes

Con respecto a las actividades curriculares comunes, aunque en el Informe de
Autoevaluacion se indica que ain no se implementaron ciclos comunes, la informacién

presentada indica que muchas asignaturas son compartidas con la Licenciatura en Ciencias
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Bioldgicas y las carreras de Ingenieria en Alimentos y Agrondmica. Las asignaturas son
Fisica | y II, Inglés 1 y 11, Elementos de Matematica, Algebra y Analisis Matemético 1 y II.

La formacion experimental se cumple en forma satisfactoria, con actividades
experimentales realizadas en todos los laboratorios. En el laboratorio de Fisica, a partir de la
puesta en marcha del plan de mejora de infraestructura y equipamiento, se encuentra
implementada la modalidad de laboratorios abiertos, 1o que permite la realizacion de los
trabajos practicos con amplias posibilidades horarias junto al acompafiamiento de auxiliares
que se encuentran trabajando en sus propias actividades de investigacion. El laboratorio de
Quimica es adecuado, los recursos materiales son suficientes y permiten la correcta
ejecucion de las actividades experimentales, las condiciones de seguridad son satisfactorias y
la disponibilidad horaria permite realizar las practicas experimentales previstas.

El cuerpo docente del departamento es suficiente y adecuado, tanto en su
estructura como en el nivel de formacién, con una oferta amplia de cursos en varias franjas
horarias, que permite el acceso a todos los estudiantes.

La Universidad Nacional de Lujan no posee un sistema selectivo de ingreso o
curso de ingreso con examen. La desercion que se produce en el primer afio, detectada por
las autoridades en el proceso de acreditacion anterior, motivo a la institucion a ofrecer el
dictado de algunas asignaturas introductorias para lograr la nivelacion de los postulantes a
las carreras de Ingenieria en Alimentos e Ingenieria Industrial. Las asignaturas son:
Elementos de Matematica, Introduccion a la Quimica y un Taller Introductorio. En 2005 la
unidad academica implemento un taller obligatorio de Resolucion de Problemas para tratar
de mitigar el desgranamiento que se produce en Matematica y Fisica. Ademas, se
establecieron actividades curriculares paralelas destinadas a los alumnos que no aprobaron
los cursos regulares.

En otras asignaturas, como Estadistica, se implementa un sistema de
seguimiento interno para monitorear el proceso del alumno antes de la instancia de examen
final, evitando asi una alta proporcion de desaprobados en los examenes.

Ademas, se prevé realizar el seguimiento de los alumnos a traves de un sistema

de registro mas eficiente y detallado, a fin de conocer los factores que mas incidencia tienen
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en el desempefio académico. Por ello, a partir de la Gltima inscripcion, se solicita a los
ingresantes informacién que incluye datos personales y socioeconémicos.

2.2. La calidad académica de la carrera

Plan de estudios

La denominacion del titulo de grado de Ingeniero Industrial (RM 0707/97 ST)
y los alcances definidos en la Resolucion MECyT N° 1054/02 se corresponden con los
objetivos propuestos en la normativa y estan correctamente contemplados en el plan de
estudios vigente desde 1997 (con modificaciones menores en el régimen de
correlatividades). Los contenidos orientados hacia la problematica ambiental, propuestos
en el perfil, se encuentran correctamente cubiertos en el plan de estudios, con un peso
curricular adecuado. Otro rasgo caracteristico es el dictado de cinco asignaturas referidas al
contenido instalaciones en el bloque de asignaturas Complementarias. Se observa, como
caracteristica particular del perfil, una profunda formacion en proyeccion, ejecucion y
mantenimiento de instalaciones.

El plan de estudios ofrece, a los alumnos que han completado el tercer afio de
la carrera, la opcion de obtener un titulo de pregrado de Técnico Universitario en
Instalaciones Industriales (RM 2090/98 ST).

Por lo tanto, sobre la base de las caracteristicas mencionadas, el perfil del
egresado propuesto es pertinente, con un impacto positivo con relacion al sector productivo
y de servicios local y con una importante insercion en las actividades industriales de la
zona vinculadas a la agroindustria y a la explotacion agropecuaria de la zona.

El dictado de la mayor parte de las asignaturas estd a cargo de los
departamentos de Ciencias Basicas y de Tecnologia. Asimismo, el departamento de
Ciencias Sociales ofrece algunas asignaturas que corresponden a los bloques de
Tecnologias Aplicadas y Complementarias. Ademas, el Departamento de Educacién es
responsable de los dos cursos de Inglés orientados a la comprension lectora. Sin embargo,
se detectdé que en el plan de estudios no estan incluidos los aspectos formativos

relacionados con las ciencias sociales y las humanidades. Las autoridades manifiestan
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conocer esta debilidad y estar en condiciones de subsanarla una vez que se concrete la
reformulacion del plan de estudios.

La estructura del plan de estudios es adecuada. Los dos primeros afos de la
carrera estdn destinados al estudio de ciencias bésicas. En tercer afio predominan las
actividades curriculares de Tecnologias Basicas. En cuarto y quinto afio la totalidad de las
asignaturas corresponde a los bloques de Tecnologias Aplicadas y Complementarias. Las
articulacién vertical y horizontal de las asignaturas sigue un criterio de complejidad,
especializacion e integracion crecientes y manifiesta un correcto desarrollo del régimen de
correlatividades.

Durante el proceso de acreditacion de la carrera de Ingenieria en Alimentos
(R.M. 0748/87) se detectaron dificultades para la articulacién entre asignaturas y
departamentos, por ello, se presentd un plan de mejoras satisfactorio que permitira resolver
dichas dificultades denominado (UA2) “Optimizacion de la estructura departamental”. El
plan retoma las acciones realizadas con motivo de la acreditacion de Ingenieria en
Alimentos y las redefine de acuerdo con las caracteristicas de la carrera de Ingenieria
Industrial. Este plan se considera adecuado y permitird una mejor articulacién de los
departamentos y asignaturas en torno de las necesidades de la carrera.

La formacién de habilidades en comunicacion oral y escrita tiene lugar a
través de las diversas modalidades de evaluacion. Los docentes proponen a sus alumnos
modalidades de evaluacion que permiten constatar el estudio de los contenidos de la
asignatura y que ademas exigen la elaboracion de informes, presentaciones, defensa,
desarrollos tedricos, indispensables para el desempefio profesional.

El plan de estudios posee una instancia de integracion de contenidos (Trabajo
Final de Aplicacion), que ofrece dos alternativas, “Proyectos de Ingenieria” y “Casos
practicos”. Esta instancia se considera satisfactoria ya que propone, no sélo la integracion
de contenidos, sino también la realizacion de actividades de proyecto y disefio. No
obstante, el seguimiento de los alumnos es débil, lo cual dificulta la finalizacion de la
carrera en el tiempo previsto. Su duracion real aproximada es de un afio a partir de la

finalizacion del tltimo afio de cursada.
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Con el propésito de establecer un seguimiento del alumno en la etapa de
desarrollo del Trabajo Final de Aplicacion, la institucion presenta el plan de mejora (CA.1
subplan 4). El plan prevé el disefio de un espacio curricular adecuado para el desarrollo del
Trabajo Final de Aplicacién y la constitucion de un equipo de seguimiento. Se preve
presentar dicho proyecto al Consejo Superior en diciembre de 2005. El disefio de este plan
de mejoras no se considera adecuado ya que no se especifican las condiciones a incluir en
la reglamentacion para el Trabajo Final de Aplicacion ni la cantidad de docentes
involucrados, lo que no permite evaluar su viabilidad. Ademés, aunque las autoridades
expresaron la intencion de incluir en la reglamentacion el lapso de entrega del trabajo, en el
plan de mejora presentado no se encuentra esta informacion. Por lo tanto se requiere
establecer en la reglamentacion un lapso acotado en el que los estudiantes puedan elaborar
el Trabajo Final de Aplicacion con el seguimiento docente que sea necesario, sin dilatar su
graduacién mas alla de lo razonable.

En relacion con los contenidos obligatorios se sefiala que el plan de estudios
no cubre algunos contenidos basicos de los diferentes blogues curriculares que especifica
la Resolucion MECyT N° 1054/02. A partir del andlisis pormenorizado de las actividades
curriculares se observa que los contenidos "mecéanica y mecanismos” y ‘“sistemas
informéticos” estdn ausentes. Por otra parte, el contenido de gestion de calidad
correspondiente al bloque de Tecnologias Aplicadas no esté suficientemente desarrollado,
ya que solo se trata a través de algunas unidades de varias asignaturas en forma parcial y
redundante. En general, el tratamiento de estos contenidos enfatiza el tema del control de
calidad, no alcanzando a cubrir un enfoque integral de la gestion de la calidad. Por lo tanto,
se considera que su tratamiento es inadecuado. También el contenido relativo a
organizacioén industrial recibe un tratamiento superficial en un espacio muy reducido del
plan de estudios. Tanto los alumnos como los graduados y algunos de los docentes
identificaron una debilidad en el tratamiento de los contenidos de gestién de calidad y
organizacion industrial. Para subsanarla, se presentd un plan de mejora para la carrera,
(CAl.Subplanes 1 y 2) cuyos objetivos son los siguientes: elevar el nivel académico,

adecuar los procesos de ensefianza-aprendizaje a los paradigmas de la profesion y contar
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con un plan de estudios actualizado. A continuacion se detallan las acciones a realizar:
revisar la estructura del plan vigente, detectar vacancias y superposiciones y optimizar
tiempos, contenidos y correlatividades.

Como indicador de avance final se prevé la presentacion ante el Consejo
Superior, en diciembre de 2006, del proyecto de reforma del plan de estudios, disefiado por
la Comision de Plan de Estudios y consensuado con los departamentos académicos. Sin
embargo, su cronograma es inadecuado ya que no garantiza el cumplimiento de los
contenidos basicos sino a partir de la cohorte 2007. Ademas, la descripcién de las medidas
a tomar es muy general. Por lo tanto, su formulacion no garantiza la deteccion de todas las
vacancias y superposiciones del plan de estudios en relacion con la norma ministerial. Por
ello, se requiere incluir los contenidos basicos establecidos en la Resoluciéon MECyT N°
1054/02, especificando las modificaciones a implementar y proyectdndose en un lapso
razonable que garantice el alcance de la medida a todos los alumnos de la carrera.

Por otra parte, el contenido instalaciones industriales, que de acuerdo con lo
definido por la Resolucion MECyYT N° 1054/02 se debe dictar dentro del bloque de
asignaturas Complementarias, en el plan de estudios estd cubierto por las asignaturas
“Instalaciones Eléctricas”, “Instalaciones Termomecanicas”, “Instalaciones Frigorificas”,
“Instalaciones de Acondicionamiento Ambiental” e “Instalaciones Neumaticas e
Hidraulicas”. La profundidad en su tratamiento parece ser excesiva con relacion a los
alcances del titulo. Respecto de la demanda del contexto local, esto manifiesta una
adecuada respuesta de la universidad, considerandose apropiado la existencia de
contenidos que singularicen el perfil. Sin embargo, dado que deberdn incorporarse los
contenidos faltantes, se sugiere revisar la profundidad con la que se dicta este contenido, a
fin de lograr un correcto equilibrio entre la formacion tecnoldgica y la formacion en
gestion, evitando el aumento excesivo de la carga horaria total de la carrera.

El plan de estudios cumple con la carga horaria minima total y la carga

horaria de cada blogue curricular establecidas en la Resolucion MECyT N° 1054/02:
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Plan de Resolucion MECyT N°1054/02
estudios
Ciencias Basicas 1344 750
Tecnologias Basicas 792 575
Tecnologias Aplicadas 1100 575
Ciencias 942 175
Complementarias
Trabajo Final de 500
Aplicacion

La carga horaria total de la carrera es de 4678 horas.

10

Con respecto a la relacion entre la duracion tedrica (cinco afios) y la duracion

real de la carrera, las autoridades de la institucion estiman que en general los alumnos

lograban terminar la carrera en seis afios pero, a partir de la inclusion del Trabajo Final de

Aplicacion, la distancia entre la duracion tedrica y la duracion real de la carrera se extendio

considerablemente. En consecuencia la carga horaria total del plan es excesiva. Teniendo

en cuenta que la institucion debe garantizar la finalizacion de la carrera a los estudiantes

admitidos dentro de los terminos que fije la reglamentacion (cinco afios de duracion), se

requiere la adecuacion de la carga horaria total de la carrera, considerando el minimo

recomendado por la resolucion ministerial.

En relacion con los criterios de intensidad de la formacion préctica, a

continuacion se detallan las cargas horarias de la carrera en comparacion con los minimos

establecidos en la Resolucion MECyT N° 1054/02 para cada modalidad:

Modalidad de Formacié

n practica

Carga Horaria

Carga horaria

(Horas) Resoluciéon MECyT de la carrera

N°1054/02 (Horas) (Horas)

Formacion experimental 200 430

Resolucion de Problemas abiertos 150 1306

de Ingenieria

Actividades de Proyecto y Disefio 200 326

Préctica profesional supervisada 2000 | -----

Total 750 2062
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En relacion con la formacion experimental, se realizan actividades fuera del
ambito de la unidad académica, como salidas de campo, laboratorios de ensayo, obras, etc.,
que forman parte de las actividades curriculares. Ademas, se realizan actividades
relacionadas con el Trabajo Final de Aplicacion y de pasantias externas que requieren de
alguna instancia tutorial que se implementa informalmente. Estas actividades son
pertinentes en la medida que ofrecen la posibilidad de aproximar a los estudiantes al
desarrollo de actividades de las distintas modalidades de formacién préctica y al campo de
desempefio profesional. Sin embargo, se destacan debilidades en la infraestructura de
laboratorios, que dificultan la realizacion de practicas en las asignaturas de los bloques
curriculares de Tecnologias Bésicas y Aplicadas.

Con respecto a las horas destinadas a la resolucion de problemas abiertos de
ingenieria, se pudo comprobar la confusion de los docentes en la interpretacion del
concepto de “Problema Abierto de Ingenieria”. Esto obstaculizé la lectura de la cantidad de
horas destinadas a esta modalidad. Ademas, a partir de la descripcion de los docentes
acerca de los problemas que presentan a los alumnos, se concluye que muchos
implementan esta modalidad sin distinguir problemas abiertos y problemas rutinarios. Por
ello, se requiere la difusion en el cuerpo docente de la informacidn necesaria acerca del
concepto de “problema abierto” y su inclusion efectiva en las actividades curriculares en
que resulte pertinente.

Por otra parte, en la actualidad no se cumple con el minimo de 200 horas de
practica profesional supervisada. Si bien existen 158 horas de practicas supervisadas en
algunas asignaturas, 128 horas se desarrollan en la institucion y 28 horas, en sectores
productivos. Durante la visita se pudo observar el espacio de trabajo destinado a los
alumnos en la planta piloto de produccién de alimentos. Las actividades que realizan los
alumnos se reducen a tareas de mantenimiento en el marco de asignaturas vinculadas con
el tema que cuentan con este espacio para la realizacion de practicas. Ademas, las
autoridades explican en el Informe de Autoevaluaciéon que tales actividades no implican

horas destinadas a actividades de practica supervisada en los sectores productivos y de
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servicios. Por ello, la institucion presenta un plan de mejora (CA1 subplan 3), tendiente a
subsanar esta debilidad con la inclusién de la practica profesional supervisada en el plan de
estudios y la formacidn de equipos de supervisién. Sin embargo, de la lectura de este plan
se desprende que su implementacion no esta prevista hasta 2007, ademas, el cronograma
propuesto no contempla la incorporacion de todos los alumnos. Por lo tanto, se requiere la
implementacién de la practica profesional supervisada dentro de un lapso razonable a fin
de beneficiar a todos los alumnos de la carrera de Ingenieria Industrial.
Cuerpo Académico

El cuerpo académico esta compuesto de la siguiente forma:

Cargo Cantidad de cargos
Profesor Titular 6
Profesor Asociado 5
Profesor Adjunto 29
Jefe de Trabajos Practicos 19
Ayudante Graduado 27

Con respecto a la distribucion de las dedicaciones de los seis docentes con
cargos de profesor titular, uno posee dedicacion menor a 9 horas semanales, dos
dedicacién de 10 a 19 horas semanales y tres dedicacion mayor a 40 horas semanales. De
los cinco profesores asociados, uno posee dedicacion menor a 9 horas semanales, dos
dedicacion de 20 a 29 horas semanales y dos dedicacién mayor a 40 horas semanales. En
relacion con los profesores adjuntos, de veintinueve cargos existentes, uno posee
dedicacion menor a 9 horas semanales, diez dedicaciones de 20 a 29horas, dos
dedicaciones de 30 a 39 horas y dieciséis dedicaciones mayores a 40 horas. De los
diecinueve cargos de jefe de trabajos practicos, cuatro poseen dedicaciones menores a 9
horas semanales, ocho cuentan con dedicaciones de 20 a 29 horas semanales y siete, con
dedicaciones de mas de 40 horas semanales. De los veintisiete ayudantes graduados trece
poseen dedicacion menor a 9 horas semanales, uno posee una dedicacion de 10 a 19 horas,
ocho cuentan con dedicaciones de 20 a 29 horas y cinco, con dedicaciones de mas de 40

horas semanales. Cabe agregar que hay once ayudantes no graduados que colaboran con
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los docentes, con una dedicacion menor a 9 horas semanales. Segun esta distribucion, la
cantidad de docentes segln cargo y dedicacion garantiza una adecuada cobertura de los
distintos cursos y comisiones, permitiendo un correcto desarrollo de actividades de
docencia, investigacion, desarrollo, extension y transferencia.

El mecanismo de ingreso a los cargos docentes de la carrera es mediante
concurso publico de antecedentes y prueba de oposicidén. Cuando las circunstancias asi lo
requieren, se realizan designaciones interinas, las cuales se llevan a cabo por mecanismos
de seleccion que determinan cada uno de los departamentos académicos. Tales
designaciones se realizan sin concurso previo sélo para la categoria de ayudante graduado.
Cuando el ayudante alumno recibe su titulo de grado, asume su cargo en calidad de
interino en la medida que haya manifestado aptitud y vocacion por la carrera docente.

El cincuenta y cuatro por ciento (54%) de los profesores es regular y
actualmente no hay mecanismos institucionales que garanticen la evaluacion periodica del
desempefio docente. La universidad ha creado la carrera docente, a fin de realizar un
seguimiento y evaluacion del desempefio del personal afectado a la docencia de todos los
departamentos pero ésta aun no ha sido reglamentada. Los departamentos tienen diversos
mecanismos para evaluar el desempefio docente pero no hay homogeneidad ni articulacion
suficiente entre éstos. Por lo tanto, si bien existe una tendencia en la continuidad y
desarrollo de las actividades curriculares a través de los mecanismos de seleccion y
promocion docente, existe una debilidad en la sistematizacién y regularidad de la
evaluacion docente y se requiere presentar un plan tendiente a subsanarla.

Con respecto a los niveles de formacién alcanzados por los profesores, 68
docentes poseen formacion de grado y 9 docentes cuentan con titulo de posgrado (6
magister y 3 doctores) de los cuales 6 tienen dedicaciones de mas de 40hs, 1 tiene una
dedicacion de 20 a 29hs y 2 tienen dedicaciones de menos de 9hs. De los 68 profesores
con titulo de grado, 30 son profesionales de carreras de ingenieria y 38 tienen formacion en
otras disciplinas. La distribucion de los profesionales de ingenieria dentro de las areas es
adecuada, ya que el 8% corresponden a Ciencias Bésicas, el 42% a Tecnologias Bésicas, el

36% a Tecnologias Aplicadas y el 14% restante a asignaturas Complementarias.

Res. 212/06
Avda. Santa Fe 1385 — piso 4° - (C1059ABH) Buenos Aires — Argentina
TE: 4815-1767/1798 — Fax: 4815-0744
e-mail: consulta@coneau.gov.ar
WWW.coneau.gov.ar




14

CONEAU

Comiﬁ[n’n %ac[amz/ a/e gua/uacia’n y _/45reo/£lfacia'n Uniuemil‘aﬂa

MINISTERIO DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA

La mayor parte de los docentes de la carrera posee titulo de Ingeniero en
Alimentos. Si bien esta situacion es suficiente para satisfacer el criterio que establece la
Resoluciéon MECyT N° 1054/02, la institucion manifiesta que podria mejorar respecto de la
pertinencia de los antecedentes académicos para la formacién del Ingeniero Industrial,
particularmente en las asignaturas del bloque de las Tecnologias Aplicadas. En este
sentido, las autoridades han disefiado un plan de mejoras para la excelencia (UA1)
denominado “Optimizacion de la Planta Docente afectada a la carrera de Ingenieria
Industrial”, el cual integra tres subplanes. ElI primero de ellos expresa el objetivo de
incrementar la cantidad de personal con insercion profesional en las areas propias de las
Tecnologias Aplicadas. El segundo plantea el incremento en las dedicaciones y categorias
y contempla la presentacion de proyectos de investigacién a la convocatoria del Ministerio
de Educacion Ciencia y Tecnologia. El tercero, manifiesta el objetivo de incorporar nuevos
ayudantes no graduados en las asignaturas de la carrera. Esto favorecera la formacién de
recursos docentes a fin de cumplir con el primer objetivo mencionado. Asimismo, es
importante que tales incorporaciones contemplen prioritariamente a los alumnos de
Ingenieria Industrial, como aspirantes a los cargos de ayudantes no graduados y a los
profesionales con titulo de ingeniero industrial o posgrado afin. Esto permitira ofrecer a los
alumnos el abordaje de los conocimientos disciplinares a partir del enfoque propio de la
especialidad.

En el Informe de Autoevaluacion se detalla que el 19 % de los docentes
realiza actividades de investigacion. En la entrevista con los responsables de la politica de
investigacion, se informo que la universidad dedica un presupuesto de aproximadamente
$670.000 a tales actividades. EI Consejo Superior es responsable de la definicién de la
politica general a partir de las lineas de investigacion sugeridas por cada departamento. La
Secretaria de Investigacion y Posgrado de la universidad se ocupa de gestionar la
implementacién en conjunto con las Secretarias de Investigacion Ciencia y Técnica de
cada departamento.

Sobre 45 proyectos vigentes en la unidad académica, 4 estan relacionados con

la carrera de Ingenieria Industrial: “Desarrollo de métodos fisicos y computacionales para
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disminuir el impacto sobre el medio ambiente de los edificios ubicados en la zona de
influencia de la Universidad Nacional de Lujan mediante el refrescamiento de los mismos
por métodos convectivos y la consecuente reduccion en los consumos energéticos”
(2001/2005); “Golpe de ariete en conductos” (2003/2006); “Ventilacion natural en
viviendas”; “Métodos de evaluacion y desarrollo de nuevas tecnologias” (2003/2006) y
“Flujo en canales con arrastre sedimentario” (2004/2005). Existen dos proyectos mas en
proceso de evaluacion externa: “Tubo-vortice” y “Generacion de energia eléctrica a través
de celdas de combustible alimentadas con biogas”.

Si bien existe un numero satisfactorio de proyectos, se sugiere fortalecer el
desarrollo de lineas de investigacion relacionadas con las tematicas especificas de
Ingenieria Industrial.

Con relacion a las acciones de vinculacion y cooperacion institucional, se
observa que en la unidad académica se desarrollan alrededor de 60 actividades de
vinculacion con el sector productivo. EI nimero total de docentes afectado, con diversos
grados de compromiso, es de alrededor de 180, constituyendo asi el 25% de la planta total
de docentes de la unidad. Los docentes de la carrera participan en cerca de 15 actividades
de vinculacion que afectan a 18 docentes. Entre las actividades a destacar se encuentra una
extensa oferta de capacitacion destinada a empresas y a la comunidad, asi como el
programa emprendedor en el cual participan los docentes de la carrera.

Existe un nimero de actividades précticas, que se realizan en laboratorios de
otras universidades. Estas se llevan a cabo mediante acuerdos o permisos no especificos
que generalmente son gestionados directamente por los docentes, con el acuerdo de la
Comisién de Plan de Estudios. Estas actividades estan referidas a las practicas que realizan
las asignaturas Maquinas Térmicas e Instalaciones Hidraulicas y Neumaticas en los
laboratorios de la Universidad Tecnologica Nacional.

El nimero de actividades de vinculacion es adecuado e involucra a docentes
de la carrera, con una mayor proporcion de docentes del area de Ciencias Basicas. Existen
convenios establecidos para intercambio de docentes con la Universidad de Moron, con la

Universidad del Salvador, con la Facultad de Arquitectura de la Universidad de la
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Republica Uruguay y con la Secretaria de Estado para la Cooperacion Internacional y para
Iberoamérica, Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional, Universidades Espafiolas y
Universidades Latinoamericanas. Hasta la fecha no han tenido lugar actividades de
intercambio docente como producto de tales convenios. Sin embargo, éstos constituyen un
marco favorable para aquellas puedan generarse.

Si bien la institucion manifiesta que no existe una politica uniforme de
perfeccionamiento y actualizacion docente, la forma en que se ha llevado a cabo el
perfeccionamiento del cuerpo académico en los ultimos afios es satisfactoria. Existen siete
convenios de actualizacién y perfeccionamiento docente firmados, la mayoria de ellos son
convenios marco firmados con la Universidad de Murcia, la Universidad de Mordén, con el
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET), con el Ministerio
de la Produccién de la Provincia de Buenos Aires, con la empresa CCVA S.A. Brahma y
con la empresa Invista Argentina S.A.

Por otra parte, el Rectorado, en consulta con el Consejo Superior y a través de
las secretarias correspondientes, financia becas de investigacion, becas para la formacion
de posgrado y pasantias en otras instituciones que favorecen el desarrollo de la carrera
académica de docentes y graduados.

Alumnos

La carrera de Ingenieria Industrial tenia 492 alumnos en 2001, 577 alumnos
en 2002 y crece considerablemente a 739 y 750 alumnos en 2003 y 2004 respectivamente.
En 2001 se registran 211 ingresantes. Esa cantidad desciende a 207 en 2002 y vuelve a ser
de 211 ingresantes en 2003. Se observa el crecimiento de la matricula en 2004 con 192
ingresantes. Se estima que este crecimiento se ha correspondido con las capacidades
educativas de la carrera y que los recursos disponibles son adecuados para cubrir las
necesidades correspondientes. Por otra parte, en 2001 se registran 11 egresados, en 2002
15 egresados y en 2003 s6lo 4 egresados. En el informe de autoevaluacion se manifiesta la
preocupacién de los docentes y autoridades ante los fenédmenos de desercién, abandono y
prolongacion del tiempo de estudio.
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Las autoridades detectan dos situaciones vinculadas con tales fendmenos en
diferentes etapas del plan de estudio. La primera tiene lugar en el inicio de la carrera,
cuando los alumnos enfrentan el desafio de la adaptacion a la universidad. La segunda,
tiene lugar en los Gltimos cuatrimestres de la carrera, en el momento en que los alumnos
comienzan a trabajar. La institucion busca responder a estas situaciones mediante la
implementacién de diferentes medidas. En 2005 se establecio el “Taller obligatorio de
Resolucion de Problemas” como requisito obligatorio y correlativo para asignaturas de 1°
afio. Por otra parte, tal como se menciona en el punto 2.1, otra de las acciones a
implementar es la instrumentacion de un registro completo de los alumnos ingresantes a fin
de realizar un mejor seguimiento y detectar las posibles causas de desercion. Por ello,
desde el afio 2003 se solicita a los ingresantes informacion complementaria a fin poder
evaluar sus expectativas iniciales personales y de su grupo familiar respecto de sus
estudios. Finalmente, para evitar la desercion por motivos laborales en la Gltima etapa de la
carrera, la institucion ha implementado un sistema de becas de ayuda econdémica y
pasantias rentadas.

La cantidad de egresados durante el periodo 2000-2002 es de alrededor de 15
alumnos.

Ademas, son numerosas las asignaturas en las que se cuenta con clases de
apoyo fuera del horario habitual de cursada tanto para examenes parciales como en fechas
de examenes finales. En otros casos se han establecido consultas via correo electronico o a
través del sitio electronico de la Universidad Nacional de Lujan. Este sistema ain no esta
reglamentado. Hasta el momento, no se han recogido datos estadisticos significativos sobre
el impacto que estas modalidades tienen sobre el desgranamiento y la desercion, ya que se
encuentra en etapa de implementacion y estd destinada sélo a los alumnos que cursan las
primeras asignaturas. Pero se estima que las acciones seran favorables y sus efectos podran
mediarse en el mediano plazo.

Asimismo, las autoridades han planificado acciones que se detallan en el plan
de mejoras (CA1.Subplan 5), referido a la creacién de un sistema tutorial para los alumnos

Res. 212/06
Avda. Santa Fe 1385 — piso 4° - (C1059ABH) Buenos Aires — Argentina
TE: 4815-1767/1798 — Fax: 4815-0744
e-mail: consulta@coneau.gov.ar
WWW.coneau.gov.ar




18

CONEAU

Comiﬁ[n’n %ac[amz/ a/e gua/uacia’n y _/45reo/£lfacia'n Uniuemil‘aﬂa

MINISTERIO DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA

de todas las actividades curriculares. Estas se consideran adecuadas y se cuenta con la
disponibilidad de recursos necesarios para su implementacion en los plazos previstos.

Respecto de los resultados de la formacién de los alumnos se han consultado
trabajos domiciliarios, exdmenes parciales y finales y guias de practicas de laboratorio.
Asimismo, se analizaron los resultados del ACCEDE observandose que sobre un total de
47 alumnos en condiciones de presentarse, rindieron el examen solo 16. Entre ellos se
incluyeron alumnos que cursan entre 4° y 5° afio de la carrera y alumnos que no cursan
pero se encuentran en etapa de realizacion de trabajo final.

De los dieciseis alumnos que rindieron el examen, uno ingresé en 1995, dos
ingresaron en 1996, tres ingresaron en 1997, tres en 1998, seis en 1999 y uno en 2000. Su
promedio de notas esta ubicado entre los 4 y los 7 puntos a lo largo de su permanencia en
la universidad. Hay seis alumnos con calificaciones promedio de la carrera que oscilan
entre los 4 y los 6 puntos; hay nueve alumnos que tienen calificaciones comprendidas entre
los 6 y los 8 puntos y un alumno con una calificacién promedio localizada entre 8 y 10. A
partir de la observacion de los resultados del ACCEDE, se infiere que los alumnos
manifestaron un mejor desempefio en los problemas cuyos contenidos son termodinamica
y maquinas térmicas, estatica y resistencia de materiales, mecanica y mecanismos, ciencia
de los materiales, electrotecnia y maquinas eléctricas, mecénica de los fluidos e
investigacion operativa. El rendimiento decae en los problemas cuyos contenidos son
optimizacion y control, organizacion y administracién de empresas, termodinamica y
maquinas térmicas, electrotecnia y maquinas eléctricas, investigacion operativa y ciencias
de los materiales, organizacion y administracion de empresas e investigacion operativa.
Las autoridades atribuyen el bajo rendimiento en los problemas a la ubicacion tardia de
algunos de estos contenidos en el plan de estudios y reconocen que seria necesario revisar
la ubicacidn cronoldgica de las asignaturas en el plan. En efecto, a partir del analisis de los
resultados se concluye que el rendimiento mas bajo se observa en problemas que integran
conocimientos relacionados con el campo de la gestidn, aspecto sefialado en el analisis
precedente del plan de estudios. Puede observarse que en los problemas en los que se

obtuvieron bajos rendimientos, se incluian contenidos con los cuales se manifesté un
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desempefio satisfactorio en otro problema. Esto manifiesta cierta dificultad en la
integracion de contenidos ya conocidos, para la resolucion de problemas que incluyen
contenidos especificos de la especialidad industrial.

El nimero de alumnos que participan en actividades de investigacion,
desarrollo y vinculacién con el medio es suficiente. Sin embargo, se recomienda su
incremento. En la actualidad son ocho los alumnos que participan en proyectos
relacionados con la carrera. Tres de ellos lo hacen en el proyecto “Ventilacion natural en
viviendas, métodos de evaluacién y desarrollo de nuevas tecnologias”, 1 en el proyecto
“Golpe de Ariete en conductos” y 4 en el proyecto “Desarrollo de meétodos fisicos y
computacionales para disminuir el impacto sobre el medio ambiente de los edificios
situados en el area de influencia de la universidad, mediante el refrescamiento de éstos por
metodos convectivos.

Ademas, 4 alumnos realizan actividades en proyectos extension y
vinculacion; 2 a través del “Programa emprendedor”, uno a través de la actividad “Analisis
de producto microbiol6gico” y uno a través de la actividad “Analisis” de componentes en
la leche para la empresa Mastellone Hnos S.A.

No hay registro formal del seguimiento de los graduados pero a partir de la
relacion que mantienen algunos de ellos con la institucion, las autoridades y docentes
perciben una buena insercion en la actividad profesional. Actualmente se estan realizando
encuestas para conocer su situacion.

La universidad ofrece a sus graduados oportunidades para continuar su
formacion y existen canales de comunicacion entre ellos y los equipos docentes.
Respondiendo al interés que manifiestan los graduados en fortalecer la interaccion con la
carrera, la coordinacion presenté el plan de mejora para la excelencia (UA6), denominado
“Desarrollo de una Escuela de Graduados”. Esto, ademéas de fortalecer la comunicacion
con los graduados, permitira la generacion de instancias de retroalimentacion entre los
graduados y la carrera. Asimismo, en el plan de mejora para la Optimizacion del Plan de
Estudios (CA1), se describen dos lineas de accion. Una de ellas (CAl. Subplan 6) esta

destinada a promover el intercambio con los graduados durante el proceso de optimizacion
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del plan de estudios. La otra (CAl. Subplan 7) plantea la generacion de cursos y
actividades para su formacién permanente. El conjunto de estas acciones fortalecera la
actualizacién, formacion continua y profesional de los graduados y les permitira participar
del proceso de revision del plan de estudios.

Infraestructura y equipamiento

La capacidad edilicia es suficiente y garantiza el dictado de todas las
asignaturas. Los laboratorios de Fisica y Quimica presentan las condiciones necesarias para
la ejecucidn de los trabajos précticos del bloque de Ciencias Bésicas. Los practicos de las
asignaturas correspondientes al bloque de Tecnologias Béasicas, como se mencioné en los
parrafos referidos a la formacidn préactica (plan de estudios), se cumplen parcialmente. La
universidad ha adquirido, en el marco del programa FOMEC, equipamiento didactico para
las disciplinas electricidad, mecanica de fluidos e instrumentacion y control el que se ha
instalado de manera provisoria por falta de espacios adecuados. Algunas asignaturas se
cursan en aulas con computadoras en cantidad y calidad adecuada a los cursos.

Del andlisis de las fichas de actividades curriculares se concluye que existen
dificultades para el desarrollo de las précticas de laboratorio correspondientes a las
asignaturas Termodinamica y Ciencia de los Materiales. Ademas, no se cuenta con las
condiciones necesarias para realizar actividades de laboratorio de otras asignaturas de
Tecnologias Béasicas y Tecnologias Aplicadas. Los laboratorios existentes, con excepcion
del laboratorio de Electrénica, no retnen las condiciones minimas de seguridad,
iluminacidn, espacio y actualizacion de equipamiento. Ademas, el insuficiente espacio
fisico no permite instalar nuevo equipamiento didactico comprado a través del programa
FOMEC.

Sélo se realizan, dentro de la planta piloto, algunas préacticas de Electrotecnia,
Electronica e Instalaciones Neumaticas.

En este sentido, las autoridades presentaron un plan de mejoras (UA3) que
estd en curso y que consiste en desarrollar un Centro de Docencia, Investigacion y
Extensién en la localidad de Mercedes, Provincia de Buenos Aires. Este plan presenta

acciones a cumplir en sucesivas etapas de adquisicion, construccion, equipamiento y
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organizacion del centro. ElI cronograma, teniendo en cuenta la envergadura del
emprendimiento, es adecuado y se establece que a partir de abril de 2006 los laboratorios
estaran construidos con el nuevo equipamiento instalado y en funcionamiento. El detalle de
costos y fuentes demuestra su viabilidad. Por lo tanto, se estima que el plan permitira
subsanar la debilidad en un plazo razonable y su impacto en la carrera beneficiara a todos
los alumnos.

En relacién con los convenios de acceso y uso de infraestructura y equipos,
existe un convenio en comodato, en la localidad de Mercedes, que permite el uso de las
instalaciones industriales de una empresa del sector. Esas instalaciones se estan adecuando
a fin de instalar el Centro de Docencia, Investigacion y Extension (plan de mejora UA3).

En relacién con uso de los espacios fisicos existen tres categorias generales
de laboratorios, de acuerdo a la forma en que se gestiona su uso. Los laboratorios de Fisica
son de gestion abierta, los alumnos pueden acceder a las practicas en cualquier momento,
acompariados siempre por un auxiliar docente. Los laboratorios de Quimica son de gestion
centralizada basada en la coordinacion de horarios entre alumnos que concurren a hacer las
practicas y docentes a cargo de las actividades, esta modalidad permite un mejor
cumplimiento de las normas de seguridad. Finalmente, los horarios de uso de los
laboratorios especificos de la carrera son gestionados por el docente a cargo. Durante la
visita se pudo comprobar que no existen inconvenientes en la gestién del uso de los
espacios existentes, por lo que se considera que los mecanismos son los adecuados.

La carrera no posee biblioteca propia, la biblioteca es centralizada y funciona
para toda la universidad. De fichas de actividades curriculares se detecta que el acervo
bibliografico no es completo y que deben implementarse estrategias y técnicas de
actualizacion y mantenimiento de colecciones, aspecto que es reconocido por la
institucion. A fin de revertir esta situacion, las autoridades presentan un plan de mejoras
(UA5) que redefine las acciones en curso, vinculadas al Compromiso VIII (Resolucion
CONEAU N° 517/03), orientandolas especificamente a la carrera de Ingenieria Industrial.

Gestion de la carrera
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La gestion de la carrera se basa en dos mecanismos. Uno de ellos es el control
de la gestion individual a cargo de los departamentos académicos, quienes supervisan el
cumplimiento de horarios y tareas, los mecanismos formales de ingreso, permanencia y
calidad (concursos u otros), la actualizacion técnico — cientifica del docente y la gestion de
las actividades de extension e investigacion. El otro mecanismo es el control de gestion
curricular de los equipos docentes a cargo de la Comision de Plan de Estudios.

Con el objetivo de mejorar la gestion la universidad ha disefiado un plan de
mejoras (UA2) “Optimizacion de la estructura departamental”. (Ver el punto 2.1 de este
documento). La carrera depende directamente del Consejo Superior a través del Rectorado
de la Universidad Nacional de Lujan y estd a cargo de un Coordinador, el cual es
designado por el Consejo Superior, a propuesta de Rectorado.

La gestion de la carrera se lleva a cabo en la Comision Plan de Estudios, que
preside el Coordinador, pero las actividades de docencia, investigacion y extension o
vinculacion son desarrolladas en el ambito de cada uno de los departamentos académicos.

Las instancias de revision periddica y sistematica del plan estudios estan a
cargo de la Comisién Plan de Estudios, presidida por el Coordinador de la Carrera e
integrada por representantes de los otros departamentos académicos. Desde el afio 2003, en
el marco del plan descripto anteriormente (“Optimizacion de la estructura departamental’)
rige una actualizacion del plan de estudios y un seguimiento de las actividades curriculares
de cada carrera, mediante la revision del funcionamiento de las coordinaciones de carrera y
comisiones de plan de estudios. Este nuevo instrumento incluye reuniones periodicas de
integracion horizontal entre las carreras de la universidad cuyos reportes se elevan al
Consejo Superior. Esta horizontalidad asegura la eficacia del mecanismo, permitiendo la
deteccion de debilidades. Actualmente se encuentra en discusion la reformulacion e
implementacion de un nuevo plan de estudios.

Cada uno de los departamentos dispone de un archivo actualizado con el
curriculum vitae de los docentes. Esta informacion es accesible a solicitud de los
interesados. Ademas, se encuentra en las fases finales de implementacién un sistema de

registro de docentes centralizado.
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Del informe presentado se desprende que la estructura presupuestaria de la
universidad no permite llevar a cabo un andlisis de la situacion financiera de la carrera
aisladamente. Durante la visita se realizd una entrevista con la persona responsable del
presupuesto universitario, de la cual se desprendié como conclusion que el presupuesto es
muy ajustado y se recibe un refuerzo presupuestario para funcionamiento. Del total, 85%
esta destinado a salarios y el 15% restante se reparte entre servicios (contratos,
mantenimiento, etc.) y consumos varios (papeleria, laboratorios, equipamiento). El destino
de fondos a equipamientos, dentro del rubro consumos, se ubica entre el 2 y 3 % del total.
Los departamentos tienen asignados gastos menores para funcionamiento y el resto del
manejo de fondos esta centralizado por Rectorado. A su vez, los ingresos de fondos por
trabajos a terceros son gestionados por cada centro generador. También hay asignados
fondos para alumnos, en becas, pasantias internas y viajes de estudio.

Por lo tanto, si bien el presupuesto es acotado, se considera adecuado para
garantizar el desarrollo y evolucién futura de las actividades académicas.

3. Conclusiones acerca de la situacion actual de la carrera

La carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional de Lujan
presenta una buena disposicion a la mejora, producto del aprendizaje que significa haber
participado en otros procesos de acreditacion.

Las actividades del &rea de Ciencias Basicas reciben un adecuado tratamiento
y se han disefiado las acciones necesarias para el adecuado seguimiento de los alumnos,
junto a la unificacion del ciclo inicial. Ademas, se han concretado mejoras en la
infraestructura de los laboratorios y en la estructura de la planta docente afectada a tales
actividades curriculares.

El plan de estudios presenta debilidades en lo que respecta a los contenidos
curriculares basicos, la implementacion de la modalidad de resolucion de problemas
abiertos y la implementacion de la préctica profesional supervisada y la duracién real de la
carrera. Los planes de mejoras presentados manifiestan un conocimiento de ellas, pero sus

cronogramas no contemplan a la totalidad de los alumnos.

Res. 212/06
Avda. Santa Fe 1385 — piso 4° - (C1059ABH) Buenos Aires — Argentina
TE: 4815-1767/1798 — Fax: 4815-0744
e-mail: consulta@coneau.gov.ar
WWW.coneau.gov.ar




24

CONEAU

Comiﬁ[n’n %ac[amz/ a/e gua/uacia’n y _/45reo/£lfacia'n Uniuemil‘aﬂa

MINISTERIO DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA

Con respecto a la duracion real de la carrera, se observa que la distancia entre
ésta y la duracion tedrica constituye una debilidad relacionada con diferentes condiciones.
Una de ellas es la insuficiencia del seguimiento destinado a los alumnos que finalizan el
cursado de asignaturas y se dedican al Trabajo Final de Aplicacion. Otra condicion es la
falta de espacios formales de seguimiento y tutoria para los alumnos de la carrera que ya
han concluido con el ciclo inicial correspondiente a las Ciencias Basicas.

La estructura del cuerpo académico es adecuada y ofrece las condiciones
necesarias para el cumplimiento de las funciones sustantivas de la universidad, situacion
que se ha visto beneficiada a partir del impulso dado por las autoridades en la formacién de
posgrado entre los docentes. Sin embargo, se observd como debilidad, la falta de
mecanismos de evaluacién del desempefio docente.

Las actividades de investigacion especificas involucran a un numero
suficiente de docentes y alumnos, lo que permite estimar un impacto favorable en las
actividades académicas de todos los bloques.

Si bien las condiciones de infraestructura y equipamiento presentan
debilidades especificamente en los laboratorios de Tecnologias Bésicas y Aplicadas, el
plan de mejoras presentado se encuentra en sus etapas finales y se prevé subsanar esta
debilidad en abril del ciclo lectivo 2006. Los recursos bibliograficos no se adecuan a las
necesidades de la carrera. En consecuencia, las autoridades presentaron el plan de mejora
detallado en el texto, el cual fue evaluado positivamente.

Dado que en algunos casos no se presentaron los planes de mejoras
destinados a subsanar las debilidades existentes o los planes de mejoras presentados
carecian del grado suficiente de detalle, se formularon los requerimientos consignados en
el punto 5.

4. Compromisos

De los planes de mejoramiento evaluados satisfactoriamente por el Comité de
Pares antes de que tuviera lugar la vista del dictamen, se deducen los siguientes

CcOmpromisos:
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I. Segln lo establecido en el plan de mejoras presentado, optimizar la estructura
departamental a los efectos de asegurar el funcionamiento efectivo de las instancias
institucionales responsables del disefio y seguimiento de la implementacion del plan de
estudios y su revision periddica.
I1. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, desarrollar el
Centro de Investigacion Docencia y Extension en Tecnologia Industrial a los efectos de
contar con los laboratorios y el equipamiento necesarios para el desarrollo de las
actividades practicas correspondientes a los blogues de Tecnologias Basicas y Aplicadas.
I11. Segun el cronograma del plan de mejoras presentado, actualizar el acervo bibliografico
especifico de la carrera.

5. Requerimientos y recomendaciones

Como ya fue sefialado precedentemente, dado que los planes de
mejoramiento presentados en el Informe de Autoevaluacion no resultaron suficientes para
asegurar que en un plazo razonable la carrera cumpliera con el perfil previsto en la
resolucion ministerial, se formularon los siguientes requerimientos.
Requerimiento I:
Incorporar los siguientes Contenidos Curriculares Basicos de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion MECyT N° 1054/02: Sistemas informaticos, Mecanica y Mecanismos, Gestion
de Calidad y aspectos de formacidn social y humanistica.
Requerimiento II:
Formalizar los mecanismos de supervision docente del Trabajo Final de Aplicaciony, a los
efectos de contribuir a aproximar la duracion real de la carrera a su duracion teorica,
asegurar que el desarrollo en el tiempo de esta actividad curricular no se extienda
excesivamente.
Requerimiento I11:
Hacer efectiva la inclusion de la modalidad de resolucion de problemas abiertos de
ingenieria en las actividades curriculares en que resulte pertinente a los efectos de asegurar
el cumplimiento de lo establecido al respecto en la Resoluciéon MECyYT N° 1054/02.

Requerimiento IV:
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Implementar la practica profesional supervisada y asegurar que su cumplimiento sea
aplicable a todos los alumnos de la carrera de Ingenieria Industrial de acuerdo a lo
establecido en la Resolucién MECyT N° 1054/02.

Requerimiento V:

Elaborar un plan de transicion que asegure que las mejoras introducidas en el plan de
estudios, como consecuencia de lo requerido precedentemente, sean aplicables a todos los
alumnos de la carrera.

Requerimiento VI:

Implementar la evaluacion del desempefio docente estableciendo los mecanismos que
garanticen su periodicidad.

Por otra parte, el Comité de Pares formulé la siguiente recomendacion:
-Profundizar las actividades de investigacion en temas relativos a la carrera, a fin de
promover una mayor participacion de alumnos y docentes en ellas.

6. Evaluacion de la respuesta presentada por la carrera

En la respuesta a la vista, la institucion respondié a los requerimientos y
recomendaciones realizados, explicitando, en el caso de los primeros, metas, plazos,
estrategias y recursos comprometidos para satisfacerlos, de acuerdo con la descripcion y el
analisis que se desarrolla a continuacion.

Con respecto al requerimiento 1 se present6 un plan de mejoras que tiene por
objetivo incluir los contenidos curriculares correspondiente en las actividades obligatorias
a partir de la cohorte 2006. Para las cohortes anteriores se han disefiado actividades
extracurriculares electivas en el marco del plan de transicion. El plan prevé la creacion de
las siguientes asignaturas: Mecéanica y Mecanismos, Gestion de la Calidad, Sistemas
Informéticos y Etica. Se presentaron los programas analiticos (Anexo 1V)de cada una de
estas asignaturas. Su aprobacion e implementacion serd a partir de la cohorte 2006. Se
organizaron los equipos docentes y se efectuaron los llamados a concurso necesarios para
cubrir el dictado de los contenidos nuevos. El plan prevé un costo anual de $40.000. Y su
implementacidn se realizara entre el 1° de noviembre de 2005 y el 30 de junio de 2006.
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Con respecto al requerimiento 2 se presentd un plan de mejoras que tiene
por objetivo incrementar la carga horaria de la asignatura Proyecto de Inversion, la cual
tenia una duracién de cuatro meses y en adelante tendra una duracion anual, a lo largo del
noveno y décimo cuatrimestre de la carrera. Ademas se presentan las modificaciones en la
modalidad de dictado (Anexo VIII). De esa manera se genera un marco académico para la
presentacion y desarrollo del TFA (Trabajo Final de Aplicacion). Por otra parte, el
departamento cred el Area de Apoyo y Seguimiento del Trabajo Final de Aplicacion
(Anexos VI 'y VII). Esta brindara orientacion y tutoria a los alumnos durante la realizacion
de su TFA. Por ultimo, el departamento reestructuré el esquema de secretarias con el
objetivo de crear la Secretaria de Extension y Vinculacidn, que comenzara a funcionar en
2006. Su funcidn es la vinculacion con el sector productivo que podria servir como marco
para la realizacién de trabajos finales y la realizacién de la practica profesional
supervisada. Para el cumplimiento de este plan de mejoras se estima un costo total de
$3.500 y su implementacion tendra lugar entre el 1° de noviembre de 2005 y el 30 de junio
de 2006. En consecuencia las acciones detalladas se consideran adecuadas, factibles y se
estima que permitiran subsanar las debilidades detectadas en el corto y mediano plazo.

Con respecto al requerimiento 3 se presentd un plan de mejoras que tiene por
objetivo el cumplimiento de las siguientes acciones:
a) realizar una actualizacion de las metodologias empleadas por los docentes a cargo de las
asignaturas en las areas de Tecnologias Bésicas y Aplicadas,
b) implementar talleres de actualizacion metodoldgica y organizacion de seminarios
interdisciplinarios a fin de acordar métodos, contenidos y criterios,
) generar un instructivo a fin de que los programas sean presentados en el mismo formato
considerando todas las dimensiones que se conteplaran incluyendo la descripcion general
de las actividades a desarrollar.

Esta actividad no requiere de presupuesto adicional dado que el departamento
cuenta con el personal necesario para implementarla. El cronograma se extiende desde el
1° de noviembre de 2005 hasta el 30 de junio de 2006.
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El compromiso adquirido para el relevamiento de metodologias es adecuado.
A su vez se encuentran especificados los responsables de las actividades, cronograma y
justificacién.

Con respecto al requerimiento 4, se presentd un plan de mejoras que tiene por
objetivo incluir la practica profesional supervisada en el plan de estudios para todos los
alumnos. La préactica se desarrollara en el transcurso de los tres tltimos cuatrimestres de la
carrera. Las &reas en que se realizaran estas actividades son las siguientes: Gestion de
Mantenimiento, Gestion de Calidad, Gestion de stocks, Planificacion de la produccion,
Gestion Ambiental, Gestion de los Recursos Humanos -métodos-, Gestion del Proceso
productivo, Desarrollo de mejoras en planta o instalaciones, Logistica, Costos y Proyectos
de Instalaciones Industriales.

En relacion con el seguimiento de los alumnos, existen dos centros que
incluyen entre sus funciones la supervision de los alumnos de todas las carreras de
ingenieria de la unidad académica: el Centro de Investigacion Docencia y Extension en
Tecnologia de Alimentos (CIDETA) y el Centro de Investigacion Docencia y Extension en
Produccién Agropecuaria (CIDEPA). Ademas, se prevé que los docentes responsables de
las asignaturas involucrados en esta actividad informen de la cantidad de alumnos que se
encuentran en condiciones de realizarla. Por Gltimo, se prevé realizar un sistema de registro
y acreditacién de la practica profesional supervisada para cada alumno, junto a la
designacion de los docentes con capacidades de supervision. Por otra parte, el
departamento contard, desde 2006, con la Secretaria de Extension y Vinculacion que
establecera los convenios y contactos necesarios para la realizacion de la préactica
profesional supervisada. Ademas, a partir de la creacion del area de apoyo y seguimiento
en el departamento, sera posible monitorear la oferta y demanda de la practica profesional
supervisada. Desde este area se elaborara una base de datos con los convenios firmados y
con las empresas e instituciones con capacidad para recibir a los alumnos. Se sefiala la
existencia de un modelo general de convenios para la practica profesional supervisada,
aprobado por resolucién en agosto de 2005 (Anexo X). Para los alumnos incluidos en el

plan de transicion, se implementara la practica profesional supervisada con caracter de
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prueba piloto, en forma opcional y otorgando una certificacion a quienes elijan realizarla.
Para los alumnos inscriptos en 2006, la practica profesional supervisada sera obligatoria.

El plan de mejoras es adecuado y permite satisfacer el requerimiento. Se
establecen con suficiente detalle las acciones a realizar, el departamento responsable y el
personal involucrado, el cronograma, indicadores de avance y la disponibilidad de los
recursos.

Con respecto al requerimiento 5 se present6 un plan de mejoras que tiene por
objetivo el disefio del plan de transicion, a fin de que los alumnos reciban igual formacién
que los que comenzaran el cursado con el plan 2006. Si bien el caracter de éstas
actividades se considera "no obligatorio™ o extracurriculares se ha previsto la certificacién
correspondiente para quienes las realicen y su posterior acreditacion. Para una mayor
inclusion de alumnos en estas actividades, el area de Apoyo y Seguimiento desarrollara
diferentes estrategias con el objetivo de incentivar la participacion. Ademas, se requerira a
los docentes de las areas afines que impulsen y recomienden la realizacion de estas
actividades optativas, concientizando al alumnado acerca de su importancia. Por lo tanto,
se considera adecuado el plan de transicion y se destaca la muy buena predisposicién de la
institucion para tratar de abarcar a una parte importante de los alumnos de cohortes
anteriores a la 2006.

Con respecto al requerimiento 6 se presento un plan de mejoras que tiene por
objetivo el seguimiento y control operativo de la labor docente, la que serd puesta a
consideracion de los Consejos Directivos de los Departamentos que integran la unidad
académica, con su posterior elevacion al Consejo Superior (Anexo XII).

El proyecto tiene el objetivo de verificar el grado de coincidencia entre las
actividades que lleva a cabo el personal docente con las que fueron planificadas y avaladas
para un determinado periodo de tiempo. La estrategia planteada se considera adecuada.
Para implementarla se prevé elaborar un formulario estandarizado por medio del cual cada
docente presente un plan de actividades para el afio académico que se presentara al Jefe de
la divisién o &rea correspondiente. Una vez avalado el plan, se lo elevara a la Direccion del

Departamento, donde se efectuaran los controles necesarios. El plan serd puesto a

Res. 212/06
Avda. Santa Fe 1385 — piso 4° - (C1059ABH) Buenos Aires — Argentina
TE: 4815-1767/1798 — Fax: 4815-0744
e-mail: consulta@coneau.gov.ar
WWW.coneau.gov.ar




30

CONEAU

Comiﬁ[n’n %ac[amz/ a/e gua/uacia’n y _/45reo/£lfacia'n Uniuemil‘aﬂa

MINISTERIO DE EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA

consideracién de alguna instancia que corrobore que el cumulo de actividades planeadas
tenga una relacion acorde con la dedicacién del docente. Ademas, mensualmente se emitira
un reporte con la presencia horaria semanal de cada docente. Los reportes de los 11 meses,
un informe anual de actividades presentado por el docente y las encuestas de alumnos
seran considerados por una comision evaluadora, la cual dictaminara si entiende que el
docente se desempefio coherentemente en el marco de los objetivos previstos.

Como se lo ha sefialado precedentemente, los nuevos planes de mejoramiento
presentados por la institucion en su respuesta a los requerimientos efectuados por el
Comité de Pares son, en general, suficientemente detallados, cuentan con metas adecuadas
a la solucion de los problemas relevados, estrategias precisas y una estimacion correcta de
sus costos. Todo esto permite emitir un juicio positivo acerca de su viabilidad y genera
expectativas ciertas y fundadas de que la carrera podra alcanzar mejoras efectivas a medida
gue avance en su concrecion.

En consecuencia, la institucion asume ante la CONEAU los siguientes
COMPromisos:

IV. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, dictar
efectivamente los contenidos de sistemas informaticos, mecanica y mecanismos, gestion de
calidad y aspectos de formacion social y humanistica.

V. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, incrementar la
carga horaria de la asignatura Proyecto de Inversion a los efectos de generar el marco
adecuado para el desarrollo del Trabajo Final de Aplicacion y hacer efectivo el
funcionamiento del Area de Apoyo y Seguimiento a fin de brindar una adecuada
orientacion a los alumnos.

VI. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, implementar
efectivamente las estrategias tendientes a la actualizacion de las metodologias utilizadas
por los docentes, a fin de asegurar la inclusién de problemas abiertos de ingenieria en la

formacion practica de los alumnos.
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VII. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, implementar la
practica profesional supervisada obligatoria y asegurar el seguimiento y supervision de los
alumnos a través de los centros responsables.
VIII. Segun lo consignado en la respuesta a la vista, implementar el plan de transicion a
los efectos de que los alumnos pertenecientes a las cohortes anteriores a 2006 se beneficien
con las mejoras en curso.
IX. Segln el cronograma del plan de mejoras presentado, implementar el proyecto de
seguimiento y control operativo de la labor docente.

7. Conclusiones de la CONEAU

Se ha realizado un analisis pormenorizado de la situacion actual de la carrera
que, a pesar de sus calidades, no reine en su totalidad las caracteristicas exigidas por los
estandares. Se comprueba que en la respuesta a la vista fue reparada la insuficiencia de los
planes de mejora presentados en el Informe de Autoevaluacion con planes, en general,
adecuados, precisos y bien presupuestados. Asi, se llega a la conclusion de que la
institucion conoce ahora los problemas de la carrera, identifica los instrumentos para
resolverlos en forma concreta y sabe qué inversiones requerira este proceso de
mejoramiento. La elaboracion de las estrategias de mejoras traducidas en los compromisos
antes consignados, fundamenta la expectativa de que la carrera podra reunir a futuro las
caracteristicas del perfil de calidad configurado por los estandares establecidos en la
Resolucion MECyT N° 1054/02. En consecuencia, se estima procedente otorgar la

acreditacion por el término de 3 afios.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:
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ARTICULO 1°.- Acreditar la carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional
de Lujan por un periodo de tres (3) afios con los compromisos que se consignan en el
articulo 2° y con las recomendaciones que se establecen en el articulo 3°.

ARTICULO 2°.- Dejar establecidos los siguientes compromisos especificos de la
institucion para el mejoramiento de la calidad académica de la carrera.

I. Segln lo establecido en el plan de mejoras presentado, optimizar la estructura
departamental a los efectos de asegurar el funcionamiento efectivo de las instancias
institucionales responsables del disefio y seguimiento de la implementacion del plan de
estudios y su revision periodica.

I1. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, desarrollar el
Centro de Investigacion Docencia y Extension en Tecnologia Industrial a los efectos de
contar con los laboratorios y el equipamiento necesarios para el desarrollo de las
actividades practicas correspondientes a los bloques de Tecnologias Bésicas y Aplicadas.
I11. Segun el cronograma del plan de mejoras presentado, actualizar el acervo bibliografico
especifico de la carrera.

IV. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, dictar
efectivamente los contenidos de sistemas informaticos, mecanica y mecanismos, gestion de
calidad y aspectos de formacion social y humanistica.

V. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, incrementar la
carga horaria de la asignatura Proyecto de Inversion a los efectos de generar el marco
adecuado para el desarrollo del Trabajo Final de Aplicacion y hacer efectivo el
funcionamiento del Area de Apoyo y Seguimiento a fin de brindar una adecuada
orientacion a los alumnos.

VI. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, implementar
efectivamente las estrategias tendientes a la actualizacion de las metodologias utilizadas
por los docentes a fin de hacer efectiva la inclusion de problemas abiertos de ingenieria en

la formacion practica.
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VII. Segun lo establecido en el cronograma del plan de mejoras presentado, implementar la
practica profesional supervisada obligatoria y asegurar el seguimiento y supervision de los
alumnos a través de los centros responsables.

VIII. Segun lo consignado en la respuesta a la vista, implementar el plan de transicion a
los efectos de que los alumnos pertenecientes a las cohortes anteriores a 2006 se beneficien
con las mejoras en curso.

IX. Segln el cronograma del plan de mejoras presentado, implementar el proyecto de
seguimiento y control operativo de la labor docente.

ARTICULO 3°.- Dejar establecida la siguiente recomendacion:

- Profundizar las actividades de investigacion en temas relativos a la carrera, a fin de
promover una mayor participacion de alumnos y docentes en ellas.

ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 212 - CONEAU - 06
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