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RESOLUCION Ne: 205/05

ASUNTO: Acreditar con compromisos de Buenos Aires, 25 de abril de 2005
mejoramiento la Carrera de Ingenieria en

Alimentos, Universidad Nacional del Nordeste,

Facultad de Agroindustrias, por un periodo de
tres afios. Expte. N°: 804-453/03

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Ingenieria en Alimentos,
Universidad Nacional del Nordeste, Facultad de Agroindustrias y demés constancias del
Expediente, y lo dispuesto por la Ley 24.521 (articulos 42, 43 y 46), los Decretos 173/96 (t.o.
por Decreto N° 705/97) y 499/96, la Resolucion del Ministerio de Educacion N°1232/01, las
Ordenanzas 005 —-CONEAU- 99 y 032 — CONEAU, y las Resoluciones CONEAU
N°413/02, N°029/04, N°064/04, N°066/04 y N°074/04; y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

La carrera de Ingenieria en Alimentos, Universidad Nacional del Nordeste,
Facultad de Agroindustrias quedd comprendida en la convocatoria obligatoria para la
acreditacion de carreras de Ingenieria, realizada por la CONEAU mediante Ordenanza
N°032 y Resoluciones N°413/02, N°029/04, N°064/04, N°066/04 y N°074/04, en
cumplimiento de lo establecido por la Resolucion M.E. N°1232/01. Una delegacion del
equipo directivo de la carrera participd en el Taller de Presentacion de la Guia de
Autoevaluacion realizado en junio de 2003. De acuerdo con las pautas establecidas en la
Guia, se desarrollaron las actividades de autoevaluacion que culminaron en un informe
presentado el 13 de febrero de 2004. Este incluye un diagnéstico de la situacion presente
de la carrera y una serie de planes para su mejoramiento.

Vencido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedid
a designar a los integrantes de los Comités de Pares. Las actividades se iniciaron 12 y 13
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de abril de 2004 con el Taller de Presentacion de la Guia de Evaluacion por Pares. La visita
a la unidad académica fue realizada los dias 26 y 27 de abril de 2004. El grupo de visita
estuvo integrado por pares evaluadores y profesionales técnicos. Estos se entrevistaron con
autoridades, docentes, alumnos y personal administrativo de las carreras de la unidad
académica. También observaron actividades y recorrieron las instalaciones. En la semana
del 31 de mayo al 3 de junio de 2004 se realiz6 una reunion de consistencia en la que
participaron los miembros de todos los comités de pares, se brindaron informes sobre las
carreras en proceso de evaluacion y se acordaron criterios comunes para la aplicacion de
los estandares. EI Comité de Pares, atendiendo a las observaciones e indicaciones del
Plenario, procedié a redactar su dictamen. En ese estado, la CONEAU en fecha 7 de julio
de 2004 corri6 la vista a la institucion de conformidad con el articulo 6 de la Ordenanza
032 - CONEAU. Dado que la situacion actual de la carrera no relne las caracteristicas
exigidas por los estandares, el Comité de Pares resolvid no proponer la acreditacion por
seis afios. También sefialé que las mejoras previstas en el informe de autoevaluacién no
permitirian alcanzar el perfil de carrera establecido en la Resolucion M.E. N°1232/01 y que
por lo tanto, tampoco correspondia recomendar la acreditacion por tres afios. EI Comité de
Pares no encontro elementos suficientes para aconsejar la acreditacion o la no acreditacion
y, difiriendo ese pronunciamiento, formul6 dieciséis (16) requerimientos para que la
institucion pudiera, en oportunidad de la vista, responder a todos y cada uno de ellos.

En fecha 15 de septiembre de 2004 la institucion contesté la vista vy,
respondiendo a los requerimientos del dictamen, presentd una serie de planes de mejoras
que considera efectivos para subsanar las deficiencias encontradas. EI Comité de Pares
considerd satisfactorios los planes presentados y consecuentemente la institucion se
comprometié ante la CONEAU a desarrollar durante los proximos afios las acciones
previstas en ellos.

Con arreglo al articulo 10 de la Ordenanza 032 — CONEAU, dentro de tres
afios la carrera deberd someterse a una segunda fase del proceso de acreditacion. Como
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resultado de la evaluacion que en ese momento se desarrolle, la acreditacion podria
extenderse por otro periodo de tres afos.

2. La situacion actual de la carrera

2.1 La capacidad para educar de la unidad académica

Mision institucional y oferta de carreras

La mision institucional contempla el desarrollo de actividades de
investigacion, extension y docencia. El articulo 1° del Estatuto de la Universidad Nacional
del Nordeste (UNNE) estipula que su fin primordial es "la generacion y comunicacion de
conocimientos del mas alto nivel y la formacion ética, cultural, técnica y profesional” . En
este marco general, la Facultad de Agroindustrias se fijo los siguientes objetivos: 1)
promover, organizar y ejecutar la investigacion tecnoldgica y cientifica en é&rea
agroindustrial; 2) formar y capacitar profesionales de la Ingenieria y otras ramas del saber;
3) colaborar con el desarrollo regional; y 4) contribuir a satisfacer las necesidades de la
ensefianza regional en las areas de matematica, fisica, quimica y tecnologia.

La unidad académica dicta carreras de grado y de posgrado. Entre las
primeras se encuentran el Profesorado en Quimica, Fisica y Merceologia, el Profesorado en
Matematicas y Cosmografia, la carrera de Optico Técnico, la de Técnico Forestal, la de
Farmacia, la de Ingenieria en Alimentos, la de Ingenieria Quimica y la de Ingenieria
Industrial. Las dos ultimas comenzaron a dictarse en 2003 surgidas a partir de la carrera de
Ingenieria Agroindustrial, cuyo dictado comenzo en 1974,

La unidad académica ofrece dos carreras de posgrado, un Doctorado
Regional en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos (implementado en 1998 por un
conjunto de Universidades del Noroeste Argentino) y una Maestria en Administracion de
Negocios (creada en 1999). Estas carreras no se presentaron a acreditacion en la
CONEAU. En ambos casos, la unidad académica aporta alumnos. Sin embargo, no hay
docentes de la unidad académica participando como docentes del posgrado o como

directores de tesis.
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En el afio 2002 un total de 2155 alumnos cursaron las distintas carrera que se
dictan en la unidad académica. La carrera de Farmacia es la que tiene la mayor cantidad
alumnos cursantes, congregando alrededor del 40% de los alumnos totales. La carrera de
Ingenieria en Alimentos ha tenido un promedio de 216 alumnos en los Gltimos tres afios (el
11% del total de la unidad academica). La carrera de Ingenieria Quimica tuvo, en su primer
afio de dictado, un total de 119 alumnos. La siguiente tabla ofrece el nimero de alumnos
cursantes en cada carrera durante los tres ultimos afios (entre paréntesis se indica el

porcentaje sobre el total para ese afo):

Carrera Ano

2000 2001 2002
Profesorado en Quimica, Fisica y| 73 (4%) 97 (5%) 187(9%)
Merceologia
Ingenieria Alimentos 230 (13%) | 187 (10%) | 231 (11%)
Farmacia 734 (41%) | 719 (38%) | 737 (34%)
Profesorado en Matemaética y Cosmografia 261 (15%) | 349 (18%) | 495 (23%)
Optico Técnico 160 (9%) | 167 (9%) | 187 (9%)
Técnico Forestal 205 (12%) | 280 (14%) | 178 (8%)
Ingenieria Agroindustrial 108 (6%) | 111 (6%) | 140 (6%)
Total 1771 1910 2155

La oferta de carreras no se superpone con otras similares dictadas por otras
instituciones en la region. Los centros urbanos mas cercanos con carreras similares son
Resistencia (distante a 170km) y Corrientes (a 180km).

Las carreras tienen un importante grado de contenidos comunes,
particularmente en los primeros afios, como se analizara mas adelante.

Cuerpo académico

La unidad académica cuenta con un total de 174 cargos docentes de los
cuales el 20% corresponde a dedicaciones exclusivas, el 5% a dedicaciones semiexclusivas
y el 75% a dedicaciones simples.

El 30% de los profesores titulares (10) tiene dedicacion exclusiva y el 65%
(22) dedicacion simple. El porcentaje de dedicaciones simples aumenta para los profesores

adjuntos, registrandose un 74% de dedicaciones simples y un 24% de dedicaciones
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exclusivas, y también para los cargos de jefe de trabajos practicos, en los que se registra un

78% de dedicaciones simples y un 16% de dedicaciones exclusivas.

Cargo Cantidad de docentes
Profesor Titular 34
Profesor Adjunto 38
Jefe de Trabajos Practicos 101
Ayudante Graduado 1

Una cantidad considerable de docentes estan afectados al dictado de otra
asignatura similar a la que normalmente dictan y para la cual han concursado, utilizando
para ello el tiempo asignado al cargo regular del cuatrimestre en el cual no se dicta su
asignatura. La unidad académica informa esta situacion registrando un total de 117 cargos
de dedicacion simple en caracter ad honorem los cuales no han sido consideraados en el
analisis anterior.

Estos datos revelan un bajo porcentaje de docentes con dedicaciones
exclusivas y un plantel docente ajustado para atender los requerimientos docentes de las 8
carreras que se dictan en la unidad académica. La unidad académica advierte esta situacion
en su Informe de Autoevaluacion y reconoce la importancia de aumentar el nimero de
docentes y las dedicaciones. Si bien es posible que la actual conformacion de la planta
docente pueda atender las necesidades docentes, ello se haré a costa de las otras funciones
sustantivas de la unidad académica (investigacion y extension). EI impacto de la debilidad
sefialada sobre la carrera se analizara mas adelante.

Los cargos docentes de la unidad académica pueden ser de caracter regular o
interino. En el primer caso, el mecanismo de seleccion esta basado en la sustanciacion de
concursos publicos de antecedentes y oposicion con la intervencion de un jurado en el cual
se debe incluir, al menos, un miembro de otra institucion. La designacion la realiza el
Consejo Superior de la UNNE. Este mecanismo esté institucionalizado por la universidad y
es comun a todas sus unidades académicas. La UNNE ha establecido que en aquellos casos

en los que existe un unico postulante que ya se viene desempefiando en el cargo, el
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concurso se puede reducir al analisis de los antecedentes, eliminando la clase de oposicion
(Resolucion C.S. N°362/00).

Los cargos interinos son designados por el Consejo Directivo a propuesta del
Decano. Este mecanismo requiere un tiempo menor para que el docente comience sus
actividades y normalmente es utilizado para resolver problemas urgentes derivados de la
falta de profesores en alguna asignatura. Mas del 70% de los cargos de la unidad
academica (142 sobre un total de 196) han sido concursados y son de carécter regular.

El mecanismo implementado para seleccionar a los docentes regulares se
considera adecuado; la inclusion de docentes externos en el jurado evaluador sirve para
propender a la seleccién imparcial del postulante mas idéneo.

Los docentes regulares son designados por un periodo de 6 a 8 afios para
profesores titulares, de 5 a 6 afios para profesores adjuntos y de 2 a 4 para auxiliares
docentes (jefes de trabajos practicos y ayudantes de primera), lo cual se considera
adecuado. A partir del afio 2003, la unidad académica ha implementado un sistema de
control de gestion para evaluar la actividad docente anualmente el cual tiene en cuenta el
informe del propio docente, la opinion del director de carrera y la de los alumnos.

La unidad academica informa que, de los 291 cargos docentes totales
(incluyendo los cargos ad honorem), 8 estan a cargo de docentes con el titulo de
Especialistas (el 2,8%), 12 estan a cargo de docentes con el titulo de Magister (4,1%) y 7
de ellos estan a cargo de docentes con el titulo de Doctor (2,4%). Estos datos se refieren a
cargos docentes y no a nimero de docentes; es necesario considerar que un mismo docente
puede ocupar mas de un cargo con lo cual el nimero de personas con formacion de
posgrado es significativamente inferior a los datos enunciados previamente. De la
informacion aportada por la unidad académica se deduce que solo dos docentes poseen el
titulo de Doctor (uno en Bioquimica y uno en Tecnologia de Alimentos). En ambos casos,
esos docentes poseen dedicacion exclusiva.

La mayoria de los docentes que ha alcanzado el nivel de Magister (4 de un

total de 6) realizaron maestrias sobre temas relacionados con las carreras que se dictan en
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la unidad académica. Por otro lado, la formacion de Especialista que poseen algunos
docentes tiene un alto sesgo profesional, adecuado para quienes desarrollan actividades
profesionales y esos docentes tienen dedicacion simple.

No se observa un impacto significativo de las acciones y/o politicas
implementadas por la unidad académica en lo referido a formacion de recursos humanos.
Si bien la unidad académica ha adherido al dictado del Doctorado Regional en Ciencia y
Tecnologia de los Alimentos y ha impulsado una Maestria en Administracion de Negocios,
no se observa que estas acciones hayan significado un cambio en la situaciéon de sus
docentes.

El bajo nimero de docentes con formacién de posgrado no es conveniente
para la unidad académica y conspira contra el logro de su mision institucional. Si bien en
ciertas ramas de la Ingenieria los estudios de posgrado tienen un desarrollo reciente, ello
no es asi para las ramas ligadas a la Ingenieria Quimica, incluida la Ingenieria en
Alimentos. La unidad académica debera prever mecanismos adecuados para impulsar, en
el corto y mediano plazo, la formacion de sus docentes a un nivel de posgrado suficiente
que les permita estar actualizados en sus disciplinas y, a la vez, participar de manera activa
en la generacion de nuevos conocimientos a través de trabajos de investigacion para
asegurar el logro de su mision institucional.

El ndmero de docentes con formacion de posgrado impacta de manera
diferente segun sea la carrera considerada. El impacto concreto sobre la carrera se analizara
en la siguiente seccion.

El nimero de convenios de cooperacion con otras instituciones para
promover la formacion de los docentes, las actividades de investigacion o las de extension
en el &mbito de las carreras que se dictan en la unidad académica es reducido. Se rescata
como positivo un convenio con la Universidad Nacional de La Plata que permitio la
formacion de un docente a nivel de doctorado. Este tipo de acciones deben ser promovidas
desde la conduccién de la unidad académica para mejorar el nivel de formacién de la

planta docente.
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Politicas de investigacion cientifica, desarrollo tecnologico y transferencia y
extension

Existen politicas de investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico a nivel
de la universidad y también de la unidad académica, principalmente relacionadas con el
estimulo de estas actividades y la determinacion de temas prioritarios. Esas areas
prioritarias fueron definidas inicialmente por la UNNE y luego la Facultad de
Agroindustrias propuso la incorporacion de otras, mas identificadas con su region. Esto se
considera muy positivo aunque el impacto en los docentes de esta unidad académica ha
sido reducido, tal como se evalué previamente.

En el afio 1997, la UNNE disefié y puso en marcha un plan de mejoramiento
de las dedicaciones docentes por medio del cual propone el aumento de dedicacion a
aquellos docentes que realicen actividades de investigacion en determinadas &reas
prioritarias. También existe un programa de becas de investigacion destinado a estudiantes
avanzados y/o graduados recientes, que tiene por objetivo iniciar o mejorar su formacion
en investigacion.

La unidad académica informa sobre la existencia de 17 proyectos de
investigacion, la mayoria de los cuales tiene una financiacion reducida de la propia
institucion; 3 de estos proyectos han recibido apoyo de organismos externos de Ciencia y
Tecnologia (dos por parte del MECyYT y otro de la ANPCyT). El nimero de proyectos
subsidiados por organismos externos de Ciencia y Tecnologia se considera escaso.

En general, la produccion cientifica asociada a los proyectos es reducida. Los
proyectos tratan, en su mayoria, temas vinculados con las carreras que se dictan en la
unidad académica, principalmente con la de Ingenieria en Alimentos. También se informa
de algunos proyectos (5 de los 17) en los cuales se investiga sobre metodologia de la
ensefanza.

Si bien la unidad académica presenta un plan para mejorar las actividades de
investigacion y extension, el mismo se considera poco preciso, tanto en sus metas como en

los resultados esperados. Es necesario que la unidad académica reformule el plan e incluya
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mayores precisiones en sus metas y mecanismos empleados para captar una mayor
cantidad de subsidios de fuentes externas para investigacion.

Las actividades de transferencia y/o servicios en el sector productivo son
gestionadas por la Secretaria de Extension Universitaria y, principalmente, por la Unidad
de Servicios a Terceros. La Resolucion C.S. N°001/95 de la UNNE reglamenta la
realizacion de los servicios a terceros, mientras que la administracion de los recursos
generados se rige por la Resolucion C.S. N°411/94 pero, no se registra un ndmero
significativo de actividades de este tipo. La unidad académica ha realizado un convenio
con la empresa de generacion de energia eléctrica de la Provincia del Chaco (SECHEEP)
para realizar determinaciones analiticas de PCB en transformadores. También, ha
formalizado un convenio con la Municipalidad de Presidencia Roque Saenz Pefia para la
produccion de compuestos farmacoldgicos basicos y con el Gobierno de la Provincia del
Chaco, para el dictado de una serie de cursos. Otras actividades que se desarrollan incluyen
analisis quimicos, fisicoguimicos y microbioldgicos de ciertos productos de interés
regional. Practicamente, no se registran alumnos involucrados en tales actividades. El
numero reducido de actividades de transferencia/servicios coincide con el bajo nivel de
ingresos de fondos alternativos al presupuesto oficial producto de los mismos.

Se recomienda que la unidad académica incremente el nivel de
transferencias/servicios, tanto en numero como en complejidad, incluyendo la
participacion de alumnos en los mismos, como una manera de aumentar la generacion de
recursos propios para complementar el presupuesto proveniente de la institucion y lograr
un mayor impacto en la formacion de los estudiantes de las distintas carreras.

La unidad académica realiza actividades de extension y difusion del
conocimiento. Entre ellas se encuentran el dictado de cursos sobre tematicas generales
dirigidos a miembros de la comunidad en la cual se inserta la unidad académica y el
dictado de cursos de perfeccionamiento para sus graduados. Todas las actividades de

extension son gestionadas por la Secretaria de Extension Universitaria.
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Alumnos

El nimero de alumnos ha aumentado considerablemente en los Gltimos afios,
en particular en 2003. En 1998, cursaban distintas carreras de la unidad académica 1771
alumnos; en el afio 2002 este valor ascendié a 2155 y en 2003 a 3067 alumnos. La carrera
con mas alumnos cursantes es la de Farmacia (con 737 alumnos en 2002); luego se
encuentran el Profesorado de Matematica y Cosmografia (495) y la carrera de Ingenieria
en Alimentos (231).

Si bien la cantidad de cargos docentes también registré un aumento, pasando
de 161 en 1998 a 174 cargos totales (sin considerar las afectaciones ni los cargos de
ayudante alumno) en el afio 2002, es necesario incrementar la cantidad de docentes, en
especial en primer afio, para atender el mayor nimero de ingresantes.

Por otro lado, la infraestructura en laboratorios y biblioteca también es
limitada para la cantidad de alumnos. Estas cuestiones se analizaran en profundidad mas
adelante.

Las carreras que se dictan en la unidad académica presentan serios problemas
de desgranamiento, cronicidad y desercion. En 2000 la cantidad de egresados fue de 71, en
2001 de 45 y en 2002 de 50. La tasa de egreso promedio, considerando todas las carreras,
ha sido aproximadamente del 10% en los Gltimos 5 afios. El andlisis por carrera indica que
la de Farmacia es la que cuenta con un mayor nivel de egresados, con una tasa de egreso
promedio de 22%. A ésta le siguen Ingenieria Agroindustrial (14%), Optico Técnico (7%),
Ingenieria en Alimentos (6%), Profesorado en Quimica, Fisica y Merceologia (5%) y
Profesorado en Matematica y Cosmografia (3%). Lo que muestra que, en general, la tasa
de egreso es muy baja.

La unidad académica analiza en su Informe de Autoevaluacion el problema
de retencion de alumnos en el primero y segundo afio de las carreras. A partir de los datos
presentados se desprende que en los Gltimos 4 afios el nivel de retencién promedio ha sido
del 56%, con un minimo de 46% en 1998. Es decir, casi el 50% de los alumnos que

comienzan una de las carreras la abandona antes de cursar el segundo afio.
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Tanto las opiniones de docentes durante la visita como el Informe de
Autoevaluacion, coinciden en sefialar distintas causas para explicar el desgranamiento. En
primer lugar, se sefiald la falta de un proceso de seleccion en el ingreso. La unidad
académica no posee un sistema de ingreso diferenciado respecto del sistema de la
universidad, el cual se basa el ingreso irrestricto. El estatuto de la UNNE contempla
explicitamente la no existencia de una evaluacion en el ingreso. La unidad académica
ofrece entre los meses de febrero y/o marzo un curso de apoyo optativo, de tres semanas de
duracién, en el cual se imparten también algunos conceptos de matematica y quimica. Tal
como esta planteado, el sistema de ingreso no garantiza que los alumnos cuenten con la
formacion adecuada para incorporarse a cada una de las carreras de la unidad académica.

En segundo lugar, por las caracteristicas de las carreras y del ciclo comin, los
alumnos recién estudian contenidos especificos de Ingenieria a partir del cuarto afio, hecho
que les resta incentivos para la prosecucion de sus estudios. En tercer lugar, se identifico
una desfavorable relacion docente—alumno en algunas de las primeras asignaturas, lo que
dificulta una relaciébn méas personalizada y opera en detrimento de la calidad de la
ensefianza. En cuarto lugar, dadas las caracteristicas de la situacion econémica local, se
observa una creciente demanda de la industria de la zona, que absorbe a los estudiantes
para desempefiarse en funciones técnicas, hecho que los sustrae de la carrera y les dificulta
la continuacion del cursado.

Por ultimo, se sefialan dos caracteristicas relacionadas con el cursado que
pueden complicar el desarrollo de los planes de estudio. Por un lado, se presenta la
posibilidad de mantener la regularidad por dos afios y medio, e incluso extender este plazo
por otro afio cuando se lo solicita. Esto genera una acumulacion de materias regularizadas
sin aprobar que puede llegar a 8 asignaturas en esas condiciones, es decir, sin haber
rendido su correspondiente examen final. Por otro lado, las clases tedricas tienen la
caracteristica de no ser de cursado obligatorio, con lo cual muchos estudiantes se

encuentran con grandes dificultades derivadas de esta aparente ventaja durante el periodo
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de cursado, dado que participan de las clases de practica y de laboratorio sin los
conocimientos necesarios.

Adicionalmente a las causas presentadas, se plantea una situacion particular
en las carreras bajo consideracién. El ciclo comin que comparten varias de las carreras de
la unidad académica permite la movilidad de alumnos entre las carreras de Ingenieria e
incluso hacia la carrera de Farmacia. De las entrevistas realizadas, especialmente con los
docentes, surge la observacion de una importante emigracién de alumnos, durante el
primer afio de las carreras de Ingenieria, hacia la carrera de Farmacia. Este fendmeno no
fue cuantificado por la unidad académica pero se considera de magnitud. Las razones de la
emigracion son varias. Por un lado, la carrera tiene una alta demanda regional y sus
egresados se emplean rapidamente. Por el otro, resulta de menor duracion ya que su plan
de estudios tiene menor cantidad de actividades curriculares (25 frente a 36) y no
contempla la realizacién de un trabajo final.

En el Informe de Autoevaluacion se presenta un plan para el mejoramiento
del rendimiento académico de los alumnos del primer afio con el propésito de aumentar la
tasa de egreso. Sin embargo, se considera que el plan, si bien apunta al inicio de superacion
de esta deficiencia, no resulta suficiente para solucionar un problema de la relevancia del
planteado. Por lo tanto, se requiere a la unidad académica que reformule el plan de mejoras
relacionado con el estudio del rendimiento académico de los alumnos con el fin de abordar
la problemética de la baja tasa de egreso de forma integral, atendiendo a las distintas
causas que ocasionen el problema en todos los afios de las carreras y planteando acciones
concretas para corregirlas.

Los alumnos tienen acceso a dos programas de becas, uno financiado por la
UNNE vy el otro financiado por la propia unidad académica. Las becas de la universidad
puedan ser becas de comedor, de transporte (urbano e interurbano), de prestacion de
servicios y de finalizacion de estudios. Por su lado, la unidad académica otorga becas de
ayuda econOmica y becas de buen rendimiento académico, ambas con contraprestacion de

servicios por parte de los beneficiarios. EI mecanismo implementado se considera muy
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adecuado por cuanto rescata dos aspectos muy importantes para el otorgamiento de la beca,
la condicién econdémica y el rendimiento académico, y fomenta en los estudiantes la
cultura del trabajo y el esfuerzo al exigir una contraprestacion efectiva de servicios.

La unidad académica cuenta con una subcomision de becas presidida por el
vicedecano e integrada por 5 miembros la cual, en base a criterios preestablecidos realiza
la seleccion y luego propone al Consejo Directivo la ndmina de candidatos. EI nimero
total de becas (otorgadas por la unidad académica y por la universidad) es apropiado y el
mecanismo de seleccion se considera adecuado.

Actualmente, los alumnos reciben apoyo de la Secretaria de Asuntos
Estudiantiles, dependiente del Decano y del Centro de Estudiantes.

La unidad académica esta implementando un programa de tutorias aprobado
por el Consejo Directivo (Resolucion C.D. N°123/03). Se recomienda que esta iniciativa se
integre en un plan de mejoras como una de las herramientas posibles para mejorar la tasa
de egresados, reduciendo el desgranamiento y la desercion.

Estructura de gobierno y gestion de la unidad académica

La estructura de gobierno y gestion de la unidad académica esta especificada
en el Estatuto de la UNNE y comprende al Consejo Directivo como 6rgano maximo de
conduccion, integrado por 1 decano, 6 profesores titulares, 2 profesores adjuntos, 1 auxiliar
docente, 1 graduado, 5 consejeros estudiantiles y un no docente. El Consejo Directivo es
asistido en el tratamiento de los temas por un conjunto de comisiones: Comision de
Ensefianza e Investigacion, Comision de Presupuesto y Administracion, Comision de
Interpretacion y Reglamento, Comision de Concurso y Designaciones, Comision de
Posgrado, y Comision de Admision de alumnos mayores de 25 afios. La existencia y
funciones de cada una de estas comisiones estan reglamentadas en la Resolucién C.D.
N°124/93.

La maxima autoridad ejecutiva individual es ejercida por el Decano quien es
asistido por el Vicedecano y Secretarios (Académico, Administrativo, de Extension
Universitaria y de Asuntos Estudiantiles). Las diferentes catedras estan organizadas en
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departamentos cada uno de los cuales cuenta con un director, segun esta especificado en el
Estatutos de la UNNE.

Para el andlisis y adecuacién del plan de estudios de la carrera de Ingenieria
en Alimentos a la Resolucion M.E. N°1232/01, la unidad académica cred una Comision de
Cambio Curricular. Ademas, la unidad academica cre0 posteriormente, para las carreras de
Ingenieria en Alimentos e Ingenieria Quimica, la figura del Director para entender en los
aspectos académicos y administrativos propios a las carreras en cuestion. Esta Gltima se
considera una fortaleza de la estructura de gestién y seria deseable que la unidad
académica la potencie, integrandola de manera plena a las comisiones creadas para analizar
y adecuar los planes de estudio.

Se observa una adecuada formacion de quienes desempefian las distintas
funciones y sus respectivas responsabilidades.

La unidad acadéemica posee una planta administrativa técnica jerarquica
constituida por 1 cargo de director administrativo, 7 cargos de jefe de departamento y jefe
de area y 1 cargo técnico de Jefe de Area, el cual se desempefia como Jefe del
Departamento de Construcciones y Mantenimiento. La planta se ha mantenido estable en
los dltimos 6 afios. En general se observa un nivel de formacion adecuado con las
funciones que deben cumplir. El personal administrativo ha participado de cursos de
capacitacion para el aprendizaje de procedimientos administrativos y también de cursos de
formacidn general (idiomas).

El aumento en el ndmero de alumnos registrado en los Gltimos afios ha
derivado en una insuficiente cantidad de personas para atender el sector de alumnado. Esto
fue manifestado por alumnos y graduados durante la visita a la unidad académica y
también es planteado en el Informe de Autoevaluacion.

Asimismo, el personal afectado al area de mantenimiento resulta insuficiente
teniendo en cuenta el incremento registrado en la superficie cubierta destinada a

laboratorios. Si bien la unidad académica ha detectado en su autoevaluacién esta debilidad,
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no se propone ninguna accion para subsanarla. Es necesario que la unidad académica
presente un plan para resolver esta debilidad.

La unidad académica dispone de sistemas informaticos para el registro y
procesamiento de algunas de las funciones académico—administrativas normales, tales
como sistema de alumnado, registro de mesa de entradas y salidas, registro de bienes
patrimoniales, manejo presupuestario (SIPEFCO) y de la planta docente (SIUPAMPA).
Hay todavia un conjunto de informacién que se sigue registrando y procesando
manualmente, tales como el registro de resoluciones del Decano y del Consejo Directivo,
el registro de titulos, el registro de asistencia de personal y el registro de libros, préstamos
y devoluciones en biblioteca. Teniendo en cuenta el nimero de alumnos que asisten a la
unidad académica, se considera que esta situacién no es conveniente en lo que se refiere al
manejo de la biblioteca. El sistema es lento y no totalmente seguro para registrar el
movimiento de libros que esta cantidad de alumnos origina. Si bien la unidad académica
detecta esta debilidad y menciona una propuesta para subsanarla, pero no lo explicita en
ninguno de los planes de mejora presentados. Por ello, se requiere a la unidad académica
que proponga un plan para mejorar el servicio de biblioteca que contemple, entre otras
cosas, la informatizacion del manejo de la informacion.

La unidad académica dispone de un sistema de legajos personales en los que
se registran los antecedentes de los docentes, el cual no es de caracter publico. Dado que la
Resolucion M.E. N°1232/01 determina que los registros deben ser publicos, se requiere a
la unidad académica que implemente medidas para asegurar el cumplimiento del estandar.

Infraestructura

La unidad académica cuenta con una sede central propia en la cual se
desarrollan actualmente todas las actividades de docencia, extension e investigacion y dos
centros experimentales en los cuales no se realizan actividades académicas.

La sede principal dispone de 9 aulas con capacidad para 770 alumnos totales,
11 laboratorios (6 de uso general y 5 de uso especifico para catedras del ciclo superior),
una biblioteca central y una sala de informéatica (con alrededor de 20 computadoras).
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Las aulas son administradas por el sector de alumnado y se consideran
suficientes para desarrollar las actividades de docencia previstas. Los laboratorios son
también administrados por el sector de alumnado. La planificacion del uso de las
instalaciones se considera eficaz.

El espacio de laboratorios es reducido, particularmente para aquellos
destinados a las actividades de los primeros afios de las carreras. Esto obliga a dividir los
cursos en varias comisiones para poder realizar los trabajos practicos. Los laboratorios
dedicados a actividades curriculares especificas de afios superiores son insuficientes, segun
se analizara mas adelante.

En general, los espacios fisicos se encuentran en buen estado, aunque en
ciertos espacios comunes faltan elementos de seguridad, tal como se menciona en el
Informe de Constatacién. Es necesario adecuar parte de la infraestructura a la cantidad de
alumnos actuales. En particular, el espacio de laboratorios debe incrementarse y deben
completarse los elementos de seguridad faltantes.

La unidad académica cuenta con una biblioteca que atiende las demandas de
los estudiantes y docentes de todas sus carreras. Su acervo total esta estimado en 2430
volumenes mas algunas publicaciones periddicas de escasa relevancia y poco actualizadas,
relacionadas principalmente con tecnologia de los alimentos. La superficie cubierta de la
biblioteca es de 100m?, con una sala de lectura con 60 asientos, y un depésito de alrededor
de 50m?. La biblioteca es atendida por dos personas que poseen una formacién terciaria en
bibliotecologia. Si bien este nimero es suficiente para atender la demanda seguramente
sera insuficiente en el futuro, teniendo en cuenta el crecimiento del nivel de ingresantes.
Por Gltimo, la biblioteca dispone de dos computadoras con conexion a Internet que son
usadas por docentes, alumnos y personal de la biblioteca a través de las cuales se puede
acceder a la biblioteca virtual de la SECyT.

Teniendo en cuenta la cantidad de alumnos y carreras que se dictan en la
unidad académica se considera que el espacio de la biblioteca es insuficiente y su

distribucion poco conveniente, dada la escasa separacion que existe entre la sala de lectura
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y el lugar de préstamos. El equipamiento informatico es insuficiente para atender la
demanda de los usuarios. Finalmente, el personal de la biblioteca tiene la formacion
adecuada pero es insuficiente en nimero. La unidad académica debe presentar un plan para
dar solucion a estas debilidades. En cuanto a la cantidad de libros y la actualizacion del
acervo bibliogréafico, la situacion sera analizada en particular para la carrera.

Financiacion y politicas de generacion de fondos

En los ultimos tres afios, la unidad académica ha destinado aproximadamente
el 90% de su presupuesto a gastos en personal. En el mismo periodo ha destinado alrededor
del 1% para becas y bienestar estudiantil, el 8% para la compra de bienes y gastos de
estructura y el 1,2% para inversiones. Si se tienen en cuenta las becas otorgadas por la
universidad, el porcentaje promedio asignado a este rubro asciende al 4% del presupuesto
total. Este reparto en la aplicacion de los fondos disponibles, aungque levemente sesgado en
el gasto de personal, se considera adecuado.

La politica de generacion de fondos ajenos a los aportes institucionales es
impulsada desde la Secretaria de Extension Universitaria y desde el Area de Servicios a
Terceros. Estas dos dependencias manejan las tareas de vinculacion con el medio y la
extension universitaria. Durante los 3 ultimos afios, los fondos provenientes de este tipo de
actividades sumados a los de las actividades de investigacion han representado entre el
0,7% y el 2% de los fondos totales asignados a la unidad académica. Se destacan los
aportes efectuados por el Gobierno de la Provincia del Chaco para el desarrollo de una de
las carreras de la unidad academica (la de Técnico Forestal).

Del analisis de los datos se concluye que la generacidn de recursos propios s
de escasa significacién para el funcionamiento de la unidad académica. Frente a la
situacion econdmica y las necesidades detectadas, es recomendable que ésta impulse
politicas mas activas para conseguir un mayor nivel de fondos ajenos al presupuesto

institucional.
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Actividades curriculares comunes

Los planes de estudio de las carreras de Ingenieria tienen un total de tres afios
comunes. Estos son también comunes a la carrera de Farmacia, lo cual permite la
movilidad de los alumnos entre estas carreras.

Durante el ciclo comun se dictan la totalidad de las asignaturas
correspondientes al bloque de Ciencias Basicas y también algunas del bloque de
Tecnologias Basicas, como Fisicoquimica, Quimica Orgénica | y Il, Quimica Analitica | y
Quimica Bioldgica. Estas Gltimas se analizaran en la siguiente seccion, en el marco del
analisis general de las asignaturas del area.

El bloque de Ciencias Basicas esta integrado por Matematica |, Matematica
I, Matematica Ill, Probabilidades y Estadistica, Fisica | y Fisica Il, Quimica General e
Inorgénica, Sistemas de Representacion y Fundamentos de Informatica.

Segun lo expresado por docentes y alumnos en las entrevistas realizadas
durante la visita, los programas se cumplen en los tiempos previstos. Se ha observado una
muy buena predisposicion de parte de los docentes en el apoyo a la ensefianza a través del
dictado de clases de consulta en horarios extracurriculares y, en especial, los dias sabado
debido a la mayor disponibilidad de aulas.

La carga horaria minima por disciplina cumple con lo establecido en la

Resolucién M.E. N°1232/01, segun se observa en el siguiente cuadro:

Disciplina Carga horaria Resolucion Carga horaria
M.E. N°1232/01 carreras

Matematica 400 480
Fisica 225 240
Quimica 50 120
Sistemas de Representacion y 75 150
Fundamentos de Informética

TOTAL 750 990

Las actividades curriculares del bloque de Ciencias Basicas abordan, en
general, los contenidos curriculares planteados en la Resolucién M.E. N°1232/01. Ademas,

se adecuan a las necesidades de la carrera. Sin embargo, se detecta en Matematica la falta
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de contenidos de analisis numérico. Estos deben incluirse en los planes de estudio, segun lo
determina la resolucion ministerial. Tépicos como célculo de error, condicionamiento de
problemas, estabilidad de algoritmos, métodos directos e indirectos para la resolucion de
sistemas lineales, calculo de raices de ecuaciones no lineales, aproximacion, interpolacion,
integracion numeérica, métodos numéricos para ecuaciones diferenciales ordinarias y
ecuaciones diferenciales a derivadas parciales, deberian formar parte de los planes de
estudio de las carreras de Ingenieria.

Ademas, en la asignatura Fundamentos de Informética se detecta una falencia
en la seleccion de contenidos, pues incorpora casi exclusivamente contenidos relacionados
con el manejo del sistema operativo Windows y programas utilitarios. Esta situacién debe
modificarse e incorporar a la asignatura contenidos de informatica adecuados para una
carrera de Ingenieria.

En términos generales, las actividades curriculares correspondientes al bloque
de Ciencias Basicas estan integradas horizontal y verticalmente. Sin embargo, se observa
un problema de coordinacién en el dictado de contenidos entre materias de Matematica y
Fisica en el primero y segundo afio. En particular, las asignaturas Matematica 1l y Fisica |
tienen contenidos que necesariamente deben escalonarse, como por ejemplo célculo
diferencial e integral. Sin embargo, ambas materias se dictan simultdneamente en el
segundo cuatrimestre del primer afio. Lo mismo ocurre con Matematica 1l y Fisica Il, que
se dictan en primer cuatrimestre del segundo afio. En ambos casos los profesores de las
asignaturas de Fisica se ven obligados a adelantar contenidos de Matematica.

Los contenidos ofrecidos y las exigencias de las evaluaciones se consideran
suficientes, de acuerdo con lo observado en las guias de trabajo practicos y en las muestras
de exdmenes parciales y finales disponibles de las materias de ciencias basicas.

La formacién experimental, en el area resulta insuficiente. En particular, se
observa una importante debilidad en los trabajos de laboratorio de Fisica I y Fisica Il, en
parte, explicada por la falta de equipamiento didactico, pero posiblemente, también, debida

a la pobre valoracion de los mismos que se ha observado en las reuniones con docentes y
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autoridades. En la asignatura Fisica | se realizan sélo tres trabajos practicos (cinematica,
hidrostatica y energia) con grupos numerosos de alumnos (minimo 10 estudiantes) con
equipamiento escaso y desactualizado. En la asignatura Fisica Il s6lo se realizan entre dos
y tres trabajos précticos relativos a puente y potenciémetro con material de iguales
caracteristicas, aungue en este caso en grupos mas pequefios (aproximadamente 5
alumnos). En la asignatura Quimica General e Inorganica, si bien la situacién es mejor en
cuanto a valoracion de la actividad experimental y la disponibilidad de equipamiento, se
detecta también insuficiencia de material, lo que también motiva el trabajo con grupos
numerosos de alumnos en detrimento de la calidad del aprendizaje.

La insuficiencia sefialada se menciono también durante las entrevistas con los
docentes auxiliares. En estas entrevistas se recogieron observaciones sobre las dificultades
detectadas en las actividades de laboratorio de las asignaturas del &rea de quimica de los
ciclos medio y superior generadas a causa de las debilidades del aprendizaje en los
laboratorios en las etapas iniciales de las carreras. Esta dificultad se atribuy6 a la forma de
trabajo descripta.

Por lo tanto, se requiere a la unidad académica mejorar el equipamiento y en
algunos casos, como en las asignaturas Fisica | y Fisica Il, aumentar la cantidad de
practicas en las actividades curriculares del blogque de Ciencias Basicas. Es importante
sefialar que la instalacion de la planta piloto, prevista en uno de los planes de mejora
presentados por la unidad académica, no suplira la falta de equipamiento en el &rea, donde
la formacion experimental resulta fundamental para el aprendizaje del alumno.

La bibliografia sugerida para las asignaturas es adecuada. Sin embargo, se
considera necesario actualizar el material disponible. La cantidad de libros disponible en la
biblioteca resulta insuficiente dado el nimero de alumnos que cursan las asignaturas de
ciencias basicas. En ese sentido, se sefiala en el Informe de Autoevaluacion la existencia de
un total de 645 volimenes para el area correspondiente al ciclo basico, que incluye 9
asignaturas cursadas por alumnos de seis carreras. Si bien esta deficiencia se resuelve

parcialmente con el uso generalizado de apuntes, resulta imprescindible llevar adelante
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acciones tendientes a incrementar y actualizar el acervo bibliografico. Por este motivo se
requiere a la unidad académica que presente un plan de mejora que contemple esta
debilidad, donde se detallen los libros a adquirir, el cronograma tentativo de comprasy la
inversion necesaria.

El cuerpo académico del area esta integrado, casi en su totalidad, por
ingenieros y profesores egresados de la unidad académica, residentes en la localidad de
Presidencia Roque Saenz Pefia. Los docentes cuentan con un adecuado nivel de formacion
y experiencia. Algunos de ellos estdn, ademas, realizando estudios de doctorado en
Ciencias y Tecnologias de los Alimentos.

Como se sefala en el Informe de Autoevaluacidn, en algunas actividades
curriculares de los primeros afios se observa una desfavorable relacion docente auxiliar—
alumno. Esta situacion se verifica, particularmente, en las primeras asignaturas del area de
Matematica, donde los docentes auxiliares trabajan con grupos de entre 70 y 80 alumnos.
Esta forma de trabajo dificulta la realizacion de un seguimiento mas personalizado de los
alumnos y opera en detrimento la calidad de la ensefianza. Ademas, en las reuniones con
alumnos y docentes realizadas durante la visita, se identifico este factor como una de las
causas del desgranamiento verificado en el primer afio de las carreras. Cabe sefialar que un
mejoramiento de esta relacion podria incidir favorablemente en el descenso de la
desercion.

En las asignaturas Fisica |, Fisica Il y Quimica General e Inorganica la
relacion docente—alumno debe mejorarse, sobre todo teniendo en cuenta, ademas, el
aumento deseado en la cantidad y calidad de las practicas de laboratorio, de manera de
poder trabajar con grupos de entre 3 'y 4 alumnos.

Si bien en el Informe de Autoevaluacion se detecta la debilidad planteada, no
se elabora un plan de mejoras para resolverla. En consecuencia se requiere a la unidad
académica la elaboracién de un plan tendiente a aumentar la cantidad de docentes en las
asignaturas del blogue de Ciencias Basicas, particularizando el aumento previsto en la

cantidad de docentes auxiliares, a fin de mejorar la relacion docente—alumno.
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Los docentes estan asignados a sus materias un cuatrimestre por afo, aunque
un gran numero de ellos cumple funciones docentes en el cuatrimestre complementario en
otra asignatura. Dado el sistema de asignacion de cargos mencionado, podria plantearse
como una posible solucion a la desfavorable relacién docente auxiliar—alumno observada,
el incremento del numero de afectaciones para incorporar a un mayor nimero de docentes
a las comisiones de trabajos practicos.

Un total de 6 de los 29 docentes involucrados en el dictado de las asignaturas
de ciencias basicas realizan tareas de investigacion entre los cuales, 5 estan categorizados
en el sistema de incentivos del MECyT (1 con categoria 11 'y 4 con categoria V). De ellos,
4 se desempefian en las asignaturas del area de quimica y los otros 2, en Algebra y
Geometria Analitica. No hay docentes desarrollando actividades de investigacion que se
desempefien en las asignaturas de Fisica.

Si bien existen algunas actividades en investigacion y transferencia, estas son
escasas y estan desbalanceadas desde el punto de vista de las areas tematicas. En el
Informe de Autoevaluacion estad planteada la preocupacién y en los planes de mejora se
menciona la intencién de una mejora pero sin precisar acciones concretas. Por lo tanto, se
recomienda promover el incremento de estas actividades, teniendo especial preocupacion
por incorporar docentes jovenes a las mismas.

2.2 La calidad académica de la carrera

El plan de estudio en desarrollo

La carrera cuenta con dos planes de estudio actualmente en vigencia. Uno de
ellos data de 1988 y continda en vigencia para permitir que los alumnos inscriptos puedan
terminar su cursado (con finalizacion en diciembre de 2007). En el afio 2003 la unidad
académica puso en marcha un nuevo plan (Plan 2003, aprobado por Resolucion CS
N°576/02) el cual se encuentra en su segundo afo de dictado. Existe un plan de transicion
que prevé la implementacion afio a afio del plan nuevo y simultaneamente el cese del

dictado de las asignaturas del plan 1988.
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Los planes de estudio vigentes no presentan orientaciones. En el Plan 2003 se
prevé un titulo intermedio (Técnico Quimico Laboratorista) al cual se puede acceder al
finalizar la aprobacion del tercer afio de cursado.

Los planes vigentes tienen algunas diferencias segun se sefiala mas adelante.
Sin embargo, los contenidos generales de ambos planes se corresponden con la
denominacion del titulo, observandose en el plan 1988 un conjunto de asignaturas que
exceden lo requerido por la Resolucién ME N°1232/01. Asimismo, existe correspondencia
entre la denominacion del titulo y sus alcances, tal como estan definidos en dicha
resolucion.

En el Plan 1988 los contenidos curriculares del bloque de Tecnologias
Basicas estan desarrollados en las asignaturas Termodinamica, Fisicoquimica, Quimica
Orgénica | y IlI, Quimica Analitica General, Quimica Analitica Instrumental y
Microbiologia General. Los contenidos de fendmenos de transporte se desarrollan en las
asignaturas Operaciones Unitarias | y Il. De manera similar, los contenidos minimos de
quimica bioldgica se desarrollan en Bioquimica de los Alimentos y Nutricion.

Los contenidos minimos del bloque Tecnologias Aplicadas se dictan en las
asignaturas Operaciones Unitarias |, Operaciones Unitarias Il, Tecnologia del Calor,
Preservacion y Envasado de Alimentos, Bioquimica de los Alimentos y Nutricion,
Industrias Alimenticias | y Il, Microbiologia de Alimentos. Se destaca la ausencia de
contenidos de calidad de alimentos, establecidos en la Resolucion ME N°1232/01 como
necesarios para el titulo de Ingeniero en Alimentos.

Los contenidos minimos complementarios se tratan en las asignaturas
Economia y Recursos Regionales, Organizacion y Legislacion Industrial y Proyecto Final.

En el Plan 2003 los contenidos curriculares del bloque de las Tecnologias
Basicas se desarrollan en las asignaturas Termodindmica, Fisicoquimica, Quimica
Organica | y Il, Quimica Analitica | y 1, Quimica Bioldgica y Microbiologia General. Al
igual que en el Plan 1988, los contenidos de fendmenos de transporte se desarrollan en las
asignaturas Operaciones Unitarias | y 1I.
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Los contenidos basicos del blogue de las Tecnologias Aplicadas se cubren en
las asignaturas Operaciones Unitarias |, Operaciones Unitarias I, Maquinas Térmicas,
Preservacion y Envasado de Alimentos, Bioguimica de los Alimentos y Nutricién, Control
de Calidad de Alimentos, Industrias Alimenticias | y Il, Microbiologia de Alimentos.

Los contenidos minimos complementarios se tratan en las asignaturas
Economia, Ingenieria Ambiental, Organizacion Industrial, Ingenieria Legal y Proyecto
Final. Se observa aqui la ausencia de contenidos obligatorios, fijados en la Resolucién ME
N°1232/01, referidos a seguridad del trabajo, los cuales estdn desarrollados en una
asignatura optativa (Higiene y Seguridad).

En los tres afios comunes que la carrera comparte con otras no se observa la
inclusion de una asignatura introductoria al estudio de la Ingenieria en Alimentos, la cual
tenga el objeto de iniciar tempranamente a los alumnos en la problematica de la carrera. Se
recomienda la inclusion de una asignatura de estas caracteristicas en el primer cuatrimestre
del plan de estudios de la carrera.

Tanto para el plan 1988 como para el plan 2003, si bien no se incluyen en
ellos asignaturas dedicadas exclusivamente a tratar temas de las ciencias sociales y
humanidades, existen contenidos de esta naturaleza en las asignaturas del bloque curricular
de las Complementarias. Los contenidos se consideran adecuados para lo requerido por la
Resolucion ME N°1232/01.

Los planes incluyen requisitos minimos sobre el conocimiento del idioma
inglés (comprension y traduccion de textos de ingenieria). Se incluye un curso con el
objetivo de desarrollar estas capacidades en los alumnos, el cual se considera adecuado.

Los planes contienen actividades orientadas a desarrollar habilidades de
comunicacion oral y escrita aunque no en forma explicita y organica. En varias actividades
curriculares distribuidas a lo largo del plan de estudios, se requiere de los alumnos la
presentacion de informes escritos y monografias (por ejemplo en las asignaturas Quimica
Orgénica | y Il, Quimica Bioldgica, Operaciones Unitarias Il, Préctica en fébrica,
Formulaciéon y evaluacion de proyectos) y presentaciones orales y/o seminarios (por
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ejemplo en las asignaturas Bioquimica de los Alimentos y Nutricion, Preservacion y
Envasado de Alimentos, Microbiologia de Alimentos, Operaciones Unitarias I). Estas
actividades no demuestran estar ligadas o coordinadas de manera de conducir al logro de
habilidades de comunicacion oral y escrita de manera conjunta. Es conveniente coordinar
y/o articular estas actividades para mejorar el impacto de las mismas sobre el desarrollo de
habilidades por parte de los alumnos. Esta coordinacion debe formar parte de las acciones
previstas en el plan de mejora para adecuar el plan de estudios a la Resolucion ME
N°1232/01.

La carga horaria de cada bloque curricular satisface los minimos requeridos

por la resolucion ministerial tal como se muestra a continuacion:

Bloque curricular Carga horaria | Carga horaria de la | Carga horaria de la
Resolucién ME | carrera (Plan 2003) | carrera (Plan 1988)
N°1232/01
Ciencias Basicas 750 horas 990 horas 1386 horas
Tecnologias Basicas 575 horas 960 horas 1260 horas
Tecnologias 575 horas 1260 horas 1638 horas
Aplicadas
Complementarias 175 horas 420 horas 599 horas
TOTAL 2075 horas 3630 horas 4883 horas

A la carga horaria del plan 1988 se le deben sumar las correspondientes a la
Préctica Profesional Supervisada (200 horas) resultando en un total para todo el plan de
5083 horas, superando en mas de 1200 horas las minimas sugeridas por la Resolucion ME
N°1232/01.

Se observa en dicho plan un exceso de horas dedicadas a contenidos
complementarios (estatica, construcciones industriales, electrénica, tecnologia mecanica,
resistencia de materiales, conocimiento de materiales). Esto determina que los contenidos
del plan 1988 sean excesivos para el titulo otorgado e incluya tematicas no acordes al perfil
del Ingeniero en Alimentos. El exceso de contenidos complementarios, ademas, prolonga
la duracion de la carrera, lo cual se refleja en la duracion real de la misma, segun se analiza

mas adelante. Se recomienda en este caso, adaptar de manera progresiva el plan 1988 al
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plan 2003 con los cambios que resulten de esta evaluacion, tratando que los alumnos
reciban los contenidos faltantes en el plan 1988 y reduciendo aquellos en exceso en la
medida que su avance en la carrera lo permita.

Al total de horas del plan 2003 deben sumarse las correspondientes a la
Préactica Profesional Supervisada (200 horas) y las de los 3 cursos optativos que el alumno
debe tomar en su carrera (150 horas) lo cual arroja un total de 3920 horas para el plan
completo, superando el minimo requerido por la Resolucion ME N°1232/01. Las
asignaturas optativas previstas complementan la formacion del ingeniero sin incidir
significativamente en el perfil del profesional. Los contenidos de las mismas, con la
excepcion de higiene y seguridad, son adicionales a los minimos requeridos por la
resolucion ministerial.

Los contenidos previstos en el plan 2003 son adecuados al perfil del egresado
propuesto y se pueden cumplir en el tiempo previsto (5 afios). Dado que aun el plan no
cuenta con egresados no es posible determinar si la duracion real de la carrera se acortara
con el cambio curricular.

Se observa una organizacion del cursado poco flexible, basado en materias
cuatrimestrales que se dictan una vez por afio. Esto permite una organizacion ordenada,
pero con pocas alternativas para los alumnos que no puedan aprobar alguna materia y
deben, en consecuencia, esperar un afio para seguir con el cursado normal del plan de
estudios.

En la estructura del plan de estudios se observa una integracion de contenidos
en orden de complejidad creciente. Existe un plan de correlatividades basado en
asignaturas regulares y asignaturas aprobadas con una secuencia logica y acorde con el
criterio de integracion antes mencionado.

El plan incluye la asignatura Proyecto Final en el dltimo afio como Unica
instancia integradora de los conocimientos adquiridos por los alumnos. No prevé

actividades curriculares integradoras en los distintos niveles del mismo ni se plantean
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mecanismos para que los docentes puedan integrar sus experiencias en un sentido
horizontal a la carrera.

De la informacion presentada por la carrera se desprende que existe
correspondencia entre objetivos, contenidos y la bibliografia prevista. Se detecta cierta
desactualizacion en la bibliografia utilizada, lo cual se analizara mas adelante.

La formacion experimental es minima en algunas asignaturas del bloque
Tecnologias Basicas y Tecnologias Aplicadas. En particular, esto se verifica en las
asignaturas Termodindmica, Operaciones Unitarias | y IlI, Maquinas Térmicas,
Preservacion y Envasado de alimentos. Esta debilidad debe ser tenida en cuenta y
elaborarse un plan de mejora cuyo objetivo sea el aumento de la cantidad de trabajos
practicos en las asignaturas tecnoldgicas.

En las asignaturas mas relacionadas con ciencia de alimentos, la intensidad
de la formacion préactica es adecuada, aunque se evidencian limitaciones de insumos y
equipamiento.

La resolucion de problemas de ingenieria se realiza en las asignaturas del
blogue de Tecnologias Aplicadas, principalmente en las asignaturas Operaciones Unitarias
I y Il, Maquinas Térmicas, Preservacion y Conservacion de alimentos, Industrias
Alimenticias | y Il, Microbiologia de Alimentos y Control de Calidad de Alimentos.
Algunas de estas asignaturas vienen dictandose en el plan 1988 y por lo tanto, se dispone
de ejemplos de los trabajos précticos realizados. De la observacion de los mismos se
evidencia un predominio de resolucion de problemas tipo en desmedro de problemas
abiertos en los cuales el alumno debe emplear, en forma integrada, conocimientos
adquiridos previamente.

La formacion en proyecto y disefio de ingenieria contempla la integracion de
conceptos fundamentales de ciencias basicas, tecnologias basicas y aplicadas, economia y
gerenciamiento y conocimientos relativos al impacto social. Las actividades de proyecto y
disefio se concentran en la asignatura Proyecto Final de Ingenieria en Alimentos (en el

quinto afio de la carrera). Aqui, el alumno aplica los conocimientos adquiridos durante su
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carrera para llevar a cabo la formulacion de un proyecto productivo, a nivel de
anteproyecto. Si bien se prevén actividades de este tipo en las asignaturas Industrias
Alimenticias | y 1l y Operaciones Unitarias | y Il, durante la visita a la unidad académica y
de la revision de las carpetas se detectd que las mismas no revisten el grado de integracion
suficiente para ser consideradas como tales. De la observacion de trabajos finales de la
asignatura Proyecto Final de Ingenieria en Alimentos realizada durante la visita se
concluye que el tiempo requerido para la formulacién de estos proyectos supera
ampliamente la cantidad de horas formales asignadas a actividades de proyecto y disefio en
esta asignatura.

Modalidad de

formacion practica

Carga horaria
Resolucion ME

Carga horaria de la
carrera — Plan 2003

Carga horaria de la
carrera — Plan 1988

N°1232/01
Formacion 200 horas 840 horas 847 horas
experimental
Resolucion de 150 horas 169,5 horas 291 horas
problemas abiertos de
ingenieria
Actividades de 200 horas 213 horas 280 horas
proyecto y disefio
PPS 200 horas 200 horas 200 horas
TOTAL 750 horas 1.422,5 horas 1.618 horas

El plan de estudios requiere la realizacion de una Préctica Profesional
Supervisada en empresas y fabricas del sector productivo y de servicios. Los requisitos
previstos para dicha practica satisfacen los requeridos por la Resolucion ME N°1232/01.
Hasta el momento, no hay ninguna practica realizada dado que el plan comenz6 en 2003.
El mismo requisito fue incorporado al plan de estudios anterior (plan 1988) en diciembre
del 2003, sin que hasta el presente haya sido cumplido por algin alumno. La unidad
academica acredita solo dos convenios con empresas dirigidos a facilitar la realizacion de
la préactica profesional. No obstante, dado el reducido numero de alumnos que estan en
condiciones de hacer la practica, se considera que no existiran dificultades para que los

mismos encuentren el &mbito en donde llevarla a cabo.
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Cuerpo Académico

La cantidad de docentes responsables de asignaturas se considera adecuada.
En este sentido, se observa un total de 30 docentes responsables para dictar 38 asignaturas
en el plan 1988.

Cargo Cantidad de cargos
Profesor Titular 19
Profesor Adjunto 14
Jefe de Trabajos Practicos 34

La mayor cantidad de los docentes involucrados en la carrera revisten el
caracter de docentes regulares. Esta es la situacion de 17 de los 19 profesores titulares, 6 de
los 14 profesores adjuntos y 25 de los 34 jefes de trabajos practicos. Lo anterior permite
asegurar la continuidad y el desarrollo de las actividades curriculares.

La totalidad del cuerpo docente, con la excepcion del profesor responsable de
las asignaturas Inglés Técnico | y Il, posee formacidn universitaria. La formacion de los
docentes es predominantemente en Ingenieria Agroindustrial. Algunos docentes estan
formados en éareas especificas como quimica y en pocos casos, en matematica, y
desarrollan actividades en asignaturas ligadas a su formacion. Ademas, dos docentes estan
realizando un doctorado en ciencia y tecnologia de alimentos.

De la informacion aportada por la carrera surge que 2 docentes poseen
formacion de posgrado a nivel de Doctor, 4 a nivel de Magister, 3 son Especialistas y 2
tienen titulo de posgrado en Ciencias y Tecnologia de Alimentos de la Universidad de
Valencia (Espafia). En todos los casos se desempefian en asignaturas relacionadas con su
formacion. Teniendo en cuenta el numero de docentes afectados al dictado de la carrera
(mas de 60), la cantidad de ellos que posen una formacion de posgrado es reducida (11).

Un total de 6 profesores (9% del total) cuentan con categoria Il o superior
del sistema de incentivos del MECyT vy, por lo tanto, acreditan experiencia en
investigacion. Ademas, 8 docentes (13% del total) poseen alguna experiencia profesional

en temas vinculados a los que se imparten en las asignaturas en las que participan. Estos
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porcentajes son bajos y es deseable incrementar tanto el numero como la calificacion de
docentes que realizan investigacion y/o extension.

Las actividades de investigacion de la carrera se concentran en el area de
ciencia de alimentos. Un total de 12 de los 22 docentes que dictan asignaturas del bloque
curricular de las Tecnologias Basicas realizan tareas de investigacion y estan todos ellos
categorizados en el sistema de incentivos del MECyT. Casi la totalidad de los docentes de
las asignaturas de este bloque curricular que realizan investigacion se desempefia en
asignaturas ligadas al area de quimica (entre ellas, Quimica Organica, Quimica Analitica,
Bioquimica y Microbiologia). Uno de los docentes se desempefia en la asignatura
Fisicoguimica.

Del total de docentes del blogue de Tecnologias Aplicadas (19 docentes), 7
realizan tareas de investigacion. Todos ellos estan categorizados en el sistema de
incentivos del MECyT. Es notoria la ausencia de docentes con experiencia en
investigacion o que desarrollen actividades de este tipo en las asignaturas mas
tecnoldgicas, como Operaciones Unitarias | y I, Tecnologia del Calor y Proyecto Final.

La proporcién de docentes que realiza tareas de extension es muy reducida.
Durante la visita a la unidad académica se tomo conocimiento de la existencia de una
unidad de servicios a terceros que esta realizando analisis cromatogréaficos para la empresa
provincial de energia eléctrica (SECHEEP) aunque el nimero de docentes involucrados en
esta actividad es minimo. Ademas, de la informacion presentada surge que se han dictado
cursos de formacion para distintos sectores del Gobierno Provincial y esta realizando la
produccion de algunos insumos que demanda la Municipalidad de Presidencia Roque
Saenz Pefia.

En el Informe de Autoevaluacion la unidad académica propone un plan para
mejorar el perfil de las actividades de investigacion y de extension. La concrecion de las
metas planteadas en este plan hace necesario que se incluya, en el conjunto de acciones a
realizar, la formacion del plantel docente al nivel adecuado (maestria o doctorado) para
desarrollar y llevar adelante tareas de investigacion y desarrollo.
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Alumnos

El nimero de ingresantes se increment6 en alrededor de un 80% entre los
afios 1998 a 2003, mientras que el total de alumnos aumenté un 40% en promedio en el
mismo periodo. En 2000 ingresaron a la carrera 73 alumnos, en 2001 lo hicieron 62 y en
2002, 79. En total de alumnos en esos afios fue de 230, 187 y 231, respectivamente. De
estos resultados se puede inferir que en el primer afio de la carrera la cantidad de alumnos
es muy superior que en el resto de los afios. En las entrevistas con los docentes se destaco
que esta situacion genera falta de recursos humanos y materiales para atender los alumnos
en ese afo.

De la informacion suministrada por la unidad académica se deduce que existe
un nivel de desercion importante en el primer y segundo afio de la carrera. Para el plan
1988, en promedio, en las Gltimas seis cohortes se evidencia un porcentaje de abandono
entre el primer y segundo afo del 42% de los ingresantes de cada cohorte. Este porcentaje
asciende al 13% entre el segundo y el tercer afio de la carrera, al 7% promedio entre el
tercer y cuarto afio y al 7% entre el cuarto y quinto afo.

La tasa de egreso en los ultimos 8 afios es, en promedio, del 8%. Sin
embargo, entre 1996 y 2002 egresaron solo 7 estudiantes, mientras que los alumnos
ingresantes que deberian haber finalizado sus estudios en esos afios fueron 129 (estos son
los ingresantes entre los afios 1990 y 1996), dando un promedio de egresos de 5,4%.

En el Informe de Autoevaluacién se detectan algunas causas de este
problema, como se menciono anteriormente. En el caso particular de esta carrera, ademas,
en las entrevistas realizadas con docentes y alumnos se detectaron también problemas
particulares hacia el final de la carrera que alargan su duracidn, la cual oscila entre los 7 y
12 afios, con un promedio de 9 afios. En particular, se atribuye esta situacion a diferentes
factores, tales como la acumulacion de materias regularizadas, la exigencia del proyecto
final y la adquisicion de cargas familiares por parte de los alumnos.

Si bien en el Informe de Autoevaluacion se propone un plan para mejorar el

rendimiento académico de los alumnos, el mismo estd dirigido casi exclusivamente a la
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problematica de la desercion en los primeros afios de la carrera, sin atender los problemas
que surgen en el final de la misma, la cual repercute negativamente sobre su
funcionamiento. Dado que el plan 2003 contiene el proyecto final de manera totalmente
similar al plan 1988 y que no ha sido modificado el régimen académico para la
regularizacion de las asignaturas, es de esperar que subsistan problemas similares, aun en
la nueva propuesta. Por ello, el plan sefialado debe ampliarse para incluir y solucionar la
problematica que se registra al final de la carrera, como se indic6 anteriormente.

En cuanto a los resultados de la formacion, los resultados del ACCEDE vy la
documentacion consultada durante la visita referida a examenes y trabajos practicos de los
alumnos muestran algunos problemas en la formacién de los mismos.

De un total de seis alumnos en condiciones de rendir el ACCEDE realizaron
la evaluacion cuatro de ellos. El resultado global mas bajo se obtuvo en el primer
problema, el cual trata sobre preservacion de alimentos e incluye contenidos de cinética de
inactivacion enzimatica durante la esterilizacion por calor. Este tema se desarrolla en las
asignaturas Procesos Unitarios, Bioquimica de los alimentos y nutricién y Preservacion y
envasado de alimentos. Las dos primeras aportan los conocimientos basicos necesarios
para que luego el alumno pueda resolver problemas, como el planteado en el ACCEDE, en
la tercera. Durante la visita se observd que los examenes de la asignatura Preservacion y
envasado de alimentos, al igual que los de otras asignaturas, son de tipo descriptivo y no
incluyen problemas abiertos de ingenieria. En funcion de ello, se infiere que el resultado de
esta evaluacion proviene de una falta de profundizacién en la practica de resolucion de
problemas abiertos en la asignatura mencionada.

En el segundo problema se obtuvo un resultado muy bajo en el criterio
correspondiente al manejo de conceptos y formulacion del planteo. Este problema trata
sobre cavitacion en bombas centrifugas y valoracion del término NPSH (o ANPA) lo cual
se desarrolla en la asignatura Operaciones Unitarias |. Durante la visita se constatd que
muchos de los problemas realizados en esta asignatura incluyen en el enunciado los datos a

utilizar, induciendo a los alumnos a un determinado camino para la resolucion (es decir,

Res. 205/05
Avda. Santa Fe 1385 — piso 4° - (C1059ABH) Buenos Aires — Argentina
TE: 4815-1767/1798 — Fax: 4815-0744
e-mail: consulta@coneau.gov.ar
WWW.coneau.gov.ar




33

CONEAU

Comiﬁio’n Maciona/ c[e gl/a/uacio'n y %crea/ifacio’n Unil/erﬁifuriﬂ

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA'Y TECNOLOGIA

son problemas tipo). También se observa que el programa de la asignatura en cuestion es
muy amplio, lo cual puede conducir a una falta de tiempo para desarrollar todos los temas
con la profundidad requerida.

El resultado del ACCEDE muestra también dificultades por parte de los
alumnos en la capacidad para la produccion escrita, organizacion de la prueba,
presentacion general (criterio 5) y en lo que se refiere a calculo numérico y/o analitico
(criterio 4). El primero de ellos esté relacionado con el analisis realizado anteriormente
segun el cual el plan contiene actividades orientadas a desarrollar habilidades de
comunicacion oral y escrita aunque no en forma explicita y organica. Este hecho ha sido
detectado y reconocido por la unidad académica en el Informe de Autoevaluacion como
una debilidad a ser tenida en cuenta. No obstante, no se plantea en ningin plan de mejora
la forma de resolver esta debilidad.

El resultado obtenido en el criterio 4, confirma la apreciacion general sobre la
preponderancia de problemas descriptivos frente a los abiertos de ingenieria. Se
recomienda que este punto sea considerado e incluido en el plan de mejora la adecuacion
del plan de estudios.

Segun se observa en el Informe de Autoevaluacion la cantidad de alumnos
involucrados en actividades de investigacion es reducida. De los trece proyectos en marcha
en la unidad académica, sélo 4 de ellos mencionan tener alumnos incorporados (9 alumnos
en total). Por otro lado, no se desarrollan actividades de vinculacion con el medio que
cuenten con la participacion de alumnos. Si bien uno de los planes de mejora presentados
pretende estimular la colaboracion de alumnos en las actividades de investigacion, es
necesario precisar mas las acciones concretas que se seguiran para lograr el objetivo.

En la actualidad la unidad académica estd instrumentando un sistema de
tutorias para el apoyo a los estudiantes. Sin embargo, el sistema todavia no puede ser
evaluado en sus resultados, dada su reciente implementacion. Esta accion podria
relacionarse e integrarse con el plan de mejora del rendimiento de los alumnos como una

de las acciones posibles para disminuir la desercion y el desgranamiento.
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Graduados

En 2002 la carrera tuvo 4 egresados. Los graduados totales de la carrera
ascienden a 10 y todos ellos desarrollan actividades profesionales, académicas vy
gerenciales.

La unidad académica no dispone de un mecanismo formal para recabar
informacidn de los graduados ni tampoco la opinion de sus empleadores. Desde 1998, la
unidad académica viene desarrollando cursos de actualizacion, perfeccionamiento y
posgrado, talleres y seminarios con el fin de brindar a sus graduados la posibilidad de una
formacion continua y el perfeccionamiento profesional.

Infraestructura y equipamiento

La Secretaria Académica en conjunto con la Seccién de Alumnado coordina
la distribuciéon de los espacios fisicos (aulas, laboratorios y talleres). Los docentes de
aquellas asignaturas que requieren trabajos de laboratorio, organizan distintas comisiones
en funcién del practico a realizar y la cantidad total de alumnos a atender. La gestion se
considera eficiente.

En las entrevistas desarrolladas con los docentes surgieron algunas
inquietudes de parte de ellos respecto a problemas por el espacio reducido para el dictado
de clases. En general esto se resuelve recurriendo al trabajo en comisiones.

No se observan dificultades de espacios fisicos para el dictado de las clases
tedricas y practicos donde se desarrollan problemas. Sin embargo, los espacios fisicos
resultan reducidos para el desarrollo de los trabajos de laboratorio en las asignaturas de los
primeros afios. Coincidieron en esta apreciacion los docentes del area de quimica (en
particular, Quimica General, Quimica Inorganica, Quimica Organica | y Il, Fisicoquimica
y Quimica Analitica General) durante las entrevistas realizadas en la visita. EI problema se
resuelve dividiendo los alumnos en comisiones. Si bien esta estrategia ha resultado
adecuada hasta el presente, el incremento registrado en el nimero de alumnos hace

insuficiente la cantidad de docentes auxiliares para crear las subcomisiones necesarias. Se
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considera necesario incrementar la cantidad de docente, en particular de auxiliares, en las
asignaturas del area de las tecnologias basicas.

En las asignaturas Quimica Analitica Instrumental, Fisicoquimica,
Termodindmica y las Operaciones Unitarias se detecta una falta de equipamiento
actualizado y en condiciones para llevar adelante los trabajos préacticos, lo cual
normalmente resulta en una reduccion de la cantidad de préacticos realizados. Es valida aqui
la observacion sefialada en el Informe de Constatacion donde se destaca la ausencia de
equipos para las asignaturas del ciclo superior, en particular para el area de Operaciones
Unitarias. Esta situacion es consistente con lo sefialado anteriormente en relacion al escaso
namero de practicas experimentales realizadas en estas asignaturas.

El Informe de Autoevaluacion detecta esta debilidad y propone un plan de
mejora que contempla la implementacion de una planta piloto. Si bien esta propuesta puede
conducir a la solucion del problema detectado, se considera que su costo es elevado y su
efectividad, cuestionable. Existen numerosos ejemplos de equipos a escala de laboratorio
que permiten visualizar, cuantificar, modificar y controlar variables y fendmenos asociados
con los temas discutidos en las asignaturas mencionadas con costo de adquisicion,
mantenimiento y operacion mas adecuados que los equipos pilotos. En consecuencia, se
sugiere analizar alternativas a la instalacion de una planta piloto que puedan satisfacer la
misma necesidad.

El acervo bibliografico es reducido y presenta diferentes situaciones cuando
se lo analiza por bloque curricular y/o asignaturas. En el bloque de Ciencias Basicas, el
acervo es poco actualizado y claramente insuficiente para la cantidad de alumnos que se
manejan en los primeros afios de la carrera, como se sefialé anteriormente. En las
asignaturas de los bloques de Tecnologias Basicas, Aplicadas y Complementarias, la
bibliografia sugerida y disponible es adecuada y actual para la mayor parte de las
asignaturas orientadas a ciencia de alimentos mientras que en aquellas asignaturas mas

tecnoldgicas como Termodinamica, Operaciones Unitarias |, Operaciones Unitarias I,

Res. 205/05
Avda. Santa Fe 1385 — piso 4° - (C1059ABH) Buenos Aires — Argentina
TE: 4815-1767/1798 — Fax: 4815-0744
e-mail: consulta@coneau.gov.ar
WWW.coneau.gov.ar




36

CONEAU

Comiﬁio’n Maciona/ c[e gl/a/uacio'n y %crea/ifacio’n Unil/erﬁifuriﬂ

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA'Y TECNOLOGIA

Tecnologia del Calor y aun Proyecto Final, es notoria la antigliedad de la bibliografia
sugerida y utilizada.

Parte de esta problematica ha sido detectada en el Informe de Autoevaluacion
pero no se especifica ninguna accion para subsanarla. En consecuencia, se requiere la
especificacion de un plan de mejora para la adquisicion de libros que tenga en cuenta las
observaciones realizadas previamente.

Gestion curricular

En lo ejecutivo, el responsable méaximo de la carrera es el Decano quien
delega en la figura del Secretario Academico la responsabilidad de coordinar, junto con los
Directores de Departamento, las actividades académicas y administrativas para el normal
desarrollo de la carrera. Recientemente, el Consejo Directivo aprobo la figura de Director
de Carrera para encargarse de estas funciones. Esta organizacion se considera mas
adecuada por cuanto el Director tiene una formacion especifica en la carrera que dirige y
podra realizar la coordinacidn vertical necesaria. Se recomienda analizar la creacion de una
comision que sirva de apoyo a las tareas del Director, dependiendo de las actividades que
sean delegadas en su figura.

Recientemente se ha creado la Comision de Cambio Curricular que tiene a su
cargo la reformulacién, seguimiento e implementacion del plan de estudios de Ingenieria
en Alimentos. La Comision es de caracter permanente e integra al Director de Carrera 'y a
un numero adecuado de miembros con formacion especifica en la carrera. Por lo tanto, se
considera como un mecanismo adecuado para la revision del plan de estudios.

La carrera, al igual que el resto de las de la unidad académica, no cuenta con
un registro pablico de los docentes. Los antecedentes académicos del cuerpo docente se
registran en un legajo, el cual es administrado por la oficina de personal. Durante la visita
se verifico la existencia de dichos legajos y se constatd su actualizacion. El acceso al

registro esta restringido al propio docente y a las autoridades de la unidad académica.
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3. Conclusiones acerca de la situacion actual de la carrera

La unidad académica tiene una clara mision institucional y dicta carreras de
grado y posgrado, asi como profesorados y tecnicaturas.

Sin embargo, presenta algunas debilidades de diferente indole. En relacién al
cuerpo académico, se verifica un bajo porcentaje de docentes con dedicacion exclusiva y
un plantel docente ajustado para atender las necesidades docentes de las carreras que alli se
dictan.

Otra debilidad asociada al cuerpo docente es el bajo porcentaje de docentes
con formacion de posgrado. Por dltimo, y también en relacion al cuerpo docente, se detecta
un nivel reducido de actividades de investigacion y desarrollo tecnolégico.

Las carreras que se dictan en la unidad académica tienen una baja tasa de
egreso y presentan altos niveles de desgranamiento.

En relacion al personal no docente, la unidad académica cuenta con una
insuficiente cantidad de personal para determinadas areas, tales como biblioteca, alumnado
y mantenimiento.

La unidad académica presenta deficiencias en sus espacios fisicos, en
especial en el area de biblioteca y laboratorios, donde también falta equipamiento.

Ademas de la insuficiencia en el espacio fisico, la biblioteca tiene una
distribucion espacial poco conveniente dada la poca separacion existente entre la sala de
lectura y el lugar de préstamos, cuenta con un numero total de volimenes reducido, posee
equipamiento informatico insuficiente y dispone de poco personal.

La carrera cuenta con un plan de estudios con contenidos adecuados al perfil
del egresado propuesto. Este presenta una adecuada integracion de contenidos, aunque se
detecta la falta de algunos de ellos, en especial en el area de las ciencias basicas y las
complementarias. Tampoco se encuentran articuladas de forma suficiente las actividades
para desarrollar habilidades de comunicacion.

La formacion practica es insuficiente en las asignaturas del &rea de

Tecnologias Bésicas y Aplicadas.
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La cantidad de profesores de la carrera se considera adecuada. Sin embargo,
en algunas asignaturas, en especial en las del area de Ciencias Basicas y Tecnologias
Basicas, existe una insuficiente cantidad de docentes auxiliares para atender las
subcomisiones de trabajos practicos.

Si bien la formacion de la gran mayoria de los docentes es universitaria, hay
pocos docentes con formacion de posgrado y con experiencia en actividades de
investigacion. A su vez, la cantidad de docentes que realizan actividades de investigacion y
extension es reducida.

La infraestructura para el dictado de clases teoricas y practicas donde se
desarrollan problemas es adecuada. Sin embargo, se detectan deficiencias en el espacio de
la biblioteca y de laboratorios. Esta, ademés, cuenta con un acervo bibliografico
desactualizado y escaso en cantidad de volimenes.

4. Requerimientos y recomendaciones

Dado que los planes de mejoramiento presentados, tal como fueron
enunciados en el Informe de Autoevaluacién, no resultan suficientes para que a futuro la
carrera se encuadre en el perfil previsto por la resolucion ministerial resulta necesario
formular los siguientes requerimientos cuya satisfaccion es imprescindible para que la
acreditacion sea otorgada por un periodo de tres afios, segun lo establece el articulo 10 de
la Ordenanza 032.

A la unidad académica:

Requerimiento 1: Precisar un plan donde se prevean mecanismos adecuados para
incrementar la cantidad de docentes con formacion de posgrado en areas tematicas
vinculadas con las carreras presentadas a acreditacion hasta alcanzar un nivel suficiente
que les permita estar actualizados en sus disciplinas y, a la vez, participar de manera activa
en la generacion de nuevos conocimientos a través de trabajos de investigacion. El plan
debe especificar las areas y temas prioritarios de cada una de las carreras, el nivel de
formacion esperado, el nimero de docentes a formar, discriminado por carrera, la inversion

necesaria y un cronograma de ejecucion.
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Requerimiento 2: Reformular el plan presentado para mejorar las actividades de
investigacion y extension, incluyendo metas precisas y mecanismos empleados en la
captacion de subsidios de fuentes externas para promover las actividades de investigacion.
Requerimiento 3: Disponer un registro publico de facil acceso con los antecedentes
académicos y profesionales de los docentes.

Requerimiento 4: Reformular el plan de mejoras relacionado con el estudio del
rendimiento académico de los alumnos para abordar la problematica de la baja tasa de
egreso en forma integral, atendiendo a las distintas causas que ocasionan el problema en
todos los afios de las carreras y planteando acciones concretas para corregirlas.
Requerimiento 5: Precisar un plan de mejoras que detalle como resolver las limitaciones
detectadas en cuanto a la insuficiencia de personal de la planta administrativa/técnica en el
sector de alumnado y mantenimiento.

Requerimiento 6: Precisar un plan de mejoras que apunte a resolver las debilidades
relacionadas con la infraestructura, teniendo en cuenta especialmente el incremento del
espacio de los laboratorios y la inclusién de elementos de seguridad.

Requerimiento 7: Precisar un plan para mejorar la biblioteca con acciones para aumentar el
espacio fisico y mejorar la distribucion espacial, aumentar y mejorar el equipamiento
informético, incrementar la cantidad de personal e informatizar el manejo de la
informacion.

Requerimiento 8: Proponer un plan para incrementar el nimero de docentes en las
asignaturas del bloque de Ciencias Basicas, particularizando el aumento previsto en la
cantidad de docentes auxiliares. El plan debe cuantificar el aumento por asignatura.
Requerimiento 9: Precisar un plan para mejorar el equipamiento para las practicas de
laboratorio en el &rea de ciencias bésicas, particularmente para Fisica y Quimica General e
Inorganica.

Requerimiento 10: Reformular los planes de estudio de las carreras de Ingenieria Quimica

e Ingenieria en Alimentos con el fin de:
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a. incorporar los contenidos de analisis numérico,
b. modificar los contenidos de Fundamentos de Informatica para adecuarlos con
las necesidades de una carrera de Ingenieria,
c. aumentar la cantidad de horas dedicadas a trabajos practicos en las asignaturas
del area de Fisica.

Requerimiento 11: Precisar un plan para incrementar el acervo bibliografico en el area de
ciencias basicas, donde se detallen los libros a adquirir, el cronograma tentativo de
compras y la inversion necesaria.
A la carrera:
Requerimiento 12: Reformular el plan de mejora para la adecuacion del plan de estudios
para considerar explicitamente la inclusion de contenidos de seguridad en el trabajo,
calidad de alimentos y de actividades para desarrollar habilidades de comunicacién oral y
escrita.
Requerimiento 13: Proponer un plan de mejora para incrementar el nimero de docentes en
las asignaturas del area de Tecnologias Basicas, particularizando el aumento previsto en la
cantidad de docentes auxiliares. El plan debe cuantificar el aumento por asignatura.
Requerimiento 14: Precisar un plan para el mejoramiento de las dedicaciones docentes,
identificando prioridades y areas deficitarias. Especificar en el plan la cantidad y jerarquia
de los cargos a cubrir en un cronograma de corto y mediano plazo.
Requerimiento 15: Formular un plan para aumentar y actualizar el acervo bibliogréfico,
tanto de Ciencias Béasicas como de los demas bloques curriculares, especificando los libros
que se van a adquirir, la cantidad de ejemplares, el financiamiento necesario y el
cronograma previsto de compra.
Requerimiento 16: Precisar un plan para incrementar la formacién experimental en las
asignaturas del area de Tecnologias Basicas y Aplicadas, en particular, en las asignaturas
Termodindmica, Operaciones Unitarias | y I, Maquinas Térmicas, Preservacion y

Envasado de alimentos.

Res. 205/05
Avda. Santa Fe 1385 — piso 4° - (C1059ABH) Buenos Aires — Argentina
TE: 4815-1767/1798 — Fax: 4815-0744
e-mail: consulta@coneau.gov.ar
WWW.coneau.gov.ar




41

CONEAU

Comiﬁio’n Maciona/ c[e gl/a/uacio'n y %crea/ifacio’n Unil/erﬁifuriﬂ

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA'Y TECNOLOGIA

Por otra parte, el Comité de Pares formula las siguientes recomendaciones

adicionales conducentes a lograr el mejoramiento de la carrera.

A la unidad académica:

1.

Incrementar las actividades de transferencias/servicios, tanto en numero como en
complejidad, incluyendo la participacion de alumnos en las mismas, para aumentar la
generacion de recursos propios y lograr un mayor impacto en la formacion de los
estudiantes de las distintas carreras.

Implementar el programa de tutorias aprobado por el Consejo Directivo (Resolucion
C.D. N°123/03) como una de las herramientas posibles para mejorar la tasa de egreso,
reduciendo el desgranamiento y la desercion.

Impulsar politicas mas activas para la generacién de recursos propios con el fin de
conseguir un mayor nivel de fondos externos al presupuesto institucional.

Adecuar la articulacion entre las asignaturas del area de Matematica y Fisica.

Estudiar la extension de las afectaciones a todos los docentes para mejorar la relacién
docente—alumno en las materias del ciclo basico.

Promover el incremento de las actividades de investigacion en el area de ciencias

béasicas, teniendo especial preocupacion por incorporar docentes jovenes a las mismas.

A la carrera;

7.

10.

Incluir en el primer cuatrimestre del plan de estudios una actividad curricular
(asignatura o seminario) en donde el alumno tome plena conciencia del campo de
aplicacion de la Ingenieria en Alimentos a traves de clases demostrativas, conferencias
con graduados, conferencias de investigadores, visitas a fabricas, etc.

Analizar la creacion de una comisién de apoyo al Director de Carrera, dependiendo de
las actividades que le sean delegadas.

Adaptar de manera progresiva el plan 1988 al plan 2003

Analizar alternativas a la instalacion de una planta piloto que puedan satisfacer las

necesidades de equipamiento para préacticas en las asignaturas del ciclo superior.
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11. Incluir en el plan de mejora para la adecuacion del plan de estudios a intensificacion de
la formacion practica en la resolucion de problemas abiertos de ingenieria.

5. Evaluacion de la respuesta presentada por la carrera y compromisos

En la respuesta a la vista, la institucion responde a los requerimientos y
recomendaciones realizados, explicitando en el caso de los primeros, metas, plazos y
estrategias, de acuerdo con el analisis que se desarrolla a continuacion.

Con respecto al requerimiento 1, la institucion presenta un plan para
incrementar el cuerpo docente con formacion de posgrado en areas tematicas vinculadas
con las carreras de Ingenieria Quimica e Ingenieria en Alimentos. El plan prevé organizar
al menos un curso de posgrado para cada una de las cuatro areas de las carreras; estimular
a los docentes que se encuentren realizando carreras de posgrado a concluir sus estudios;
promover la presentacién a concurso de becas de posgrado de la universidad para cubrir el
costo del cursado de las carreras respectivas; orientar y asesorar a los docentes postulantes
a las becas en la elaboracion del plan de beca; y realizar un seguimiento de los resultados
obtenidos. Asimismo, la unidad académica definié una serie de temas prioritarios para
apoyar los estudios de nivel superior. Para la carrera de Ingenieria en Alimentos se
consideran prioritarios ensefianza de la matematica, experimentacion en fisica, productos
naturales, simulacion y optimizacion de procesos, mieles, alimentos regionales, modelado
matematico de crecimiento bacteriano, aditivos alimentarios y calidad en gestion
alimentaria. Para la carrera de Ingenieria Quimica se consideran prioritarios ensefianza de
la matematica, experimentacion en fisica, oleoguimica, productos naturales, disefio de
reactores quimicos, simulacion y optimizacion de procesos, biotecnologia, biocombustibles
y reduccion de toxicos.

El plan se desarrollard entre 2004 y 2006 y prevé recursos de $10000 en
2004, $28000 en 2005, $51500 en 2006, $51500 en 2007 y $16000 en 2008, que suman un
total de $157000, provenientes del presupuesto aprobado para la convocatoria anual de

becas de doctorado del rectorado.
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El Comité de Pares considera que la respuesta es pertinente ya que propone
formar 22 docentes (4 Magisteres y 18 Doctores) en las areas de interés definidas por la
unidad académica.

Con respecto a los requerimientos 2 y 17, la institucion presenta un plan para
mejorar el perfil de las actividades de investigacion y extension atendiendo principalmente
a los mecanismos necesarios para promover actividades de capacitacion y a la captacion de
fuentes alternativas de financiacion. El plan prevé aumentar al menos en dos docentes por
afio el nimero de docentes que realizan actividades de investigacion y extension en la
unidad academica, para lo cual fomentara la categorizacion de los docentes y la
identificacion, en el seno de cada carrera, de lineas prioritarias de investigacion y
desarrollo. Ademas, prevé incrementar en al menos cinco el nimero de proyectos y de
grupos consolidados para la investigacion y la extensién, para lo cual promovera la
presentacion de trabajos en eventos nacionales e internacionales y la concurrencia a los
mismos e invitara a investigadores reconocidos para que colaboren en la tarea de creacion
y/o consolidacion de trabajo de investigacion. Por otro lado, el plan prevé aumentar el
grado de insercion en el medio de la facultad, mediante la realizacion de jornadas de
difusion de los proyectos de investigacion y extension. Asimismo, el plan prevé promover
la participacion de los alumnos, al menos cinco por afo, en las actividades de investigacion
y extensién, mediante el concurso de becas y adscripciones. El plan también prevé
impulsar el desarrollo de proyectos relacionados con el area de la Ingenieria Quimica,
conformando grupos de trabajo en torno a los temas establecidos como prioritarios, los
cuales se articulan con los establecidos para la formacion de posgrado de los docentes. Por
ultimo, el plan prevé captar fuentes de financiamiento externas, para lo cual la unidad
académica designara un responsable del &rea de investigacion y extension y una comision
de apoyo a su tarea para establecer un programa de trabajo que contemple este objetivo.

El plan prevé su desarrollo entre 2004 y 2006 financidndose con recursos
propios y aportes de la universidad, asi como también con las fuentes de financiamiento

externas captadas.
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El Comité de Pares considera que el plan presentado es razonable y factible
de ser cumplido si existe una férrea voluntad de la facultad por llevarlo adelante. Los
resultados a lograr en términos de aumento en el nimero de proyectos de investigacion y
docentes y alumnos involucrados en tareas de investigacion son significativos para esta
unidad académica.

Con respecto al requerimiento 3, la institucion presenta un plan para
implementar un sistema de registro actualizado y publico de los antecedentes académicos y
profesionales de los docentes. Entre el segundo semestre de 2004 y el primero de 2005, el
plan prevé el disefio de una base de datos dindmica para que los docentes actualicen su
curriculum y su instalacién en la pagina web de la unidad académica.

El Comité de Pares considera que la propuesta responde al requerimiento
formulado. Los antecedentes de los profesores ya aparecen en la pagina web.

Con respecto al requerimiento 4, la institucion presenta un plan para brindar
orientacion académica, seguimiento y contencién socio-afectiva a los alumnos. EIl plan
busca reducir la tasa de desgranamiento en el primer afio y elevar el porcentaje de
retencion de los alumnos a partir del segundo afio de las carreras. Para ello plantea el
disefio de un proyecto de articulacion y nivelacion con el nivel medio/polimodal en las
areas de matematica y competencias comunicativas. También plantea la convocatoria a un
grupo de profesionales para redisefiar el sistema de tutorias con el que cuenta la unidad
académica, incorporando las figuras del coordinador de tutorias, docente referente y
alumnos tutores, en el segundo semestre de 2004. En ese periodo esta prevista también la
capacitacion para tutores docentes y alumnos. El plan prevé, ademas, la realizacion de un
seguimiento académico de los alumnos en general y de los tutorandos en particular a través
del SIU Guarani de la unidad académica, desde el segundo semestre de 2004.

El Comité de Pares considera que el plan propuesto es adecuado.

Con respecto al requerimiento 5, la institucion presenta dos planes de mejora
para dar respuesta a las debilidades sefialadas por los pares evaluadores. En primer lugar,

presenta un plan para reforzar el personal en el sector de alumnado, extender el servicio de
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atencion en dicho sector y poner en funcionamiento el Sistema Integrado Universitario
(SIU) Guarani. Para concretar estas metas, el plan prevé, en el segundo semestre de 2004,
designar la reubicacion del personal no docente destinada al area de alumnado y extender
el horario de atencién del sector, que en la actualidad es de 15 a 19 horas al horario de 7.30
a 12.30 horas. La unidad académica informa que en el primer semestre de 2004 incorporo
equipamiento informatico para la implementacion del sistema SIU Guarani. Durante el
segundo semestre de 2004 estd previsto capacitar al personal del area informatica de
alumnado en el funcionamiento del sistema y transferir los datos del sistema informatico
de autogestion de la unidad académica al SIU Guarani. Entre el segundo semestre de 2004
y el mismo periodo de 2006 la institucion prevé completar la carga de datos del desempefio
academico de los alumnos en el sistema con recursos financieros del presupuesto de la
facultad y de la universidad.

En segundo lugar, la institucion presenta un plan para mejorar el servicio de
mantenimiento. El plan prevé, en el segundo semestre de 2004, designar el personal que
integrara el servicio, elaborar el proyecto especifico de misiones y funciones para dicho
servicio, aprobar por Consejo Directivo el Reglamento definitivo, instruir al personal sobre
sus misiones y funciones y disefiar y poner en practica un formulario sobre requerimiento
del servicio de mantenimiento via internet. En el primer semestre de 2005 el plan prevé
confeccionar un instrumento de evaluacion del desempefio del servicio de mantenimiento a
través de una encuesta via internet sobre una muestra de docentes, no docentes y alumnos
de la unidad académica. A partir de 2005 el plan preve la aplicacion de la encuesta a la
muestra seleccionada.

El Comité de Pares considera que el plan propuesto satisface los
requerimientos formulados.

Con respecto al requerimiento 6, la institucion presenta dos planes de mejora
para dar respuesta a las debilidades sefialadas por los pares evaluadores. Por un lado,
presenta un plan para construir las obras civiles y complementarias de una infraestructura

de 448 m2 de superficie cubierta destinada a laboratorios para practicas experimentales. El
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plan prevé, en el segundo semestre de 2004, elaborar el proyecto de laboratorios, solicitar
la incorporacion al plan de obras publicas de la universidad, aprobar el plan presentado y
llamar a licitacion para la construccién de las obras destinadas a laboratorios. La
finalizacion de las obras civiles y complementarias se prevé para el primer semestre de
2005. La unidad académica presenta el plano de las obras a construir, con una necesidad de
recursos de $670.000, del presupuesto del plan de obras pablicas de la universidad.

Por otro lado, la institucion presenta un plan para crear el servicio de higiene
y seguridad en el trabajo y la adquisicién de equipamiento de proteccion y prevencion de
accidentes. La unidad académica aprobd, por Resolucion C.D. N°068/04, la creacion del
Servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Presenta un informe de auditoria inicial
para el diagnostico de los riesgos realizado del responsable del Servicio donde se detallan
los elementos de seguridad necesarios a incorporar. El plan prevé el Ilamado a licitacion
para la adquisicion de los equipos de proteccion y prevencion de accidentes en el segundo
semestre de 2004 y la distribucién del equipamiento y sefializacién de acuerdo con las
necesidades relevadas en el mismo periodo. Por ultimo, el plan prevé la capacitacion de
docentes, no docentes y alumnos en normas de seguridad y prevencion de accidentes. Los
recursos financieros necesarios son $6412, provenientes del presupuesto de la facultad.

El Comité de Pares considera que el plan presentado satisface los requisitos
formulados ya que la construccion de 4 nuevos laboratorios, representa un aumento
significativo.

Con respecto a los requerimientos 7, 11 y 16, la institucién presenta un plan
de mejoramiento para la biblioteca. EI mismo prevé:

-La incorporacién de un bibliotecario graduado en el area y de un
administrativo con manejo del &rea de informatica, en el primer semestre de 2005.

-La incorporacion de 912 libros de texto, como minimo, para las asignaturas
de los blogues de Ciencias Basicas, Tecnologias Basicas, Tecnologias Aplicadas y

Complementarias, en el trienio 2004 a 2006.
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- Destinar, a partir de 2005, $20.000 del presupuesto para la compra de libros
de texto.

- Ampliar el espacio fisico de la biblioteca en 48 m2, generando 3 espacios
diferenciados: recepcion, depdsito y sala de lectura. Para esto, la unidad académica planea
anexar al espacio de la biblioteca el antiguo sector del Centro de Estudiantes y remodelarlo
para que funcione como area de recepcion. Asimismo, planea redistribuir el mobiliario en
funcién de los nuevos espacios generados y su correspondiente sefializacion.

-La incorporacién de la totalidad del material bibliogréfico de la biblioteca
en una base de datos informatizada. El plan prevé, ademas, la capacitacion del personal en
el manejo del programa de base de datos.

-Publicar durante el segundo semestre de 2004 en la péagina web de la
facultad el material bibliogréfico disponible en la biblioteca.

La unidad académica presenta un relevamiento de necesidades bibliogréaficas
de cada una de las asignaturas de las carreras. Ademas, informa que ya incorporé el
software de base de datos especifico para centros de documentacion Pergamo y un servidor
informético y dos computadoras personales Pentium 1V.

El plan prevé una necesidad de recursos financieros de $158591, los cuales se
destinaran:

- $15000 entre 2004 y 2006 para el nuevo personal de biblioteca,

- $47091 para la compra de libros de texto en 2004 y $20000 para el
mismo concepto en 2005 y en 2006,

- $47000 para la construccion de la sede en el antiguo sector del
Centro de Estudiantes,

- $9500 para la remodelacion de la biblioteca.

Los fondos provienen del presupuesto de la facultad, de la universidad y del
programa de obras publicas de la universidad.

El Comité de Pares considera que el plan presentado responde

satisfactoriamente a los requerimientos formulados. La inversion a realizar para el
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mejoramiento de la Biblioteca es considerable y se hace evidente que se ha hecho un
notorio esfuerzo por cumplir con los requerimientos solicitados. Respecto de la bibliografia
seleccionada, se considera que la misma podria ser mas moderna y actualizada. En
consecuencia, se recomienda que. al momento de realizar las compras bibliogréficas
especificas para los temas centrales de Ingenieria Quimica e Ingenieria en Alimentos, los
responsables de las mismas se asesoren con docentes de otras universidades, que puedan
aconsejarlos sobre los libros de texto que se estan utilizando en otros lugares donde existe
mas experiencia y tradicion en las carreras de Ingenieria de Alimentos e Ingenieria
Quimica.

Con respecto al requerimiento 8, la institucion presenta un plan para mejorar
la relacion docente-alumnos en los blogques de Ciencias Bésicas y Tecnologias Aplicadas.

El plan prevé un incremento de 27 cargos de auxiliares docentes, con la
siguiente distribucion:

-10 en el area de Quimica (Quimica General, Quimica Inorganica, Quimica
Organica Il, Quimica Analitica Il),

-4 en el area de Fisica (Fisica, Fisica I, Fisica Il y Termodinamica),

-10 en el area de Matematica (Algebra y Geometria Analitica, Matemética |,
Analisis Matematico | y Matematica Il) y,

-3 en las asignaturas Quimica Organica | y Fisicoquimica.

Este incremento permitira:

-Aumentar un 100% el plantel de auxiliares docentes del Departamento de
Matematica y conformar comisiones de 40 alumnos.

-Lograr un total de 16 auxiliares en el area de Fisica, para hacer comisiones
de gabinete de 40 alumnos y comisiones de laboratorio de 20 alumnos.

-Conformar comisiones de trabajo con un maximo 20 alumnos en las

asignaturas Termodinamica y Fisica Il.
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-Aumentar un 100% el plantel de auxiliares docentes en las asignaturas
Quimica General y Quimica General e Inorganica y conformar comisiones de gabinete y
de laboratorio no superiores a los 25 alumnos.

- Conformar comisiones de no mas de 20 alumnos en las asignaturas Quimica
Organica Il y Quimica Analitica I1.

- Conformar comisiones de gabinete y laboratorio de no mas de 25 alumnos
en las asignatura Quimica Orgéanica I.

-Conformar comisiones de no més de 20 alumnos en la asignatura
Fisicoguimica.

Los llamados a concurso publico de titulos, antecedentes y oposicion para
cubrir los cargos estan previstos para 2005. Los recursos financieros necesarios ($56160
anuales) provienen de un incremento del presupuesto de la facultad comprometido por la
universidad.

El Comité de Pares considera que la propuesta es adecuada y cumple
holgadamente con el requerimiento aumentando el nimero de docentes auxiliares, en
algunas materias hasta un 100% y posibilitando el desarrollo de las précticas de laboratorio
en grupos reducidos.

Con respecto al requerimiento 9, la institucion presenta dos planes de mejora
para dar respuesta a las debilidades sefialadas por los pares evaluadores. En primer lugar,
presenta un plan para incrementar la formacion experimental en las asignaturas del bloque
de Ciencias Baésicas. El plan prevé la realizacion de un minimo de tres trabajos
experimentales en cada asignatura para el primer afio, con un aumento paulatino hasta un
maximo de 8, a los tres afios, en cada asignatura. La unidad académica adjunta un listado
de trabajos experimentales a realizar, contando con recursos del presupuesto de la facultad,
a partir del segundo semestre de 2004.

En segundo lugar, la unidad académica presenta un plan para incrementar el
equipamiento de los laboratorios de ciencias basicas. El plan prevé solicitar cotizaciones de
equipos y realizar las licitaciones o concursos de precios destinados a la compra del
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material solicitado. Entre el segundo semestre de 2004 y el primero de 2005 esta previsto
adquirir e instalar el material. La unidad académica presenta un listado de equipamiento a
adquirir para los laboratorios de quimica y fisica. El plan prevé una necesidad de recursos
de $20803,4 provenientes del presupuesto de la facultad.

El Comité de Pares considera que la respuesta al requerimiento es adecuada.

Con respecto a los requerimientos 10 y 12, la institucion presenta un plan de
mejoras para revisar los planes de estudio de las carreras en acreditacion.

El plan de mejoras tiene por objetivo la revision del plan de estudios de la
carrera de Ingenieria en Alimentos. Prevé la creacion de una Comision para la
reformulacion, seguimiento e implementacion del nuevo plan de estudios de la carrera, la
definicion de un anteproyecto de plan de estudios y la elevacién de la propuesta al Consejo
Directivo y al Consejo Superior para su tratamiento y aprobacion. El plan prevé la puesta
en marcha y seguimiento permanente desde el primer semestre de 2005. La unidad
académica presenta un anexo donde constan los aspectos a tener en cuenta en la
reformulacion del plan de estudios de la carrera. Entre ellos, se destacan la inclusion de los
contenidos de calculo numérico (célculo de error, estabilidad de algoritmos, métodos para
la resolucion de sistemas lineales, integracion numerica, metodos numéricos para
ecuaciones diferenciales); la modificacion de los contenidos de Fundamentos de
Informatica (sistemas de informacion y lenguaje de programacion, representacion de
algoritmos, programacion orientada a célculo numérico); la inclusion de una asignatura
introductoria cuyo objetivo sea ubicar al alumno en la carrera elegida e introducirlo
tempranamente en la problematica de la Ingenieria; el estudio del problema de
coordinacion en el dictado de contenidos de Matematica y Fisica; el incremento en la
formacion experimental en ciencias basicas (incremento progresivo del nimero de trabajos
practicos en las asignaturas Fisica I, Fisica Il y Quimica General e Inorganica); el analisis
de las correlatividades para tender a una curricula mas flexible; en el bloque de
Tecnologias Basicas, el estudio de la posible reduccion de contenidos de quimica organica

y quimica analitica; el andlisis de los contenidos del area de las operaciones unitarias, a fin
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de introducir los conceptos basicos de fenomenos de transporte y transferencia de calor y
de masa en asignaturas independientes de las Operaciones Unitarias; el analisis de la
posibilidad de desdoblar en dos asignaturas la materia Operaciones Unitarias I1; el analisis
de la metodologia de ensefianza a fin de intensificar la carga horaria destinada a la
resolucion de problemas abiertos de Ingenieria y la formacion experimental; la evaluacion
de la necesidad de las asignaturas Agroindustrias no Alimentarias |1 y II, con el
compromiso de eliminar temas no esenciales a la carrera; la discusion acerca del modo de
incluir actividades dirigidas a desarrollar habilidades para la comunicacién oral y escrita de
modo obligatorio; el analisis de la manera de incluir instancias integradoras de contenidos;
la inclusién de contenidos actualizados, respaldados por bibliografia basica también
actualizada. La institucién informa que el nuevo plan de estudios, con las modificaciones
propuestas, fue aprobado por Resolucion C.D. N°363/04 y elevado al Consejo Superior
para su aprobacion.

El Comité de Pares considera que el plan responde adecuadamente al
requerimiento.

Respecto al requerimiento 12, la unidad académica presenta, ademas, un plan
de mejora para desarrollar las capacidades y competencias comunicativas y estrategias de
aprendizaje. El plan prevé, en el segundo semestre de 2004, conformar el equipo de
especialistas para el disefio del proyecto que tendra como destinatarios a los alumnos y
docentes; la presentacion del proyecto al Consejo Directivo para su consideracion y
posterior aprobacion; vy, el disefio del material de proyecto, su impresion y carga virtual.
Para los docentes, el plan prevé, desde el primer semestre de 2005, la realizacion de
encuentros de actualizacién para el abordaje de temas como el encuadre tedrico del
enfoque comunicativo y su aplicabilidad en la ensefianza y el aprendizaje, el andlisis de
clases y tipos discursivos y textuales propios de las ciencias, las estrategias de ensefianza
que propendan al desarrollo y afianzamiento de las capacidades y competencias. También
prevé la resolucion de trabajos practicos, instancias de apoyo y seguimiento de las acciones
del proyecto e instancias de evaluacién para determinar el impacto en las practicas y
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relevamiento de datos. Para los alumnos, el plan preve, desde el primer semestre de 2005,
la realizacion de talleres presenciales sobre introduccion al marco tedrico, resolucion de
ejercicios de comprension y produccién en colaboracion con docentes y potenciales tutores
y en forma auténoma, elaboracion de guias y planes de exposicién oral y elaboracion de
materiales de estudio. El plan también prevé diversas instancias de evaluacion, desde el
afno 2005.

El Comité de Pares considera que el plan responde a lo solicitado; incluye
también las recomendaciones realizadas por los pares evaluadores. El plan de mejora
disefiado para el desarrollo de capacidades y competencias comunicativas se considera
apropiado y responde a los requerimientos formulados. En cada caso, se especifican los
recursos necesarios, responsables e indicadores de avance.

El requerimiento 13 fue respondido conjuntamente con el requerimiento 8
formulado a la unidad académica.

Con respecto al requerimiento 14, la unidad académica presenta un plan para
incrementar la cantidad de docentes con mayores dedicaciones en la carrera. El plan prevé,
desde 2005, promover la presentacion al concurso de mayores dedicaciones que posee la
universidad; orientar y asesorar a los docentes postulantes en la elaboracion de los planes
de trabajo y la eleccion del director del plan; y, realizar un seguimiento de los resultados
obtenidos. La unidad académica presenta un listado de requerimientos de docentes con
mayores dedicaciones para cada una de las cuatro areas de la carrera (Ciencias Basicas,
Tecnologias Basicas, Tecnologias Aplicadas y Complementarias), discriminando por
requerimientos de corto y mediano plazo. Segun la informacion presentada, para las cuatro
areas se requieren, a corto plazo: 7 profesores con dedicacion exclusiva, 8 jefes de trabajos
practicos con dedicacion exclusiva y 3 profesores con dedicacion semiexclusiva. A
mediano plazo se requieren: 7 profesores con dedicacion exclusiva y 2 jefes de trabajos
practicos con dedicacion exclusiva.

El plan se financiard con fondos del presupuesto aprobado para la
convocatoria anual de mayores dedicaciones del rectorado de la universidad.
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El Comité de Pares considera que los planes de mejoramiento propuestos
responden adecuadamente al requerimiento formulado.

El requerimiento 15 fue respondido conjuntamente con los requerimientos 7
y 11 formulados a la unidad académica.

Con respecto al requerimiento 16, la unidad académica presenta dos planes
de mejora para dar respuesta a las debilidades sefialadas por los pares evaluadores. En
primer lugar, un plan de mejora esta destinado a incrementar la formacion experimental en
las asignaturas de las areas de Tecnologias Bésicas y Aplicadas. La unidad académica
presenta un listado de trabajos experimentales a realizar en las catedras Termodinamica,
Operaciones Unitarias | y Il, Procesos Unitarios, Preservacion y Envasado de Alimentos,
Maquinas Térmicas, Control y Automatizacion. Ademas, el plan prevé, en el segundo
semestre de 2004, la verificacion de la existencia del equipamiento necesario para la
realizacion de los trabajos, la implementacion gradual de las experiencias y el seguimiento
permanente desde el primer semestre de 2005.

En segundo lugar, la unidad académica presenta un plan para la
implementacién de una planta piloto en la cual se lleven a cabo los trabajos experimentales
previstos en el plan de mejora anterior. En el segundo semestre de 2004 el plan prevé la
designacion de una comision encargada de llevar a cabo el disefio, instalacion y puesta en
marcha de la planta piloto; la designacion de un responsable para coordinar el proyecto y
ejecucion de la planta piloto; levantar el techo y realizar los cerramientos correspondientes,
la compra de materiales y ejecucion de la obra. La unidad académica presenta un listado de
equipamiento a adquirir con las correspondientes necesidades de recursos financieros.
Ademas, presenta los planos de la planta piloto. La inversion necesaria total para
equipamiento es de $120200, mientras que la necesaria para la construccién de la planta es
de $106334, para una planta de 160 m2. Los fondos previstos en el plan se obtendran del
Fondo de Obra Publica de la UNNE.

El Comité de Pares considera que los planes propuestos responden al
requerimiento formulado. El plan contempla el tipo y nimero de trabajos précticos a
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realizar, 10s recursos necesarios, cronograma de ejecucion, responsables e indicadores de

avance adecuados.

Como se ha resefiado arriba los nuevos planes de mejoramiento propuestos
por la institucién en su respuesta a los requerimientos efectuados por el Comité de Pares
son, en general, suficientemente detallados, cuentan con metas adecuadas a la solucién de
los problemas relevados y estrategias precisas, 10 que permite emitir un juicio positivo
acerca de su viabilidad y genera expectativas ciertas y fundadas de que la carrera podra
alcanzar mejoras efectivas a medida que avance en su concrecion. En su evaluacion de los
planes de mejora los pares los consideraron, en general, suficientes y apropiados.

En consecuencia, la institucién asume ante la CONEAU los siguientes
COMPromisos:

Por parte de la unidad académica:

l. Aumentar en al menos dos docentes por afio, hasta 2006, el numero de docentes
que realizan actividades de investigacion y extension. Incrementar en al menos
cinco el numero de proyectos y de grupos consolidados para la investigacion y la
extension. Realizar jornadas de difusion de los proyectos de investigacion y
extension que se realizan a fin de aumentar el grado de insercion de la facultad en
el medio. Incorporar al menos cinco alumnos por afio, hasta 2006, en actividades de
investigacion y extension.

Il. Mantener actualizado el registro publico de antecedentes de los docentes en la
pagina web de la facultad.

I1l.  Concretar el proyecto de articulacion y nivelacién con el nivel medio/polimodal e
implementar el sistema de tutorias previsto, a fin de mejorar el rendimiento de los
alumnos.

IV.  Concretar las acciones propuestas (reforzar el personal del sector de alumnado,
extender el servicio de atencion en dicho sector y poner en funcionamiento el SIU
Guarani, designar personal para el servicio de mantenimiento, definir el proyecto

especifico de misiones y funciones de dicho servicio, poner en préctica un
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formulario sobre requerimientos del servicio de mantenimiento y realizar la
evaluacion de desempefio de dicho servicio) para mejorar el funcionamiento del
sector de alumnado y del de mantenimiento.

Construir el espacio de laboratorios segun el plan presentado, con una superficie de
448m? 'y una inversion de $670000, antes de julio de 2005. Poner en
funcionamiento el Servicios de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Concretar la
compra de equipos de proteccion y prevencién de accidentes, con una inversion de
$6412. Capacitar a docentes, no docentes y alumnos en las normas de seguridad y
prevencion de accidentes.

Garantizar que las compras previstas de libros atiendan las necesidades particulares
de cada una de las carreras, con una inversion de $87091 hasta 2006. Concretar la
ampliacion del espacio fisico de la biblioteca previsto, la incorporacion de nuevo
personal al plantel de la biblioteca, la incorporacion de la totalidad del material
bibliografico de la biblioteca en una base de datos informatizada y la publicacién
en la pagina web de la facultad del material bibliografico disponible en la
biblioteca.

Por parte de la carrera:

Concretar las acciones previstas (organizacion de cursos de posgrado, estimular a
los docentes para realizar estudios de posgrado, promover la presentacién a
concurso de becas de posgrado, orientar y asesorar a los docentes postulantes a las
becas en la elaboracién del plan de beca) para estimular la formacion de posgrado
del cuerpo docente de la carrera. Otorgar las becas previstas para asegurar que, en
un plazo méaximo de tres afios, 8 docentes de la carrera logren el titulo de maestria y
en un plazo méximo de cuatro afios, 11 logren el de doctorado.

Concretar las adquisiciones de libros previstas en el plan de mejora para aumentar
el acervo bibliogréafico disponible para los alumnos de la carrera.

Incrementar en 27 los cargos de auxiliares docentes segun el plan previsto, para las

asignaturas del area de Quimica, Fisica y Matematica, en el afio 2005.
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Asegurar la realizacion de ocho trabajos experimentales en cada asignatura del area
de Ciencias Bésicas antes de 2007. Incrementar el equipamiento de los laboratorios
del &rea de Ciencias Bésicas, antes de julio de 2005, segun el plan previsto, con una
inversion de $20803,4.
Asegurar el dictado del nuevo plan de estudios de la carrera, aprobado por
resolucion CD N°363/04.
Desarrollar las acciones previstas a fin de asegurar el afianzamiento de las
habilidades de comunicacion oral y escrita de los alumnos, desde 2005.
Incrementar, en el corto plazo, en 7 la cantidad de cargos de profesores con
dedicacion exclusiva, en 8 la cantidad de cargos de jefes de trabajos practicos con
dedicacion exclusiva y en 3 la cantidad de cargos con dedicacion semiexclusiva en
la carrera. Incrementar, a mediano plazo, en 7 la cantidad de cargos de profesores
con dedicacion exclusiva y en 2 la cantidad de cargos de jefes de trabajos practicos
con dedicacion exclusiva en la carrera.
Asegurar la realizacion de las practicas experimentales previstas segun el plan
presentado en las catedras Termodindmica, Operaciones Unitarias | y Il, Procesos
Unitarios, Preservacion y Envasado de Alimentos, Maquinas Térmicas, Control y
Automatizacion. Construir la planta piloto donde se desarrollaran los trabajos
expermientales previstos, con una inversion de $106334. Adquirir y poner en
funcionamiento el equipamiento de la planta piloto, con una inversion de $120200.
6. Conclusiones de la CONEAU

Se ha realizado un analisis pormenorizado de la situacion actual de la carrera

que, a pesar de sus calidades, no reline en su totalidad las caracteristicas exigidas por los

estandares. Se comprueba que en la respuesta a la vista fue reparada la insuficiencia de los

planes de mejora presentados en el informe de autoevaluacion con planes, en general,

adecuados y precisos. Asi se llega a la conviccion de que la institucion conoce ahora los

problemas de la carrera, identifica los instrumentos para resolverlos en forma concreta y

sabe qué inversiones requerira este proceso de mejoramiento, lo que permite estimar su
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viabilidad. Por todo ello se considera que la incorporacion de las estrategias de
mejoramiento, traducidas en los compromisos detallados, junto con otras acciones cuyo
desarrollo sea considerado pertinente por la institucion, fundamenta la expectativa de que
la carrera podra reunir a futuro las caracteristicas del perfil de calidad configurado por los
estandares establecidos en la Resolucion M.E. N°1232/01, estimandose procedente en

consecuencia otorgar la acreditacion por el término de tres afios.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Acreditar la carrera de Ingenieria en Alimentos, Universidad Nacional del

Nordeste, Facultad de Agroindustrias por un periodo de tres (3) afios con los compromisos

que se detallan en los articulos 2° y 3° y las recomendaciones correspondientes al articulo

40,

ARTICULO 2°.- Dejar establecidos los compromisos generales de la institucion para el

mejoramiento de la calidad académica de todas las carreras que presentara a esta

convocatoria. EI cumplimiento de estos compromisos debe ser equilibrado y adecuarse a

las necesidades de cada una de ellas, segln estan detalladas en el cuerpo de la presente

resolucion.

l. Aumentar en al menos dos docentes por afio, hasta 2006, el numero de docentes
que realizan actividades de investigacion y extension. Incrementar en al menos
cinco el nimero de proyectos y de grupos consolidados para la investigacion y la
extension. Realizar jornadas de difusion de los proyectos de investigacion y
extension que se realizan a fin de aumentar el grado de insercion de la facultad en
el medio. Incorporar al menos cinco alumnos por afio, hasta 2006, en actividades de

investigacion y extension.
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Mantener actualizado el registro pablico de antecedentes de los docentes en la
pagina web de la facultad.

Concretar el proyecto de articulacion y nivelacién con el nivel medio/polimodal e
implementar el sistema de tutorias previsto, a fin de mejorar el rendimiento de los
alumnos.

Concretar las acciones propuestas (reforzar el personal del sector de alumnado,
extender el servicio de atencién en dicho sector y poner en funcionamiento el SIU
Guarani, designar personal para el servicio de mantenimiento, definir el proyecto
especifico de misiones y funciones de dicho servicio, poner en practica un
formulario sobre requerimientos del servicio de mantenimiento y realizar la
evaluacion de desempefio de dicho servicio) para mejorar el funcionamiento del
sector de alumnado y del de mantenimiento.

Construir el espacio de laboratorios segun el plan presentado, con una superficie de
448m? 'y una inversion de $670000, antes de julio de 2005. Poner en
funcionamiento el Servicios de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Concretar la
compra de equipos de proteccién y prevencion de accidentes, con una inversion de
$6412. Capacitar a docentes, no docentes y alumnos en las normas de seguridad y
prevencion de accidentes.

Garantizar que las compras previstas de libros atiendan las necesidades particulares
de cada una de las carreras, con una inversion de $87091 hasta 2006. Concretar la
ampliacion del espacio fisico de la biblioteca previsto, la incorporacion de nuevo
personal al plantel de la biblioteca, la incorporaciéon de la totalidad del material
bibliografico de la biblioteca en una base de datos informatizada y la publicacion
en la péagina web de la facultad del material bibliogréfico disponible en la

biblioteca.

ARTICULO 3°.- Dejar establecidos los siguientes compromisos especificos de la

institucion para el mejoramiento de la calidad académica de la carrera:
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Concretar las acciones previstas (organizacion de cursos de posgrado, estimular a
los docentes para realizar estudios de posgrado, promover la presentacion a
concurso de becas de posgrado, orientar y asesorar a los docentes postulantes a las
becas en la elaboracion del plan de beca) para estimular la formacion de posgrado
del cuerpo docente de la carrera. Otorgar las becas previstas para asegurar que, en
un plazo méaximo de tres afios, 8 docentes de la carrera logren el titulo de maestria y
en un plazo méximo de cuatro afios, 11 logren el de doctorado.

Concretar las adquisiciones de libros previstas en el plan de mejora para aumentar
el acervo bibliogréafico disponible para los alumnos de la carrera.

Incrementar en 27 los cargos de auxiliares docentes segun el plan previsto, para las
asignaturas del area de Quimica, Fisica y Matematica, en el afio 2005.

Asegurar la realizacion de ocho trabajos experimentales en cada asignatura del area
de Ciencias Basicas antes de 2007. Incrementar el equipamiento de los laboratorios
del area de Ciencias Basicas, antes de julio de 2005, segun el plan previsto, con una
inversion de $20803,4.

Asegurar el dictado del nuevo plan de estudios de la carrera, aprobado por
resolucion CD N°363/04.

Desarrollar las acciones previstas a fin de asegurar el afianzamiento de las
habilidades de comunicacion oral y escrita de los alumnos, desde 2005.
Incrementar, en el corto plazo, en 7 la cantidad de cargos de profesores con
dedicacion exclusiva, en 8 la cantidad de cargos de jefes de trabajos practicos con
dedicacion exclusiva y en 3 la cantidad de cargos con dedicacion semiexclusiva en
la carrera. Incrementar, a mediano plazo, en 7 la cantidad de cargos de profesores
con dedicacion exclusiva y en 2 la cantidad de cargos de jefes de trabajos practicos
con dedicacion exclusiva en la carrera.

Asegurar la realizacién de las practicas experimentales previstas segun el plan
presentado en las catedras Termodindmica, Operaciones Unitarias | y Il, Procesos
Unitarios, Preservacion y Envasado de Alimentos, Maquinas Térmicas, Control y

Res. 205/05

Avda. Santa Fe 1385 — piso 4° - (C1059ABH) Buenos Aires — Argentina
TE: 4815-1767/1798 — Fax: 4815-0744
e-mail: consulta@coneau.gov.ar
WWW.coneau.gov.ar




60

CONEAU

Comiﬁio’n Maciona/ c[e gl/a/uacio'n y %crea/ifacio’n Unil/erﬁifuriﬂ

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA'Y TECNOLOGIA

Automatizacion. Construir la planta piloto donde se desarrollaran los trabajos
experimentales previstos, con una inversion de $106334. Adquirir y poner en
funcionamiento el equipamiento de la planta piloto, con una inversion de $120200.

ARTICULO 4°.- Dejar establecidas las siguientes recomendaciones:

A la unidad académica

1. Incrementar las actividades de transferencias/servicios, tanto en nimero como en
complejidad, incluyendo la participacion de alumnos en las mismas, para aumentar la
generacion de recursos propios y lograr un mayor impacto en la formacion de los
estudiantes de las distintas carreras.

2. Implementar el programa de tutorias aprobado por el Consejo Directivo (Resolucion
C.D. N°123/03) como una de las herramientas posibles para mejorar la tasa de egreso,
reduciendo el desgranamiento y la desercion.

3. Impulsar politicas mas activas para la generacion de recursos propios con el fin de
conseguir un mayor nivel de fondos externos al presupuesto institucional.

4. Adecuar la articulacion entre las asignaturas del area de Matematica y Fisica.

5. Estudiar la extension de las afectaciones a todos los docentes para mejorar la relacion
docente—alumno en las materias del ciclo basico.

6. Promover el incremento de las actividades de investigacion en el area de ciencias
basicas, teniendo especial preocupacion por incorporar docentes jévenes a las mismas.

A la carrera:

7. Analizar la creacion de una comision de apoyo al Director de Carrera, dependiendo de
las actividades que le sean delegadas.

8. Analizar alternativas a la instalacion de una planta piloto que puedan satisfacer las
necesidades de equipamiento para practicas en las asignaturas del ciclo superior.

9. Incluir en el plan de mejora para la adecuacion del plan de estudios a intensificacion de
la formacion practica en la resolucion de problemas abiertos de ingenieria.

10. Al momento de realizar las compras bibliograficas especificas para los temas centrales
de la carrera, asesorarse con docentes de otras universidades sobre los libros de texto
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que se estan utilizando en lugares donde existe mas experiencia y tradicion en la

especialidad.

ARTICULO 5°- Antes del vencimiento del término expresado en el articulo 1°, la

institucion deberd presentarse a la convocatoria correspondiente para solicitar extension de

la acreditacion, en cuya oportunidad la CONEAU verificara el cumplimiento de los

compromisos y analizara la marcha de la carrera con respecto al perfil de calidad contenido

en los estandares y demas normas de acreditacion.

ARTICULO 6°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 205 - CONEAU - 05
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