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RESOLUCION N°: 163/13 Buenos Aires, 10 de abril de 2013

ASUNTO: Extender por un periodo de tres
afios la acreditacion de la carrera de Ingenieria

Industrial de la Facultad Regional Trenque Expte. N°: 804-083/04
Lauquen de la Universidad Tecnoldgica
Nacional.

VISTO: la Resolucion CONEAU N° 194/07 que acredita la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional Trenque Lauquen de la Universidad Tecnol6gica Nacional
y demas constancias del expediente y lo dispuesto por la Ley N° 24.521 (articulos 42, 43 y
46), los Decretos Reglamentarios N° 173/96 (t.0. por Decreto N° 705/97), N° 499/95 y N°
2219/10, la Resolucion MECyYT N° 1054/02, la Ordenanza CONEAU N° 058-11 y la
Resolucién CONEAU N° 328/10, y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

De acuerdo con lo previsto en la Resolucién del Ministerio de Educacion N° 1054/02 y
en la Ordenanza CONEAU N° 058-11, el 29 de marzo de 2007 la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional Trenque Lauquen de la Universidad Tecnologica Nacional
resultd acreditada por tres afos.

El 1° de junio de 2010 la CONEAU realizé la convocatoria correspondiente con el
objeto de verificar el cumplimiento de los compromisos y en este marco, evaluar la situacion
actual de la carrera con respecto al perfil de calidad definido en la Resolucion MECyT N°
1054/02.

El 6 de mayo de 2011, una delegacion del equipo directivo de la carrera particip6 en el
Taller de Presentacion de la Guia de Autoevaluacion. De acuerdo con las pautas establecidas
en la Guia, se desarrollaron las actividades que culminaron en un informe sobre la situacion
actual de la carrera y el cumplimiento de los compromisos asumidos por la institucion sobre la
base de las estrategias y planes de mejora presentados oportunamente.

Cumplido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedio a

designar a los integrantes de los Comités de Pares. Durante los dias 14 al 17 de mayo de 2012
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se realiz6 una reunion de consistencia en la que participaron los miembros de todos los
Comités de Pares, se brindaron informes sobre las carreras en proceso de evaluacion y se
acordaron criterios comunes para la aplicacion de los estandares.

La visita a la unidad académica fue realizada el dia 2 de julio de 2012. El grupo de
visita estuvo integrado por pares evaluadores y profesionales técnicos. Estos se entrevistaron
con autoridades, docentes, alumnos y personal administrativo de las carreras de la unidad
académica. También observaron actividades y recorrieron las instalaciones. EI Comité de
Pares, atendiendo a las observaciones e indicaciones del Plenario, procedio a redactar su
Informe de Evaluacion que forma parte del Anexo | de la presente resolucion.

En ese estado, la CONEAU corrié vista a la institucion en conformidad con la
Ordenanza CONEAU N°58-11.

En fecha 13 de septiembre de 2012 la institucion contestd la vista y subsandé los deficits
sefialados, que forman parte del Anexo Il de la presente resolucion.

Con fecha 8 de abril de 2013, el Plenario de la CONEAU tomo conocimiento de los
mencionados informes.

2. Los fundamentos que figuran en los Anexos |y Il de la presente resolucion.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Extender la acreditacion de la carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad
Regional Trengue Lauquen de la Universidad Tecnoldgica Nacional por un periodo de tres (3)
afios computados a partir del vencimiento de la acreditacion otorgada por Resolucion
CONEAU N° 197/07 (29/03/07), con la recomendacion que se establece en el articulo 2°. La
Universidad asume la responsabilidad de sostener el nivel de calidad alcanzado por la carrera.
ARTICULO 2°. Dejar establecida la siguiente recomendacion:

- Implementar los mecanismos propuestos para la identificacion de las causas de desercion de

los alumnos a fin de disminuir esta tasa.
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ARTICULO 3°.- Al vencimiento del término expresado en el Art. 1°, la institucion debera
solicitar una nueva acreditacion, conforme a las convocatorias que establezca la CONEAU.
La vigencia de esta acreditacion se extiende hasta la convocatoria que le corresponda a la
carrera.

ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 163 - CONEAU - 13
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Anexo I: Informe de Evaluacién de la carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad Regional
Trenque Lauquen de la Universidad Tecnoldgica Nacional.

Compromiso N° 1:

Incorporar nuevos programas de computacion especificos para el dictado de las asignaturas
del &rea de Matematica.

Evaluacion:

La institucion informa que durante el afio 2006 se consulté a los docentes responsables
de las asignaturas del area de Matematica acerca del software didactico necesario para el
dictado de clases y se incorporaron un total de 12 utilitarios, entre los que se mencionan
Mathlab 6.0 y 7.0; Derive 6, Excel 2003, Plugins Flash; Matemaética 5, Maple, Matrix
Laboratory, Tollboxes, Simulink, Operations Research y SPSS. Asimismo, se incorporaron
actividades para la utilizacion de estos programas en las asignaturas correspondientes. Del
andlisis de los programas analiticos de las asignaturas del area de Matematica se observa que
se aplican programas de computacion especificos. Por lo expuesto, se considera que la

institucion ha cumplido con el compromiso asumido.

Compromiso N° 2:

Sostener la implementacion de las siguientes lineas de accidn: a) incorporar mediante
concursos ordinarios 4 ayudantes de trabajos practicos de 1% para las asignaturas de las
Ciencias Basicas; b) designar 5 jefes de trabajos practicos y 5 ayudantes de 22 para las
asignaturas de los blogues de Tecnologias Basicas y Aplicadas; c) otorgar 5 nuevas
dedicaciones exclusivas a docentes del Area de Ciencias Basicas, 5 nuevas dedicaciones semi-
exclusivas a docentes de las Areas de Tecnologia y 3 nuevas dedicaciones semi-exclusivas a
docentes de las Materias Integradoras; d) incorporar 2 cargos de profesor adjunto y 2 cargos
de jefe de trabajos préacticos, con dedicacién simple, para el dictado de las asignaturas
“Mecanica y mecanismos” y “Mecénica de los fluidos”.

Evaluacion:

a 'y b) En el Informe de Autoevaluacion la institucién sefiala que en el periodo 2008-2011
fueron incorporados 5 jefes de trabajos practicos, 4 ayudantes de 1° y 2 ayudantes de 2° en las
asignaturas del area de Ciencias Bésicas y 5 jefes de trabajos practicos y 3 Ayudantes de 2° en

asignaturas de los bloques de Tecnologias Bésicas y Aplicadas. De los 19 nuevos cargos de
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docentes auxiliares, 11 fueron cubiertos con fondos propios y 8 con fondos provenientes del
PROMEI. Asimismo, en el periodo 2006-2011 se realizaron 32 concursos para cubrir cargos
docentes en la carrera de Ingenieria Industrial. Los recursos para la realizacion de los
concursos provinieron de fondos propios.

c) En el periodo 2006-2011 se otorgaron 4 dedicaciones exclusivas en el area de Ciencias
Bésicas y 5 dedicaciones semiexclusivas a las areas de Tecnologias Bésicas y Tecnologias
Aplicadas. De las 13 nuevas dedicaciones programadas en la primera fase de acreditacion, la
institucion otorgo 9, cumpliendo parcialmente con el compromiso asumido.

d) En el Informe de Autoevaluacién la institucion sefiala que para el dictado de las asignaturas
Mecénica y mecanismos y Mecénica de los fluidos fueron incorporados dos profesores
adjuntos con dedicacion simple. Si bien el plan de mejoras presentado oportunamente preveia
incorporar 2 cargos de profesor adjunto y 2 cargos de jefe de trabajos practicos con
dedicacion simple para el dictado de las mencionadas asignaturas, el andlisis de la cantidad de
alumnos que componen las primeras cohortes de la carrera permitié rever el numero de
docentes necesarios. Como consecuencia, la institucion no considerd conveniente incorporar
la totalidad de los docentes previstos en el compromiso asumido ni designar sus cargos por
concurso hasta tanto sea mayor y estable el nimero de alumnos cursantes.

Como consecuencia de las acciones implementadas, la carrera cuenta con 48 docentes
que cubren 67 cargos, a los que se suman 8 cargos de ayudante no graduado. Del total de los
cargos, 33 son regulares y 42 son interinos. La cantidad de docentes de la carrera segun cargo
y dedicacion horaria semanal se muestra en el siguiente cuadro (si el docente tiene méas de un

cargo se considera el de mayor jerarquia y dedicacién):

Cargo Dedicacion semanal

Menora | Del0a | De20a | De30a | Mayora | Total

9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Profesor Titular 0 2 1 0 0 3
Profesor Asociado 0 3 0 0 0 3
Profesor Adjunto 0 25 0 0 0 25
Jefe de Trabajos Practicos 0 9 3 0 2 14
Ayudantes graduados 0 2 0 0 1 3
Total 0 41 4 0 3 48

Se considera que la institucion ha cumplido con los compromisos asumidos referidos a

incorporar mediante concursos ordinarios 4 ayudantes de trabajos practicos de 1° para las

Res. 163/13



-

—

.../ o

v

S 4 b il 6
[l _;_4_ 4 2013 - Afio del Bicentenario de la Asamblea General Constituyente de 1813"

Comisién Nacional de Evaluacién
y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacion
RepuUblica Argentina

AW [\
by . — _/ J p S
.Y

asignaturas de las Ciencias Basicas, designar 5 jefes de trabajos practicos para las asignaturas
de los blogues de Tecnologias Bésicas y Aplicadas y otorgar 5 nuevas dedicaciones
semiexclusivas a docentes de las Areas de Tecnologia. Sin embargo, no ha realizado las
siguientes acciones: designar 5 ayudantes de 2° para las asignaturas de los bloques de
Tecnologias Basicas y Aplicadas, otorgar 5 nuevas dedicaciones exclusivas a docentes del
Area de Ciencias Basicas y 3 nuevas dedicaciones semi-exclusivas a docentes de las Materias
Integradoras e incorporar 2 cargos de profesor adjunto y 2 cargos de jefe de trabajos practicos,
con dedicacion simple, para el dictado de las asignaturas “Mecénica y mecanismos” y
“Mecéanica de los fluidos”. Si bien la institucion ha cumplido parcialmente con los
compromisos asumidos, se considera que las acciones realizadas subsanan el déficit detectado

oportunamente.

Compromiso N° 3:

Realizar las siguientes acciones: a) incrementar las practicas de laboratorio de Fisica,
Quimica; b) adquirir el equipamiento y los insumos y realizar las obras necesarias para
desarrollar los trabajos de laboratorio para las Areas de Matematica, Fisica, Quimica e
Informatica; ¢) garantizar el acceso al equipamiento adecuado del Laboratorio de Ensayos de
Materiales para uso docente, articulando con institutos publicos y privados de la zona de la
UA,; d) operar los cambios necesarios para elevar los niveles de optimizacion de la asignatura
Planificacion y Control de la Produccion.

Evaluacion:

a) En la primera fase de acreditacion la institucion informo que en las asignaturas del area de
Quimica preveia incrementar a 22 las practicas de laboratorio, mientras que en las asignaturas
del area de Fisica preveia realizar 12 experiencias de laboratorio. Del anélisis de los
programas de las asignaturas del area de Fisica y de acuerdo con lo constatado en la visita a la
institucion, se observa que en la asignatura Fisica | se desarrollan 7 précticas de laboratorio,
aungue no se desarrollan practicas referidas a Movimiento Rectilineo Uniforme, Movimiento
Rectilineo Uniformemente Variado, Impacto, Plano inclinado, Rozamiento y Determinacion
de Fuerzas. En la asignatura Fisica 11 se desarrollan 4 précticas de laboratorio. Con respecto al
area Quimica, en la visita realizada a la institucion se constatd que se realizan préacticas de

laboratorio adecuadas.
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b) En el Informe de Autoevaluacién la institucién sefiala que fueron adquiridos los
equipamientos e insumos y fueron realizadas las obras que se detallan a continuacion:

- para el area de Matematica se instalo una Sala de Actividades Curriculares provista de una
tablet, una PC, un cafion de proyeccién, una pantalla antirreflejo, mesas modulares en U y
software didactico. Asimismo, se revisaron los programas analiticos;

- para el area de Quimica, se confeccion6 un listado del nuevo instrumental e insumos a
adquirir para el Laboratorio de Quimica, gestionando la adquisicion efectiva de los mismos
($15.307,72), y se elevo el namero de experiencias de laboratorio a realizar, tal como se
menciono en el compromiso 3%;

- para el area de Fisica se incorpor6 equipamiento, entre los que se encuentran un luxémetro,
un generador VVan Der Graaf, tornillos micrométricos, equipamiento para experimentar la Ley
de Coulomb y Campanitas de Franklin y se elevo el nimero de préacticas de laboratorio, tal
como se detalla en la respuesta al compromiso 3a. Sin embargo, de acuerdo con lo constatado
en la visita, el equipamiento adquirido no ha sido incorporado a las précticas de laboratorio
que realizan los alumnos,

- para el area de Informatica se implementaron 5 nuevas préacticas de laboratorio en las que se
capacita a los alumnos en las aplicaciones de software, disefio e instalacion de redes
informaticas y comunicacionales y en la manipulacion del hardware para mantenimiento y up
grade de los equipos en uso, se confecciond un listado de componentes fisicos e insumos a
adquirir y se gestiono la compra de los mismos.

La institucion reconoce que el compromiso fue parcialmente cumplido y presenta un
plan de mejoras que tiene por objetivo completar la adquisicion e instalacion del
equipamiento de los gabinetes propios de la Facultad. Para ello, se prevé la compra de
Kjeldhal, Viscosimetro, Espectrofotometro -DR 5000 Hach-, Celdas electroliticas, Fuente de
corriente continua, Erlenmeyers, vasos de precipitado, balones, matraces, probetas, buretas,
pipetas, embudos, tubos de ensayo, frascos de boca ancha, crisoles, mecheros, gradillas,
tripodes, pinzas, telas de amianto, papel de filtro, lamparas y portalamparas, termometros,
reactivos en cantidad suficiente para dotar cualitativa y cuantitativamente la drogueria del
laboratorio y mantener un inventario que soporte el consumo de las practicas programadas y
Kits varios para el andlisis de aguas, para el laboratorio de Quimica, y de una maquina
universal de ensayos de traccion, una maquina ensayos de Charpa, un durémetro Rockwell,

un intercambiador tubular de calor, un modelo de ensayo, un calorimetro, termometros, un
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brida orificio, un Tubo Pitot, un Tubo Venturi, manémetros, micrometro, compases, calibres,
rugocimetro y kit de pesas para el laboratorio de Tecnologias. Estas actividades seran
desarrolladas durante los afios 2012 y 2013. Se presenta un detalle de los responsables y de
los recursos fisicos, humanos y financieros a utilizar ($285.300). Sin embargo, la institucion
no cuenta con previsiones acerca de la fuente de financiamiento para la ejecucién de la
totalidad del plan de mejoras.
c) En el Informe de Autoevaluacion la institucién sefiala que se incorpor6 equipamiento y se
ampliaron las prestaciones del Laboratorio de Ensayo de Materiales, con una inversion
estimada de $30.978. Como consecuencia, este laboratorio se transformo en el Laboratorio de
Ensayos Tecnoldgicos. De acuerdo con lo constatado en la visita realizada a la institucion, en
el Laboratorio de Ensayos Tecnoldgicos sélo se realizan practicas referidas a rotura de
hormigon. El resto de las practicas de las asignaturas Ciencias de los Materiales y Estatica y
Resistencia de los Materiales se realizan en laboratorios pertenecientes a la Escuela Técnica
N° 1 “Camparias al Desierto” y a la Empresa Asicha SMC, a los que se accede por medio de
convenios.
d) Del anélisis del programa analitico de la asignatura Planificacion y Control de la
Produccion se observa que se incluyen con un tratamiento adecuado los contenidos referidos a
optimizacion.

Por lo expuesto, se considera que la institucion cumplié con los compromisos asumidos
con respecto a incrementar las practicas de laboratorio de Quimica, adquirir el equipamiento y
los insumos y realizar las obras necesarias para desarrollar los trabajos de laboratorio para las
Areas de Matematica e Informéatica; operar los cambios necesarios para elevar los niveles de
optimizacion de la asignatura Planificacion y Control de la Produccion y garantizar el acceso
al equipamiento adecuado del Laboratorio de Ensayos de Materiales. Sin embargo, la
institucién no cumplié los compromisos asumidos referidos a incrementar las practicas de
laboratorio de Fisica y adquirir el equipamiento y los insumos y realizar las obras necesarias
para desarrollar los trabajos de laboratorio para las areas de Fisica y Quimica.

Compromiso N° 4:
Aprobar el Reglamento de Préctica Profesional Supervisada y formalizar los acuerdos
institucionales necesarios para garantizar su realizacion por parte de todos los alumnos de la

carrera.
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Evaluacion:

La institucion informa que por medio de las Ordenanzas CS N° 973/03 y N° 1022/04 y
la Resolucion CA N° 139/06 se reglament la inclusion de la practica profesional supervisada
(PPS) en el plan de estudios de la carrera. La PPS tiene como objetivo ampliar la formacion
practica de los alumnos y facilitar la transmision del ambito académico al productivo por
medio del contacto directo del estudiante con la realidad tecnoldgica y empresarial. Para
inscribirse en la PPS los alumnos deben contar con las condiciones académicas necesarias
para realizar la materia integradora de 4° afio. La PPS puede ser desarrollada en sectores
productivos o de servicios dentro del campo de la especialidad, realizando actividades como
pasante de la Facultad o participando en proyectos o trabajos que se desarrollan en el ambito
de los departamentos de especialidad para sectores productivos, de servicios, entes oficiales y
otros organismos que asi lo requieran y que se puedan encuadrar como actividades que
incumben a las diferentes especialidades ingenieriles. Asimismo, esta practica puede ser
desarrollada en empresas o instituciones con las que la unidad académica haya establecido
convenios, 0 en el &mbito de trabajo del alumno, siempre que se encuentre realizando tareas
afines al ejercicio profesional de la ingenieria industrial. Para el desarrollo de la PPS, los
alumnos cuentan con un docente supervisor, encargado de asesorar al alumno y controlar su
practica. La aprobacion de esta practica incluye un informe final y un coloquio ante un
Tribunal Evaluador designado a tal fin por el Consejo Departamental, compuesto por tres
docentes de la carrera, y el Docente Supervisor de la actividad. Para la aprobacion de esta
actividad es requisito que el alumno cumpla con los requisitos académicos exigidos para la
inscripcion a la integradora de quinto nivel de la carrera.

Asimismo, la institucion informa que existen 3 convenios marco entre la Facultad y
distintas instituciones publicas y privadas de la region de influencia que tienen como objetivo
permitir la realizacion de la PPS a los alumnos de la carrera. Por lo expuesto, se considera que

la carrera ha cumplido con el compromiso asumido.

Compromiso N° 5:

Implementar y garantizar el procedimiento de transicion entre los planes de estudio vigentes,
de modo que la mayor cantidad de alumnos de la carrera se beneficien con las mejoras
recientemente introducidas y las que surjan del presente proceso de evaluacion.

Evaluacion:
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En la primera fase de acreditacion, la institucion presentd un plan de transicion entre el
plan de estudios 2003 y el plan de estudios 2005 (Resolucion CA N° 138/06). Este plan
tomaba en cuenta el grado de avance de los estudiantes en la carrera y establecia que para los
alumnos que cursaban los tres primeros niveles se modificaban los programas analiticos de las
asignaturas que habian sufrido cambios en sus contenidos y se organizarian cursos
complementarios. Para los alumnos del 4° y 5° nivel, dado su grado de avance en la carrera 'y
su relativamente bajo nimero (13 en total), se mantendria su situacion dentro de su plan de
estudios original, con la excepcidn de que deberian cursar en forma obligatoria las asignaturas
Analisis Numérico y Calculo Avanzado.

En el Informe de Autoevaluacion la institucion detalla las acciones implementadas. Para
los alumnos del primer nivel, durante el primer semestre 2006 se completaron los contenidos
tedricos-practicos de las asignaturas Analisis Matematico I, Algebra y Geometria Analitica,
Fisica | e Informatica 1. En el segundo semestre de 2006 comenzaron a dictarse las
mencionadas asignaturas con los programas analiticos actualizados, con lo que los 9 alumnos
del primer nivel quedaron automéaticamente incorporados al nuevo plan de estudios de la
carrera.

En relacion con los alumnos del segundo nivel la adecuacion del plan requirié
completar los programas analiticos de las asignaturas Analisis Matematico 11, Probabilidad y
Estadistica, Informatica 1l y Ciencia de los Materiales. Esta adecuacion se realiz6 durante el
segundo semestre de 2006. Asimismo, para los 8 alumnos del segundo nivel, durante el
primer semestre de 2007 se dictaron clases especiales en las que se completaron los
contenidos de las asignaturas de primer nivel. La promocion de estas clases especiales estuvo
sujeta al sistema de créditos que establece la Ordenanza CS N° 908/99.

Para los 9 alumnos del tercer nivel, durante el afio 2007 se dictaron clases especiales en
las que se abordaron los contenidos ausentes en las asignaturas de primer y segundo nivel del
plan de estudios 2003. La promocién de estas clases especiales estuvo sujeta al sistema de
créditos que establece la Ordenanza CS N° 908/99. Asimismo, se incorporaron dos nuevas
asignaturas -Mecanica de los Fluidos y Mecanica y Mecanismos-, de caracter anual y con una
carga horaria de 3 horas semanales cada una. La transicion de los alumnos de tercer nivel

entre los planes de estudio 2003 y 2005 se complet6 en el afio 2008.
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Los 12 alumnos de cuarto y quinto nivel culminaron su formacion con el plan de
estudios 2003. Por lo expuesto, se considera que la institucion ha cumplido con el

compromiso asumido.

Compromiso N° 6:
Implementar las politicas institucionales de apoyo a la investigacién y capacitacion que
comprenden las siguientes acciones: a) planificacion centralizada de las actividades de
investigacion; b) desarrollo de al menos tres proyectos de investigacion, con la participacion
creciente de docentes y alumnos de la carrera; c) articulacién con entidades publicas y
empresas privadas, para la cooperacion en proyectos de investigacion y desarrollo; d) dictado
de conferencias y desarrollo de talleres y seminarios y e) implementacion de incentivos a la
labor cientifica y tecnoldgica.
Evaluacion:
a) En el Informe de Autoevaluacion la institucion sefiala que en el afio 2011 fue creada la
Secretaria de Ciencia, Tecnologia y Posgrado. Esta Secretaria, que funciona en el &mbito de
Decanato, tiene por objetivo centralizar las actividades de investigacion dependientes de la
Facultad Regional. Entre sus acciones se encuentran la promocién de la conformacion de
grupos de investigacion, de la categorizacion de los docentes, de la presentacion de los
resultados de investigacion en reuniones cientificas y de las publicaciones.
b) En la actualidad, la institucion tiene en 5 proyectos de investigacion vigentes en tematicas
relacionadas con la carrera. Estos proyectos son los siguientes:
1. Aplicacion de técnicas de Data Mining al control lechero.
2. Calidad del agua subterranea y gestion del recurso hidrico en el noroeste de la Provincia de
Buenos Aires.
3. Desarrollo de una estructura de gestion municipal mediante Sistemas de Informacion
Geogréfica.
4. Logistica de la produccion del Noroeste de Buenos Aires a los puertos de ultramar.
5. Valorizacion energética y produccion de biofertilizantes mediante tratamiento anaerobico
de efluentes de tambo.

Todos los proyectos son evaluados y financiados por la UTN. De los proyectos de
investigacion participan 9 docentes y 3 alumnos de la carrera. Cabe sefialar que en el periodo

2005-2011 fueron desarrollados 6 proyectos de investigacion, en los cuales participaron 14
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docentes y 5 alumnos de la carrera, lo que representa un sustancial avance con respecto a la
situacion que dio origen al compromiso. Asimismo, los proyectos de investigacion presentan
resultados relevantes, orientados a la vinculacion con el medio.

c) En el Informe de Autoevaluacion la institucion sefiala que los proyectos de
investigacion desarrollados durante el periodo 2005-2014 cuentan con 9 instituciones co-
participantes. Asimismo, la institucion presenta convenios con diferentes empresas publicas y
privadas de la region y del extranjero para el desarrollo conjunto de actividades de
investigacion y desarrollo.

d) De acuerdo con lo constatado en la visita realizada a la institucion, en el periodo
2007-2009 se han dictado diversos talleres y seminarios de posgrado de los que han
participado los docentes de la carrera. Estos talleres se vinculan especialmente con los
posgrados Especializacion en Ingenieria Gerencial y Maestria en Administracion de
Negocios, que se dictan en la institucion, y con las tematicas Metodologia de la Investigacién
y Estadistica aplicada. Asimismo, se intenta que con estos talleres y seminarios se fortalezcan
las actividades de investigacion que se desarrollan en la institucion.

e) En la visita realizada a la institucion se constato que se ha incentivado a los docentes
de la carrera a categorizarse en el programa de incentivos del Ministerio de Educacion de la
Nacion y en el sistema de incentivos de la UTN. De la informacién consignada en el
Formulario Electrénico se desprende que cinco docentes de la carrera estan categorizados en
el programa de incentivos del Ministerio de Educacion de la Nacion, dos de los cuéles poseen
categoria Il1, uno categoria IV y dos categoria V. Asimismo, diez profesores y dos auxiliares
se encuentran categorizados en otros sistemas de promocion de la investigacion cientifico-
tecnoldgica.

Por lo expuesto, se considera que la institucion ha cumplido con el compromiso

asumido.

Compromiso N° 7:
Promover la formacién de posgrado del plantel docente.
Evaluacion:
En el Informe de Autoevaluacion la institucion sefiala que actualmente 23 de sus
docentes cuentan con formacion de posgrado o se encuentran cursando maestrias o

especializaciones, de acuerdo con el siguiente detalle: 5 docentes se graduaron en Maestria en
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Administracion, 1 en Maestria en Educacion, 4 en especializacion en Ingenieria Gerencial, 3
en especializaciones en Seguridad Industrial y Ambiental, 1 en especializacién en Economia
Aplicada, 2 en especializaciones en Gestion de Salud, 1 en especializacion en E-business, 1 en
especializacién en Educacion Lengua Inglesa, 1 en especializacion en Logistica y 1 en
especializacién en Telecomunicaciones. Ademas, 2 docentes se encuentran cursando la
maestria en Administracion de Negocios y 1 la maestria en Imagenes Satelitales. Como
resultado, un 48% de los docentes de la carrera cuentan con formacion de posgrado. Se
observa un importante crecimiento en la formacion de posgrado de los docentes.

Asimismo, la institucion cuenta con politicas de apoyo a la capacitacion de los docentes,
entre los que se destaca el dictado de un Curso de metodologia de la Investigacion y la
creacion de las carreras de posgrado de Especializacién en Ingenieria Gerencial y Maestria en
Administracion de Negocios -MBA-, que brindan a los docentes de la Facultad la posibilidad
de acceder a carreras de posgrado.

Por lo expuesto, se considera que la institucion ha cumplido con el compromiso

asumido.

Compromiso N° 8:
Instrumentar un sistema de apoyo y seguimiento a los estudiantes.
Evaluacion:

En el Informe de Autoevaluacion la institucion sefiala que ha llevado a cabo las
siguientes acciones, de acuerdo con el plan de mejoras previsto en la primera fase de
acreditacion:

- en el afio 2005 la institucion creé un Gabinete de Tutoria, dependiente de la Subsecretaria de
Asuntos Estudiantiles e integrado por un profesional psicopedagogo. EI Gabinete tiene por
funciones asistir sanitariamente a los alumnos y darles apoyo frente a las dificultas
académicas. Si bien en la primera fase de acreditacion se previd transformar este gabinete en
un Departamento Psicopedagdgico, que abarcara funciones mas amplias que la accién tutorial,
el andlisis del nimero y caracteristicas de la matricula de la carrera determiné que se
continuara con la estructura vigente en 2005;

- se dicto el Curso de Formacion y Capacitacion de Docentes con Vocacion de Tutores en los
primeros cuatrimestres de los afios 2007 y 2008. Asistieron al mismo 11 docentes de la
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carrera. La institucion considera que la cantidad de docentes que participaron del curso es
suficiente para atender las necesidades de los alumnos de la carrera;

- se incluyd en el Seminario Universitario un médulo referido a Estrategias y Técnicas de
Estudio.

- se incorporaron mecanismos de incentivo a los alumnos, a través de los que se procura
elevar los porcentajes de asistencia a clase y aprobacion de los alumnos y acortar la duracion
real de la carrera. Entre estos mecanismos se mencionan premios al mejor egresado,
organizacion de visitas de estudio, apoyo econoémico a los estudiantes que participen en
proyectos de investigacion, bolsa de trabajo, residencia estudiantil y becas de estudio y de
asistencia social.

Ademas, la institucion presenta un plan de mejoras que tiene por objetivo instrumentar
politicas de apoyo y seguimiento a los estudiantes. Se prevé crear e institucionalizar dentro de
la estructura organica de la Facultad un Departamento Psicopedagdgico. Se prevé su pleno
funcionamiento para el afio 2013. Se presenta un detalle de los recursos fisicos, humanos y
financieros a utilizar ($40.700). Sin embargo, la institucion no cuenta con previsiones acerca
de la fuente de financiamiento para la ejecucion del plan de mejoras propuesto.

Se considera que las acciones implementadas no han permitido reducir las tasas de
desgranamiento. Asimismo, la institucion no ha cumplido con los planes de mejora
propuestos ni presenta nuevos planes de mejora satisfactorios. Por lo expuesto, se considera

que la institucion no ha cumplido con el compromiso asumido.

Compromiso N° 9:
Instrumentar un sistema de medidas de seguridad en todos los laboratorios de la carrera.
Evaluacion:

La institucién informa que entre los afios 2006 y 2011 fueron adquiridos elementos de
seguridad entre los que se mencionan extintores, carteleria para evacuacién, luces de
emergencia y elementos de proteccion personal (cascos, protectores visuales y auditivos,
guantes, zapatos y delantales de PVC). Asimismo, en el afio 2007 fueron formulados tres
programas (Seguridad en los Laboratorios de Fisica y Quimica, Seguridad en los Laboratorios
de Informética y Seguridad en Laboratorio de Tecnologias) que permitieron la
implementacion de politicas de seguridad en la institucion. En los afios siguientes estos

programas fueron ampliados y reformulados por un docente de la institucion, especialista en
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Seguridad e Higiene. También se realizaron reuniones con personal docente y no docente en
las que se los instruy6 acerca de las normas de comportamiento en caso de emergencias y
siniestros y del uso de extintores y elementos de proteccion personal.

En la visita realizada a la institucion se constaté que se cuenta con extintores, carteleria
para evacuacion, luces de emergencia y elementos de proteccién personal. Asimismo, se pudo
observar que los Laboratorios de Informéatica y el Aula de Actividades Curriculares de
Matematica, ubicados en la sede Racedo, poseen puertas con apertura hacia afuera y barrales
antipanico. Sin embargo, los Laboratorios ubicados en la sede Villegas, entre los que se
encuentra el Laboratorio de Quimica, no cuentan con condiciones de seguridad eléctrica, no
poseen salidas de emergencia, las puertas de ingreso tienen apertura hacia adentro y no
cuentan con barrales antipanico.

Asimismo, segln se pudo constatar en la visita, el Laboratorio de Fisica fue trasladado
de la sede Villegas a la sede Racedo. Este nuevo espacio no cuenta con condiciones de
seguridad eléctrica, no poseen salidas de emergencia, la puerta de ingreso tiene apertura hacia
adentro y no cuenta con barrales antipanico. Asimismo, la informacion correspondiente al
cambio de sede de este Laboratorio no fue consignada en el Formulario Electronico. Por lo

expuesto, se considera que la institucién no ha cumplido con el compromiso asumido.

Compromiso N° 10:

Incrementar en calidad y cantidad el acervo bibliografico de la carrera de Ingenieria
Industrial.

Evaluacion:

En el Informe de Autoevaluacion la institucién sefiala que en el afio 2006 se relevaron
los textos prioritarios a adquirir e incorporar a la biblioteca de la Facultad. Como resultado, se
adquirieron 330 nuevas obras. Asimismo, la institucion cuenta con acceso a la Biblioteca
Virtual del MINCyT, donde puede acceder a obras cientificas y técnicas. Con el objetivo de
alcanzar la excelencia académica, la institucion presenta un plan de mejoras en el que preve la
incorporacion de nuevas obras técnicas y la suscripcion a revistas y publicaciones de la
tecnologia de la produccion y la gestion empresarial entre los afios 2012 y 2013. Por lo
expuesto, se considera que la institucion ha cumplido con el compromiso asumido

oportunamente.
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Recomendacion 1:

Ampliar los contenidos de optimizacion y control y de investigacion operativa, e incorporar
en las asignaturas Planificacion y Control de la Produccion e Investigacion Operativa, la
utilizacion de programas informéaticos modernos en su version académica.

Evaluacion:

Del andlisis de los programas analiticos de las asignaturas Planificacion y Control de la
Produccién e Investigacion operativa se observa que se incluyen los contenidos optimizacién
y control y de investigacion operativa y que se utilizan programas informaticos modernos. Por
lo expuesto, se considera que la instituciobn ha respondido satisfactoriamente a la

recomendacion formulada.

Recomendacion 2:

Incrementar la proporcion de docentes con formacion en Ingenieria Industrial.

Evaluacion:

Del andlisis de los cuadros y fichas docentes del Formulario Electrénico se observa que
aproximadamente el 20% de los docentes de la carrera cuenta con formacién en Ingenieria
Industrial. Por lo expuesto, se considera que la institucion ha atendido a la recomendacion

formulada oportunamente.

Recomendacion 3:

Disponer de la normativa institucional que en el nivel especifico de la unidad académica
asegure el tratamiento de los contenidos de analisis numérico, calculo avanzado, éptica
geométrica y fisica, disefio de algoritmos, ldgica de programacion y sistemas de
programacion, sistemas informaticos, mecanica y mecanismos, mecéanica de los fluidos y
ciencias de los materiales, de acuerdo con lo establecido en la Ordenanza CSU N° 1114/06.
Evaluacion:

Del andlisis de los programas analiticos de las asignaturas del plan de estudios de la
carrera (Ordenanza N° 1114/06) se observa que se incluyen los contenidos de anélisis
numérico, calculo avanzado, dptica geométrica y fisica, disefio de algoritmos, ldgica de
programacion y sistemas de programacion, sistemas informaticos, mecanica y mecanismos,
mecanica de los fluidos y ciencias de los materiales. Por lo expuesto, se considera que la

institucion ha respondido a la recomendacion oportunamente formulada.
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Recomendacion 4:
Segun el plan de mejoras presentado, aumentar la cantidad de docentes regulares.
Evaluacion:

En el Informe de Autoevaluacién la institucion sefiala que durante el periodo 2006-2011
se realizaron 52 concursos en la UTN FRBA, 32 de los cuales corresponden a la carrera de
Ingenieria Industrial. Los recursos para la realizacion de los cursos provinieron de fondos
propios. La realizacion de concursos no permitio a la Facultad dar cumplimiento total al plan
de mejoras propuesto, por lo que se presenta un plan de mejoras complementario, que tiene
por objetivo cumplimentar la normativa universitaria alcanzando el 70% de los cargos
docentes provistos por concurso abierto entre los afios 2011-2015.

Por lo expuesto, se considera que se ha reducido notablemente la brecha entre docentes

interinos y regulares.

Se detallan a continuacion los deficits aun existentes:

1. Las précticas de laboratorio del area de Fisica no son adecuadas.

2. No se ha adquirido el equipamiento y los insumos necesarios para desarrollar los trabajos
de laboratorio para las areas de Fisica y Quimica.

3. No se ha implementado un sistema adecuado de apoyo y seguimiento a los estudiantes.

4. No se ha instrumentado un sistema de medidas de seguridad en los laboratorios de la

carrera.
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Anexo Il: Informe de Evaluacion de la Respuesta a la Vista de la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional Trenque Lauquen de la Universidad Tecnoldgica Nacional.

Déficit 1:
Las préacticas de laboratorio del area de Fisica no son adecuadas.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucion informa que en el segundo semestre del afio
2012 se incorporé una nueva préactica en la asignatura Fisica | referida a plano inclinado y
rozamiento, donde se calculan los coeficientes de rozamiento estatico para diferentes
superficies. Asimismo, se informa que en el afio 2013 se incorporaran dos préacticas referidas
a medicién de fuerzas verificando regla del paralelogramo, movimiento rectilineo uniforme,
movimiento uniformemente variado, impacto e inercia.

Con respecto a Fisica Il, se sefiala que durante el segundo semestre de 2012 se
incorporaron tres practicas referidas a la medicion de voltajes y corrientes en circuitos
resistivos verificando la Ley de Ohm, la conexion de resistencias serie paralelo utilizando
interruptores y verificando las Leyes de Kirchoff y la verificacion de formas de superficies
equipotenciales y lineas de campos de fuerza en campos electrostaticos. En el afio 2013 se
incorporard una practica relacionada con la Ley de Coulomb.

Se informa también que todas las practicas se realizaran con el instrumental disponible
adquirido con fondos PROMEI.

Evaluacion:
Por lo expuesto, se considera que las acciones realizadas y a realizar subsanan el déficit

sefialado.

Déficit 2:
No se ha adquirido el equipamiento y los insumos necesarios para desarrollar los trabajos de
laboratorio para las areas de Fisica y Quimica.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucion sefiala que han sido adquiridos los siguientes
elementos para los laboratorios del area de Quimica: equipo para destilacion de arsénico,
DQO, equipo para mediciones electroquimicas, balanza analitica, Digestion Kejldahl, Plancha

calefactora con agitador magnético, Espectrofotometro, Campana extractora, Termotanque,
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material de vidrio, Estufa de cultivo, Autoclave portatil, LABKLASS de 18 litros YXQ-
280MD. Asimismo, sefiala que ha sido adquirido el equipamiento necesario para realizar las
actividades practicas en el area de Fisica.
Evaluacion:

Por lo expuesto, se considera que las acciones realizadas permiten subsanar el déficit

oportunamente detectado.

Déficit 3:
No se ha implementado un sistema adecuado de apoyo y seguimiento a los estudiantes.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucion informa que a partir del 1° de Septiembre se
institucionalizo el Departamento Psicopedagdgico, que reemplaza al Gabinete de Tutorias. El
personal responsable del Departamento (2 personas con capacitacion adecuada) tiene a cargo
la coordinacion del grupo de docentes y alumnos que realizan tareas de tutoria, entre otras
actividades. En el marco de este departamento se prevé, para el afio 2013, implementar
mecanismos de andlisis del rendimiento estudiantil y del desempefio académico de los
alumnos a partir de software disefiado por los docentes y alumnos de la institucion. Estas
acciones tendran como objetivo identificar las causas de desercion de los alumnos y actuar en
consecuencia.

Evaluacion:

Se considera que las acciones realizadas permiten subsanar el déficit sefialado. No

obstante, recomienda implementar los mecanismos propuestos para la identificacion de las

causas de desercioén de los alumnos a fin de disminuir esta tasa.

Déficit 4:
No se ha instrumentado un sistema de medidas de seguridad en los laboratorios de la carrera.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucion informa que en el mes de julio de 2012 se han
introducido medidas de seguridad eléctrica en el laboratorio de Quimica (corriente trifésica,
disyuntor de seguridad y conexion a tierra a través de jabalina), mientras que el Laboratorio
de Fisica, trasladado a comienzos de 2012, cuenta con seguridad eléctrica trifasica a través de

disyuntor diferencial y conexién a tierra a través de jabalina.
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Asimismo, se informa que en el mes de noviembre se agreg6 una abertura con apertura
hacia afuera, barrales antipanico y carteles indicadores de salida de emergencia en el
laboratorio de Quimica y que en el laboratorio de Fisica se incorporaron barrales antipanico,
adecuando la salida de emergencia.

Evaluacion:
Por lo expuesto, se considera que las acciones realizadas permiten subsanar el déficit

oportunamente detectado.
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