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RESOLUCION Ne: 1197/13 Buenos Aires, 23 de diciembre 2013

ASUNTO: Extender por un periodo de tres
afios la acreditacion de la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional Santa Cruz Expte. N° 804-084/04
de la Universidad Tecnolégica Nacional.

VISTO: la Resolucion CONEAU N° 709/07 que acredita la carrera de Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional Santa Cruz de la Universidad Tecnoldgica Nacional y
demas constancias del expediente y lo dispuesto por la Ley N° 24.521 (articulos 42, 43 y 46),
los Decretos Reglamentarios N° 173/96 (t.0. por Decreto N° 705/97), N° 499/95 y N° 2219/10,
la Resolucion MECyYT N° 1054/02, la Ordenanza CONEAU N° 058-11 y la Resolucion
CONEAU N° N° 328/10, y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

De acuerdo con lo previsto en la Resolucion del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia N° 1054/02 y en la Ordenanza CONEAU N° 058-11, el 6 de diciembre de 2007 la
carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad Regional Santa Cruz de la Universidad
Tecnologica Nacional resulto acreditada por tres afos.

El 1 de junio de 2010 la CONEAU realiz6 la convocatoria correspondiente con el objeto
de verificar el cumplimiento de los compromisos y en este marco, evaluar la situacion actual
de la carrera con respecto al perfil de calidad definido en la Resolucién MECyT N° 1054/02.

Una delegacion del equipo directivo de la carrera participd en el Taller de Presentacion
de la Guia de Autoevaluacion realizado el 17 de abril de 2012. De acuerdo con las pautas
establecidas en la Guia, se desarrollaron las actividades que culminaron en un informe sobre
la situacion actual de la carrera y el cumplimiento de los compromisos asumidos por la
institucion sobre la base de las estrategias y planes de mejora presentados oportunamente.

Cumplido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedid a
designar a los integrantes de los Comités de Pares. Entre los dias 7 y 9 de mayo de 2013 se

realizd una reunién de consistencia en la que participaron los miembros de todos los Comites
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de Pares, se brindaron informes sobre las carreras en proceso de evaluacion y se acordaron
criterios comunes para la aplicacion de los estandares.

Dada la naturaleza de los compromisos asumidos por la institucién, el 11 de junio de
2013 se realizd una visita a la sede de la carrera. El grupo de visita estuvo integrado por pares
evaluadores y profesionales técnicos. EI Comité de Pares, atendiendo a las observaciones e
indicaciones del Plenario y a las constataciones realizadas durante la visita, procedio a
redactar su Informe de Evaluacion que forma parte del Anexo | de la presente resolucion.

En ese estado, la CONEAU en fecha 6 de septiembre de 2013 corrid vista a la
institucion en conformidad con la Ordenanza CONEAU N° 58-11.

En fecha 22 de octubre de 2013 la institucion contesto la vista y subsan6 la mayoria de
los déficits sefialados y se encuentra realizando acciones para aquellos que estan pendientes.
El Informe de Evaluacion de la Respuesta a la Vista se incluye en el Anexo Il de la presente
resolucion.

Con fecha 16 de diciembre de 2013, el Plenario de la CONEAU tomo conocimiento de
los mencionados informes.

2. Los fundamentos que figuran en los Anexos |y 11 de la presente resolucion.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Extender la acreditacion de la carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad
Regional Santa Cruz de la Universidad Tecnolégica Nacional por un periodo de tres (3) afios
computados a partir del vencimiento de la acreditacion otorgada por Resolucion CONEAU N°
709/07 (06/12/2007). La Universidad asume la responsabilidad de implementar las medidas
pendientes de ejecucion relacionadas con el incremento de las dedicaciones docentes para el
desarrollo de las actividades de investigacion, de la cantidad de proyectos de investigacion en
tematicas especificas de la disciplina y de la cantidad de docentes con formacion de posgrado
en la disciplina especifica.

ARTICULO 2°.- Al vencimiento del término expresado en el Art. 1°, la institucion debera

solicitar una nueva acreditacion, conforme a las convocatorias que establezca la CONEAU.
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La vigencia de esta acreditacion se extiende hasta la convocatoria que le corresponda a la

carrera.
ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 1197 - CONEAU - 13
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Anexo I: Informe de Evaluacion de la carrera de Ingenieria Industrial de la Facultad Regional

Santa Cruz de la Universidad Tecnoldgica Nacional.

1. Evaluacion del cumplimiento de los compromisos
Compromiso N° 1:
A partir del ciclo lectivo 2008, elaborar un informe con las necesidades de la region en cuanto
a investigacion, desarrollo y transferencia; concretar proyectos interdepartamentales que las
tengan en cuenta; poner en marcha un programa de incentivos para que los docentes lleven a
cabo la actividad; gestionar becas UTN de iniciacion a la investigacion; y propiciar la
concurrencia anual a eventos cientifico-tecnol6gicos.
Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion sefiala que los analisis realizados para relevar las necesidades regionales
han permitido identificar que, hasta el afio 2006, los servicios en las areas de Seguridad,
Medio Ambiente y Calidad que demandaban las empresas radicadas en la zona eran
satisfechos por consultoras de otros puntos del pais que no necesariamente implementaban un
sistema adecuado al contexto y realidad del organismo o empresa. Ello redundaba en un
mercado insatisfecho en sistemas de gestion. A raiz de este relevamiento, la FRSC creo el
Centro Tecnoldgico de Medio Ambiente, Calidad y Seguridad (CTMACS), conformado por
profesionales de diferentes disciplinas y brinda asesoramiento a empresas, organismos del
Estado o cualquier otra institucién que requiera sus servicios. En este marco, la institucién ha
realizado estudios de impacto ambiental y desarrollado e implementado sistemas de gestion,
de seguridad y de salud, entre otros, para diferentes empresas. Ademas, a través de la
Resolucion CD N° 272/12 se han establecido las areas tematicas prioritarias de desarrollo de
la carrera: gestion de calidad, gestion de los recursos humanos (centrados en higiene y
seguridad laboral), gestion de la energia y los mercados eléctricos y evaluacién de proyectos
de inversion.

La instituciébn menciona también otras acciones realizadas para dar cumplimiento al
compromiso, como el inicio del dictado de la Tecnicatura en Higiene y Seguridad Laboral en
la Sede de la UTN FRSC y con extension aulica en la ciudad de Comandante Luis
Piedrabuena, y el dictado, en la Sede de la Facultad, del Posgrado en Finanzas conjuntamente

con la Universidad del Salvador.
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En relacion con la concurrencia a eventos cientifico-tecnoldgicos, se sefiala que la
FRSC organiz6 el Congreso Argentino de Ingenieria Industrial (COINI), en el que
presentaron sus trabajos académicos universidades nacionales y del exterior. Ademas, se
presenta un detalle de los docentes que han participado en congresos y jornadas entre los afios
2009 y 2011. La institucion también menciona que realizd una convocatoria a becas para
estudiantes avanzados y que a partir de la misma se otorgaron 6 becas de servicios orientados
a la investigacion y 6 becas por parte de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia del Rectorado.

Se considera que las acciones desarrolladas permitieron cumplir con el compromiso

asumido oportunamente.

Compromiso 2:

Radicar en todos los departamentos grupos de trabajo en investigacion con proyectos ligados
a la actividad de la carrera que cuenten con la participacion de docentes y alumnos.
Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion sefiala que, dentro del area de Investigacion de la Secretaria de Ciencia y
Tecnologia (SECyT) de la UTN han sido creados los siguientes grupos de investigacion:
Grupo de Investigaciones Tecnoldgicas en Energias Renovables (Grupo GITER), Grupo de
Investigacion en Instrumentacion, Medicion y Automatizacion (Grupo GIIMA), Grupo de
Investigacion en Potencia y Energia (grupo GIPEN) y Grupo de Estudios Ambientales (Grupo
GEA). En estos grupos se desarrollan diversos proyectos de investigacion que cuentan con la
participacion de docentes de la carrera.

De acuerdo con la informacion presentada, la institucion cuenta con 1 proyecto de
investigacion vigente en tematicas relacionadas con la carrera denominado “Determinacién de
la linea base ambiental de la provincia de Santa Cruz”, que comenz6 en mayo de 2011 y
finaliza en marzo de 2014. El agente financiador y evaluador es la Universidad y el
presupuesto asignado es de $237.423. En este proyecto participan 4 docentes (todos dictan 1
asignatura: 1 con una dedicacion de 5 horas, 2 con una dedicacion de 10 horas y otro con una
dedicacion de 20 horas) y 1 alumno de la carrera. El proyecto no cuenta con resultados.

Asimismo, la institucion indica que tiene un segundo proyecto denominado “Desarrollo
de nuevos catalizadores para generacion y almacenamiento de hidrégeno y celdas de
combustible”, que comenz6 en mayo de 2011 y finaliza en diciembre de 2013 en el que

colaboran 3 alumnos de la carrera. Si bien este proyecto es financiado y evaluado por la UTN,

Res. 1197/13



/ " e
& H " 6
\ ‘ { \ | . . "

J\J “2013 - Ao del Bicentenario de la Asamblea General Constituyente de 1813"

\ \) 4_/—_5

Comisién Nacional de Evaluacién
y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacién
Republica Argentina

no cuenta con la participacion de docentes de la carrera, y el director y los investigadores del
proyecto pertenecen a la Universidad Nacional de La Plata.

Ademas, se presentd un tercer proyecto de investigacion que finalizé en abril de 2013
denominado “Disefio y construccién de Tunel de Viento para ensayo y modelizacion de
superficies aerodinamicas” en el que participaron 4 docentes de la carrera.

Se considera que la cantidad de proyectos de investigacion vigentes es escasa, ya que
solo uno se encuentra relacionado con tematicas de la carrera y si bien cuenta con la
participacion de docentes, ninguno de ellos posee dedicacion exclusiva. Se observa ademas
que las dedicaciones son insuficientes para desarrollar este tipo de actividades. La institucion
identifica este déficit y presenta un plan de mejoras que tiene como objetivo aumentar la
cantidad de dedicaciones exclusivas y semiexclusivas actuales y cubrir las necesidades que
surgen por el aumento de las actividades de investigacion con impacto en la carrera. Se
presenta un detalle de los recursos humanos vy fisicos a utilizar. Se sefiala que se utilizaran
$224.492 provenientes del PROMEI. Sin embargo, el plan no detalla si el aumento de las
dedicaciones se realizard por medio de incorporaciones o reconversiones de las dedicaciones
ya existentes ni como éstas impactaran en las actividades de investigacion. Por otro lado, si
bien se sefiala que el plan se desarrollara en tres afios, no se especifican los afios en que se
implementara. Ademas, con respecto a la disponibilidad de los recursos financieros se
considera que la fuente informada no garantiza la ejecucion de las acciones previstas. Por lo
expuesto, el plan de mejoras es insatisfactorio.

En sintesis, se considera que la carrera cumple parcialmente el compromiso ya que si
bien ha logrado radicar grupos de investigacion, las dedicaciones docentes para desarrollar
estas actividades son escasas Y la cantidad de proyectos de investigacion especificos vigentes

es insuficiente.

Compromiso 3:

Consolidar las actividades de vinculacion y transferencia a través de acciones de capacitacion
y asistencia a empresas, con la inclusion de alumnos en los equipos de trabajo, y asegurar la
ejecucion de las actividades previstas con distintas instituciones, a través de convenios marco
y complementarios, para el desarrollo de servicios a terceros (FR San Rafael, FR Villa Maria,

y Subsecretaria de Energia y Subsecretaria de Medio Ambiente de la Provincia de Santa Cruz)
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y asistencia técnica y cientifica (Administracion General de Vialidad Provincial, FR Buenos
Aires y Subsecretaria de Cultura) (afio de finalizacion: 2009).
Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion sefiala que, con el objetivo de dar cumplimiento al compromiso asumido,
la Secretaria de Cultura, Extension y Vinculacion Tecnoldgica de la FRSC lleva a cabo la
planificacion, promocion y canalizacion de todas aquellas actividades que signifiquen la
integracion de la unidad académica con el medio que la rodea.

Ademas, se crearon cuatro nuevas areas:

- Unidad de Vinculacion Tecnologica (UVT) (Resolucion CD N° 066/11): ha sido creada por
el Ministerio de Ciencia y Tecnologia de la Nacion y tiene por objetivo interpretar las
necesidades de los sectores demandantes de tecnologia y encontrar los recursos humanos,
tecnoldgicos y econdmicos necesarios para responder a sus demandas. Para ello, se ha
trabajado en el estudio de la oferta de la Facultad y de las lineas de financiamiento
disponibles, formuldndose proyectos para atender diversas necesidades en la provincia. Los
trabajos realizados son llevados a cabo por el director de la UVT y un grupo de becarios de
servicios. Entre las actividades realizadas se encuentra la implementacién de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales para la Administracion General de Vialidad
Provincial de Santa Cruz; el desarrollo de un Sistema de Gestion de Calidad del Instituto de
Energia de la Provincia De Santa Cruz (IESC); la realizacion, en conjunto con el resto de las
Facultades Regionales (FR) de la UTN, de una pagina Web en la que puede consultarse la
oferta tecnoldgica de todas las FR y la elaboracion de un estudio de demanda que implicé
durante el primer afio de trabajo (2010) la realizacién de encuestas personales a mas de 50
Pymes de Rio Gallegos para analizar sus necesidades. Los datos arrojados por las encuestas
son ampliados y actualizados continuamente. Actualmente se tienen relevadas gran parte de
las empresas Pymes de la provincia (Full Petrol SRL, AMIEN SRL, MyA Servicios,
Petrobras SA, entra otras).

- Capacitacion: desde esta area se ofrece capacitacion abierta a la comunidad y especifica para
instituciones y empresas en diversas areas, como administracion y RRHH, sistemas de
gestion, disefio asistido por computadora, oficios varios, manejo defensivo, soldadura,
servicios técnicos especificos, y ensayos industriales, entre otros.

- Grupos de Estudios y Servicios en Ingenieria: estos grupos estan formados por graduados,

docentes y alumnos de las carreras que se dictan en la FRSC vy tienen por objetivo general
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brindar estudios y servicios, permitiendo que los alumnos estén en contacto con el medio
socio-productivo. Al momento se han conformado 6 grupos: CTMACS, Grupo de Estudios y
Servicios Termomecénicos (GESET), Grupo de Estudios y Servicios en Simulacién y Disefio
Asistido (GESSDA), Grupo de Estudios y Servicios sobre la Energia (GESE), Grupo de
Estudios y Servicios de Ingenieria en Mantenimiento (GESIM) y Centro Tecnologico del
Transporte, Transito y la Seguridad Vial, nodo Rio Gallegos (C3T). La institucién menciona
que en los ultimos afios se ha incrementado el nimero de grupos de 2 a 6, lo que ha permitido
involucrar a mas de 10 alumnos en estas tareas.

La institucion sefiala que como consecuencia de las acciones implementadas se ha
logrado insertar a la Facultad en el ambito socio-productivo local, volviéndose referente para
las instituciones en capacitacion, asistencia y servicios.

De acuerdo con la informacion presentada, la institucion tiene 12 convenios vigentes
para el desarrollo de servicios a terceros y asistencia técnica y cientifica:

1. Acuerdo marco de cooperacion reciproca FRSC - Municipalidad de Puerto Santa Cruz.

2. Colaboracion educativa entre Provincia de Santa Cruz y la UTN-FRSC.

3. Convenio Formacion Préctica Experimental en talleres entre UTN-FRSC y Escuela
Industrial N°6.

4. Convenio entre la Secretaria de la Pequefia y Mediana Empresa y Desarrollo Regional del
Ministerio de Industria y UTN-FRSC.

5. Convenio entre Ministerio de Gobierno y UARG UTN. Contrato de comodato.

6. Convenio Especifico de Asistencia Técnica entre YCRT y de Servicios Ferroportuarios y la
UTN-FRSC.

7. Convenio Marco de Amplia Cooperacion UTN-FRSC-Austral Construcciones S.A.

8. Convenio marco de cooperacion, asistencia y complementacion FRSC e INIFTA — UNLP.
9. Convenio Marco entre Empresa MS Nuevo Concepto y UTN-FRSC.

10. Convenio Marco entre la UTN-FRSC y Axoft Argentina S.A.

11. Cooperacién y Asistencia FRSC - Consejo Agrario Provincial.

12. Especifico de Asistencia Técnica para la confeccion del proyecto de ingenieria planta de
residuos solidos Gob. Gregores.

Estos convenios tienen como objetivos brindar apoyo mutuo en asesoramiento y

transferencia de informacion cientifica y técnica; facilitar el acceso a laboratorios,
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instalaciones, plantas, archivos, equipos, aulas; desarrollar actividades de formacion y
practica experimental y realizar asistencia técnica y financiera; entre otros.

Se considera que la carrera ha cumplido con el compromiso asumido oportunamente.

Compromiso 4:

Continuar con las actividades previstas para el disefio y la puesta en marcha del plan de
desarrollo institucional (afio de finalizacion 2009).

Evaluacion del Comité de Pares:

La unidad académica presentd en el afio 2007 un plan de desarrollo con politicas
precisas y metas de corto, mediano y largo plazo que contemplaba tres subproyectos: 1)
mejoras en investigacion, desarrollo y transferencia, 2) mejoras en extension y vinculacion
con el medio, y 3) mejoras en el &rea de cooperacion institucional que tenia por objetivo la
realizacion de convenios con instituciones educativas de todos los niveles, con organismos
publicos y/o privados, y con asociaciones intermedias y/o empresas.

Con respecto a investigacion se brindaron cursos y seminarios internos de capacitacion
a becarios en Quimica, Electroquimica y Catalizadores.

Ademaés se crearon nuevos grupos de investigacion: GITER, GIPEN, GIIMA y GEA,
(tal como se menciond en el compromiso 2) y con el objeto de fortalecerlos, la institucion
participd en las convocatorias del Programa de Incentivos del Ministerio de Educacién de la
Nacion. Como resultado, actualmente la carrera cuenta con 12 docentes categorizados en este
sistema: 1 profesor categoria I, 2 categoria Ill, 5 categoria IV y 1 categoria V, 1 auxiliar
categoria I, 1 auxiliar en categoria IV y 1 auxiliar en categoria V. Ademas, cuenta con 2
profesores y 1 auxiliar categorizados como Investigadores Asistentes en CONICET.

Por otro lado, la institucién realiz6 una convocatoria a becas para estudiantes
avanzados y se otorgaron 6 becas de servicios orientados a la investigacion. Ademas, se
otorgaron 6 becas por parte de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia del Rectorado.

Con respecto a las politicas de extension y vinculacion con el medio y al area de
Cooperacion Institucional (correspondientes a los subproyectos 2 y 3) se menciona que la
Secretaria de Cultura, Extension y Vinculacion Tecnoldgica de la FRSC es la responsable de
llevar a cabo estas actividades. Ademas, se sefiala la creacion de la UVT, y de los Grupos de
Estudios y Servicios en Ingenieria como asi también la firma de numerosos convenios

mencionados en el compromiso 3.
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Se considera que el compromiso asumido oportunamente ha sido cumplido.

Compromiso 5:

Garantizar la organizacion académica y administrativa de la carrera a partir de la delimitacion
de las funciones de los cargos de gestion (Secretario Académico, Subsecretario de Ciencia y
Tecnologia, y Coordinador de la Carrera).

Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion sefiala que en este periodo la unidad académica Rio Gallegos se convirtid
en la Facultad Regional Santa Cruz, aprobandose su organigrama por medio de la Resolucion
CD N°66/11.

En el afio 2008 se constituyo el Departamento de Ingenieria Industrial de acuerdo con lo
establecido en el Estatuto de la UTN (Resolucion de la Asamblea Universitaria N°1/07).
Consecuentemente, por medio de la Resolucion del Director de la Regional Académica Rio
Gallegos N° 207/08 se dio de baja el cargo de Coordinador del Departamento de Ingenieria
Industrial y se designd un nuevo Director de Departamento. Ademas, se proclamaron los
Consejeros electos para los periodos 2008-2012 (Resolucién Decanal N° 65/08) y 2010-2012
(Resolucion Decanal 111/10).

Se considera que con las acciones desarrolladas se cumple con el compromiso asumido.

Compromiso 6:

Asegurar el seguimiento sistematico del desarrollo del plan de estudios, planificaciones, carga
horaria de los trabajos practicos, instrumentos de evaluacion, metodologia de ensefianza-
aprendizaje, y funcion de las asignaturas integradoras por parte de los Directores de
Departamento y del Equipo Interdisciplinario.

Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion informa que mediante la Resolucion CD N° 158/10 se aprueba el
proyecto de Articulacién de Céatedras que es la instancia institucionalizada responsable del
disefio y seguimiento de la implementacion del plan de estudios. Tiene por objetivo general
asegurar la articulacion entre las catedras de las carreras de Ingenieria de la FRSC; y como
objetivos especificos incorporar, a la discusién sobre la articulacién de catedras, conceptos de
disefio curricular que enriquezcan el pensamiento y el trabajo de disefio de programas de

formacion e implementar una metodologia de articulacion que favorezca el seguimiento
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sistematico de los planes de estudio. Las problematicas curriculares son detectadas por el
Director de Departamento correspondiente y el tratamiento de las mismas es llevado a cabo
por el Equipo Interdisciplinario (conformado por cinco profesionales del area técnica y
pedagogica), el Director del Departamento y los docentes de las asignaturas en las que se haya
detectado la problematica curricular.

Por otro lado, la institucion sefiala que implementa otras acciones como llevar un
registro de clases en el que se explicitan contenidos, temporalizacion, responsables y
observaciones de cada clase que permiten el monitoreo y seguimiento del equipo docente y
autoridades académicas; la realizacion de una evaluacién trianual del docente que, en el
marco de la Ordenanza CS N° 1182/08, implement6 la carrera académica para todas la
Facultades Regionales de la UTN y es reglamentada, a nivel de la unidad académica, por
medio de las Resoluciones CD N° 124/10 y CD N° 149/10 (que crean la Comision
Permanente de Evaluacion y Seguimiento de la Carrera Académica). Ademas se creé un
laboratorio de Simulacién donde se aplican software de simulacion (Delmis-Catia) en catedras
universitarias; un Programa de cursado intensivo establecido por la Ordenanza CS N° 1129/07
que prevé que los alumnos puedan realizar un cursado intensivo en forma no presencial a
través de la utilizacion de las nuevas tecnologias educativas; capacitaciones sobre entornos
virtuales de aprendizaje; y un Curso anual de didactica en la Universidad destinado al cuerpo
docente de la unidad académica.

Se considera que la institucion ha cumplido con el compromiso asumido

oportunamente.

Compromiso 7:

Sistematizar la informacion correspondiente a la planta docente, a los alumnos y a los
graduados de la carrera (creacion del Centro de Graduados Tecnoldgicos y trabajo en
conjunto con la Subsecretaria del Graduado).

Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion informa que se realizaron acciones para que los sistemas de registro y
procesamiento de la informacion sean seguros, confiables y eficientes, entre las que se
detallan las siguientes:

- se redefinio la red informatica de la Facultad a efectos de diversificar los medios disponibles

para la realizacion de tramites de gestion academica, se informatizo la inscripcion a la carrera
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y a las asignaturas y se instalaron equipos de computacion para la autogestion por parte de
alumnos y docentes;

- se actualizo el sistema informéatico SYSACAD en el que se integraron datos personales y
academicos de los alumnos, informacion de los graduados y datos de los docentes y sus
catedras. Este sistema también permite visualizar las solicitudes de titulos y el listado
actualizado de los graduados;

- se incorpor0 el seguimiento a los egresados, con el objetivo de incluir la perspectiva de los
graduados sobre la formacion recibida y las demandas del sector productivo;

- se escanearon los tomos de examenes para su mejor resguardo y visualizacion en pantalla;

- se programo un backup diario de las bases de datos de la Facultad. Se realizan copias de
seguridad de las bases de datos, quedando tres copias bajo resguardo;

- en el Departamento de Carrera se almacena el Curriculum Vitae de cada docente en formato
papel y digital.

Se considera que la carrera ha cumplido con el compromiso asumido oportunamente.

Compromiso 8:

De acuerdo con el relevamiento de areas de interés regional efectuado, sostener el dictado de
las asignaturas electivas Ingenieria Econdmica, Logistica Industrial, Industrias Regionales, y
Maquinas Herramientas.

Evaluacion del Comité de Pares:

En el Informe de Autoevaluacién la institucion sefiala que se ha sostenido la oferta de
asignaturas optativas de acuerdo con las lineas prioritarias de desarrollo de la carrera
establecidas por el Consejo Directivo, que se mencionaron en el compromiso 1. En este
sentido, se informa que se continta con el dictado de las asignaturas Ingenieria Econdémica,
Logistica Industrial, Industrias Regionales y Méaquinas Herramientas.

Se considera que las acciones realizadas por la carrera le permitieron cumplir con el

compromiso asumido.

Compromiso 9:
Asegurar que los programas de todas las asignaturas del plan de estudios expliciten objetivos
generales y especificos, contenidos, descripcion de las actividades tedricas y practicas,

bibliografia, metodologias de ensefianza y formas de evaluacion.
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Evaluacion del Comité de Pares:

En el Informe de Autoevaluacion la institucion sefiala que durante el afio 2008 el
Equipo Interdisciplinario confeccion6é un nuevo modelo de planificacion, una estrategia para
que los docentes elaboren el plan de trabajo académico (Planificacion Anual), que contempla
el desarrollo de un documento de apoyo, y un mecanismo de revision que consiste en la
aplicacion de un Protocolo de Evaluacion a las planificaciones recibidas, que implica, entre
otras acciones, analizar en forma comparativa los contenidos explicitados en el instrumento de
planificacion presentado y el disefio curricular y verificar la distribucion de cargas horarias.
Ademas, se disefid un circuito especifico para asegurar el proceso de elaboracion,
presentacion, correccion, aprobacion y publicacion del plan de trabajo académico.

Como resultado de estas acciones se ha unificado el formato de presentacion que,
ademas, se corresponde con los componentes del Protocolo de Correccion y con la planilla
modelo definida para la Carrera Académica (Ordenanza CS N° 1182/08). Se asegura que
todas las planificaciones incluyan la totalidad de los contenidos prescriptos en el disefio
curricular (Ordenanza CS N° 1114/06) y se constata que en el plan de trabajo anual exista una
coherencia interna y que contemple objetivos generales y especificos, contenidos, descripcion
de actividades teoricas y practicas, bibliografia, metodologia de ensefianza, formas de
evaluacion, cronograma de clases y articulacion horizontal y vertical. Ademas se elaboran
archivos digitales que contienen las planificaciones de todas las asignaturas.

Con el Informe de Autoevaluacion, la institucion presenta los programas analiticos de
todas las asignaturas del plan de estudios que incluyen la informacion requerida de acuerdo
con lo establecido en la Resolucion MECyYT N° 1054/02. Se considera que se ha cumplido con

el compromiso asumido oportunamente.

Compromiso 10:
Garantizar el incremento de la carga horaria de las practicas de laboratorio de Fisica,
Quimica, Procesos Industriales e Investigacion Operativa.
Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion informa que a partir de la inauguracion del edificio propio en el afio 2011
se cuenta con un laboratorio de Fisica y Quimica, que posee una amplia disponibilidad horaria
de lunes a sdbado. Ademas, tal como se detallara en el compromiso 22, se adquirié material y

equipamiento para el uso de estas catedras. Las catedras también cuentan con auxiliares
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docentes para asegurar la realizacion de los trabajos de laboratorio. Como resultado, se ha
incrementado la carga horaria de la formacion experimental de las asignaturas: Quimica
General con una carga de 40 horas; Fisica con 40 horas y Procesos Industriales con 11 horas.

Con respecto a la asignatura Investigacion Operativa, durante la visita se realiz6 una
reunion con una docente de esta asignatura y se constatd que se utiliza el software de disefio y
simulacion Delmia-Catia del laboratorio de Simulacion.

Se considera que la carrera cumplié con el compromiso asumido oportunamente.

Compromiso 11:
Implementar la realizacion de la PPS para todos los alumnos de la carrera.
Evaluacion del Comité de Pares:

La institucién informa que, a partir del afio 2005, mediante la Ordenanza CS N°
1114/06, se establecio la obligatoriedad de la Préctica Profesional Supervisada (PPS) para
todos los alumnos. Esta préactica se encuentra regulada por la Ordenanza CS N° 973/03 y por
la Resolucién CD N° 161/08, que establecen el procedimiento para su presentacion y
aprobacion.

La PPS tiene una carga minima de 200 horas. Para inscribirse, los alumnos deben estar
en condiciones curriculares de cursar la totalidad de las asignaturas correspondientes al 4° afio
de la carrera. Los alumnos pueden cumplimentar la PPS en sectores productivos y/o de
servicios, o en proyectos desarrollados por la institucién para los sectores productivos y/o de
servicios 0 en cooperacion con ellos. Ademas, los alumnos deberan presentar el plan de
trabajo, que sera aprobado por el Docente Supervisor. Este docente es propuesto por el
Consejo Departamental y debe pertenecer al cuerpo académico de la Universidad o bien ser
profesor de una Universidad reconocida.

Se considera que la carrera cumplié con el compromiso asumido.

Compromiso 12:

Favorecer el desarrollo de habilidades para la comunicacion oral y escrita en las asignaturas
Pensamiento Sistémico, Administracion General, Estudio del Trabajo, Evaluacion de
Proyectos y Proyecto Final, asi como en el Seminario de Habilidades Comunicativas en la
Universidad, de caracter obligatorio.

Evaluacién del Comité de Pares:
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La institucion sefiala que con el objetivo de favorecer el desarrollo de habilidades de
comunicacion oral y escrita en los alumnos ha implementado el Seminario de Vinculacion
Universitaria (Resolucién CD N° 88/06), con una carga horaria total de 120 horas, dentro del
cual se desarrolla el Seminario de comprension de textos. Si bien este Seminario esta
orientado a los alumnos ingresantes es abierto a la comunidad. Ademas, informa que
anualmente se desarrolla dentro de las asignaturas integradoras de la carrera el Seminario de
Actividades Comunicativas en la Universidad que se centra en el desarrollo de competencias
comunicativas bésicas (escritas y orales) y plantea la necesidad de educacion continua. Este es
coordinado por un Equipo Interdisciplinario y financiado conjuntamente con fondos propios y
fondos provenientes de PROMEL.

Se considera que la carrera desarrolla actividades pertinentes para favorecer el
desarrollo de habilidades para la comunicacion oral y escrita y que, por lo tanto, cumpli6é con

el compromiso.

Compromiso 13:
Asegurar la integracion de los equipos docentes para todas las asignaturas de la carrera
(2007), regularizar el 100% de la planta docente (afio de finalizacion: 2008), y aumentar el
numero de dedicaciones docentes (afio de finalizacion: 2010).
Evaluacion del Comité de Pares:

En el siguiente cuadro se muestran las dedicaciones actuales y las presentadas en el
proceso de la acreditacion anterior. Este presenta la cantidad total de cargos correspondientes
a docentes de la carrera agrupados segun su dedicacion al cargo, cinco afios antes de la fecha

de la presentacion actual:

Cargos Menor o igual | Entre 10y 19 | Entre 20y 29 | Entre 30y | Igual o mayor
a 9 horas horas horas 39 horas a 40 horas

2007 | 2012 | 2007 | 2012 |2007 | 2012 | 2007 | 2012 | 2007 2012

Profesores 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1

Titulares

Profesores 0 0 4 11 0 3 0 0 0 0

asociados

Profesores 6 3 16 17 4 2 1 0 1 2

adjuntos

Jefes de 1 7 4 17 2 0 0 0 3 0

Trabajos
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practicos

Ayudantes 5 9 5 6 0 0 0 0 0 0
graduados

Ayudantes 0 2 0 4 0 0 0 0 0 0
no

graduados

Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 12 21 29 57 6 5 1 0 4 3

A partir del cuadro, se aprecia un aumento de 28 cargos (96%) en las dedicaciones de
10 a 19 horas y un aumento de 9 cargos (75%) en las dedicaciones menores o iguales a 9
horas. No se aprecian mejoras en las dedicaciones exclusivas, en las dedicaciones de entre 30
y 39 horas, ni en las dedicaciones de entre 20 y 29 horas. En todas las dedicaciones anteriores
no s6lo no se aumentd sino que se observa una disminuciéon de un cargo. Por lo que se
considera que hubo una involucién en el incremento de las dedicaciones docentes de mayor
carga horaria.

Con respecto a la regularizacion de la planta docente, se informa que entre 2008 y 2011
se han sustanciado 12 concursos para cubrir cargos titulares en 10 asignaturas del bloque de
Ciencias Basicas: 1 profesor adjunto con dedicacion exclusiva para Analisis Matematico |, 1
profesor asociado con dedicacion semiexclusiva para Analisis Matematico Il, 1 profesor
asociado con dedicacion semiexclusiva para Algebra y Geometria Analitica, 1 profesor
asociado con dedicacion semiexclusiva para Quimica General, 1 profesor adjunto con
dedicacion simple y 1 jefe de trabajos practicos (JTP) con dedicacién simple para Fisica Il, 1
profesor adjunto con dedicacion simple para Legislacion, 1 profesor asociado con dedicacion
simple para Economia, 1 profesor adjunto con dedicacion simple para Probabilidad y
Estadistica, 1 profesor titular con dedicacion exclusiva y 1 JTP con dedicacion simple para
Fisica .

Las tres catedras restantes del bloque de Ciencias Bésicas, quedaron cubiertas con
profesores adjuntos interinos.

Ademaés, entre 2004 y 2011 se realizaron 14 concursos para cubrir cargos en 11
asignaturas especificas de la carrera: 1 profesor adjunto con dedicacion simple para
Investigacion Operativa, 1 profesor asociado con dedicacion simple y 1 JTP con dedicacion
simple para Economia de la Empresa, 1 profesor adjunto con dedicacion simple para Procesos

Industriales, 1 profesor asociado con dedicacion simple y 1 JTP con dedicacion simple para
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Planificacion y Control de la Produccion, 1 profesor asociado con dedicacion simple para
Administracion General, 1 profesor asociado con dedicacion simple para Economia General,
1 profesor asociado con dedicacion simple para Proyecto Final, 1 profesor adjunto con
dedicacion simple y 1 JTP con dedicacion simple para Evaluacién de Proyectos, 1 profesor
adjunto con dedicacion simple para Estatica y Resistencia de los Materiales, 1 profesor
adjunto con dedicacion simple para Analisis Numérico y Calculo Avanzado y 1 profesor
adjunto con dedicacion simple para Instalaciones Industriales y Mantenimiento. Las restantes
22 cétedras del Departamento estan cubiertas por 9 profesores adjuntos interinos, 6 profesores
asociados interinos, 2 profesores titulares interinos, 8 JTP interinos, 5 JTP interinos, 11
ayudantes de primera interinos y 5 ayudantes de segunda interinos.

Como resultado y de acuerdo con la informacion consignada en el Formulario
Electronico, la carrera cuenta con 61 docentes que cubren 86 cargos, a los que se suman 6
cargos de ayudantes no graduados. Del total de los cargos, 21 (32%) son regulares y 65 (68%)
son interinos. Para el afio 2007 el 29% de los docentes era regular. Por lo que se aprecia un
aumento de la regularizacion docente.

Se considera que las acciones realizadas han permitido la integracion de los equipos
docentes y una mayor regularizacion de la planta docente. Sin embargo, no se observa un
aumento de las dedicaciones con mayor carga horaria. Por lo tanto, se considera que las
dedicaciones son insuficientes para el desarrollo de actividades de investigacion, tal como fue

mencionado en el compromiso 2. EI compromiso fue cumplido parcialmente.

Compromiso 14:
Garantizar el perfeccionamiento de la planta docente (8 docentes cursando la Maestria en
Gestion de la Educacion Superior a través de un convenio con la FR Avellaneda, 6 docentes
cursando la Especializacion en Simulacién y Mecanica Computacional aplicada al disefio de
la Ingenieria a través de un convenio con la Subsecretaria de Posgrado de la UTN, e
implementacién de la oferta de talleres de metodologia de la investigacion y de la Maestria y
Especializacion en Ingenieria de Calidad a través de un convenio con las FR Buenos Aires,
Rosario, Cordoba y Mendoza).
Evaluacion del Comité de Pares:

En el Informe de Autoevaluacion la institucion sefiala que de los docentes que se

encontraban cursando el posgrado en Gestion de la Educacion Superior al momento de la
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primera fase de acreditacion, 5 recibieron su titulo de especialista, 4 de ellos actualmente
ocupan cargos de gestion dentro de la Facultad y 1 se desempefia como docente de la carrera.
Por ultimo, se indica que la Facultad implementd cursos de posgrado en Metodologia de la
Investigacion, de los que participaron docentes que se desempefiaban como investigadores en
los proyectos de la carrera.

Ademas, la FRSC informa que, junto con el Rectorado de UTN, ha organizado la
Especializacion en Gestion Estratégica de la Energia, con el objetivo de incrementar la
cantidad de docentes con formacién de posgrado en tematicas vinculadas con las lineas
prioritarias fijadas por el Departamento y el numero de investigadores categorizados. Este
posgrado tiene como destinatarios a los docentes de las asignaturas de los bloques de
Tecnologias Bésicas y Aplicadas.

Por otro lado, la FRSC informa que se suspendié el dictado de la Especializacion en
Simulacién 'y Mecanica Computacional debido a problemas técnicos con las
videoconferencias durante su dictado.

Sin embargo, la institucion no informa sobre la capacitacion de los docentes en las
restantes lineas prioritarias definidas por el Departamento (Gestion de la Calidad, Gestion
Ambiental, Gestion de los Recursos Humanos centrado en Higiene y Seguridad Laboral, y
Evaluacién de Proyectos de Inversion).

Durante la visita se informé que la FRSC prevé desarrollar un curso de posgrado
“Especializacion en Gas” en el que podran formarse los docentes de la carrera. Sin embargo,
con posterioridad a la visita, la institucion no presentd informacion al respecto.

De acuerdo con la informacion del Formulario Electronico la carrera cuenta con 6
especialistas, 8 magister y 4 doctores. Se observa que la mayoria de estos docentes cuenta con
formacion de posgrado en docencia universitaria y en las areas de Complementarias y
Ciencias Baésicas. Por lo tanto, la formacién de posgrado en la disciplina especifica de la
carrera es insuficiente.

La institucion presenta un plan de mejoras denominado Becas para la Realizacion de
Estudios de Posgrado, que tiene por objetivo incrementar la cantidad de docentes con
formacion de posgrado en tematicas vinculadas con las lineas prioritarias. Se preve realizar
las siguientes acciones: establecer areas prioritarias de formacion de posgrado, conformar el
Comité de Becas de Posgrado y desarrollar actividades tendientes a lograr el aumento de

docentes con titulo de posgrado (elaboracidn de criterios para la seleccion y evaluacion de las
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solicitudes de becas, difusion del programa de becas entre los docentes, llamado a inscripcion
de postulantes, elaboracion de orden de méritos para la asignacion de becas, asignacion de 12
becas para la realizacion del posgrado de Especializacion en Gestion Estratégica de la
Energia, en la sede de la UTN FRSC, y seguimiento de la evolucion de las carreras de
posgrado iniciadas por los docentes-becarios). Se presenta un detalle de los responsables y de
los recursos humanos y fisicos a utilizar. Con respecto a los recursos financieros necesarios se
menciona que el monto ($235.508) y que la fuente de financiamiento corresponde a recursos
propios y del PROMEI. Por otro lado, si bien se sefiala que el plan se desarrollara a tres afios,
no se especifican los afios en que se implementaran las acciones previstas. Ademas este plan
atiende a sélo una de las areas prioritarias de desarrollo de la carrera (Gestion de la Energia y
de los Mercados Eléctricos) y tampoco define las areas de formacion. Por lo tanto, se
considera que el plan de mejoras es insatisfactorio y que el compromiso ha sido cumplido

parcialmente.

Compromiso 15:
Garantizar la existencia de un registro actualizado, y de caréacter publico, de los antecedentes
académicos y profesionales de los docentes.
Evaluacion del Comité de Pares:

En el Informe de Autoevaluacion la institucion sefiala que realizé un relevamiento de
los CV de los docentes de la Facultad, que fueron resguardados en soporte magnético y
publicados en la pagina Web junto con los programas de las asignaturas. Ademas, se integro
la informacion de los datos personales y académicos de los docentes en el sistema
SYSACAD.

Se considera que la carrera garantiza la existencia de un registro actualizado, y de
caracter publico de los antecedentes académicos y profesionales de los docentes y por lo tanto

ha cumplido con el compromiso asumido oportunamente.

Compromiso 16:

Profundizar el analisis de los factores que inciden en la prolongacion de los estudios de los
alumnos respecto de la duracién tedrica prevista para la carrera, poner en marcha el proyecto
de tutorias, e implementar el dictado de cursos de verano para las asignaturas que ofrecen

mayores dificultades durante la cursada regular.

Res. 1197/13



-

=

| NS /a\ [ | 20
W QOINIE A . 0 del Bi . . :
| WA d \ L—A\\G 2013 - Afio del Bicentenario de la Asamblea General Constituyente de 1813

.

Comisién Nacional de Evaluacién
y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacién
Republica Argentina

Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion sefiala que, con el objetivo de llevar adelante medidas de retencion y de
andlisis de la informacion sobre rendimiento y egreso, desde el afio 2006 se implementa el
Seminario de Vinculacion Universitario (Resolucion CD N° 88/06) descripto en el
compromiso 12. Este Seminario se organizd para subsanar los obstaculos observados en los
alumnos frente a la adquisicion de nuevos conocimientos, la desorganizacion en el uso del
tiempo, las dificultades en la planificacion del proceso de estudios, la precariedad en las
estrategias cognitivas de resolucion de problemas y las dificultades en la comprension de
textos escritos. En este seminario se abordan contenidos de Matematica, Fisica y
Comprensién de textos.

Ademas, desde el afio 2009, se implementa el proyecto Asesoramiento, Orientacién y
Seguimiento de Estudiantes (Resolucion CD N° 134/09) que tiene por objetivo generar
espacios de ayuda para la organizacion de itinerarios académicos acordes con las
posibilidades de los alumnos. A través de este proyecto se abordan las problematicas de los
estudiantes de 2° a 5° afio de la carrera que tienen comprometida su regularidad por diferentes
motivos, entre los que se destaca el exceso de carga laboral.

La institucion también implementa el Proyecto de Tutorias para alumnos ingresantes, a
través del cual se gestionan espacios de acompafiamiento pedagogico y apoyo disciplinar en
coordinacion con docentes de las asignaturas del Departamento de Ciencias Basicas del 1° afio
de la carrera. A partir de 2011 se incorporaron como tutores alumnos avanzados de la carrera.

Por ultimo, la institucion sefiala que se ha implementado la unificacién, tanto fisica
como digital, del legajo académico del alumno que tiene por objetivo agilizar la circulacion de
la informacion académica de los alumnos entre el Equipo Interdisciplinario y el Departamento
de Alumnos. Esto facilita la evaluacion de las solicitudes de reincorporacion, excepciones,
etc., efectuadas por los alumnos y permite identificar a los estudiantes que, habiendo
terminado de cursar las asignaturas del plan de estudios, no han obtenido su titulo. También
se disefid el Proyecto Tutorias para alumnos proximos a graduarse (Resolucion CD N°
186/09) a traves del cual se establecen acciones como el contacto con aquellos que adeudan
menos de 10 asignaturas para graduarse, la designacion de profesores-tutores y la
organizacion y planificacion de espacios de encuentro y seguimiento.

Se considera que las acciones realizadas son adecuadas y que se cumple con el

compromiso asumido.
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Compromiso 17:

Brindar al personal de las distintas &reas de gestion capacitacion especifica para la realizacion
de la tarea (cursos de informéatica y software especializado, inglés, atencién al publico,
higiene y seguridad, organizaciones, grupos y liderazgo) y ofrecer, a través de un sistema de
incentivos, la Tecnicatura Superior en Administracion para el 35% de la planta no docente.
Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion sefiala que se ha implementado el Programa de Capacitacion del Personal
No Docente, que permite a los trabajadores no docentes finalizar la educacion secundaria.
Ademas, se ha implementado la Tecnicatura Superior en Administracion y Gestion de la
Instituciones de Educacion Superior (Ordenanza CS N° 1145/07), en conjunto con la Facultad
Regional Resistencia, de la que participa el 30% del personal no docente de la FRSC.

La institucion sefiala que a través de estas acciones se ha logrado actualizar en un 100%
la formacién de los trabajadores no docentes de la Facultad en aspectos relacionados con su
labor cotidiana y su formacion general y mejorar sus posibilidades de insercion laboral y
promocion.

Ademas, la institucion informa que se han implementado cursos de seguridad e higiene
a cargo del Comité Regional de Seguridad e Higiene, entre los que se destacan los de:
evacuacion, uso de matafuegos, ergonomia, primeros auxilios y Reanimacion
Cardiopulmonar.

Se considera que la carrera ha cumplido con el compromiso.

Compromiso 18:

Asegurar la infraestructura edilicia adecuada para el dictado de la carrera (construccion del
edificio propio, afio de finalizacion: 2009).

Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion sefiala que entre los afios 2009 y 2011 se ejecutd la primera etapa del
nuevo edificio sede de la FRSC. Este edificio, de aproximadamente 1250 m?, cuenta con 10
aulas, 1 laboratorio de Fisica y Quimica, 1 salén de usos mdltiples, 2 ndcleos sanitarios con
tres bafios cada uno (damas, caballeros y discapacitados), 1 biblioteca compuesta por sala de
lectura y deposito, 1 local para fotocopiadora, 1 local para bufet, 1 local para deposito, 1 local

para vestuario, 1 oficina para TIC, 4 oficinas de administracion y gobierno, 1 oficina para los
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Departamentos de carrera y 1 estacionamiento a cielo abierto. Estas instalaciones cuentan
ademas con red de energia de media tension con transformador, ampliacién de la red externa
de gas y red de agua potable.

Durante la visita se constatd la finalizacion de la primera etapa del nuevo edificio. Por
otro lado, se observo que esté en obra la segunda etapa de construccién del mismo.

Sin embargo, se observo que los laboratorios de Quimica y Fisica (ubicados en
Polimodal N° 17 y utilizados por convenio) no cuentan con salidas de emergencia y sus
puertas se abren hacia adentro. Ademas, se observé que el laboratorio de Quimica no cuenta
con ducha lavaojos. Por otro lado, el laboratorio de Fisico Quimica (ubicado en el nuevo
edificio) no cuenta con salidas de emergencia.

Por lo expuesto, si bien se termind de construir la primera etapa del edificio, no se
cumple con las medidas de seguridad en los laboratorios que utiliza la carrera. Por lo tanto, se

considera que el compromiso ha sido cumplido parcialmente.

Compromiso 19:
Incrementar el acervo bibliografico en nimero y actualizacion tematica.
Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion informa que entre el afio 2008 y el 2012 se han adquirido 968 libros
correspondientes a diferentes areas de conocimiento, para cada una de las especialidades y
para el area de Ciencias Baésicas. Se presenta un detalle de los libros adquiridos. Como
resultado, no sélo se ha ampliado el acervo bibliografico sino que también se han actualizado
las ediciones disponibles.

Se considera que las acciones implementadas permitieron incrementar el acervo
bibliografico en numero y actualizacion tematica, por lo tanto la carrera ha cumplido con el

compromiso asumido oportunamente.

Compromiso 20:

Garantizar la calidad de la prestacion de los servicios de la biblioteca (incluido su horario de
atencion), centros de documentacion, acceso a redes virtuales, existencia de infraestructura,
software especifico, personal calificado, reglamento, procesos técnicos de catalogacion y
clasificacion, registro de servicios, y espacio adecuado para la biblioteca (afio de finalizacion:
2009).
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Evaluacion del Comité de Pares:

Durante la visita a la biblioteca, se observo que actualmente el espacio para la sala de
lectura es adecuado.

La institucion informa que en los Gltimos afios se ha ampliado la bibliografia disponible
(tal como se sefialé en el compromiso 19) y se ha comenzado a utilizar la aplicaciéon para
biblioteca del sistema SYSACAD que ha facilitado su administracion (catalogacion y
clasificacion). La utilizacion de este sistema hizo necesaria la implementacion de una
capacitacion a cargo de Rectorado de la que participd el personal técnico y el personal de
biblioteca.

La institucion sefiala que como consecuencia de estas acciones la biblioteca cuenta con
servicios como préstamo manual, correo electronico, Internet, bases de datos con otras
bibliotecas y busqueda. Ademas, dispone de mayor espacio, un horario que se ha ampliado al
doble (los dias habiles de 9.00 a 23.00 horas) y un servicio mas eficiente en cuanto al
personal, equipamiento y disponibilidad.

Se considera que las acciones implementadas permitieron cumplir con el compromiso

asumido.

Compromiso 21:

Incorporar software informatico para la carrera (afio de finalizacion: 2009), y asegurar su
utilizacién en las asignaturas indicadas, de acuerdo con el listado que acompafa al plan.
Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion informa que, como parte del programa de mejoramiento de las
capacidades educativas de la FRSC, se ha incorporado el software Delmia y Catia de
Dessault, que se utiliza en las asignaturas Sistemas de Representacién, Pensamiento
Sistémico, Administracion General, Informatica 1, Estudio del Trabajo, Estatica y Resistencia
de los Materiales, Investigacion Operativa, Mecanica y Mecanismos, Planificacién y Control
de la Produccion, Disefio del Producto, Manejo de materiales y distribucion en planta,
Fabricacion Flexible, Logistica y Proyecto Final, y el software Crystal Ball, Sofware de
simulacion a implementar en asignaturas como Investigacion Operativa y Evaluacion de
Proyectos, entre otras. Para desarrollar la mejor aplicacion de estos programas informaticos se
ha creado el laboratorio de Simulacidn, designandose dos alumnas avanzadas de la carrera

como ayudantes. También se incorporoé el software Infostat para la asignatura Estadistica y el
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MathLab, el paquete Microsoft y el AutoCAD 2011-2011, para las asignaturas Informatica I,
Informatica Il y Representacion Gréfica.

Se considera que la carrera ha cumplido con el compromiso asumido oportunamente.

Compromiso 22:

Proveer de herramientas, materiales, equipos y tecnologia didactica a los laboratorios de
Fisica, Quimica e Informaética.

Evaluacion del Comité de Pares:

La institucion sefiala que para los laboratorios de Informatica y Fisico-Quimica se
adquirieron equipos. Se presenta un detalle de las compras realizadas. Ademas, se informa
que como resultado de estas adquisiciones y de la disponibilidad de mayor espacio para los
laboratorios se han ampliado y diversificado las précticas realizadas en las asignaturas Fisica,
Quimica e Informatica.

Durante la visita se observé que los laboratorios cuentan con un equipamiento completo
y adecuado.

Se considera que las acciones implementadas por la carrera le permitieron cumplir con

el compromiso asumido oportunamente.

2. Aspectos del funcionamiento de la carrera no considerados en las consignas
precedentes.

En el Informe de Autoevaluacion la institucion informa, que ademas de la finalizacién
de la primera etapa y la ejecucion de la segunda etapa del nuevo edificio, se ha adquirido un
nuevo edificio a través de una licitacion publica del Banco de Territorio de Tierra del Fuego,
que seré destinado a la instalacion de laboratorios en los que se prevé realizar actividades de
formacion préactica de las asignaturas de los bloques de Tecnologias Bésicas y Aplicadas, que
actualmente se realizan en los laboratorios propios de la carrera y los utilizado por convenio.
Los nuevos laboratorios seran: laboratorio de Ensayo de Motores, Maquinas Térmicas e
Hidraulicas, laboratorio de Ensayo de Materiales, Tunel de Viento y laboratorio de
Mediciones Eléctricas.

Por otro lado, en relacion con el plan de estudios, si bien se cumple con el
requerimiento minimo de 150 horas correspondientes a la formacién en Problemas Abiertos

de Ingenieria exigidas por la Resolucion MECyT N°1054/02, se reportan erroneamente 346
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horas de esta formacién en asignaturas que no corresponde (como por ejemplo: Comercio

Exterior y Legislacion).

3. Conclusion

Se detallan los siguientes déficits para los cuales no se han propuesto las acciones
adecuadas:
1. Insuficientes dedicaciones de los docentes de la carrera para el desarrollo de las actividades
de investigacion.
2. Insuficiente cantidad de proyectos de investigacion en tematicas especificas de la
disciplina.
3. Los laboratorios, donde se desarrolla la carrera, no cumplen con las siguientes medidas de
seguridad e higiene:
a. los laboratorios de Quimica y Fisica (ubicados en Polimodal N° 17 y utilizados por
convenio) no cuentan con salidas de emergencia y sus puertas se abren hacia adentro;
b. el laboratorio de Quimica no cuenta con lavaojos;
c. el laboratorio de Fisico Quimica (ubicado en el nuevo edificio) no cuenta con salidas de
emergencia.
4. Los docentes de la carrera cuentan con insuficiente formacion de posgrado en la disciplina

especifica.
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Anexo Il: Informe de Evaluacién de la Respuesta a la Vista de la carrera de Ingenieria

Industrial de la Facultad Regional Santa Cruz de la Universidad Tecnoldgica Nacional.

1. Evaluacion de la respuesta a los déficits
Déficit 1: Insuficientes dedicaciones de los docentes de la carrera para el desarrollo de las
actividades de investigacion.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucion presenta un plan de mejoras con el objetivo de
incrementar las dedicaciones del cuerpo docente de la carrera para el desarrollo de las
actividades de investigacion. Se prevén realizar 4 acciones a tales efectos. En primer lugar,
realizar concursos para incorporar, en el afio 2014, a 1 docente con dedicacién exclusiva en el
area de matematica, a 1 docente con dedicacion exclusiva en el area de tecnologias y a 1
docente con dedicacién semiexclusiva en el area de integradoras, y, en el afio 2015, a 1
docente con dedicacion exclusiva en el area de matemaética, a 1 docente con dedicacion
exclusiva en el &rea de tecnologias y a 1 docente con dedicacion semiexclusiva en el area de
integradoras. Se presenta la Resolucion C.D. N° 463/12 que aprueba la realizacion de estos
concursos Yy establece que éstos determinaran las categorias académicas de los docentes. En
segundo lugar, por medio de la Resolucion C.D. N° 326/13, en el primer semestre de 2014 se
prevé realizar un concurso para incorporar un docente con dedicacion exclusiva para la
asignatura Investigacion Operativa, que debera presentar un proyecto de investigacion
vinculado con la temética de la carrera. En tercer lugar, segun la Resolucion Decanal N°
301/13, se ha incrementado la dedicacidén semanal de simple a semiexclusiva de la docente de
la asignatura Seguridad Industrial e Ingenieria Ambiental, que también participa en un
proyecto de investigacion vinculado con la carrera. Por Gltimo, por medio de la Resolucion
C.D. N° 16/13, en el primer semestre de 2014 se preve incrementar la dedicacion de simple a
semiexclusiva del jefe de trabajos practicos de la asignatura Quimica General. Este docente
forma parte del grupo de investigacion GEA vy actualmente dirige un proyecto de
investigacion.

Evaluacion:
Por lo expuesto, se considera que el plan de mejoras presentado permitira subsanar, en

un plazo razonable, el déficit sefialado oportunamente.
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Déficit 2: Insuficiente cantidad de proyectos de investigacion en tematicas especificas de la
disciplina.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucion presenta un plan de mejoras con el objetivo de
aumentar la cantidad de proyectos de investigacion vinculados con las temaéticas de la
disciplina y enmarcados dentro de las lineas prioritarias de la carrera. El plan de mejoras
prevé el desarrollo de 2 nuevos proyectos de investigacion, a iniciarse en el primer semestre
de 2014 y con una duracion de 2 afios como minimo. Por un lado, el denominado
“Remediacion de fondos de tanque de la industria petrolera por utilizacion de métodos
bioldgicos”, aprobado por la Resolucién C.D. N° 329/13, que se enmarca en la linea
prioritaria de “gestion ambiental” y contara con la participacion de 4 docentes de las
asignaturas Quimica General y Seguridad Industrial e Ingenieria Ambiental. EI presupuesto
previsto es de $413.000, provenientes de fondos propios. Por el otro, el denominado “Gestion
de Residuos Urbanos en la localidad de Rio Gallegos™, aprobado por la Resolucion C.D. N°
324/13, que se enmarca en la linea prioritaria de “gestion ambiental” y contard con la
participacion de 4 docentes de la carrera que dictan las asignaturas Proyecto final, Evaluacién
de Proyectos e Ingenieria Ambiental. El presupuesto previsto es de $650.000, provenientes de
fondos propios.

Evaluacion:
Por lo expuesto, se considera que el plan de mejoras presentado permitira subsanar, en

un plazo razonable, el déficit sefialado oportunamente.

Déficit 3: Los laboratorios, donde se desarrolla la carrera, no cumplen con las siguientes
medidas de seguridad e higiene:
a. los laboratorios de Quimica y Fisica (ubicados en Polimodal N° 17 y utilizados por
convenio) no cuentan con salidas de emergencia y sus puertas se abren hacia adentro;
b. el laboratorio de Quimica no cuenta con lavaojos;
c. el laboratorio de Fisico Quimica (ubicado en el nuevo edificio) no cuenta con salidas de
emergencia.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

Con el objetivo de garantizar el cumplimiento de las medidas de seguridad e higiene en

los laboratorios, la institucion ha comprado e instalado una ducha lavaojos en el laboratorio de
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Quimica y ha comprado y colocado una barra antipanico en la puerta del laboratorio de Fisico
Quimica, de modo que esta situada a 2,5 metros de la salida de emergencia exterior. Se
adjunta, para ambos casos, las facturas de compras y de colocacioén, fotos y un certificado de
seguridad expedido por la Division Bomberos de la Policia de la Provincia de Santa Cruz. Por
otro lado, se informa que la institucion ha dejado de utilizar los laboratorios de Quimica y
Fisica ubicados en Polimodal N° 17, para usar los disponibles en las instalaciones propias.
Evaluacion:

Por lo expuesto, se considera que los déficits sefialados oportunamente han sido

subsanados.

Déficit 4: Los docentes de la carrera cuentan con insuficiente formacion de posgrado en la
disciplina especifica.
Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista la institucion presenta la Resolucion C.D. N° 464/12 por
medio de la cual se formaliza la conformacion del Comité de Becas de la FRSC y se
establecen los criterios de seleccion para el otorgamiento de becas de posgrado a los docentes.

Por otro lado, se presenta un plan de mejoras con el objetivo de incrementar la cantidad
de docentes con formacién de posgrado en tematicas vinculadas con las lineas prioritarias
fijadas por el Departamento de Ingenieria Industrial (Resolucion C.D. N° 272/12). El plan
prevé la realizacion de 3 acciones. En primer lugar, se prevé el dictado de la Especializacion
en Gas, en convenio con la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos Aires, entre el
segundo semestre del 2013 y el primer semestre de 2014, segun lo establece la Resolucion
C.D. N° 325/13. Participaran un total de 15 docentes de la FRSC y se destinaran fondos
propios por un total de $550.000 para esta actividad. Ademas, el Comité de Becas prevé
otorgar 9 becas a auxiliares docentes para el cursado de esta especializacion, lo que significara
un total de $128.700. En segundo lugar, se presenta una carta de compromiso institucional por
medio de la cual se manifiesta la intencién de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Buenos Aires de realizar en conjunto la Especializacion en Petroleo. Se prevé dictar este
posgrado en el afio 2015 y otorgar 7 becas a docentes y graduados por un total de $108.000.
Por ltimo, durante los afios 2014 y 2015, se prevé dictar la Maestria en Administracion y
Negocios en las instalaciones de la FRSC y en convenio con la Universidad Nacional del

Centro de la Provincia de Buenos Aires. Se prevén destinar fondos propios por $1.616.000, lo
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que incluye el costo del posgrado mas el traslado de los docentes y otorgar un total de 5 becas
a docentes y graduados por $157.500. Se presentan las comunicaciones institucionales
promocionando esta maestria y la realizacion de charlas informativas.
Evaluacion:

Por lo expuesto, se considera que el plan de mejoras presentado permitira subsanar, en

un plazo razonable, el déficit sefialado oportunamente.

Aspectos del funcionamiento de la carrera no considerados en las consignas precedentes
En la Respuesta a la Vista la institucion presenta una nueva version del Formulario
Electrénico en la que corrige la informacion vinculada a la asignacion de carga horaria
correspondiente a la resolucién de problemas de ingenieria, tal como lo establece la
Resolucion MECyYT N°1054/02. La carga horaria de formacion préactica se consigna en el

siguiente cuadro:

Intensidad de la Resolucion MECyYT N° | Plan de estudios 2006

formacion practica 1054/02
Formacion 200 204
Experimental
Resolucion de 150 192
Problemas de
Ingenieria
Actividades de 200 261
Proyecto y Disefio
Préctica Profesional 200 200
Supervisada

2. Conclusion
Por todo lo expuesto se evidencia que la institucion se encuentra realizando acciones
para subsanar los déficits relacionados con el incremento de las dedicaciones docentes para el
desarrollo de las actividades de investigacion, de la cantidad de proyectos de investigacion en
tematicas especificas de la disciplina y de la cantidad de docentes con formacion de posgrado

en la disciplina especifica.
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