1

@N @A@ “2013 - Afio Del Bicentenario De La Asamblea General Constituyente de 1813

Comisién Nacional de Evaluacion
y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacién
Republica Argentina

RESOLUCION N°: 1038/13 Buenos Aires, 09 de diciembre de 2013

ASUNTO: Acreditar con compromisos de
mejoramiento la carrera de Licenciatura en
Psicologia de la Universidad Empresarial Siglo Expte. N° 804-1636/11
21 Sede Cordoba por un periodo de tres afios.

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Licenciatura en Psicologia de la
Universidad Empresarial Siglo 21 Sede Cdrdoba y demas constancias del expediente, y lo
dispuesto por la Ley N° 24.521 (articulos 42, 43 y 46), los Decretos Reglamentarios N° 173/96
(t.0. por Decreto N° 705/97) y N° 499/95 y N° 2219/10, las resoluciones ME N° 343/09 y N°
800/11, la Ordenanza CONEAU N° 058-11y la Resolucion CONEAU N° 159/11, y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

La carrera de Licenciatura en Psicologia de la Universidad Empresarial Siglo 21 Sede
Cordoba quedé comprendida en la convocatoria realizada por la CONEAU segun la
Ordenanza CONEAU N° 058-11 y la Resolucion CONEAU N° 159/11 en cumplimiento de lo
establecido en las resoluciones ME N° 343/09 y N° 800/11. Una delegacion del equipo
directivo de la carrera particip6 en el Taller de Presentacion de la Guia de Autoevaluacion
realizado los dias 15 y 16 de agosto de 2011. De acuerdo con las pautas establecidas en la
Guia, se desarrollaron las actividades que culminaron en un informe en el que se incluyen un
diagndstico de la situacién de la carrera y una serie de planes para su mejora.

Cumplido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedié a
designar a los integrantes de los Comités de Pares.

La visita a la unidad academica fue realizada entre los dias 27 y 28 de agosto de 2012.
El grupo de visita estuvo integrado por pares evaluadores y profesionales técnicos. Estos se
entrevistaron con autoridades, docentes, alumnos y personal administrativo de la carrera 'y de
la unidad académica. También observaron actividades y recorrieron las instalaciones. Entre
los dias 2 y 5 de octubre de 2012, se realiz6 una reunion de consistencia en la que participaron
los miembros de todos los Comités de Pares, se brindaron informes sobre las carreras en

proceso de evaluacion y se acordaron criterios comunes para la aplicacion de los estandares.
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El Comité de Pares, atendiendo a las observaciones e indicaciones del Plenario, procedio a
redactar su Informe de Evaluacion que forma parte del Anexo | de la presente resolucion.

En ese estado, la CONEAU corrié vista a la institucion en conformidad con la
Ordenanza CONEAU N° 58-11. En fecha 24 de abril de 2013 la institucion contestd la vista y,
respondiendo a los requerimientos formulados, presentd planes de mejora que forman parte
del Anexo Il de la presente resolucion. EI Comité de Pares considerd satisfactorios los planes
presentados.

Con fecha 02 de diciembre de 2013, el Plenario de la CONEAU tomé conocimiento de
los mencionados informes.

Con arreglo a la Ordenanza CONEAU N° 58-11, durante los siguientes tres afios la
institucién debera presentar informes anuales que den cuenta de la implementacion de los
planes de mejora, cumplido ese término la carrera deberd someterse a una segunda fase del
proceso de acreditacion. Como resultado de la evaluacién que en ese momento se desarrolle,
la acreditacion podria extenderse por otro periodo de tres afios.

2. Los fundamentos que figuran en los Anexos | y Il de la presente resolucién.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Acreditar la carrera de Licenciatura en Psicologia de la Universidad
Empresarial Siglo 21 Sede Cdrdoba por un periodo de tres (3) afios con los compromisos que
se consignan en el articulo 2° y con las recomendaciones que se establecen en el articulo 3°.
ARTICULO 2°.- Segln los cronogramas de los planes de mejora presentados, dejar
establecidos los siguientes compromisos especificos de la institucion para el mejoramiento de
la calidad académica de la carrera:

I. A partir de 2013, incorporar docentes con un perfil profesional que permita garantizar el
pluralismo tedrico exigido en el dictado de las asignaturas.

Il. Realizar reuniones semestrales entre docentes a fin de garantizar la integracion y

articulacién de contenidos.
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I11. Desde 2013, realizar las reuniones de los Consejos Académicos de Pares previstas por
afio, a fin de garantizar un correcto seguimiento de la implementacion del plan de estudios
vigente y el plan de transicion y su revisidn periddica.

IV. A partir de 2013, conformar equipos docentes en las asignaturas, incrementando la
cantidad de adscripciones y ayudantias.

V. Implementar el Plan de Capacitacion Anual de Docentes informado e incrementar la
cantidad de docentes becados para la realizacién de posgrados vinculados con la disciplina.
VI. Entre 2013 y 2015, incrementar el acervo bibliografico disponible para la carrera de
acuerdo con el plan presentado.

VII. Incrementar las dedicaciones docentes a fin de asegurar un correcto desarrollo de las
actividades de investigacion y extension.

VIII. Realizar las convocatorias anuales a proyectos de investigacién programadas e iniciar
proyectos vinculados con la carrera con participacién de docentes y alumnos.

IX. En el marco del Servicio de Extensién Universitaria, llevar adelante las actividades
previstas del Eje de Accion en la Comunidad y del Eje de Formacion con participacion de
docentes y alumnos.

ARTICULO 3°.- Dejar establecidas las siguientes recomendaciones:

1. Modificar la denominacién de las practicas incluidas en Psicologia Institucional y
Psicohigiene, Psicologia Educacional, Psicologia Forense y Estrategias de Intervencién
Comunitaria y ofrecer la posibilidad de realizar la Practica Profesional Supervisada en todas
las areas de formacion profesional detalladas en la Resolucion Ministerial.

2. Fijar parametros minimos de produccion de resultados publicables en medios cientificos de
la disciplina reconocidos a fin de fortalecer la calidad de los proyectos de investigacion.

3. Consolidar el desarrollo de programas de extension mediante el incremento progresivo de
actividades con participacién de docentes y alumnos.

ARTICULO 4°.- A los fines del seguimiento de la implementacion de los planes de mejora, la
institucion debera presentar informes anuales que sefialen las acciones concretadas y los
avances realizados en la ejecucion de los compromisos asumidos.

ARTICULO 5°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 1038 - CONEAU - 13
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Anexo |: Informe de Evaluacién de la carrera de Licenciatura en Psicologia de la Universidad
Empresarial Siglo 21 Sede Cordoba.

1. Contexto institucional

La Universidad Empresarial Siglo 21 se cred en el afio 1995. En 2011 la cantidad total
de alumnos de la unidad académica fue de 27.859. Llama la atencién la cantidad total de
estudiantes por lo que se requiere que se indique si la informacién de alumnos corresponde a
la Sede Cdrdoba o a la Universidad en su conjunto.

En la unidad académica la carrera de Licenciatura en Psicologia se ofrece en modalidad
de dictado presencial, creada en el afio 1995 (validez del titulo RM N° 0924/95), y en
modalidad de dictado parcialmente a distancia (segin denominacion de la institucién
“Presencial Noche”), creada en el afio 2006 (validez del titulo RM N° 0702/02). En 2011 la
carrera de Licenciatura en Psicologia en Modalidad Presencial tuvo 223 alumnos y la
Modalidad Presencial Noche tuvo 306 alumnos.

Ademas, la oferta académica de la institucion incluye carreras con modalidad de dictado
presencial y a distancia. Las carreras de grado con modalidad presencial son: Licenciatura en
Ciencia Politica, creada en el afio 2007; Licenciatura en Sociologia, creada en el afio 1995;
Licenciatura en Publicidad, creada en el afio 1995; Licenciatura en Comercializacion con
orientacion en Marketing, creada en el afio 1995; Licenciatura en Gestion Turistica, creada en
el afio 2000; Licenciatura en Disefio Industrial, creada en el afio 2001; Licenciatura en
Administracion, creada en el afio 1995; Licenciatura en Administracion Agraria, creada en el
afio 1998; Licenciatura en Disefio Gréfico, creada en el afio 1998; Ingenieria en Software,
creada en el afio 2005; Licenciatura en Relaciones Pablicas e Institucionales, creada en el afio
1995; Licenciatura en Disefio de Indumentaria y Textil, creada en el afio 2007; Licenciatura
en Gestion de Recursos Humanos, creada en el afio 1998; Licenciatura en Administracion
Hotelera, creada en el afio 2005; Licenciatura en Comercio Internacional, creada en el afio
1998; Abogacia, creada en el afio 1999; Contador Publico, creada en el afio 1999;
Licenciatura en Relaciones Internacionales, creada en el afio 1999. Por su parte, las carreras
de grado con modalidad a distancia son: Licenciatura en Administracion Agraria, creada en el
afo 2002; Abogacia, creada en el afio 2003; Licenciatura en Administracion, creada en el afio
2003; Licenciatura en Relaciones Publicas, creada en el afio 2003; Licenciatura en Educacion,

creada en el afo 2011; Licenciatura en Informatica, creada en el afio 2002; Licenciatura en
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Comercio Internacional, creada en el afio 2003; Licenciatura en Comercializacion con
orientacion en Marketing, creada en el afio 2003; Licenciatura en Relaciones Internacionales,
creada en el afio 2009; Licenciatura en Gestion de Recursos Humanos, creada en el afio 2002;
Licenciatura en Sociologia, creada en el afio 2003 y Contador Publico, creada en el afio 2009.

Ademas, se dictan las siguientes carreras de posgrado: Especializacion en Ingenieria de
Software, Maestria en Derecho Empresario, Maestria en Psicologia Clinica y Maestria en
Administracion de Empresas.

La mision institucional, los objetivos de la carrera y el perfil profesional propuesto se
encuentran explicitamente definidos en el Estatuto Académico (Resolucion CS N° 285/10), el
Reglamento Institucional (Resolucion CS N° 307/11) y la Resolucion CS N° 202/07 y son de
conocimiento publico a través de la pagina web institucional.

En lo que respecta a sus politicas institucionales, la Universidad cuenta con politicas de
investigacion y desarrollo tecnolégico recientemente definidas. EI Reglamento de Seleccion
de Proyectos de Investigacion (Resolucién CS N° 324/11) establece las condiciones para la
presentacion de proyectos cuyo financiamiento estara a cargo de la Universidad. El director
del proyecto debe tener titulo de magister o doctor y antecedentes de publicaciones. También
se fijan areas tematicas generales con las que deberdn vincularse. La participacion de los
estudiantes en estas actividades se promueve correctamente a través de la obligatoriedad de
incluir un ayudante alumno en la formulacion del proyecto. La evaluacién de los proyectos
estd a cargo de un comité académico formado por 3 miembros de la Secretaria de
Investigacion y 2 de la Secretaria de Gestion y Evaluacion Académica. Se considera que es
necesario que se realice una evaluacidn externa de los proyectos y sus informes, por lo que se
realiza un requerimiento.

De acuerdo con lo presentado en el Informe de Autoevaluacidon y actualizado con
posterioridad a la visita, la institucion cuenta con 10 proyectos de investigacion vigentes que
se vinculan con la carrera. Vale mencionar que 4 de estos proyectos se implementaron a partir
de una convocatoria realizada en 2011 a raiz de la deteccion de la necesidad de incentivar la
generacién de proyectos. Sin embargo, de acuerdo con el detalle presentado en el Formulario
Electronico, 7 de ellos no cuentan con docentes de la carrera entre sus integrantes, incluso a
pesar de que en uno participan 4 alumnos de la carrera de Modalidad Presencial y 1 alumno
de la Modalidad Presencial Noche. En los 3 proyectos restantes (“Construccion y Evaluacion
de un Modelo Sociocognitivo del Engagement Académico en Estudiantes Universitarios”,
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“Estrategias de Intervencioén en Psicologia Sanitaria” y “Evaluacion de la Eficacia de un
Programa de Entrenamiento en Estrategias de Regulacién Emocional para Estudiantes
Universitarios™) participan 6 docentes (13% del total) y 4 alumnos. Cabe puntualizar, que un
mismo equipo de 4 docentes investigadores de la carrera estan llevando adelante 2 de los
proyectos (“Construccion y evaluacion de un modelo sociocognitivo del engagement
académico en estudiantes universitarios” y “Evaluacion de la Eficacia de un Programa de
Entrenamiento en Estrategias de Regulacidn Emocional para Estudiantes Universitarios”).
Los 4 docentes poseen una dedicacion semanal acumulada inferior a 15 horas que también
dedican a la docencia.

En cuanto a la produccién, los proyectos no presentan resultados en revistas cientificas.
Durante la visita, la institucién puso a disposicién de los pares evaluadores un libro editado en
2012 por Editorial Brujas, donde se volcaron los resultados de 4 proyectos (los relacionados
con la desercion, la regulacion emocional y las representaciones de estudiantes universitarios).
Se trata de estudios correlacionales y descriptivos y los resultados presentan interés aplicado
en funcion de futuras intervenciones.

A partir de lo expuesto se considera que el desarrollo de las actividades de investigacion
es incipiente. La insuficiente participacion de docentes en los proyectos vigentes y la
existencia de proyectos tematicamente relacionados con la disciplina pero cuyos
investigadores no son docentes de la carrera, no permiten garantizar un impacto en el
mejoramiento de la calidad de los contenidos de grado. En el mismo sentido, el hecho de que
muchos proyectos sean unipersonales (6) dificulta significativamente la formacion de recursos
humanos en investigacion. Ademas, las dedicaciones de los docentes que participan son
insuficientes. Se considera necesario que la institucion incremente la participacion de los
docentes de la carrera en actividades de investigacion vinculadas con la disciplina, teniendo
en cuenta que debera tender a alcanzar un minimo del 20% de los docentes participando en
actividades de investigacion y extension. Asimismo, resulta necesario incrementar la
participacion de estudiantes en proyectos en el &mbito de la unidad académica.

La institucién ha presentado planes de mejora con el objetivo de aumentar la cantidad
de docentes y alumnos en proyectos de investigacion. Para lograrlo, se prevé formar recursos
humanos en metodologia de investigacion, impulsar las adscripciones y ayudantias con
exigencia de produccién de investigacion y la apertura de convocatorias anuales para la
presentacion de proyectos de la carrera. Si bien los objetivos resultan satisfactorios en funcion
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del déficit detectado, faltan detalles sobre las acciones previstas y, ademas, ellas no permiten
asegurar el cumplimiento del objetivo planteado. En este sentido, no se define la cantidad de
proyectos de la carrera a financiar, las &reas tematicas de los proyectos, el nimero de docentes
que se prevé incorporar a proyectos, los cursos de formacion que se necesitaran, ni se
explicitan los recursos ni las fuentes de financiamiento requeridos para concretar dichos
objetivos. Tampoco son claras las previsiones presupuestarias en servicios de personal
necesario para vehiculizar los proyectos de investigacion ni el adecuado estimulo a la
produccion de publicaciones en revistas con referato. Ademas, el plan de mejoras es igual al
de la Sede Rio Cuarto y no discrimina actividades por sede. La institucién también presenta
un plan de mejoras por el que prevé fomentar la incorporacion de graduados en equipos de
investigacion. Estas actividades se desarrollaran a lo largo de 3 afios y seran financiadas por la
Universidad. Al igual que en el plan anterior, el objetivo resulta correcto, pero no se detallan
acciones concretas que permitan dar lugar al cumplimiento del objetivo planteado. En este
sentido, no se indica la cantidad de graduados que se prevé incorporar, los proyectos de
investigacion en los que se incorporaran, el monto por el que se financiara el plan ni su fecha
de inicio. Por todo lo expuesto, los planes de mejora no cuentan con los detalles suficientes
para garantizar la subsanacion del déficit en un plazo razonable, por lo que se formula un
requerimiento.

En relacién con el desarrollo de actividades de extension, cooperacion interinstitucional y
vinculacion con el medio, la Secretaria de Relaciones Institucionales y Extensién ha
organizado ciclos de conferencias, disertaciones, seminarios y simposios (en 2011 se
abordaron temas como los siguientes: el rol del cuerpo en la psicoterapia, analisis
bioenergético, violencia desde una perspectiva juridica y psicoldgica, Jornada de Psicologia
Organizacional). Algunas de estas actividades fueron desarrolladas en cooperacién con
instituciones psicolégicas no gubernamentales. Se destaca también la actividad de Consejeria
a Adolescentes, a partir de la cual se implementa una experiencia piloto en escuelas de nivel
medio; en esta actividad se menciona que alumnos de la carrera participaron de manera ad-
honorem. En el Informe de Autoevaluacién también se mencionan encuentros con lideres de
opinién, actividades culturales y deportivas, acciones de incidencia comunitaria. A estas
actividades se suman las acciones organizadas desde el Area de Responsabilidad Universitaria
como el Voluntariado Universitario, el Programa de Fortalecimiento a Organizaciones de la
Sociedad Civil, la participacion institucional en tematicas sociales de interés provincial y la
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integracion de la Red IDUC (Integracién de las Discapacidades en las Universidades de
Cordoba). Cabe sefialar que la mayor parte de estas acciones son a nivel de la Universidad y
no resulta distinguible la vinculacion de la carrera con ellas, tanto en cuanto a teméticas como
a participacion de docentes y alumnos en tareas relacionadas con la disciplina.

La institucion indica que los alumnos realizan actividades de extension a través de
algunas asignaturas. Asi, destaca la asignatura extracurricular Préctica Solidaria, de caracter
obligatorio, presente en toda la oferta educativa de la Universidad. Durante la visita se
constatdé que las acciones desarrolladas en su marco suponen un contacto con sectores
vulnerables de la poblacion, en las que los alumnos desempefian tanto actividades del dominio
psicolégico como de cualquier otra funcion requerida. Durante la visita tambien se
presentaron actividades llevadas adelante en el marco de las asignaturas Actualizacion
Psicologica | a IV y de un Servicio de Orientacién Vocacional recientemente constituido.

Se ha podido observar que la institucion presenta una serie de iniciativas que no se hayan
articuladas en el contexto de una politica de extension claramente definida, que contemple
una planificacion, evaluacion y financiamiento especifico de las actividades. Ademas, en las
acciones que se desarrollan en el marco de Actualizacion Psicolégica no se identifica que el
objetivo sea atender las necesidades de la comunidad sino que sus objetivos son
prioritariamente de caracter curricular. Se concluye que es necesario que la institucién
jerarquice la funcién extensién y asegure una participacion significativa de docentes y
alumnos de la carrera en proyectos vinculados con la carrera.

La institucion detecta la necesidad de generar estrategias que favorezcan las acciones de
extension y presenta un plan de mejoras en el que prevé la creacién e implementacion de un
Servicio de Extension Comunitaria y la creacion de un Instituto de Psicologia. Sin embargo,
se observa que no se explicita la sede en que se radicaran estos servicios, no se indican
actividades concretas de extensién y vinculacién que involucren docentes y alumnos de la
carrera, ni se mencionan los recursos y las fuentes de financiamiento. El plan no resulta
adecuado para la subsanacién del déficit detectado por lo que se realiza un requerimiento al
respecto.

Asimismo, la institucion desarrolla acciones para la actualizacion y perfeccionamiento
del personal docente. La Secretaria de Gestibn y Evaluacion Académica organiza
capacitaciones semestrales en cursos virtuales y presenciales, en temas como: uso del e-

campus, didactica, metodologia de la investigacién y reflexién sobre la practica docente. De
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las actividades de formacién indicadas en el Formulario Electrdnico, 2 son de actualizacion en
temas disciplinares (Seminario sobre Psicologia Positiva y su impacto en las diferentes areas
y Seminario sobre Psicologia Positiva y Educacion) y las restantes estan ligadas a estrategias
didacticas. Por otra parte, la institucién brinda becas para la realizacion de posgrados en la
Universidad o en instituciones educativas con las que ha suscripto un convenio. Durante la
visita, se tom6 conocimiento de que algunos docentes recibieron ayuda y estimulo para la
realizacion de diferentes actividades de perfeccionamiento y actualizacion. No obstante, no se
advierte la existencia de una politica definida de formacion de recursos humanos, tanto para
impulsar las actividades de investigacion en la carrera, como para el perfeccionamiento y
actualizacion de los docentes en las asignaturas que imparten. La institucion detect6 la
necesidad de fortalecer las politicas de capacitacion y presenta un plan de mejoras por el que
preve incrementar las becas e incentivos a la capacitacion existentes, impulsar la participacion
en congresos académicos Yy actividades cientificas y duplicar la cantidad de docentes
capacitados en metodologia de la investigacion. Sin embargo, no se indican acciones
concretas que puedan reflejar un fortalecimiento de las politicas de capacitacion ni se
especifica la cantidad de becas a otorgar por sede, los perfiles de los docentes a ser becados,
los posgrados que se incentivard a realizar ni los recursos involucrados. Por consiguiente, se
realiza un requerimiento al respecto.

Por ultimo, la institucion posee 78 convenios con organizaciones civiles, profesionales y
entidades publicas y privadas relacionadas con la profesion que resultan satisfactorios para
posibilitar la concrecién de las politicas institucionales y las actividades programadas de
docencia.

La estructura de gobierno y conduccién de la Universidad esta integrada por el Rector, el
Consejo Superior y los Vicerrectorados de Gestion Institucional, de Asuntos Académicos y de
Relaciones Internacionales. También, se cuenta con las siguientes Secretarias: de
Organizacion Académica, de Gestion y Evaluacion Académica, de Informatica y Tecnologia
Académica, General de Relaciones Institucionales y Extension, de Administracion y
Presupuesto, de Investigaciones, de Posgrado y Formacién Continua y de Recursos Humanos.
La conduccion de la carrera esta a cargo de un Tutor de Carrera y un mentor. Los cargos
directivos y de gestién cumplen con lo establecido en el Estatuto. Ademas, el responsable de
la carrera tiene titulo de grado de Licenciado en Psicologia y acredita antecedentes y
dedicacion compatibles con la naturaleza del cargo.
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Se observa que el Estatuto Académico contempla la posibilidad de incorporar un mentor
profesional en algunas especialidades. En el Informe de Autoevaluacion se menciona que la
mentora de la carrera colabora en la vinculacion de la Licenciatura en Psicologia con el
medio, en la recomendacion de perfiles docentes para procesos de concursos y en la
generacién de instancias relacionadas al futuro ejercicio profesional del alumno. Sin embargo,
durante la visita no quedo clara la intervencién de esta figura en la gestion de la carrera y no
se presenta ningun documento institucional en el que se establezcan sus responsabilidades,
funciones ni los requisitos para acceder al cargo. Por ello, se realiza un requerimiento.

Ademas, la institucién posee la figura de los Consejos Asesores Académicos de Pares
(CAAPs), comisiones que pueden integrarse por la totalidad o una parte del cuerpo docente
dependiendo del objetivo que se fije para la reunion. Se prevén hasta 2 reuniones ordinarias al
afio, pudiéndose convocar a reuniones extraordinarias. Esta figura fue creada por Resolucion
Rectoral N° 441/08 y luego incorporada al Estatuto Académico por Resolucion CS N° 285/10.
Segun la institucidn, ésta constituye la instancia de evaluacion de la pertinencia de contenidos
curriculares, bibliografia y estrategias aulicas. Sin embargo, en sus actas se ha podido
observar que hasta la fecha no se logré avanzar en las actividades especificas que dieron
origen a su creacién. Con irregular concurrencia de docentes, se abocé a actividades y tareas
propias del proceso de presentacion a acreditacion de la carrera. Cabe mencionar que los
programas de las asignaturas son iguales entre las sedes y es en el marco de los CAAPs donde
se refiere que se revisan y/o modifican. Se requiere que la institucion asegure la existencia y
funcionamiento de instancias institucionalizadas responsables del disefio y seguimiento de la
implementacion del plan de estudios y su revision periédica.

El personal de apoyo de la unidad académica esta integrado por 99 agentes que cuentan
con una calificacién adecuada para las funciones que desempefian. Este personal recibe
capacitacion organizada por la Secretaria de Recursos Humanos, como por ejemplo: Mapa
Estratégico 2010-2015, Capacitacion SOA-Mesas de Atencion y Programa de Capacitacion
General.

La unidad académica dispone de adecuados sistemas de registro y procesamiento de la
informacién académico-administrativa tales como el E-Campus, Bedelia, Tutores, Sistema de
Aprendizaje Multimedia (SAM) y Calipso Corporate. Los sistemas fueron desarrollados para
la unidad académica e incluyen canales de comunicacion confiables, eficientes y actualizados.

Se constata que muestran un perfil versatil y flexible que facilita la consulta de docentes,
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alumnos y personal administrativo. Asimismo, se resguarda adecuadamente toda Ila
documentacion relativa al sistema de alumnos en la Secretaria de Organizacion Académica.
Merece sefialarse que un sistema informatico genera las evaluaciones de opcion multiple para
todas las asignaturas de la carrera y conserva los modelos utilizados (Sistema Q).

La institucion cuenta con un registro actualizado de los antecedentes académicos y
profesionales del personal docente bajo responsabilidad de la Secretaria de Recursos
Humanos y la Secretaria de Gestion y Evaluacion Académica. Cabe mencionar que la
institucion refiere que se encuentra en etapa de implementacion un sistema integrado para la
gestion y autogestion docente denominado “Portal Docente”.

2. Plan de estudios y formacion

La carrera tiene dos planes de estudio vigentes: el 2006 y el 2012. La institucion ofrece
dos modalidades de dictado del Plan 2006: presencial y presencial noche (parcialmente a
distancia). Por su parte, el Plan 2012 se ofrece en una Unica modalidad. El Plan 2006 fue
aprobado por Resolucion CS N° 178/06 y modificado por Resolucion CS N° 202/07 y
comenzd a dictarse en el afio 2006. Tiene una carga horaria total de 3260 horas que se
desarrollan en 4 afios y medio.

De acuerdo con la normativa presentada, el Plan 2006 se estructura en areas curriculares
en correspondencia con las mencionadas en la Resolucion Ministerial y ofrece dos
orientaciones a partir de 4° afio: Psicologia Clinica y Psicologia Organizacional. Segun lo
informado en el Formulario Electronico, cada orientacion cuenta con 360 horas.

Cabe indicar que la informacién registrada en el Formulario Electrénico no se ajusta a la
normativa institucional, sino que para la Modalidad Presencial se informa una carga horaria
total de 3858 horas y para la Modalidad Presencial Noche se informa una carga horaria total
de 3725 horas. La carga horaria de las asignaturas registrada en el Formulario Electrénico no
coincide con la establecida en la correspondiente resolucidn.

Asimismo, ninguna de las resoluciones arriba mencionadas explicita el modo de
aplicacion de la Modalidad Presencial Noche (o senior) al dictado de la carrera de
Licenciatura en Psicologia. En el Reglamento Institucional se detalla que esta modalidad
consiste en materias presenciales de asistencia obligatoria y materias cursadas en entorno
virtual con apoyo tutorial. Se menciona que la distribucion de las materias en cada modo de
cursado es regulada de acuerdo con el perfil profesional de cada carrera; sin embargo, no se
presentd normativa al respecto referida a la carrera de Licenciatura en Psicologia. De lo
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informado en el Formulario Electronico, en el Plan 2006 en Modalidad Presencial Noche se
dictan a distancia Antropologia; Desarrollo Emprendedor; Epistemologia; Escuelas, Sistemas
y Corrientes de la Psicologia; Etica y Deontologia Profesional; Herramientas Matematicas 11
— Estadisticas I; Idioma Extranjero I, I, 11, IV y V; Introduccién a la Filosofia; Introduccién
a la Psicologia; Psicologia Educacional; Psicologia Forense; Psicologia Institucional e
Higiene; Psicologia Social; Recursos Informéticos; Teoria Psicologica I, 11, 11 y 1V.

Resulta necesario que la institucion clarifique las cargas horarias que efectivamente
tiene asignado el Plan 2006 en ambas modalidades a fin de posibilitar la evaluacion del
cumplimiento de las cargas horarias minimas establecidas por la Resoluciéon Ministerial.
Asimismo, es necesario asegurar el cumplimiento de la propia normativa curricular. Por
consiguiente, se realiza un requerimiento. Por lo expuesto, el andlisis que se detalla a
continuacion se basa en la informacion proporcionada en el Formulario Electronico, quedando
sujeto a la resolucion de lo arriba indicado y a la respuesta del requerimiento formulado.

De acuerdo con lo informado por la institucion en el Formulario Electrénico para el
Plan 2006 — Modalidad Presencial, la carga horaria destinada a la Formacién Basica es de
1131 horas, a la Formacién General y Complementaria, de 687 horas, a la Formacién
Profesional, de 1302 horas y a la Practica Profesional Supervisada, de 298 horas. En las horas
asignadas como Préctica Profesional Supervisada (298), la institucion incluye 250 horas del
espacio curricular Practica Profesional y 48 horas de Técnicas Proyectivas I. Se considera que
estas 48 horas corresponden a practicas de la asignatura y no a la Practica Profesional
Supervisada, conforme a lo definido por la Resolucidén Ministerial. Asimismo, en las horas de
Formacién Basica la institucion registra 120 horas del espacio curricular Seminario Final de
Psicologia; en tanto la Resolucién Ministerial no contempla carga horaria para la realizacion
del TIF, estas horas debieron ser registradas en “otros contenidos” y se restan para el anlisis.
El total de horas destinadas al tratamiento de contenidos minimos y Practica Profesional
Supervisada de la Resolucion Ministerial suma un total de 3298 horas, lo que cumple con el
minimo establecido (3200 horas). La carga horaria mencionada se implementa con la
presencia simultanea de docentes y alumnos. Ademas, el plan de estudios incluye 80 horas de
otros contenidos, de las que 48 horas corresponden a actividades no presenciales en una
asignatura (Desarrollo Emprendedor).

De acuerdo con lo informado por la institucién en el Formulario Electrénico, para el

Plan 2006 — Modalidad Presencial Noche la carga horaria destinada a la Formacion Béasica es
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de 1085 horas, a la Formacion General y Complementaria, de 660 horas, a la Formacion

Profesional, de 1242 horas y a la Practica Profesional Supervisada, de 298 horas. En las horas

asignadas al Area de Formacion Bésica y a la Practica Profesional Supervisada se detectan los

mismos errores de registro que se detallaron al analizar la carga del Plan 2006 — Modalidad

Presencial. Estas horas no se consideran para el andlisis. El total de horas destinadas al

tratamiento de contenidos minimos y Practica Profesional Supervisada de la Resolucion

Ministerial suma un total de 3165 horas, lo que no cumple con el minimo establecido (3200

horas).

En el siguiente cuadro se puede observar la distribucién de la carga horaria del Plan

2006 por area curricular para cada modalidad de acuerdo con lo cargado en el Formulario

Electrénico.

Area Curricular

Carga Horaria

Modalidad Presencial

| Modalidad Presencial Noche

Total | Presencial No Total Presencial No
presencial presencial

Formacion 1011 | 1011 0 965 541 424
Béasica*
Formacién
General y 687 687 0 660 228 432
Complementaria
Formacion 1302 | 1302 0 1242 1002 240
Profesional
Subtotal 3000 3000 0 2867 1771 1096
Practica
Profesional 298 298 - 298 298 -
Supervisada
Subtotal 3298 3298 0 3165 2069 1096
Otros Contenidos 80 32 48 80 32 48
Seminario Final |, 120 0 120 120 0
de Psicologia
Horas del tramo | 4 360 0 360 360 0
de orientacion
Total plande | s950 | 3810 48 3725 2581 1144
estudios

*En esta Area se descont6 la carga horaria correspondiente al Seminario Final de Psicologia.

El Plan 2006 en Modalidad Presencial cumple con las exigencias de carga horaria con

presencia simultanea de docentes y alumnos (2600 horas), mientras que en Modalidad
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Presencial Noche no alcanza el minimo establecido. Ademas, para ambas modalidades cabe
mencionar que la exigencia de actividades con caracter no presencial no se encuentra
explicitada en la resolucion de aprobacién del Plan 2006 y en los programas de las asignaturas
que se dictan de esta forma no se hace referencia a la modalidad de dictado, ni a las
actividades de ensefianza especificas a implementar. Se realiza un requerimiento al respecto.

A partir del andlisis de los programas analiticos presentados, se concluye que el Plan
2006 no incluye la totalidad de los Contenidos Curriculares Basicos listados en el Anexo | de
la Resolucion ME N° 343/09. En el Area de Formacion Baésica, en el eje de procesos
biopsicosociales, no se incluyen los contenidos referidos a principios de
neuropsicofarmacologia. En el eje de investigacion carecen de tratamiento los contenidos
referidos a logica (términos, proposiciones y razonamiento). Por otro lado, en el Area de
Formacién Profesional, en el eje de evaluacion y diagndéstico, varias asignaturas toman las
diferentes técnicas psicoldgicas cuantitativas y cualitativas (Técnicas e Instrumentos de
Exploracion |, Técnicas Proyectivas |, Técnicas Proyectivas Il), pero ninguna aborda la
conceptualizacion del proceso psicodiagnéstico y su diferencia con la evaluacién, ni los
contenidos relativos a informe y la devolucién psicodiagndstica.

El esquema de correlatividades definido contempla una secuencia de complejidad
creciente de los contenidos a nivel general. No obstante en Neuroanatomia y Neurofisiologia
(1° afio, 1° semestre) y Neuropsicologia (1° afio, 2° semestre) se abordan problematicas que
por su complejidad no son adecuadas al nivel de formacion alcanzado por los estudiantes,
como patologias adictivas, esquizofrenia y otras patologias graves. Es necesario que se
garantice la continuidad y coherencia en el aprendizaje a través del dictado de los contenidos
de acuerdo con un esquema de complejidad creciente.

Entre las actividades de ensefianza previstas en el Plan 2006 se incluyen 4 espacios
curriculares flexibles que posibilitan la actualizacion del plan y la inclusion de contenidos
actuales sobre el campo profesional del psicélogo (Actualizacion Psicoldgica I, 11, 111y V).

Por otra parte, se refiere que las actividades llevadas adelante en el marco de los CAAP
permiten asegurar la integracion de contenidos; sin embargo, como fue analizado
previamente, éstos no han funcionado con la regularidad deseable y tampoco se verifican
reuniones periddicas entre docentes que permitan garantizar una articulacién de contenidos

satisfactoria. Por ello, se realiza un requerimiento.
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Con respecto a los programas de las asignaturas, cabe mencionar que no todos contienen
una descripcién analitica de las actividades teoricas y practicas, la metodologia con la cual se
desarrollan los contenidos ni se explicitan las formas de evaluacién utilizadas. Ademas, como
ya se menciond, los programas de las actividades curriculares que se desarrollan de manera no
presencial no explicitan estrategias de dictado o actividades especificas previstas bajo esta
modalidad. Es necesario que la institucién asegure que todos los programas contengan los
elementos que exige la Resolucién Ministerial. Asimismo, no se presenta el programa de
Métodos y Técnicas de Investigacion Social, dado que el presentado bajo dicha denominacion
corresponde a Métodos y Técnicas de Investigacion Psicoldgica. Por lo expuesto, se realiza un
requerimiento.

En cuanto a la carga horaria destinada a la formacion teérica, la institucion presenta en
el Formulario Electronico la siguiente distribucion por area curricular para ambas
modalidades del Plan 2006: Formacion Baésica, 976 horas, Formacién General y
Complementaria, 624 horas, y Formacion Profesional, 1104 horas. Sin embargo, para el
analisis de las cargas horarias fueron restadas las horas asignadas equivocadamente en el Area
de Formacion Bésica que se detallaron con anterioridad (72 horas del Seminario Final de
Psicologia corresponden a formacion tedrica). En el siguiente cuadro se muestra la

distribucion resultante.

Carga Horaria Tedrica
Area Curricular Carti dazlijg 2006 Resolucion Ministerial
horas Porcentaje Amplitud en porcentaje
Formacion Basica 904 34,3% 30 -40 %
Formacién Ger}eral y 624 23.7% 15 — 25 %
Complementaria
Formacion Profesional 1104 42% 45 - 55 %
Total 0 100% (carga horaria minima
2632 100% 2700 horas)

Del cuadro anterior se observa que el Plan 2006 no cumple con la carga horaria minima
destinada a la formacién tedrica y el porcentaje de carga horaria tedrica para el area de
Formacion Profesional no se encuentra dentro de los parametros establecidos por la
Resolucién Ministerial.
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En relacién con la distribucién de la carga horaria, se constata que los contenidos
requeridos por la Resolucion Ministerial cuentan con un tiempo adecuado para su correcto
desarrollo. No obstante, llama la atencidn el tiempo otorgado a algunos contenidos respecto a
otros. Asi, se dedica un semestre completo a la ensefianza de la técnica de entrevista, mientras
que luego se agrupan varias técnicas en un solo semestre, o se dedica un semestre a las
patologias adictivas y la misma cantidad de tiempo a las patologias restantes. Se sugiere la
revision de la distribucion de la carga horaria.

La institucion indica que la formacién practica incluye actividades practicas extra-
aulicas y horas de préctica profesional supervisada. Entre las actividades extra-aulicas se
mencionan précticas que se plasman en trabajos monograficos, realizacion de entrevistas,
encuestas u observaciones. Ademas, en el marco de la asignatura Técnicas Proyectivas | se
realizan actividades en Céamara Gesell con el objetivo de que el alumno lleve a cabo un
psicodiagnostico mediante la aplicacién de técnicas proyectivas.

En lo concerniente a la carga horaria destinada a la formacion préactica, la institucion
presenta en el Formulario Electrénico la siguiente distribucion por area curricular para el Plan
2006: en la Modalidad Presencial, 155 horas en Formacién Basica y 198 horas en Formacién
Profesional; en la Modalidad Presencial Noche, 109 horas en Formacion Bésica y 138 horas
en Formacion Profesional. Sin embargo, para el andlisis de las cargas horarias fueron restadas
las horas asignadas equivocadamente en el Area de Formacion Basica que se detallaron con
anterioridad (en ambas modalidades 48 horas del Seminario Final de Psicologia corresponden

a formacion practica). En el siguiente cuadro se muestra la distribucion resultante.

Carga Horaria Préactica
. . . Modalidad Presencial Resolucién
Curf\i::ia:ar* Modalidad Presencial Noche Ministerial
Cantidad Porcentaie Cantidad Porcentaie Amplitud en
de horas €| de horas J porcentaje
Formacion 107 35% 61 30.7% 20 — 40 %
Bésica
Formacion 198 65% 138 69,3% 60 — 80 %
Profesional
Total 100% (carga
305 100% 199 100% horaria minima
250 horas)

* Nota: en la resolucion ministerial para el calculo de los porcentajes no se contempla la carga horaria practica
del &rea de Formacion General y Complementaria
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Del cuadro anterior se desprende que los porcentajes de carga horaria practica por area
de formacion en ambas modalidades de implementacion del Plan 2006 se encuentran
comprendidos dentro de los parametros fijados por la Resolucién Ministerial. No obstante, en
la Modalidad Presencial Noche no se alcanza el minimo de carga horaria establecida (250
horas).

Cabe indicar que la institucion detecta una subutilizacion de la camara Gesell, por lo
que presenta un plan de mejoras para intensificar su uso incorporando practicas en las
siguientes asignaturas: Técnicas Proyectivas I, Técnicas e Instrumentos de Exploracion 1 y I1.
Sin embargo, no se especifican plazos concretos de su incorporacién ni se detalla en qué
consistiran dichas préacticas (organizacion y actividades a realizar, carga horaria). Se considera
necesario que la institucion presente los programas de las asignaturas citadas con el detalle de
la reestructuracion de practicas a fin de poder evaluar el plan presentado. Por todo lo
expuesto, se realiza un requerimiento.

Segun lo informado en el Formulario Electrénico, las asignaturas contemplan instancias
de formacidn practica, ya sea a partir de informes, entrevistas o aplicacion de técnicas, que
resultan acordes con los contenidos dictados de acuerdo con lo constatado durante la visita.
Sin embargo, su carga horaria no se ha podido establecer firmemente dado que, por un lado,
como ya se menciond, en los programas no hay un detalle al respecto (caracteristicas de las
précticas y carga horaria) y, por otro lado, la informacion vertida en el Formulario Electrénico
en muchos casos es contradictoria con las referencias recabadas durante la visita. Se requiere
que se aclaren las horas asignadas a la formacion practica por asignatura, asegurando la
concordancia entre los programas analiticos y el Formulario Electrénico.

El Plan 2006 incluye un espacio curricular de Practica Profesional de Psicologia (PP)
con una carga horaria de 250 horas. Las caracteristicas de esta practica se encuentran
explicitadas en un documento denominado Protocolo de Préctica Profesional (comun a todas
las carreras) y en el Informe de Autoevaluacion. Se observa que el mencionado Protocolo no
se encuentra aprobado, lo cual resulta necesario. Se requiere que la PPS esté reglamentada en
un documento aprobado por la institucion, que incluya los requisitos que debe cumplir el
alumno para iniciar la préctica, la modalidad de la préctica, la metodologia de evaluacion, los
mecanismos de seguimiento académico, las instancias responsables de la supervision y los

ambitos donde se desarrollaran las actividades précticas.
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De acuerdo con lo informado, la modalidad de la practica puede ser de aplicacion
practica, de asistencia técnica o mixta. Su ejecucion consta de dos instancias: una que se
denomina &ulica y la otra organizacional (se realiza la practica profesional en una
organizacion). La instancia aulica (que debe aprobarse antes de iniciar la practica dentro de la
organizacion) para la carrera incluye: Induccién a las Organizaciones, Modulo de Psicologia,
Médulo de Produccién de Texto. De acuerdo con el Protocolo de PP, la instancia en la
organizacion tiene una carga horaria de 200 horas, sin embargo, en el Informe de
Autoevaluacion se indica que dicha instancia tiene una carga de 160 horas. Ademas, durante
la visita a las organizaciones de practica, no se logr6 constatar el efectivo cumplimiento de las
horas de practica declaradas, dado que se recibié informacion contradictoria sobre el tiempo
que los alumnos debian cumplir en el campo. Es necesario que se aclare esta situacion.
Ademas, se observa que los contenidos incluidos en la instancia ulica de la Practica
Profesional corresponden a contenidos tedricos y no a efectivas practicas profesionales
supervisadas, acorde a lo definido en la Resolucion Ministerial, por lo que esas horas no
pueden considerarse dentro de la carga horaria establecida para la practica. De este modo, no
se cumple con las 250 horas requeridas por Resolucién Ministerial. Se realiza un
requerimiento al respecto.

De acuerdo con el Protocolo de Practicas, durante la actividad en la organizacion el
alumno tendrda como interlocutor a un supervisor de formacién y el area de practica
profesional de la carrera realizara un seguimiento del desempefio de los alumnos. Al momento
de realizar la visita, los estudiantes se encontraban en lo que la institucién denomina instancia
aulica, no habiendo comenzado ain con el trabajo de campo. De todos modos, se visitaron
tres instituciones que recibiran alumnos para sus practicas. En una de ellas se observé que en
la institucion donde se realizara la préactica laboral organizacional, no estaba previsto que el
alumno contara con un tutor psic6logo en campo. Las otras dos instituciones son presentadas
como lugares de practica clinica, sin embargo, en una de ellas el alumno realizara tareas mas
relacionadas con la recreacion que a la clinica asistencial. Se considera que debe asegurarse
que la programacion de las actividades de cada Practica Profesional responda a las actividades
propias del area en cuestion y que los ambitos utilizados sean especificos a la practica que se
quiera realizar. Ademas, debe asegurarse la presencia de un psic6logo como tutor en campo
guiando y supervisando las actividades realizadas por el estudiante. Se realizan
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requerimientos al respecto. Asimismo, se recomienda que se oferte la posibilidad de realizar
la PP en todas las areas de formacién profesional detalladas en la Resolucion Ministerial.

Ademas, el Plan 2006 contempla como requisito para la titulacion la realizacion de un
Trabajo Integrador Final. En el marco del Seminario Final de Psicologia los alumnos elaboran
el anteproyecto bajo coordinacion docente. Luego, el seguimiento y evaluacién queda a cargo
de un Comité Académico Evaluador. De acuerdo con la Resolucion CS N° 202/07, el
proyecto podra ser de aplicacion profesional, de investigacion aplicada o de investigacion
documental critica. Se verifica que el TIF se ajusta a lo requerido por la Resolucién
Ministerial.

En relacién con los sistemas de evaluacion, los programas analiticos no cuentan con un
detalle de las metodologias utilizadas, como ya se menciond. De acuerdo con lo referido en el
Informe de Autoevaluacion y lo constatado en la visita, cada asignatura se evalla a partir de 2
parciales de maltiple opcion, una “Tercera Nota” de proceso y un examen final escrito (de
multiple opcién) y oral. Los examenes de eleccion multiple se generan a traves de un sistema
informatico (Sistema Q) que registra las unidades tematicas de cada asignatura vinculadas con
una base de preguntas. La denominada “Tercera Nota” se define por asignatura y en general
surge de las actividades préacticas. En todos los casos los alumnos tienen la exigencia de un
examen final oral. Se considera que la evaluacion de los estudiantes resulta congruente con
los objetivos y las metodologias de ensefianza establecidos. La Secretaria de Organizacion
Académica se encarga de coordinar el cronograma de exdmenes Yy las notas son comunicadas
mediante el sistema de autogestion.

A partir del proceso de Autoevaluacion, la institucion diseid el Plan 2012 que, de
acuerdo con lo constatado, se ofrece en una Unica modalidad. Este plan fue aprobado por
Resolucion CS N° 339/11 y comenzd a dictarse en 2012. Tiene una carga horaria total de
3832 horas que se desarrollan en 4 afios y medio. De acuerdo con la normativa presentada, se
estructura en 9 cuatrimestres y ofrece dos orientaciones a partir de 4° afio: Psicologia Clinica
y Psicologia Organizacional. Cada orientacion cuenta con 360 horas.

Cabe sefialar que la informacidn registrada en el Formulario Electrénico no se ajusta a
la normativa institucional, sino que se informa una carga horaria total de 4100 horas para el
Plan 2012. La carga horaria de las asignaturas registrada en el Formulario Electronico no
coincide con la establecida en la correspondiente resolucion. Resulta necesario que la
institucion clarifique las cargas horarias que efectivamente tiene asignada el Plan 2012 a fin
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de posibilitar la evaluacion del cumplimiento de las cargas horarias minimas establecidas por
la Resolucion Ministerial. Asimismo, es necesario asegurar el cumplimiento de la propia
normativa curricular. Por consiguiente, se realiza un requerimiento. Por lo expuesto, al igual
que para el Plan 2006, el analisis que se detalla a continuacion se basa en la informacion
proporcionada en el Formulario Electronico, quedando sujeto a la resolucién de lo arriba
indicado y a la respuesta del requerimiento formulado.

Para el Plan 2012, de acuerdo con lo informado en el Formulario Electrénico, la carga
horaria destinada a la Formacion Bésica es de 1149 horas, a la Formacién General y
Complementaria, de 477 horas, a la Formacion Profesional, de 1674 horas, y a la Préctica
Profesional Supervisada, de 360 horas. Al igual que para el Plan 2006, en las horas asignadas
como Préactica Profesional Supervisada, la institucion incluye 240 horas del espacio curricular
Préctica Profesional y otras 120 horas distribuidas entre Técnicas Proyectivas | y Il y
Técnicas e Instrumentos de Exploracién. Se considera que estas 120 horas corresponden a
practicas de las asignaturas y no a la Practica Profesional Supervisada, conforme a lo definido
por la Resolucion Ministerial. Asimismo, en las horas de Formacién Baésica la institucion
registra 96 horas del espacio curricular Seminario Final de Psicologia; en tanto la Resolucién
Ministerial no contempla carga horaria para la realizacion del TIF, sus horas no pueden ser
consideradas dentro de la carga horaria minima por lo que debieron ser registradas en “otros
contenidos” y se restan para el analisis. El total de horas destinadas al tratamiento de
contenidos minimos y Practica Profesional Supervisada de la Resolucion Ministerial suma un
total de 3564, lo que cumple con el minimo establecido (3200 horas). La carga horaria
mencionada se implementa con la presencia simultanea de docentes y alumnos. Ademas, el
plan de estudios incluye 80 horas de otros contenidos, de las que 48 horas corresponden a
actividades no presenciales (Desarrollo Emprendedor).

Avrea Curricular Carga Horaria Plan 2012

Total Presencial No presencial
Formacion Basica* 1053 1053 0
Formacion Ger}eral y 477 477 0
Complementaria
Formacion Profesional 1674 1674 0
Subtotal 3204 3204 0
Practlcg Profesional 360 360 i
Supervisada
Subtotal 3564 3564 0

Res. 1038/13



21

@N @ A “2013 - Afio Del Bicentenario De La Asamblea General Constituyente de 1813

Comisién Nacional de Evaluacion
y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacién
Republica Argentina

Otros Contenidos 80 32 48
Se_mlnarlp Final de 96 9% 0
Psicologia
quas dg! tramo de 360 360 0
orientacion
Total plan de estudios 4100 4052 48

*En esta Area se descont6 la carga horaria correspondiente al Seminario Final de Psicologia.

El Plan 2012 cumple con las exigencias de carga horaria con presencia simultanea de
docentes y alumnos (2600 horas). Sin embargo, al igual que lo expresado para el Plan 2006,
se observa que la exigencia de actividades con caracter no presencial no se encuentra
explicitada. Ademas, en el programa de la asignatura que asume esta modalidad (Desarrollo
Emprendedor) no se hace referencia a la modalidad de dictado, ni a las actividades de
ensefianza especificas a implementar. Se realiza un requerimiento al respecto.

A partir del andlisis de los programas analiticos presentados, se observa que si bien el
Plan 2012 incluye gran parte de los Contenidos Curriculares Bésicos listados en el Anexo | de
la Resolucion ME N° 343/09, hay contenidos faltantes que se detallan a continuacion. En el
Area de Formacion Basica, no se abordan los contenidos referidos a principios de
neuropsicofarmacologia (eje procesos biopsicosociales) ni los de l6gica (eje investigacion).
En el Area de Formacion Profesional en el eje de evaluacion y diagnostico, falta el
tratamiento del psicodiagnéstico y su aplicacién en diferentes nosologias. En el eje de
procesos psicopatoldgicos no se abordan los contenidos de sintomas, signos y sindromes y las
nosografias estan dadas s6lo desde un marco tedrico. En el Area clinica y psicopatoldgica, si
bien en Psicologia Clinica y en Psicoterapia | se mencionan diferentes modalidades de
abordaje, en Psicoterapia Il, 11l y IV y Psicopatologia I, 11 y 11, de acuerdo con los contenidos
incluidos y la bibliografia obligatoria recomendada, se encuadran en una Unica orientacion
tedrica (psicoanalisis) en detrimento de otras aproximaciones como la sistémica, cognitiva,
conductual. Por ello, se considera que el plan de estudios no satisface los contenidos relativos
a diferentes enfoques, abordajes y estrategias psicolégicas y psicoterapéuticas. En la
intervencion juridico-forense falta abordar temas de minoridad y familia, asi como dafio
psiquico e insania. Por todo lo expuesto, se requiere que se asegure la inclusion y el correcto
desarrollo de los contenidos referidos y que se contemple el disefio de programas de

formacion de recursos humanos y/o de incorporacién de docentes con la formacion
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correspondiente de modo tal de garantizar el cumplimiento del pluralismo tedrico exigido por
la Resolucion Ministerial.

El esquema de correlatividades definido contempla una secuencia de complejidad
creciente de los contenidos a nivel general, con la salvedad de la observacion realizada para el
Plan 2006 sobre la ubicacion de Neuroanatomia y Neurofisiologia y Neuropsicologia, que se
mantiene en la malla curricular del Plan 2012.

Entre las actividades de ensefianza previstas en el Plan 2012 se incluyen 3 espacios
curriculares flexibles que posibilitan la actualizacion del plan y la inclusion de contenidos
actuales sobre el campo profesional del psic6logo (Actualizacidn Psicoldgica I, 11y I11).

Con respecto a los programas de las asignaturas del Plan 2012, se mantienen las
observaciones realizadas a los programas del Plan 2006 y tampoco se presenta para este plan
el programa de Métodos y Técnicas de Investigacion Social.

En cuanto a la carga horaria destinada a la formacion tedrica, la institucion presenta en
el Formulario Electronico la siguiente distribucién por area curricular para el Plan 2012:
Formacién Basica, 984 horas, Formacion General y Complementaria, 432 horas, y Formacién
Profesional, 1440 horas. Sin embargo, para el analisis de las cargas horarias fueron restadas
las horas asignadas equivocadamente en el Area de Formacion Basica que se detallaron con
anterioridad (48 horas del Seminario Final de Psicologia corresponden a formacion tedrica).

En el siguiente cuadro se muestra la distribucion resultante.

Area Curricular Carga Horaria Tedrica
Plan de Estudios Resolucién Ministerial
Cantidad de | Porcentaje Amplitud en porcentaje
horas
Formacién Basica 936 33,3% 30 -40 %

— —5 0
Formacion Ger}eral y 432 15.4% 15-25%
Complementaria
Formacion Profesional 1440 51,3% 45 -55%

Total 0 100% (carga horaria
2808 100% minima 2700 horas)

Se observa que el Plan 2012 cumple con la carga horaria minima destinada a la
formacion tedrica y los porcentajes de carga horaria tedrica por area de formacion se
encuentran dentro de los parametros establecidos por la Resolucién Ministerial.
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Las asignaturas contemplan instancias de formacién practica similares a las previstas
para el Plan 2006, que resultan acordes con los contenidos dictados de acuerdo con lo
constatado durante la visita.

En lo concerniente a la carga horaria destinada a la formacién practica, la institucion
presenta en el Formulario Electrénico la siguiente distribucion por area curricular para el Plan
2012: Formacidn Basica, 165 horas y Formacion Profesional, 234 horas. Sin embargo, para el
analisis de las cargas horarias fueron restadas las horas asignadas equivocadamente en el Area
de Formacion Bésica que se detallaron con anterioridad (48 horas del Seminario Final de
Psicologia corresponden a formacion préactica). En el siguiente cuadro se muestra la

distribucion resultante.

Area Curricular* Carga Horaria Practica
Plan 2012 Resolucién Ministerial
Cantidad de | Porcentaje Amplitud en porcentaje
horas
Formacién Basica 117 33,3% 20— 40 %
Formacion Profesional 234 66,7% 60 — 80 %
Total 351 100% 109% (carga horaria
minima 250 horas)

* Nota: en la resolucion ministerial para el calculo de los porcentajes no se contempla la carga horaria practica
del &rea de Formacion General y Complementaria

Del cuadro anterior se desprende que los porcentajes de carga horaria practica por area
de formacion se encuentran comprendidos dentro de los parametros fijados por la Resolucién
Ministerial.

Por su parte, el Plan 2012 incluye un espacio curricular de Practica Profesional de la
Psicologia con una carga horaria de 240 horas, lo que no cumple con lo requerido por la
Resolucion Ministerial (250 horas). La institucion no presenta un detalle de las actividades a
desarrollar en este espacio, ni se explicita si la organizacion prevista para esta practica es
similar a la vigente para el Plan 2006. Se formula un requerimiento.

El Plan 2012 (Resolucion CS N° 339/11) no incluye explicitamente el requisito de
realizacion de un Trabajo Integrador Final, a pesar de que en el Formulario Electronico se
consigna esta exigencia con caracteristicas similares a las del Plan 2006. Se realiza un

requerimiento al respecto.
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Los sistemas de evaluacion tienen caracteristicas equivalentes a las descriptas y
analizadas para el Plan 2006.

La institucion no formula plan de transicion entre los planes 2006 y 2012. Unicamente
se indica que el Reglamento Institucional establece que, en caso de entrar en vigencia un plan
nuevo, el anterior sera mantenido hasta un afio posterior al egreso de la dltima cohorte. Para
aquellos alumnos que en ese periodo no hubiesen concluido sus estudios, la Universidad se
reserva el derecho de pasarlos al nuevo plan. Se considera que es necesario que la institucién
disefie e implemente un plan de transicién que permita que la mayor cantidad de los alumnos
del Plan 2006 pueda beneficiarse de las mejoras implementadas en el Plan 2012, asi como de
las mejoras que se deriven del presente proceso de acreditacion. Ademas, debe precisarse el
modo en el que se procedera a desactivar el Plan 2006 a medida que se implemente el Plan
2012 y la forma en que se abordaran los casos de los alumnos que se desgranen de su cohorte
de ingreso. Se realiza un requerimiento al respecto.

3. Cuerpo académico

El ingreso y la permanencia en la docencia se rigen por la Resolucion CS N° 304/10. La
Universidad aplica un proceso concursal de titulos, antecedentes, oposicion y entrevistas. Los
cargos tienen una vigencia de hasta dos afios en el primer nombramiento y de hasta cuatro
afios en designaciones posteriores. No obstante ello, los docentes estan sujetos a evaluacion de
desempefio para mantener la continuidad en sus funciones. En casos de urgencia, la
institucion puede prescindir del concurso y realizar una designacion interina. Estos
mecanismos son de conocimiento publico y garantizan la idoneidad del cuerpo académico.

De acuerdo con el Estatuto Universitario, el Consejo Superior establece a través de
disposiciones las distintas categorias de profesores y las condiciones minimas para la
designacion. Dentro de la normativa presentada, el Reglamento Institucional incluye un
Sistema de Ayudantia de Alumnos y Adscripcion, cuyo objetivo es promover la formacion de
recursos humanos por lo que, segin se indica, al considerarse una actividad formativa
facilitada por la Universidad su desempefio es ad-honorem. Ademas, se contemplan las
categorias rentadas de auxiliar de primera (para graduados) y de auxiliar de segunda (para
estudiantes de grado). Segun el Formulario Electrénico la institucion cuenta con los siguientes
cargos para el plantel docente: profesor titular, adscripto (asimilado con ayudante graduado) y
ayudante alumno (asimilado con ayudante no graduado). No obstante, dentro de la

documentacion presentada en el Informe de Autoevaluacion no se incluyen las disposiciones
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del Consejo Superior referidas a los cargos docentes, por lo que se requiere que se presente la
normativa que especifica las responsabilidades y funciones de los cargos docentes, asi como
también los criterios de asignaciones horarias segun funciones y duracion del cargo.

La carrera cuenta con 45 docentes que cubren 46 cargos. A esto se suman 9 cargos de
ayudantes no graduados (ad-honorem). La cantidad de docentes de la carrera segun cargo y
dedicacion horaria semanal se muestra en el siguiente cuadro (si el docente tiene méas de un

cargo se considera el de mayor jerarquia y dedicacion).

Cargo Dedicacion semanal

Menoro | Del0a | De20a | De30a | Mayoro | Total

igual a9 | 19 horas | 29 horas | 39 horas | igual a

horas 40 horas

Profesor Titular 35 10 0 0 0 45
Profesor Asociado 0 0 0 0 0 0
Profesor Adjunto 0 0 0 0 0 0
Jefe de Trabajos Practicos 0 0 0 0 0 0
Ayudantes graduados 0 0 0 0 0 0
Total 35 10 0 0 0 45

A partir del cuadro anterior llama la atencién que la Licenciatura en Psicologia, en lo
que se refiere al plantel docente graduado, sélo cuenta con docentes con el cargo de profesor
titular. Ademas, en cuanto a la cantidad de docentes en relacion con las necesidades de la
carrera, se detecta que actualmente existen asignaturas unipersonales. Concretamente, de las
asignaturas del Plan 2006, 35 de las asignaturas obligatorias y 10 de los tramos de orientacion
son unipersonales. En estas asignaturas, la cantidad informada de alumnos cursantes es
variable y depende principalmente de si la asignatura se dicta también para otras carreras de la
unidad académica. Entre las asignaturas unipersonales compartidas por varias carreras, de
acuerdo con la informacion registrada en el Formulario Electrénico para la Modalidad
Presencial (Fichas de Actividades Curriculares, puntos 12.1 y 12.2) sobresalen los siguientes
casos con elevada cantidad de alumnos cursantes en 2011: Antropologia (111), Desarrollo
Emprendedor (634), Epistemologia (74), Etica y Deontologia Profesional (386), Herramientas
Matematicas Il1/Estadistica | (350), Idioma Extranjero | (452), Il (397), IV (271), V (222) y
VI (162), Introduccién a la Filosofia (304), Métodos de Investigacion Social (290), Préctica
Solidaria (528) y Psicologia Social (580). En la Modalidad Presencial Noche sobresalen los
siguientes casos con elevada cantidad de alumnos cursantes en 2011: Antropologia (104),
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Desarrollo Emprendedor (568), Etica y Deontologia Profesional (192), Herramientas
Matematicas Ill/Estadistica | (276), Idioma Extranjero | (551), Il (323), IV (163) y V (103),
Introduccion a la Filosofia (509), Introduccion a la Psicologia (91), Métodos de Investigacion
Social (220), Préactica Solidaria (219) y Psicologia Social (405). Ademas, cabe sefialar que en
varias de estas asignaturas se dictan contenidos curriculares basicos fijados por la Resolucién
Ministerial. Se observa que la relacion docente-alumno en las asignaturas compartidas es muy
elevada y se requiere que sea mejorada. Por otra parte, en las asignaturas que se dictan
Unicamente para la carrera de Licenciatura en Psicologia la relacion docente-alumno es
satisfactoria dado que la cantidad de estudiantes cursantes es muy inferior, pero no queda
clara la forma por la cual un solo docente efectiviza la supervision de las actividades
practicas, sobre todo en asignaturas que utilizan ambitos extradulicos y teniendo en cuenta la
falta de dedicaciones docentes que se analiza méas adelante.

Sélo 13 asignaturas obligatorias poseen un equipo docente compuesto por varios
profesores titulares. Durante la visita, se informd que en estos casos se distribuyen las
actividades relacionadas con la asignatura, por ejemplo, concentrandose uno en el dictado de
los tedricos y otro en el desarrollo de los practicos. Sin embargo, no queda clara la
interrelacién entre dichos docentes para la articulacion de ambas instancias dado que, como se
menciond, no se cuenta con una definicion de las figuras docentes previstas para la carrera ni
de la conformacion de catedra.

Se considera que ambas situaciones (asignaturas unipersonales o con varios titulares)
constituyen deficits ya que no se garantiza el adecuado desarrollo de las actividades de
ensefianza-aprendizaje.

Cabe mencionar que se observan incongruencias en las Fichas Docentes entre la
informacién volcada en el punto de vinculacién a la carrera y la consignada en el punto
referido a los cargos docentes que desempeiia el docente actualmente (punto 4).
Concretamente, en varios casos no se siguieron las pautas de carga del Formulario
Electronico. Por ejemplo, un docente que se desempefia en un cargo de 6 horas durante 16
semanas, fue vinculado con una dedicacion de 6 horas cuando corresponde vincularse con una
dedicacion de 2 horas (al distribuir la totalidad de las horas que desempefia en 52 semanas
totales) y en la ficha no se refleja que se le hayan sumado horas por tareas de extension,
investigacion o gestion en el marco de la carrera. Estos errores de carga se repiten en varios

casos, impactan en los cuadros resumen que genera el Formulario Electrénico e imposibilitan
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realizar una evaluacién pormenorizada de la dedicacion docente a las actividades académicas,
por lo que se requiere su correccion.

A continuacion se realiza el andlisis con la informacion disponible, no obstante, todo lo
expresado queda sujeto a la correccion que debera hacer la institucion segun lo indicado en el
parrafo precedente.

El siguiente cuadro muestra la cantidad de docentes de la carrera segln su dedicacién y

titulo académico maximo (si el docente tiene mas de un cargo, se suman las dedicaciones).

Titulo académico maximo Dedicacion semanal

Menoro | Del0a | De20a | De30a | Igualo Total

igual a9 | 19 horas | 29 horas | 39 horas | Mayor a

horas 40 horas

Grado universitario 20 7 0 0 0 27
Especialista 4 1 0 0 0 5
Magister 9 2 0 0 0 11
Doctor 2 0 0 0 0 2
Total 35 10 0 0 0 45

Del cuadro anterior se desprende que la totalidad del cuerpo docente cuenta con
dedicaciones semanales acumuladas inferiores a 20 horas: el 22% tiene dedicaciones
acumuladas entre 10 y 19 horas y el 78% tiene dedicaciones acumuladas inferiores a las 9
horas. A partir de la revision de las Fichas Docentes, se observa que los 10 docentes del
primer grupo estan a cargo del dictado de varias asignaturas: 1 dicta 2 asignaturas, 4 dictan 3
asignaturas, 4 dictan 4 asignaturas y 1 dicta 6 asignaturas.

Ademas, 19 docentes (42% del total) participan del dictado de la carrera tanto en la
Sede Cordoba (en sus dos modalidades: Presencial y Presencial Noche) como en la Sede Rio
Cuarto y residen en la ciudad de Cordoba. Del andlisis de lo declarado en las Fichas Docentes
(punto 4: Docencia Universitaria - situacion docente actual), se desprende que los docentes
cuentan con un mismo cargo para el desempefio en ambas sedes y las diferencias de
asignaciones horarias que se observan en algunos casos responden Unicamente a tener a cargo
distinta cantidad de asignaturas.

Asimismo, debe sefialarse que el cuerpo docente de la carrera participa en su dictado
tanto en Modalidad Presencial como en Modalidad Presencial Noche (Plan 2006). Las
asignaturas presenciales son dictadas de manera unificada. En el caso de las asignaturas que
en la Modalidad Presencial Noche se dictan con mediacién electrénica, para los docentes esto
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implica el dictado de la clase presencial para los alumnos de dicha modalidad y, ademas, el
seguimiento de los alumnos de la otra modalidad a través del campus. Las asignaturas en esta
situacién son Antropologia; Desarrollo Emprendedor — Técnicas de Investigacion;
Epistemologia; Escuelas, Sistemas y Corrientes de la Psicologia; Etica y Deontologia
Profesional; Herramientas Matematicas 111 — Estadisticas I; Idioma Extranjero I, II, 1, IV y
V; Introduccién a la Filosofia; Introduccion a la Psicologia; Psicologia Educacional;
Psicologia Forense; Psicologia Institucional e Higiene; Psicologia Social; Recursos
Informaticos; Teoria Psicoldgica I, I, 111 y IV. En la visita la institucion mencion6 que los
docentes a cargo de asignaturas que se dictan en modalidad presencial y a distancia poseen
una designacion adicional acorde a la extension de sus funciones. Sin embargo, esta situacion
no se refleja en lo informado en el Formulario Electrdnico dado que los docentes en estas
situaciones tienen dedicaciones similares a los que sélo dictan las asignaturas en modalidad
presencial.

Por todo lo expuesto, de acuerdo con la informacién disponible y el anélisis
previamente realizado, se considera que con respecto a las actividades de docencia, las
dedicaciones son insuficientes dado que no permiten asegurar un correcto desarrollo de todas
las actividades relacionadas (supervisién y seguimiento de actividades practicas, apoyo
académico a los alumnos, reuniones entre docentes para la integracion de contenidos entre
asignaturas, participacion en las CAPS), no contemplan el trabajo adicional del seguimiento a
distancia y, ademas, no se especifica la dedicacion por sede. Por todo ello, se realiza un
requerimiento.

La institucién presenta un plan de mejoras por el que prevé fomentar la incorporacion
de graduados en asignaturas de la carrera para promover la formacién docente. Estas
actividades se desarrollaran a lo largo de 3 afios, estaran a cargo del Tutor de la Carrera y
seran financiadas por la Universidad. Sin embargo, no se indica la cantidad de graduados que
se preveé incorporar, las asignaturas involucradas, el monto por el que se financiara el presente
plan ni su fecha de inicio, por lo que no se considera adecuado.

Con respecto a la formacion del plantel docente, el 40% cuenta con formacién de
posgrado y, de los docentes posgraduados, el 72% es magister o doctor. De acuerdo con lo
informado, 2 docentes estan categorizados en el Programa de Incentivos del Ministerio de
Educacion (1 en categoria Il y 1 en categoria V) y 3 profesores se encuentran categorizados
en otros sistemas de promocion de la investigacion cientifico-tecnologica. A partir de la
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distribucion de dedicaciones previamente analizada, se concluye que si bien la mayor parte de
las titulaciones de posgrado se relacionan con la disciplina y hay docentes con formacion para
incorporarse a proyectos de investigacion, la falta de mayores dedicaciones no posibilita el
desarrollo de este tipo de actividades, asi como tampoco de vinculacion y extensién en el
marco de la carrera. Concretamente, a modo de ejemplo puede citarse que si bien los 2
doctores que conforman el plantel han realizado sus estudios en la disciplina y dictan
asignaturas especificas del éarea profesional (Neuroanatomia y Neurofisiologia vy
Neuropsicologia y Psicoterapia I), disponen de una dedicacidon inferior a 9 horas semanales, lo
cual limita su integracion a proyectos de investigacion. Ademas, Illama la atencion las
diferentes duraciones de los cargos de acuerdo con lo declarado en las Fichas Docentes (12,
15, 16, 18, 19, 24, 32, 34, 40, 47 semanas), lo que no da cuenta de una presencia continua en
la institucién de manera de poder participar y desarrollar proyectos de mediano y largo plazo
tanto de investigacion como de extension.

Por todo lo expuesto, se considera que es necesario que la institucion incremente las
dedicaciones docentes a fin de garantizar un correcto desarrollo de las actividades de
investigacion, extensién y vinculacién, otorgando a los docentes que participen en estas
actividades una dedicacion entre 10 y 19 horas, de las cuales no se destine mas del 50% a
actividades de docencia. La institucion debe tender a alcanzar un 20% de docentes
participando en actividades de investigacion y extension.

En el mismo sentido, la insuficiencia de dedicaciones docentes también dificulta el
fortalecimiento de la formacion especifica de los docentes en las asignaturas que imparten, ya
sea por medio de actividades de posgrado en dominios afines, como por medio de su insercion
en proyectos de investigacion que aborden problematicas especificas de los temas planteados
en el grado.

4. Alumnos y graduados

Los criterios y procedimientos para la admision de alumnos se encuentran establecidos
en el Reglamento Institucional (Resolucién CS N° 307/11) e incluyen un curso de nivelacion
con los siguientes espacios curriculares: Lecto-comprension y Técnicas de Estudio, Formas de
Pensamiento en la Humanidad y Md6dulo Cero. Ademas, se realiza un encuentro con el tutor
de la carrera. El curso finaliza con un examen obligatorio que debe ser aprobado para cursar
materias del tercer semestre de la carrera. Se verifica que los requisitos de ingreso,
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permanencia y graduacion son explicitos y detallados. EIl curso de nivelacion favorece un
desempefio exitoso en las primeras etapas de la carrera.

El siguiente cuadro muestra la cantidad de ingresantes, alumnos y egresados de la
carrera en Modalidad Presencial en los ltimos 3 afios.

Afo 2009 2010 2011
Ingresantes 53 61 78

Alumnos 234 226 223
Egresados 21 24 7

El siguiente cuadro muestra la cantidad de ingresantes, alumnos y egresados de la
carrera en Modalidad Presencial Noche en los altimos 3 afios.

Afo 2009 2010 2011

Ingresantes 134 119 154

Alumnos 250 257 306
Egresados 0 0 1

Con respecto a la cifra mencionada de graduados de 2011 para ambas modalidades,
cabe considerar que corresponde a la informacion con que contaba la carrera hasta la fecha de
la presentacion del Informe de Autoevaluacion. En cuanto a los datos restantes, se observa
que en los dos casos el numero de alumnos correspondientes al afio 2011 no guarda relacion
con respecto a la cantidad de alumnos de los afios anteriores y con los datos de ingresantes
(2011). Por consiguiente la institucion debe mencionar las causas de la disminucién del
ndmero de alumnos o rectificar la informacién brindada.

El Reglamento Institucional prevé y establece condiciones y procedimientos para la
evaluacion y seguimiento académico por cohorte de todos los alumnos. Durante la visita se
pudo verificar la existencia de diversas instancias de seguimiento y apoyo académico, tanto
presencial como mediado electronicamente y en linea. También, se ha podido verificar la
disponibilidad permanente de 2 6 3 operadores orientando, guiando y evacuando consultas en
forma permanente.

Ademas, la institucién brinda a los estudiantes acceso a instancias de apoyo académico
que le facilitan su formacion, tales como cursos abiertos sobre temas referidos a herramientas

de estudio, clases de apoyo para asignaturas con mayor dificultad y ayudas econémicas (becas
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de ingreso, becas de alumnos regular y distintos tipos de beneficios). EI Tutor de Carrera es el
encargado de realizar el seguimiento académico de los alumnos a lo largo de las distintas
instancias de la carrera. Para llevar a cabo esta tarea cuenta con acceso al Mddulo de Tutores,
a través del cual puede acceder a la situacion académica detallada de cada alumno.

En la Modalidad Presencial, se observa que la mayor tasa de desercion se produce entre
el 1° y el 2° afio de cursado y, ademas, ha venido disminuyendo en los ultimos afios. Asi, entre
los alumnos que iniciaron el cursado de 1° afio y los que continuaron en 2° afio, se observa un
37,5% de desercion en la cohorte 2006, un 37% en la cohorte 2007, un 28% en la cohorte
2008 y un 22% en la cohorte 2009. En los afios subsiguientes la cantidad de cursantes se
mantiene con minimas variaciones. Asimismo, segun lo informado, actualmente la tasa de
graduacion para las cohortes 2002 a 2006 fue de 55%, 32%, 29%, 15% y 9% respectivamente.
Cabe sefalar que estos valores pueden incrementarse debido a nuevas graduaciones de
alumnos de las cohortes mencionadas.

Por su parte, la Modalidad Presencial Noche se inici6 en 2006 por lo que en 2010
completd el primer ciclo de dictado. En la primera cohorte de cursantes, entre los alumnos que
iniciaron el cursado de 1° afio y los que continuaron en 2° afio, se observa un 35% de
desercion. En la cohorte 2007 hubo un 29% de desercion entre 1° y 2° afio; en la cohorte 2008,
un 31% y en la cohorte 2009, un 50%. En cuanto a la tasa de graduacion, resulta prematuro
analizarla dado que se completé el primer ciclo de dictado muy recientemente y no se dispone
de datos completos sobre los graduados en 2011.

Se considera que lo descripto sefiala la eficacia de los mecanismos de seguimiento y la
calidad de las estrategias institucionales de retencion, principalmente en lo que respecta a la
Modalidad Presencial, de la que se dispone de mayor informacién. Asi, se concluye que la
carrera dispone de medidas de retencion que resultan efectivas. Vale destacar que la
institucién presenta estrategias para sostener la disminucion de los indices de desgranamiento
y desercion de los alumnos.

Asimismo, la institucion cuenta con mecanismos de seguimiento de graduados llevados
adelante desde el Area de Graduados dependiente de la Secretaria de Gestion y Evaluacion
Académica y presenta un andlisis sistematico de la insercion laboral del graduado. Tanto las
politicas enunciadas como las entrevistas realizadas durante la visita son confirmatorias de la
utilizacién de dicha informacion para mejorar la calidad de la oferta educativa y para evaluar
el impacto de la formacidn recibida en su ejercicio profesional. Ademas, la institucion ofrece
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un sistema de becas asociado al cursado de maestrias, especializaciones y diplomaturas y
posee un Programa de Colaboracion a la Insercion Laboral Profesional (CILP), a través del
cual se desarrollan practicas profesionales y pasantias, se articula con empresas Yy
organizaciones y se generan instancias de capacitacién y asesoramiento. Se concluye que la
institucion facilita adecuadamente los medios para la formacién de posgrado.

5. Infraestructura y equipamiento

Los inmuebles donde se dicta la carrera son propiedad de la Universidad. En la ciudad
de Cordoba posee un campus universitario y el edificio Nueva Cérdoba en el centro de la
ciudad. La institucion cuenta con aulas para el desarrollo de las actividades curriculares, dos
laboratorios informaticos y una Camara Gessel (en Nueva Cérdoba) para uso de la carrera. La
cantidad de estudiantes admitidos guarda una relacién altamente razonable con los recursos de
infraestructura fisica y de comunicaciones disponibles en las instalaciones propias de la
institucion. El equipamiento informatico esta actualizado, en estado de buen funcionamiento y
es suficiente para las necesidades y el nimero de alumnos.

Cabe mencionar que para el dictado de las actividades curriculares a distancia, la
institucién dispone de un Sistema de Aprendizaje Multimedial (SAM) que mediante
herramientas tecnoldgicas permite recrear el entorno de aprendizaje del aula. Los docentes
desarrollan contenidos para los alumnos en distintos formatos: clases grabadas en formato
video, notas de catedra, ejercicios de autoevaluacion, situaciones problemas y seleccion de
materiales bibliograficos. Ademas, los estudiantes pueden participar de foros y chats a través
de los que estan en contacto con los docentes y también con el resto de los alumnos cursantes.
Se verifica que el sistema disponible resulta adecuado y posibilita una correcta mediacion
didactico- pedagbgica para la transmision de contenidos sin presencia simultanea de docentes
y alumnos.

Para la realizacion de actividades de formacion practica extra-aulica cuenta con
convenios con 34 instituciones del medio como fundaciones, empresas, instituciones de salud
e institutos educativos. Los convenios resultan suficientes para llevar a cabo un normal
desempefio de las actividades programadas. Vale sefialar que la institucion prevé incrementar
la cantidad de convenios para la realizacion de la Practica Profesional.

La carrera posee instalaciones suficientes y adecuadas para el desarrollo de actividades
de docencia, extensién y gestion. La institucion no tiene espacios para el desarrollo de
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actividades de investigacion. Es necesario que este aspecto se incluya entre las mejoras a
implementar en el area.

En el Informe de Autoevaluacion, la carrera sefiala que el responsable institucional a
cargo de la seguridad e higiene de la unidad académica es el Jefe de Mantenimiento e
Infraestructura. Asimismo, se presentan los siguientes certificados: Certificado de Inspeccion
de la Direccion de Bomberos (con fecha 01/03/2012 con validez por 2 afios) y un Certificado
de Habilitacion del edificio Nueva Cérdoba emitido por la Municipalidad de Coérdoba (con
fecha 17/01/2012 con validez por 5 afios). Durante la visita se pudo constatar que existen
dispositivos y procedimientos de seguridad y no presenta barreras arquitecténicas que
expongan a riesgos o impidan el acceso de estudiantes con capacidades diferentes.

La biblioteca de la unidad académica esta ubicada en el Campus Universitario y brinda
servicios durante 13 horas diarias los dias habiles. El personal afectado asciende a 5 personas
y entre las tareas que desarrolla se incluyen tramites de préstamos, gestion de préstamos
interbibliotecarios, asesoramiento y ayuda en las busquedas de bibliografia.

De acuerdo con lo constatado durante la visita, el acervo bibliografico disponible no
resulta suficiente en cantidad, actualizacion y variedad de titulos en todas las areas para
satisfacer las necesidades de la carrera, por lo que se realiza un requerimiento al respecto.

La Biblioteca cuenta con equipamiento informatico (hardware y comunicaciones) que
resulta adecuado. Desde los equipos se puede acceder a redes de bases de datos, tales como
las habilitadas desde la Biblioteca Electronica de Ciencia y Tecnologia. Ademas, la Biblioteca
forma parte del Acuerdo de Bibliotecas Universitarias de Cordoba y de la Red de Bibliotecas
de Universidades Privadas. Se considera que las redes de bases de datos disponibles son
suficientes. Sin embargo, el grupo de visita tuvo inconvenientes en el acceso a bases de datos
y revistas indexadas. Las bibliotecarias y personal técnico de apoyo a la Biblioteca no
mostraron experticia en el manejo de este tipo de solicitud. Se considera necesario que las
personas a cargo de asesorar a alumnos y docentes sobre el uso de estos recursos poseen la
capacitacion necesaria para ello. Se realiza un requerimiento al respecto.

La unidad académica tiene mecanismos de planificacion y asignacién presupuestaria
definidos. La asignacién para la carrera es contemplada en el marco del presupuesto general
que elabora la Secretaria de Administracion y Presupuesto y luego aprueba el Consejo de
Administracion. La Universidad no registra presupuesto diferenciado por carrera ni por sede.
La institucion dispone de una asignacién presupuestaria definida con estimacion del origen de
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los recursos y situacion superavitaria. Existen mecanismos de planificacion, con programas de
asignacion de recursos que garantizan la disposicion de fondos para el funcionamiento de la
carrera. El presupuesto de la unidad académica asciende a $182.059.000 en el afio 2011. Para
el afio 2012 la carrera ha previsto un incremento de los ingresos de un 34,4% lo cual permitira
afrontar los gastos proyectados para el periodo. No obstante, llama la atencion la magnitud del
presupuesto informado y no queda claro si corresponde a la Sede Coérdoba o a la Universidad
en su conjunto, por lo que se requiere que se ratifique la informacion.

6. Sintesis

De acuerdo con lo expuesto precedentemente, se formulan los siguientes
requerimientos:
Requerimiento 1. Aprobar e implementar una planificacion que permita el desarrollo de
actividades de investigacion y contemple:
a. larealizacion de una evaluacion externa de los proyectos de investigacion y sus informes;
b. el incremento de la cantidad de docentes y alumnos que participan en proyectos de

investigacion vinculados con las teméticas de la carrera;

c. ladisponibilidad de un espacio fisico especifico para su desarrollo.
Requerimiento 2: Disefiar e implementar una politica de extension que asegure la formulacién
de proyectos o programas de extension, con una planificacion, evaluacion y financiamiento
especificos. Desarrollar proyectos vinculados con la carrera que cuenten con participacion
significativa de docentes y alumnos.
Requerimiento 3: Disefiar e implementar una politica de formacion de recursos humanos que
permita el incremento de la cantidad de docentes con formacién de posgrado que puedan
integrarse a proyectos de investigacion y el fortalecimiento de la formacion especifica de los
docentes en las asignaturas que imparten.
Requerimiento 4: Aprobar la normativa correspondiente a la figura institucional de mentor
profesional de la carrera de Licenciatura en Psicologia donde se expliciten sus
responsabilidades, funciones, requisitos para acceder al cargo, forma de designacion y
duracion del cargo.
Requerimiento 5: Asegurar la realizacién del seguimiento de la implementacion de los planes
de estudio vigentes y su revision periodica a través de una instancia institucionalizada
especifica.
Requerimiento 6: Con respecto a los planes de estudios,
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6.1. Asegurar la implementacion de los planes de estudios vigentes de acuerdo con la propia

normativa institucional. Explicitar y aprobar la inclusion de actividades curriculares dictadas

en modalidad no presencial en ambos planes de estudios. Aclarar la carga del Formulario

Electronico a fin de posibilitar la evaluacion de las cargas horarias exigidas.

6.2. Asegurar la inclusion y el correcto dictado de todos los contenidos curriculares basicos

establecidos en la Resolucion Ministerial N° 343/09 en el Plan 2012. Disefiar e implementar

programas de formacion de recursos humanos y/o de incorporacién de docentes a fin de
garantizar el cumplimiento del pluralismo tedrico exigido.

6.3. Asegurar que todos los contenidos se dicten en una etapa de formacién adecuada,

garantizando la continuidad y coherencia en el aprendizaje.

6.4. Presentar los programas de Técnicas Proyectivas Il, Técnicas e Instrumentos de

Exploracion | y 11 con el detalle de las précticas incorporadas.

6.5. Incluir en los programas analiticos de ambos planes de estudio todos los elementos

establecidos por la Resolucion Ministerial. Garantizar la concordancia de la carga horaria

entre los programas, la resolucién institucional de aprobaciéon del plan de estudios y el

Formulario Electronico. Presentar el programa de Métodos y Técnicas de Investigacion

Social.

6.6. Con respecto a la Practica Profesional Supervisada:

a. reglamentar su realizacion para ambos planes de estudios en un documento aprobado por
la institucion de acuerdo con lo indicado en el presente informe;

b. garantizar el cumplimiento de 250 horas de practica profesional supervisada efectivas para
ambos planes de estudios;

c. asegurar la presencia de un tutor psicdlogo en campo;

d. asegurar que la programacién de las actividades de cada Practica Profesional responda a
las actividades propias del area en cuestion y que los &mbitos utilizados sean especificos a
la practica que quiera realizarse.

6.7. Garantizar la exigencia de realizacion de un Trabajo Integrador Final para los alumnos

del Plan 2012 en un documento aprobado institucionalmente.

6.8. Disefiar e implementar un plan de transicion que permita que la mayor parte de los

alumnos pueda beneficiarse de las mejoras implementadas en el Plan 2012 (alumnos de Plan

2006) y de las mejoras que se deriven del presente proceso de acreditacion (alumnos de

ambos planes). Especificar plazos y modalidad de desactivacion del Plan 2006.
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6.9. Aprobar las modificaciones a los planes de estudio que se deriven del presente proceso de

acreditacion por todas las instancias estatutarias correspondientes y precisar la fecha de

implementacién. En la normativa de aprobacién del plan de estudios debe tenerse en cuenta lo

establecido en las Resoluciones ME N° 343/09 y 800/11 y la Disposicion DNGU N° 01/10

(anexo 1V).

Requerimiento 7: Asegurar la realizacion de reuniones periddicas entre docentes a fin de

garantizar la integracion y articulacion de contenidos entre asignaturas.

Requerimiento 8: Presentar la normativa que especifica las responsabilidades y funciones de

los cargos docentes, asi como también los criterios de asignaciones horarias segun funciones y

duracion del cargo.

Requerimiento 9: Incrementar la cantidad de docentes a fin de asegurar una relacion docente-

alumno adecuada en todas las asignaturas. Conformar equipos docentes en cada una de las

asignaturas de los planes de estudio, integrados por distintas categorias docentes, con el fin de

asegurar el desarrollo adecuado de las actividades de ensefianza-aprendizaje.

Requerimiento 10: Corregir la informacion registrada en el Formulario Electronico referida a

las dedicaciones de los docentes de la carrera.

Requerimiento 11: Incrementar las dedicaciones docentes a fin de asegurar un correcto

desarrollo de las actividades de docencia, investigacion y extensién. Especificar el incremento

de dedicacion por docente y sede de dictado y la tarea a la que se asignara las horas.

Requerimiento 12: Brindar informacion sobre la disminucién del nimero de estudiantes en el

afo 2011 para ambas modalidades o rectificar la informacion brindada.

Requerimiento 13: Incrementar la cantidad, variedad y actualizacion del acervo bibliografico

para todas las areas de la carrera.

Requerimiento 14: Capacitar al personal de biblioteca en el manejo de bases de datos.

Requerimiento 15: Ratificar las cifras correspondientes a la cantidad de alumnos y

presupuesto de la unidad académica (Sede Cérdoba).

Ademas, se formula la siguiente recomendacion:

- Ofrecer la posibilidad de realizar la Practica Profesional Supervisada en todas las &reas de
formacion profesional detalladas en la Resolucién Ministerial.
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Anexo Il: Informe de Evaluacién de la Respuesta a la Vista de la carrera de Licenciatura en
Psicologia de la Universidad Empresarial Siglo 21 Sede Cérdoba.

Cabe aclarar que en la Respuesta a la Vista la institucion presenté planes de mejora
cuyo periodo de implementacién comprende 2013-2017. A los efectos de la evaluacion de la
factibilidad de los planes de mejora para la subsanacion de los déficits detectados en un plazo
razonable, se considerd el periodo 2013-2015.

Requerimiento 1: Aprobar e implementar una planificacion que permita el desarrollo de
actividades de investigacion y contemple:

a. larealizacion de una evaluacion externa de los proyectos de investigacion y sus informes;

b. el incremento de la cantidad de docentes y alumnos que participan en proyectos de
investigacion vinculados con las teméticas de la carrera;

c. ladisponibilidad de un espacio fisico especifico para su desarrollo.

La institucion indica que revisé y redisefid el Reglamento de Seleccidn de Proyectos de
Investigacion, el cual fue aprobado por Resolucién CS N° 373/13 (se modifica la Resolucion
CS N° 324/11). Alli se establece que el Rectorado, a propuesta de la Secretaria de
Investigacién de la Universidad, llamara anualmente a concurso para la implementacion de
nuevos proyectos de investigacion, incentivando la participacién de docentes de todas las
sedes y modalidades. El equipo minimo para llevar adelante un proyecto estd compuesto por
un director, 2 docentes y 2 ayudantes alumnos. Para dirigir un proyecto se mantiene el
requisito de poseer titulo de magister o doctor y antecedentes de publicaciones,
preferentemente en revistas con referato. La evaluacion de los proyectos esta a cargo de un
comité académico formado por 3 miembros de la Secretaria de Investigacion, 2 miembros de
la Secretaria de Gestién y Evaluacion Académica y 1 miembro externo formado en la
disciplina en la que se encuadra el proyecto. Ademas, vale destacar que la Resolucion CS N°
377/13 contempla la asignacion de 12 horas semanales de dedicacién por un periodo anual a
los docentes-investigadores.

Por otra parte, con respecto al punto b, la institucion indica que a partir de la
convocatoria a concurso para la implementacion de nuevos proyectos de investigacion en
diciembre de 2012, se ha incrementado la cantidad de proyectos relacionados con la carrera y

la participacion de docentes y alumnos. Asimismo, se menciona la incorporacion de docentes
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a proyectos que ya se encontraban en curso. En suma, a partir de las diversas acciones
realizadas por la institucion y de acuerdo con lo registrado en el Formulario Electronico,
actualmente la institucion presenta 10 proyectos vigentes vinculados con la carrera. De ellos,
6 no cuentan con docentes de la carrera entre sus integrantes: “Desigualdades en el acceso a la
Salud. Aborto en la Ciudad de Cdrdoba”, “El uso de Funciones Ejecutivas en Estudiantes
Universitarios”, “Género y Violencia. Estudio de las relaciones y experiencias juveniles en el
inicio de la escuela media”, “La construccion del lugar del alumno universitario durante el
transito inicial de la carrera de Contador Publico, Psicologia y Disefio Gréfico”, “Proyecto
MAP: Monitor Actitudinal de la Poblacion” y “Representaciones de estudiantes ingresantes
sobre la Universidad y el estudio universitario”. Cabe mencionar que el proyecto “El uso de
Funciones Ejecutivas en Estudiantes Universitarios” en el texto de la Respuesta a la Vista se
lo presenta como perteneciente a la Sede Rio Cuarto. Asi, el total de docentes participantes en
investigacion asciende a 7 y se distribuyen entre los siguientes 4 proyectos: “Andlisis de la
implementacion de las estrategias de ensefianza” (en desarrollo entre enero de 2013 y
diciembre de 2014), “Construccion y evaluacion de un modelo sociocognitivo del engagement
académico en estudiantes universitarios” (en desarrollo entre marzo de 2012 y marzo de
2014), “Estrategias de Intervencion en Psicologia Sanitaria” (en desarrollo entre marzo de
2012 y marzo de 2014) y “Evaluacién de la Eficacia de un Programa de Entrenamiento en
Estrategias de Regulacidn Emocional para Estudiantes Universitarios” (en desarrollo entre
junio de 2011 y junio de 2013).

En los 4 proyectos enumerados participan 5 alumnos de la Modalidad Presencial y 2
alumnos de la Modalidad Presencial Noche.

En cuanto a la disponibilidad de un lugar para el desarrollo de estas actividades (punto
c), la institucion destiné en el Edificio Urquia un espacio comun de trabajo y 3 oficinas
individuales con un total de 32 m? Ademés, en instalaciones contiguas, el Secretario de
Investigacién y su equipo poseen oficinas propias y se han equipado 8 puestos de trabajo. Se
presenta el plano de los espacios mencionados. Para su concrecion la institucion destind
$176.000 de recursos propios.

Ademas, la institucion presenta un plan de mejoras con el objetivo de incrementar la
cantidad de docentes y alumnos que participan en proyectos de investigacion vinculados con
las tematicas de la carrera. Por un lado, se ha previsto iniciar 2 proyectos por afio vinculados
con la carrera entre 2013 y 2017. En cada proyecto se ha contemplado que el equipo esté
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conformado por 3 docentes y 2 alumnos. Para su concrecién, la institucion ha previsto
destinar $729.276,8 de recursos propios. Por otro lado, se ha previsto celebrar una alianza
estratégica con Red Ilumno (Sistema Universitario de las Américas), a partir de la cual se
pondré en marcha un Centro de Excelencia en Investigacion. La Red llumno es una red de
universidades latinoamericanas de la cual forma parte la Universidad Empresarial Siglo 21.
De esta manera se posibilitara que docentes de la carrera puedan integrarse a proyectos que
formen parte de la Red (se presenta un listado de proyectos de investigacién de otras
universidades relacionados con Psicologia). En el plan de mejoras se ha previsto incorporar
un 5% de docentes en proyectos de la Red en 2013 y un 10% de docentes por afio entre 2014
y 2017. Para ello, la institucion destinara $240.000 de recursos propios.

A partir de la informacion presentada, se observa que con respecto a los puntosay c, la
institucion subsano los déficits detectados. Por otra parte, en cuanto al punto b, se considera
que la institucion inicié acciones que le permitirdn subsanar el déficit detectado. Los
proyectos actualmente vigentes en los que participan docentes de la carrera resultan
pertinentes y se encontraran en desarrollo hasta mediados y fines de 2014. Ademas, a partir
del plan de mejoras se ha previsto iniciar 2 nuevos proyectos por afio vinculados con la
disciplina y con un equipo integrado por docentes y alumnos de la carrera. Asimismo, la
prevision de realizar convocatorias anuales para nuevos proyectos y otorgar horas de
dedicacion especifica para el desarrollo de estas actividades da cuenta de los objetivos
institucionales en esta area. lgualmente, se observa que el Reglamento de Seleccién de
Proyectos de Investigacion (Resolucién CS N° 373/13) no establece pautas de evaluacion al
finalizar el proyecto, por lo que se recomienda que se establezcan parametros minimos de
produccion de resultados publicables en medios cientificos de la disciplina reconocidos a fin
de fortalecer la calidad de los proyectos.

Requerimiento 2: Disefiar e implementar una politica de extensién que asegure la
formulacion de proyectos o programas de extension, con una planificacién, evaluacion y
financiamiento especificos. Desarrollar proyectos vinculados con la carrera que cuenten con
participacion significativa de docentes y alumnos.

La institucion indica que la gestibn de la politica de extension, cooperacion
interinstitucional y vinculacion con la comunidad se encuentra centralizada. La carrera de

Licenciatura en Psicologia participa en las actividades de extension y vinculacién que
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propone la Universidad desde la Secretaria de Relaciones Institucionales y Extension, asi
como también del proyecto institucional de Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

A partir del proceso de Autoevaluacion se detectdé la necesidad de jerarquizar las
acciones y proyectos de extension, lo que derivé en la creacién de un Servicio de Extension
Universitaria a la Comunidad. Por Resolucion CS N° 375/13 se aprobo el Protocolo Marco del
Servicio de Extension Universitaria para la carrera de Licenciatura en Psicologia. El
Coordinador del Servicio depende de la Direccién de la Carrera y tiene a su cargo tres
dimensiones, a saber: el Observatorio de Etica Aplicada, los planes de accion en la comunidad
y los espacios de formacion profesional. EI Observatorio tiene como objetivo constituirse
como un referente en el campo de la ética y posicionarse como un espacio idéneo para
realizar reflexiones, investigaciones y capacitacion, producir conocimiento, modificar
realidades sociales y permitir la reflexion entre los actores de la comunidad. Los planes de
accion en la comunidad incluyen el disefio, ejecucién y evaluacion de proyectos originados
por demandas concretas y especificas por parte de ésta, a través de las organizaciones de la
sociedad civil y/o instituciones publicas o privadas. Se tendera a la realizacion de diagnosticos
a demanda de organizaciones del medio, formulacion de programas de intervencion y/o
capacitacion de capital humano. Por altimo, los espacios de formacion profesional seran
disefiados desde el Servicio de Extension de la carrera sobre &reas de formacion profesional
que sean complemento para el ejercicio de la Psicologia y su relacion con otras disciplinas y
se destinaran tanto a la comunidad universitaria como al publico en general. Las actividades
deben ser aprobadas por el Mentor, Director/Tutor y/o Co-Tutor de la Carrera, reunidos en
CAAP. El seguimiento y control es realizado por la Coordinacién del Servicio.

A partir del inicio de las actividades del Servicio, se informa que durante 2012 se
realizaron las siguientes acciones y proyectos con impacto en la carrera de Licenciatura en
Psicologia: Servicio de Acompafiamiento a la Practica Solidaria, Servicio de Orientacion
Vocacional y Cursos de Formacién. El primero propone acompafar y brindar contencién a los
alumnos cursantes de la Practica Solidaria con el objetivo de colaborar con las vivencias
personales y ayudar a procesar las emociones experimentadas durante las actividades. El
equipo esta conformado por 2 docentes. Por su parte, el Servicio de Orientacion Vocacional,
creado en 2010 e impulsado desde la asignatura Orientacion Vocacional-Ocupacional,
continué ofreciendo sus servicios, pero ahora en el ambito del Servicio de Extensién a la

Comunidad. El servicio se ofrece en forma gratuita. En la Respuesta a la Vista se menciona
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que durante 2012 el equipo de orientadores estuvo compuesto por 4 alumnos avanzados de la
carrera de Licenciatura en Psicologia Modalidad Presencial supervisados por un docente. En
cuanto a Cursos de Formacion, la institucion enumera los cursos de posgrado y jornadas de
capacitacion que se ofrecieron en 2012 tanto para profesionales de la disciplina como para la
comunidad en general, a saber: Curso “Arte en la Terapia: un acercamiento tedrico vivencial
al arteterapia”; Cursos de Actualizacion en Trastornos Psicoldgicos en el Desarrollo Infantil;
Curso/Taller en Estrategias de Afrontamiento al Estrés frente a Examenes.

Ademas, la institucion presenta un plan de mejoras con el objetivo de desarrollar
actividades de extension vinculadas con la carrera de Licenciatura en Psicologia que cuenten
con participacion significativa de docentes y alumnos.

Por un lado, se prevé garantizar semestralmente al menos dos actividades del Eje de
Accion en la Comunidad, en las que participe al menos 1 docente titular y 2 adscriptos. Para
el logro de este objetivo la institucion prevé destinar un total de $123.405 de recursos propios.
En los préximos 3 afios se prevé continuar con el Servicio de Orientacion Vocacional para
adolescentes (primer semestre de cada afio) y con el Servicio de Acompafamiento a la
Préctica Solidaria (segundo semestre de cada afio). Ademas, a través de un Convenio con el
Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia de Coérdoba, se inicié un proceso de
colaboracion entre la Direccion de Centros Socioeducativos y la carrera de Licenciatura en
Psicologia, a través de la Céatedra de Psicologia Institucional y Psicohigiene. Se ha
programado llevar adelante un asesoramiento a los equipos profesionales de Residencias para
menores en situacién de vulnerabilidad y durante el segundo semestre realizar una
colaboracion técnica con el Complejo Esperanza (centro socioeducativo cerrado) para
diagndstico y disefio de intervencion a jovenes privados de la libertad durante el primer
semestre de 2013. Para el primer semestre de 2014 se ha programado realizar una
colaboracion técnica con el Centro Socio Educativo Paulo Freire con jovenes en situacion de
exclusion social y llevar adelante una intervencion en el Area de Medidas Alternativas a la
Privacién de la Libertad en relacion con la reinsercién social de jovenes luego de su
permanencia en Centros Cerrados del Area Penal Juvenil y sus referentes familiares y sociales
de apoyo. Durante el segundo semestre de 2014 se prevé realizar la colaboracion técnica
citada con el Complejo Esperanza y brindar un servicio de asesoramiento al Banco de
Cordoba. Durante 2015 se prevé repetir lo expuesto para el afio 2014.
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Por otro lado, se prevé garantizar semestralmente al menos dos actividades del Eje de
Formacion en las que participe al menos un docente titular como conferencista 0 como
coordinador de la actividad. Para el logro de este objetivo la institucién prevé destinar un total
de $126.167 de recursos propios. Durante el primer semestre de 2013 se ha previsto volver a
ofrecer dos de los cursos dictados en 2012. Para los semestres subsiguientes se ha programado
el dictado de los siguientes cursos: “Neurobiologia de los Trastornos Psicoemocionales y su
Terapéutica Farmacoldgica”, “La Evaluacion Psicoldgica y Psicodiagndstico. Especificidades
y aplicacién en los diferentes campos de la Psicologia”, "Psicopatologia: Revisién conceptual
y actualizacién”, “Psicoestadistica” y “Diagnéstico y Disefio de Estrategias Comunitarias"
(segundo semestre de 2013 y los dos semestres de 2014) y “Psicopatologia” y
“Neuropsicologia” (2015).

Se observa que la institucion disefio y aprobd las politicas de extension y establecio ejes
de accidn en el area. En su marco ya se realizaron actividades que se consideran adecuadas
para la carrera, como las del Servicio de Acompafiamiento a la Préctica Solidaria y el Servicio
de Orientacion Vocacional. Por otra parte, las actividades previstas en el plan de mejoras
resultan adecuadas y permitiran en un plazo razonable la subsanacion del déficit relativo a la
escasez de actividades e insuficiente participacion de docentes y alumnos.

Requerimiento 3: Diseflar e implementar una politica de formacion de recursos
humanos que permita el incremento de la cantidad de docentes con formacion de posgrado
que puedan integrarse a proyectos de investigacion y el fortalecimiento de la formacién
especifica de los docentes en las asignaturas que imparten.

La institucion indica que desde el Vicerrectorado Académico se definen e implementan
las estrategias de actualizacion y formacion del cuerpo docente disefiando diferentes
programas. Por un lado, se organizan actividades de actualizacion tanto de carécter
obligatorio como optativo, muchas ligadas a estrategias didacticas para dar respuesta a esta
necesidad en el plantel docente. Por otro lado, se otorgan becas para que los docentes
alcancen titulos de posgrado (Reglamento de la Actividad Docente, Resolucion CS N°
377/2013). Las becas pueden ser de tres tipos. En primer lugar, se brindan a los docentes
becas del 70% del valor total de los posgrados que dicta la Universidad Empresarial Siglo 21.
En segundo lugar, la institucion fomenta la formacion en educacion a través de un convenio
con el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (por ejemplo, se
otorgaron becas del 50% del valor total a 4 docentes para cursar la Maestria en Educacion) y
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se informa que actualmente se encuentran en desarrollo nuevos acuerdos con la Universitat
Oberta de Catalunya (Barcelona, Espafia) con igual objetivo. Ademas, la institucion ha
elaborado un proyecto de Maestria en Innovacién Educativa. En tercer lugar, la institucion
otorga becas de entre un 20% y un 40% para la realizacion de programas de maestria y
doctorado en la disciplina del docente. En todos los casos, el docente becado asume un
compromiso de continuidad en la institucion por al menos dos afios y se incorpora con su
trabajo de tesis en el area de investigacion de la Universidad.

Ademas, la institucion presenta un plan de mejoras en referencia al presente
requerimiento.

Por un lado, se propone sostener la politica de formacion pedagdgica, didactica y en
metodologia de la investigacion a través de un Plan de Capacitacion Anual de Docentes (entre
2013 y 2017) con un presupuesto total de $197.202 de recursos propios. Se indica que ya se
aprob6 y se encuentra en ejecucion el Plan de Capacitacién Anual 2013, que incluye los
siguientes cursos: “Induccién Docente”, “Sesiones de Sensibilizacion: Proceso de
Acreditacion y Modelo de Aprendizaje por Competencias”, “Taller de Implementacion del
Modelo de Aprendizaje por Competencias en materias de proceso: Aprendizaje por
Proyecto”, “Conferencia Magistral: Cambios culturales, la resignificacién de los roles y la
pasion educativa”, “Taller Como Aprende el Alumno Actual: Nativo Digital”, “Los Multiples
Lenguajes en la Educacion” y “Metodologia de la Investigacion — Normas APA”. En los afios
subsiguientes se preveé definir el Plan de Capacitacién conforme a los siguientes ejes: Modelo
Pedagdgico, Didacticas, Metodologia de la Investigacion, Planificacion de Clases,
Actualizacion Profesional.

Por otro lado, se propone incrementar la cantidad de docentes becados en posgrado a
razén de un 7% del total del cuerpo docente de la carrera por afio. Para ello se preveé a finales
de cada afio convocar a los docentes a presentar solicitud de becas, realizar la seleccion y el
posterior seguimiento del desempefio de los becados. De esta manera se ha previsto: un 7% de
docentes becados en 2013, un 14% en 2014, un 21% en 2015, un 28% en 2016 y un 35% en
2017. La institucién destinara un presupuesto de $744.160 de recursos propios para concretar
estos objetivos.

De lo expuesto se concluye que la institucién formaliz6 los mecanismos de estimulo a la
formacion continua de los docentes y disefi6 estrategias de mejora que resultan satisfactorias a
fin de garantizar la participacion del cuerpo docente en actividades de perfeccionamiento y
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posgrado. Asimismo, se valora positivamente la exigencia de inclusion del trabajo de tesis en
el area de investigacién de la Universidad como estrategia para fortalecer el area.

Requerimiento 4: Aprobar la normativa correspondiente a la figura institucional de
mentor profesional de la carrera de Licenciatura en Psicologia donde se expliciten sus
responsabilidades, funciones, requisitos para acceder al cargo, forma de designacion y
duracion del cargo.

La institucion formaliza la figura del mentor profesional por Resolucién CS N° 372/13.
Alli se establece que su objetivo principal es el de contribuir a la mejora continua de la
calidad académica de la carrera, como referente experimentado tanto para el asesoramiento
sobre nuevas tendencias profesionales como para el relevamiento de las necesidades del
medio social y productivo. Entre sus obligaciones se encuentran el dictado semestral de una
clase magistral motivacional para los alumnos y la participacion en el Foro de Mentores, en
instancias permanentes de dialogo con el Director/Tutor de la carrera y en eventos
institucionales formales tales como la participacion en los Consejos Asesores de Pares,
colaciones de grado, entre otras. En su designacion intervienen el Consejo Honorario
Académico, el Rectorado, el Vicerrectorado Académico, la Secretaria de Relaciones
Institucionales y la Direccion de la Carrera. La designacion es por un maximo de 2 afios, con
posibilidad de renovacion.

Se concluye que la institucién subsano el déficit detectado.

Requerimiento 5: Asegurar la realizacion del seguimiento de la implementacion de los
planes de estudio vigentes y su revision periddica a través de una instancia institucionalizada
especifica.

La institucion sefiala que el Director de Carrera tiene funciones de seguimiento y
revision del plan de estudios y los debates y definiciones al respecto se canalizan a través de
los Consejos Asesores Académicos de Pares (CAAPs). Ambas instancias se encuentran
contempladas en el Estatuto de la Universidad y los CAAPs, ademas, fueron reglamentados
por Resolucion Rectoral N° 441/2008. Se menciona que los CAAPs se comenzaron a
implementar en 2009 para todas las carreras de la Universidad y que la Licenciatura en
Psicologia inicié su sistematizacion y registro en actas paulatinamente desde el afio 2010.
Para la constitucion de un CAAP deben participar al menos 3 docentes: el Director de la
Carrera, el docente titular la asignatura en analisis y un par que conozca el tema en

profundidad.
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La institucion presenta un resumen de los CAAPs realizados a partir de 2010
formalizados mediante acta.

Ademas, se indica que para las tareas de seguimiento de la implementacién del plan de
estudios, el Director de la Carrera cuenta con el soporte de la Secretaria de Gestion y
Evaluacion Académica a través de sus diversas areas, principalmente a partir del
procesamiento de encuestas a alumnos, la realizacion de observaciones de clases, el apoyo
pedagogico a los docentes y la revision de las planificaciones docentes desde una perspectiva
pedagogica.

Asimismo, la institucion presenta un plan de mejoras con el objetivo de garantizar la
realizacion y formalizacion de al menos 2 reuniones de seguimiento y evaluacion del Director
de la Carrera con el cuerpo docente en CAAP al afio. Hasta la presentacion de la Respuesta a
la Vista, en 2013 se realizaron 10 CAAPs y se ha previsto realizar al menos uno mas durante
el segundo semestre de 2013 para el seguimiento del Plan 2012 y Plan de Transicion 2006.
Con el mismo objetivo, en 2014 se prevé realizar 1 CAAP por semestre. Los afos
subsiguientes (2015-2017) los objetivos seran el debate académico, seguimiento y revision.

A partir del detalle de las funciones de seguimiento a cargo del Director de la Carrera y
de las acciones previstas en el plan de mejoras, se considera que su implementacion permitira
subsanar el déficit sefialado.

Requerimiento 6: Con respecto a los planes de estudios,

6.1. Asegurar la implementacion de los planes de estudios vigentes de acuerdo con la propia
normativa institucional. Explicitar y aprobar la inclusion de actividades curriculares dictadas
en modalidad no presencial en ambos planes de estudios. Aclarar la carga del Formulario
Electronico a fin de posibilitar la evaluacion de las cargas horarias exigidas.

6.2. Asegurar la inclusion y el correcto dictado de todos los contenidos curriculares basicos
establecidos en la Resolucion Ministerial N° 343/09 en el Plan 2012. Disefiar e implementar
programas de formacion de recursos humanos y/o de incorporacién de docentes a fin de

garantizar el cumplimiento del pluralismo tedrico exigido.

6.3. Asegurar que todos los contenidos se dicten en una etapa de formacidon adecuada,
garantizando la continuidad y coherencia en el aprendizaje.

6.4. Presentar los programas de Técnicas Proyectivas Il, Técnicas e Instrumentos de
Exploracion | y 1l con el detalle de las précticas incorporadas.
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6.5. Incluir en los programas analiticos de ambos planes de estudio todos los elementos
establecidos por la Resolucion Ministerial. Garantizar la concordancia de la carga horaria
entre los programas, la resolucién institucional de aprobacién del plan de estudios y el
Formulario Electronico. Presentar el programa de Métodos y Técnicas de Investigacion
Social.

6.6. Con respecto a la Practica Profesional Supervisada:

a. reglamentar su realizacién para ambos planes de estudios en un documento aprobado por la

institucién de acuerdo con lo indicado en el presente informe;

b. garantizar el cumplimiento de 250 horas de préactica profesional supervisada efectivas para
ambos planes de estudios;

c. asegurar la presencia de un tutor psic6logo en campo;

d. asegurar que la programacion de las actividades de cada Practica Profesional responda a
las actividades propias del area en cuestién y que los ambitos utilizados sean especificos a

la practica que quiera realizarse.

6.7. Garantizar la exigencia de realizacion de un Trabajo Integrador Final para los alumnos
del Plan 2012 en un documento aprobado institucionalmente.

6.8. Disefiar e implementar un plan de transicion que permita que la mayor parte de los
alumnos pueda beneficiarse de las mejoras implementadas en el Plan 2012 (alumnos de Plan
2006) y de las mejoras que se deriven del presente proceso de acreditacion (alumnos de
ambos planes). Especificar plazos y modalidad de desactivacion del Plan 2006.

6.9. Aprobar las modificaciones a los planes de estudio que se deriven del presente proceso de
acreditacion por todas las instancias estatutarias correspondientes y precisar la fecha de
implementacién. En la normativa de aprobacién del plan de estudios debe tenerse en cuenta lo
establecido en las Resoluciones ME N° 343/09 y N° 800/11 y la Disposicion DNGU N° 01/10
(anexo 1V).

Con respecto al punto 6.1, en lo que corresponde a la carga horaria del Plan 2006, la
institucion presenta la Resolucion Rectoral N° 701/09 (modificatoria de las Resoluciones CS
N° 178/06 y N° 202/07), que establece que el total de carga horaria es de 3858 horas. En el
caso de la Modalidad Presencial este valor coincide con lo informado en el Formulario
Electronico. En el caso de la Modalidad Presencial Noche, la institucion refiere que la
discrepancia con lo informado en el Formulario Electrénico surge de dificultades para
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registrar particularidades de la modalidad. En cuanto a la inclusion de actividades curriculares
dictadas de forma no presencial, en ambas modalidades del Plan 2006 se trata de asignaturas
que ya no se dictaran de ese modo por lo que no fue necesaria la emision de una resolucion al
respecto (de acuerdo con el plan de transicion aprobado, los alumnos que todavia no las
cursaron, lo haran en forma presencial).

Con respecto al Plan 2006, la respuesta de la institucion resulta satisfactoria.

En lo concerniente a la carga horaria del Plan 2012, la institucion manifiesta que la
discrepancia entre la resolucion de aprobacion (Resolucion CS N° 339/11) y lo registrado en
el Formulario Electronico, se debe a que se cometi6 un error al consignar la carga horaria en
la resolucion. Para subsanar esta situacién se emitié la Resolucion CS N° 376/13, que
establece un total de 4135 horas de carga horaria para el Plan 2012. Asimismo, en la citada
resolucion se explicitd la exigencia de 48 horas de cursado virtual en la asignatura Desarrollo
Emprendedor. Asimismo, se presenta un mayor detalle sobre la modalidad de dictado de esta
asignatura.

Por ultimo, se corrige la informacién registrada en el Formulario Electronico para el
Plan 2012. Por un lado, las 96 horas del Seminario Final de Psicologia fueron asignadas a
Otros Contenidos. Por otro lado, se eliminaron las horas de Técnicas Proyectivas | y Il y
Técnicas e Instrumentos de Exploracion que se habian registrado como Practica Profesional
Supervisada. Actualmente, en las horas asignadas a esta practica, la institucion incluye 255
horas del espacio curricular Practica Profesional Supervisada y otras 96 horas distribuidas
entre Psicologia Institucional y Psicohigiene, Psicologia Educacional, Psicologia Forense y
Estrategias de Intervencion Comunitaria (24 horas en cada asignatura). Al igual que lo
indicado en el Informe de Evaluacién, se considera que estas 96 horas corresponden a
practicas de las asignaturas por lo tanto no pueden ser tenidas en cuenta para la carga horaria
de la Préctica Profesional Supervisada, conforme a lo definido por la Resolucién Ministerial.

A continuacién se muestran las cargas horarias del Plan 2012 modificadas tanto por la
correccion del registro de la informacion como por los ajustes que se derivan del presente
requerimiento en su conjunto. Asimismo, las 96 horas que se registraron erréneamente como
Practica Profesional Supervisada se sumaron al Area de Formacion Profesional. En el
siguiente cuadro se puede observar la distribucion de la carga horaria por area curricular

segun el Formulario Electrénico.
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Area Curricular

Carga Horaria Plan 2012

Total Presencial No presencial

Formacién Basica 1053 1053 0
Formacion Ger}eral y 477 477 0
Complementaria

Formacion Profesional 1781 1781 0
Subtotal 3311 3311 0
Practlcg Profesional 255 955
Supervisada

Total 3566 3566 0
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Con respecto a la carga horaria destinada a la formacion teorica, la institucion presenta

en el Formulario Electronico la siguiente distribucion por area curricular:

Area Curricular

Carga Horaria Teo6rica Plan 2012

Plan de Estudios Resolucién Ministerial
Cantidad de | Porcentaje Amplitud en porcentaje
horas
Formacién Basica 888 33% 30 -40 %
Formacion Ger}eral y 432 16% 15— 25 04
Complementaria
Formacion Profesional 1392 51% 45 -55%
100% (carga horaria
0,
Total 2712 100% minima 2700 horas)

En lo concerniente a la carga horaria destinada a la formacion préctica, la institucion

presenta en el Formulario Electronico la distribucion por area curricular que se muestra en el

siguiente cuadro. Cabe mencionar que las 96 horas que se registraron errdneamente como

Préctica Profesional Supervisada se sumaron como horas de formacion practica de asignaturas

del Area de Formacién Profesional.

Area Curricular*

Carga Horaria Préactica Plan 2012

Plan de Estudios Resolucién Ministerial
Cantidad de | Porcentaje Amplitud en porcentaje
horas
Formacion Basica 165 30% 20-40%
Formacion Profesional 389 70% 60 — 80 %
100% (carga horaria
Total 554 100% minima 250 horas)

* Nota: en la resolucion ministerial para el calculo de los porcentajes no se contempla la carga horaria préactica
del &rea de Formacion General y Complementaria
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A partir del analisis de la Resolucion CS N° 376/13 y de los nuevos programas
analiticos presentados, se concluye que la institucion subsand los déficits detectados y
satisfizo de manera completa el punto 6.1.

En cuanto al punto 6.2, la institucion realizé diversas acciones en orden de asegurar un
correcto tratamiento de la totalidad de los contenidos exigidos por la Resolucion Ministerial
en el Plan 2012. Los contenidos de principios de neuropsicofarmacologia fueron incorporados
en Neuroanatomia y Neurofisiologia y se agregé bibliografia especifica sobre la tematica. En
lo que respecta a los contenidos de l6gica, la institucion indica que se dictan en Epistemologia
dentro del punto “De las leyes y teorias cientificas”; no obstante, a partir del requerimiento
fueron explicitados en el programa analitico de la asignatura dentro de la unidad 1. Dentro del
Area de Formacion Profesional en el eje de evaluacion y diagndstico, para asegurar el dictado
de los contenidos de psicodiagnostico y su aplicacion en diferentes nosologias se realizaron
modificaciones en los programas de las asignaturas Técnicas Proyectivas Il y Psicologia
Clinica. En el eje de procesos psicopatoldgicos, los contenidos de sintomas, signos y
sindromes fueron incluidos en Psicopatologia | y también se afiadieron las diferentes
nosografias fundamentales. En el eje de intervenciones en Psicologia Juridico-Forense, se
indica que los temas de dafio psiquico e insania son tratados en Psicologia Forense; no
obstante, a partir del requerimiento y para brindar mayor claridad al tratamiento de estos
topicos, se agregé un punto referido al desarrollo de la demencia, su delitologia e
imputabilidad. Se indica que en la misma asignatura también se tratan los contenidos de
minoridad y familia dentro de varios puntos del programa; no obstante, a fin de cumplimentar
de forma integral con el tema requerido, se incorpord un punto especifico en el programa
analitico (El psicélogo forense en los tribunales de familia y el sistema de proteccion de
derechos de la infancia y la adolescencia). En el &rea clinica y psicopatolégica, en relacion
con los contenidos relativos a diferentes enfoques, abordajes y estrategias psicoldgicas y
psicoterapéuticas, se introdujeron modificaciones en los programas de Psicopatologia I, 11 y
I11. Ademas, a efectos de que en estas asignaturas se profundice la diversidad de enfoques, se
indica que se las incorpor6 en la metodologia didactica “Team Teaching” (Equipo de
Docentes en el Aula). Esta metodologia implica la inclusion de un equipo de profesores en el
que cada integrante desarrolla su aporte académico desde diferentes perspectivas para que el
alumno pueda hacer su propia construccion de conocimientos. Para ello se llamard a

concursos a fin de incorporar docentes con formacion en una perspectiva diferente a la del
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actual profesor titular. Con este requisito, la institucion presenta un plan de mejoras que
contempla la designacion de un docente externo adicional en Psicopatologia Ill durante el
segundo semestre de 2013 y 2014 y en Psicopatologia Il durante el primer semestre de 2014,
Entre 2015 y 2017 se prevé repetir el esquema descripto para 2014. Para la concrecién de este
plan la institucién ha previsto destinar un total de $45.000 de recursos propios.

A partir de lo expuesto, se constata que se incorporaron los contenidos faltantes vy,
ademas, se presenta un plan de mejoras adecuado que prevé la incorporacion de docentes a fin
de garantizar el cumplimiento del pluralismo teérico exigido.

Con respecto al punto 6.3, la institucion realiz6 modificaciones en el programa de la
asignatura Neuroanatomia y Neurofisiologia en orden de introducir al alumno en cuestiones
que luego son retomadas en su especificidad en otras asignaturas como Psicopatologia. A
partir de ello, se considera subsanado el déficit detectado.

En cuanto al punto 6.4, la institucion presenta los programas analiticos de Técnicas
Proyectivas Il y Técnicas e Instrumentos de Exploracion | y 11 con el detalle de las précticas
incorporadas a realizar en la Camara Gesell disponible en la institucion. Las practicas resultan
adecuadas a los contenidos dictados por lo que se considera subsanado el déficit detectado.

Con respecto al punto 6.5, la institucion presenta los programas analiticos reformulados
que incluyen todos los elementos exigidos por la Resolucién Ministerial. Asimismo, se
incluye el programa de Métodos y Técnicas de Investigacion Social. A partir del analisis de la
documentacion presentada se observa la concordancia entre los programas, la resolucion
institucional de aprobacion del plan de estudios y el Formulario Electrénico. Asi, se verifica
la subsanacion de los déficits detectados.

En cuanto al punto 6.6, la Resolucién CS N° 376/13 establece la Practica Profesional de
la Psicologia, que se cursa en el octavo semestre de la carrera y cuenta con una carga horaria
total de 288 horas (33 horas de contenidos preparatorios, seguimiento y supervision docente y
255 horas de actividades en la institucion que corresponda). Por Resolucion Rectoral N°
1366/13 se reglament6 el Protocolo Marco de la Practica Profesional para todas las carreras
de la Universidad y por Resolucion Rectoral N° 1367/13 se aprob6 la Regulacion de la
Préctica Profesional para la Carrera de Licenciatura en Psicologia. En todos los casos se
exigird que un profesional psicélogo acreditado realice la tutoria en la institucion y asegure la
correspondencia entre los objetivos de la practica y las actividades que realice el alumno.

Asimismo, se establece que el docente a cargo realizard una supervision sin previo aviso en
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cada institucion a efectos de constatar que la naturaleza de la actividad y las condiciones de
desarrollo de la préctica sean las acordadas y definidas en la normativa.

Segun el plan de transicién que se analiza mas adelante, los alumnos del Plan 2006
deberan cursar la Practica Profesional de acuerdo con los lineamientos descriptos.

Ademas, la institucion presenta un plan de mejoras con el objetivo de garantizar una
base de instituciones para la PPS que cuenten con un tutor de campo Psic6logo y posibiliten al
alumno el acceso a diferentes areas de formacion. Por un lado, se prevé considerar los &mbitos
que cuentan con tutor de campo Psicélogo. A partir de ello, ya se concret6 la depuracion de la
base y se excluyeron 11 instituciones. Por otro lado, se ha previsto ampliar la base de
convenios a razén de 2 por semestre entre 2013 y 2017. Se indica que en 2013 se ha previsto
la firma de convenios con el Ministerio de Desarrollo Social de la Provincia y con Un Techo
Para Mi Pais (primer semestre) y con Agencia Cordoba Empleo y Proyecto Angel (segundo
semestre).

Se constata que la institucién da cumplimiento con lo exigido para la Préctica
Profesional de la Carrera de Licenciatura en Psicologia (regulada por Resolucion Rectoral N°
1367/13 y con una carga horaria total de 255 horas). Asimismo, la reglamentacion de este
espacio curricular garantiza el cumplimiento de 250 horas efectivas, la presencia de un tutor
psicdlogo en campo y el monitoreo continuo del ajuste entre la programacién de las
actividades de cada PPS y las actividades propias del area en cuestion. Por lo expuesto, se
considera que se cumple con lo establecido en la Resolucion Ministerial.

Cabe mencionar que, ademas de la Practica Profesional descripta, a través de la
Resolucién CS N° 376/13 la institucién consigna como practica profesional supervisada a
actividades de formacion practica que los alumnos realizan en el marco de asignaturas de la
carrera, articuladas dentro de proyectos o programas del Servicio de Extensién a la
Comunidad. Las asignaturas que llevan adelante estas practicas son Psicologia Institucional y
Psicohigiene, Psicologia Educacional, Psicologia Forense y Estrategias de Intervencién
Comunitaria (96 horas totales distribuidas equitativamente). Asimismo, en la Resolucion CS
N° 375/13 se establecen las condiciones a tener en cuenta cuando los alumnos realicen estas
préacticas en el marco del Servicio de Extension a fin de resguardar la formacion de los
alumnos. No obstante, como se expresd en el analisis del punto 6.1, estas practicas no se
consideran como parte de la PPS en los términos definidos por la Resolucién Ministerial dado
que deben ser actividades claramente distinguibles de las otras horas préacticas de las
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asignaturas y realizarse dentro de un espacio curricular especifico del plan de estudios. En
este sentido, se recomienda cambiar la denominacion de las practicas incluidas en dichos
espacios curriculares.

Con respecto al punto 6.7, la institucion menciona que la realizacion de un Trabajo
Final Integrador es requisito para alcanzar la titulacion en todas las carreras que conforman la
oferta académica de la Universidad. En la Resolucion CS N° 376/13 se explicita esta
exigencia en el Plan 2012 y se establecen las caracteristicas de esta instancia. A partir de la
formalizacién de esta exigencia, se considera que se ha subsanado el déficit detectado.

En relacién con el punto 6.8, la institucion aprob6 un plan de transicion por Resolucion
CS N° 376/13. En primer lugar, se indica que todas las asignaturas se dictaran y evaluaran de
acuerdo con los contenidos, bibliografia y modalidad de dictado establecidas en la dltima
modificacion del Plan 2012. En segundo lugar, para los alumnos del Plan 2012 (cohorte 2012)
se establecid la obligatoriedad de aprobacion del Seminario de Formacion “Neurobiologia de
los Trastornos Psicoemocionales y su Terapéutica Farmacoldgica”. Este seminario ofrecera a
los alumnos las modificaciones de contenidos incorporadas en el programa de Neuroanatomia
y Neurofisiologia (1° afio). Dado el grado de avance de la cohorte, las incorporaciones
realizadas en los afios subsiguientes (de 2° en adelante) no requieren de transicion. Por su
parte, los alumnos del Plan 2006 de ambas modalidades (cohorte 2011 y anteriores) deberan
realizar actividades curriculares complementarias en forma obligatoria u opcional segln la
cohorte de pertenencia. Los alumnos de la cohorte 2011 deberan cursar y aprobar 5
seminarios de formacion (“Neurobiologia de los Trastornos Psicoemocionales y su
Terapéutica Farmacoldgica”, “La Evaluacion Psicolégica y Psicodiagnéstico. Especificidades
y aplicacion en los diferentes campos de la Psicologia”, “Psicopatologia: revision conceptual
y actualizacion”, “Psicoestadistica” y “Diagnostico y Disefio de Estrategias Comunitarias”) y
2 asignaturas del Plan 2012 (Psicologia Laboral en reemplazo de Idioma Extranjero VI y
Psicologia Juridica en reemplazo de Actualizacion Psicoldgica 1V). En cuanto a los alumnos
de las cohortes 2010 y anteriores, dado su grado de avance en la carrera, la institucion
resolviéo ofrecer los seminarios citados en caréacter optativo. Cabe mencionar que los
seminarios se dictaran de manera continua durante tres semestres consecutivos a partir de
agosto de 2013. La institucion presenta los programas analiticos de todos los seminarios que
prevé ofrecer. El Plan 2006 se mantendra activo hasta 2016 inclusive, transcurrido ese periodo
el plan se desactivara para todas las cohortes de manera definitiva.
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A partir de lo expuesto se concluye que el plan de transicion previsto permite asegurar
que la mayor cantidad posible de alumnos se vera beneficiada de las mejoras incorporadas a la
carrera tanto a partir de la implementacion del Plan 2012 como de sus posteriores ajustes. Las
actividades curriculares complementarias ofrecidas permitiran completar la formacion de los
alumnos cursantes. lgualmente, se sugiere la actualizacién de la bibliografia que se ha
previsto utilizar en el seminario “La Evaluacion Psicoldgica y Psicodiagnéstico”.

Por dltimo, en lo que concierne al punto 6.9, la institucién plasmé en la Resolucion CS
N° 376/13 las modificaciones del plan de estudios y preciso la fecha de implementacion. Asi,
la institucion dio cumplimiento a lo requerido.

Requerimiento 7: Asegurar la realizacion de reuniones periodicas entre docentes a fin de
garantizar la integracion y articulacion de contenidos entre asignaturas.

La institucion remite a la respuesta brindada al Requerimiento 5. Reafirma que al menos
dos veces al afio desde el Vicerrectorado Académico se convoca a los docentes a participar en
CAAPs. La Secretaria de Gestion y Evaluacion Académica es la responsable de controlar su
concrecion. Ademas, a estas reuniones se suma la realizacion de al menos dos CAAPs por
semestre convocados por el Director/Tutor de Carrera.

Se observa que la institucion planifica la realizacion de al menos 6 reuniones al afio
entre docentes. Se considera que la concrecién de estas reuniones durante los proximos afios
permitird garantizar la integracién y articulacion de contenidos entre asignaturas.

Requerimiento 8: Presentar la normativa que especifica las responsabilidades y
funciones de los cargos docentes, asi como también los criterios de asignaciones horarias
segun funciones y duracidn del cargo.

La institucion presenta la Resolucion CS N° 377/13, que aprueba el Reglamento de la
Actividad Docente. En este Reglamento se incluyen: mecanismo de ingreso, criterios de
seleccion, funciones y responsabilidades docentes, dedicaciones docentes, criterios para la
asignacién de funciones en el aula presencial y virtual, produccién de material académico,
participacidn en proyectos de investigacion y/o extensién e instancias de evaluacion
académica.

Como se menciono en el Informe de Evaluacidn, el ingreso a la docencia se rige por la
Resolucién CS N° 304/10 que establece la aplicacion de un concurso de antecedentes y
oposicidn para las designaciones docentes. La Resolucion CS N° 377/13 especifica que en el
proceso concursal se tendran en cuenta los siguientes criterios de seleccion: titulo de grado y/
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0 posgrado pertinente al area del saber de la céatedra, conocimientos solidos en el tema de la
catedra, antecedentes académicos en docencia e investigacion, trabajos y publicaciones
realizados, participacién en actividades de formacion y actualizacién, conocimientos en
técnicas didacticas, conocimientos en el manejo de herramientas tecnoldgicas, grado de
adhesion a los valores de la Universidad.

El docente seleccionado asumira la titularidad de las catedras que le sean asignadas y
podra colaborar en la generacién de contenidos académicos y construccion de estandares de
evaluacion (construccion y validacion de examenes para Sistema Q, integracion de Comisién
Académica Evaluadora para Trabajo Final de Graduacion), participar en actividades de
investigacion y/o extension y formar parte de equipos docentes bajo la metodologia de Team
Teaching.

Por otra parte, se clarifica el modelo de gestion académica de la institucion. Todos los
docentes de la Universidad revisten el caracter de docentes titulares de las asignaturas a su
cargo. En términos de asignacion de cétedras, se aclara que cuando una asignatura tiene mas
de una catedra se nombra a otro docente que también reviste el caracter de profesor titular,
con idéntico programa, metodologia y sistema de evaluacion. Por ello puede existir mas de un
profesor titular por materia. También existen las figuras de adscriptos (en el Formulario
Electronico asimilado como ayudante graduado) y ayudantes alumnos (en el Formulario
Electronico asimilado como ayudante no graduado); ambas designaciones son ad-honorem y
tienen responsabilidades expresamente determinadas que deben realizarse bajo la permanente
supervision del docente titular. En el texto de la Respuesta a la Vista la institucion refiere que
durante el segundo semestre de 2011 se desempefiaron 9 adscriptos y 16 ayudantes alumnos
en la carrera.

Con respecto a las dedicaciones docentes, la Resolucion CS N° 377/13 establece las
horas semanales a asignar segun: desempefio en asignatura presencial (segun plan de
estudios), desempefio en tutoria virtual (7 horas por asignatura), desarrollo de contenidos (20
horas por asignatura), investigacién (12 horas por proyecto), extension (segun proyecto o
actividad), produccion y validacion de examenes (2 horas y media por base de preguntas en
Sistema Q) e integracion a Comités Académicos Evaluadores de Trabajos Finales de Grado (1
hora). Ademas, cada funcién tiene asignada una duracion: bimestral, trimestral, semestral o
anual. Las actividades de dictado de clase tienen una duracién semestral, las de investigacion,
una duracion anual y las de extension a definir segin actividad o proyecto.
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A partir de ello, la dedicacién docente podra ser dedicacion simple (menor o igual a 9
horas semanales), dedicacion part-time (entre 10 y 19 horas semanales) o dedicacién full time
(mayor a 20 horas semanales).

Se concluye que a partir de la formalizacion de la normativa que especifica las
responsabilidades y funciones de los cargos docentes y las asignaciones horarias segin
funciones y duracion del cargo la institucion subsano el déficit detectado.

Requerimiento 9: Incrementar la cantidad de docentes a fin de asegurar una relacion
docente-alumno adecuada en todas las asignaturas. Conformar equipos docentes en cada una
de las asignaturas de los planes de estudio, integrados por distintas categorias docentes, con el
fin de asegurar el desarrollo adecuado de las actividades de ensefianza-aprendizaje.

En concordancia con lo expresado en el Informe de Evaluacion, la institucion sefiala que
las asignaturas en las que se detectd una elevada relacion docente-alumno, en todos los casos
son asignaturas de dictado comdn con otras carreras. En este sentido, se aclara que en el
Formulario Electronico presentado en instancias de la Autoevaluacion se informaron la
totalidad de las carreras en las que se dicta la asignatura y la cantidad de alumnos de todas las
carreras, pero se consignd Unicamente el docente afectado a la catedra con estudiantes de la
Licenciatura en Psicologia en el periodo de analisis. A partir de ello, en el Formulario
Electronico se identifica la cantidad de alumnos de la comision de la Licenciatura en
Psicologia — Modalidad Presencial en cada una de estas asignaturas durante 2011:
Antropologia tuvo 66 alumnos; Desarrollo Emprendedor, 69; Epistemologia, 14; Etica y
Deontologia Profesional, 19; Herramientas Matematicas IlI/Estadistica |, 25; Idioma
Extranjero I, 59; Idioma Extranjero Il, 37; Idioma Extranjero 11, 19; Idioma Extranjero 1V,
15; ldioma Extranjero V, 6; Idioma Extranjero VI, 7; Introduccion a la Filosofia, 65; Métodos
de Investigacion Social, 50; Practica Solidaria, 45 y Psicologia Social, 43. En la Modalidad
Presencial Noche durante 2011 Antropologia tuvo 96 alumnos; Desarrollo Emprendedor, 120;
Epistemologia, 11; Etica y Deontologia Profesional, 28; Herramientas Matematicas
I11/Estadistica I, 44; Introduccion a la Filosofia, 113; Métodos de Investigacién Social, 53;
Préctica Solidaria, 40; Psicologia Social, 56; Idioma Extranjero I, 115; Idioma Extranjero II,
60; Idioma Extranjero Il1, 54; Idioma Extranjero 1V, 23 e Idioma Extranjero V, 16. En esta
ultima modalidad las asignaturas referidas se dictaban a distancia, a excepcion de Métodos de
Investigacion Social y Practica Solidaria.
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Ademas, en esta instancia, la institucion detalla en el texto de la Respuesta a la Vista la
cantidad total de docentes afectados al dictado de cada una de estas asignaturas. Asi, se
menciona que Antropologia cuenta con 3 docentes; Desarrollo Emprendedor con 5 docentes;
Epistemologia, 3 docentes; Etica y Deontologia Profesional, 5 docentes; Herramientas
Matemadticas I11/Estadistica I, 5 docentes; Introduccion a la Filosofia, 11 docentes; Métodos
de Investigacion Social, 3 docentes; Practica Solidaria, 4 docentes; Psicologia Social, 3
docentes y el Departamento de Idiomas posee en su conjunto 10 docentes.

La institucion aclara que cuenta con una politica respecto al nimero de estudiantes por
comision por la que, en la mayor parte de la carrera, cada docente tiene a su cargo una
cantidad promedio de 40 alumnos por catedra. Este nUmero puede verse superado en los
primeros semestres de la carrera. Cuando se inscriben mas alumnos que los indicados, se
procede a la apertura de una nueva catedra con idéntico programa, metodologia y sistema de
evaluacion, a cargo de un docente que también reviste el caracter de profesor titular.

Por otra parte, se refiere que en casos de licencia o renuncia se garantiza la presencia de
un docente en el aula al recurrir, en forma interina, al docente virtual de la asignatura (si fuera
el caso) o a los docentes que quedaron en orden de mérito en el concurso correspondiente.
Una vez superada la emergencia, se procede a la realizacién del concurso correspondiente.

La institucién presenta un plan de mejoras con el objetivo de conformar equipos
docentes. Por un lado, se propone incrementar la cantidad de adscripciones y ayudantias en un
10% anual. Para ello se prevé intensificar la convocatoria a egresados y alumnos de la
institucién y formalizar las incorporaciones como adscriptos o ayudantes. En el primer
semestre de 2013 se ha previsto la evaluacion y revisién del proceso de convocatoria y el
inicio de la campafia de incorporacion de adscriptos y ayudantes. En cada uno de los
semestres subsiguientes se prevé un incremento de 5%. Por otro lado, se propone designar un
docente titular adicional en Psicologia Forense (en cada segundo semestre entre 2013 y 2017)
y Psicologia Institucional y Psicohigiene, Psicologia Educacional y Estrategias de
Intervencion Comunitaria (en cada primer semestre entre 2014 y 2017). La institucion se
compromete a destinar $222.176 de recursos propios para el cumplimiento de este objetivo.

A partir de lo descripto y de la nueva informacién presentada, se constata que la
institucion resguarda una adecuada relacion docente-alumno en las diferentes asignaturas.
Asimismo, la Resolucién N° 377/13 permitio clarificar el régimen docente de la institucion

que da lugar a que un solo docente esté al frente de cada catedra y se disefi6 un plan de
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mejoras cuya concrecién permitira la conformacion de equipos docentes en las asignaturas en
un plazo razonable.

Requerimiento 10: Corregir la informacién registrada en el Formulario Electrénico
referida a las dedicaciones de los docentes de la carrera.

La institucion indica que en instancias de la Autoevaluacién, se habia registrado la
dedicacion docente consignando Unicamente las horas reloj de cada docente en el aula
presencial. A partir del requerimiento realizado, se modifico la informacion registrada en el
Formulario Electrénico.

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de docentes de la carrera en el afio 2011
segun cargo Yy dedicacion horaria semanal (si el docente tiene mas de un cargo se considera el
de mayor jerarquia y dedicacion) de acuerdo con el Formulario Electrénico.

Cargo Dedicacion semanal

Menoro | Del1l0a | De20a | De30a | Mayoro | Total

igual a9 | 19 horas | 29 horas | 39 horas | igual a

horas 40 horas

Profesor Titular 24 13 3 2 3 45
Profesor Asociado 0 0 0 0 0 0
Profesor Adjunto 0 0 0 0 0 0
Jefe de Trabajos Practicos 0 0 0 0 0 0
Ayudantes graduados 0 0 0 0 0 0
Total 24 13 3 2 3 45

El siguiente cuadro muestra la cantidad de docentes de la carrera en el afio 2011 segln

su dedicacion y titulo académico maximo (si el docente tiene mas de un cargo, se suman las

dedicaciones) de acuerdo con el Formulario Electronico.

Titulo académico maximo Dedicacion semanal

Menoro | Del0a | De20a | De30a | Igualo Total

igual a9 | 19 horas | 29 horas | 39 horas | Mayor a

horas 40 horas

Grado universitario 15 9 0 1 2 27
Especialista 3 2 0 0 0 5
Magister 5 2 3 0 1 11
Doctor 1 0 0 1 0 2
Total 24 13 3 2 3 45
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Por otra parte, considerando que las actividades académicas en la institucion se
organizan semestralmente, se presenta el detalle de dedicacion docente por semestre y por
actividad con su correlato en las notificaciones del sistema informatico institucional de
registro docente. Esta informacion se presenta para el primer y segundo semestre de 2011 y
2012. Asimismo, la institucion da cuenta de la vinculacién del cuerpo docente con la
Universidad en términos de antigliedad y periodicidad con la que le han sido asignadas sus
funciones desde el afio 2000 a la actualidad.

A partir del anlisis de la informacidn presentada, considerando las dedicaciones totales
de cada docente durante un afio, se observa que en el afio 2011 un total de 45 docentes
conformaron el plantel y contaron con las siguientes dedicaciones semanales anuales: 26 con
dedicacion semanal inferior o igual a 9 horas (57,7%), 12 con dedicacion de entre 10 y 19
horas (26,7%), 3 con dedicacion de entre 20 y 29 horas (6,7%) y 4 con dedicacion de entre 30
y 39 horas (8,9%). Por otra parte, durante el afio 2012, 50 docentes integraron el plantel de la
carrera. La distribucion de sus dedicaciones fue la siguiente: 22 docentes con dedicacion
semanal inferior o igual a 9 horas (44%), 17 con dedicacion de entre 10 y 19 horas (34%), 5
con dedicacion de entre 20 y 29 horas (10%), 5 con dedicacién de entre 30 y 39 horas (10%) y
1 con dedicacion igual o superior a 40 horas (2%). Cabe mencionar que se observa que 8
docentes cuentan con dedicaciones especificas para actividades de investigacion (de carécter
anual) y 6 para actividades de extension (de duracion anual o semestral, segun la actividad).

Cabe sefialar que la modificacion de la informacion registrada no sigue las pautas de
carga del Formulario Electronico, por lo que se toma como referencia para el analisis que se
realiza en requerimientos subsiguientes la informacién consolidada descripta en los parrafos
precedentes. No obstante, a partir de la presentacién de la documentacion adicional que
permitié la evaluacion de la informacion referida al cuerpo docente, el requerimiento se
considera cumplido.

Requerimiento 11: Incrementar las dedicaciones docentes a fin de asegurar un correcto
desarrollo de las actividades de docencia, investigacion y extensién. Especificar el incremento
de dedicacion por docente y sede de dictado y la tarea a la que se asignara las horas.

Por un lado, como ya se menciond, se establece por Resolucién CS N° 377/13 que a los
docentes que participen en actividades de investigacion se le otorguen 12 horas semanales de
dedicacion por un periodo anual. Por su parte, para las actividades de extension, se prevé la
asignacion de horas especificas para ello, pero se indica que la cantidad de horas se definira
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segun las necesidades del programa en cuestién. En concordancia con ello, en la respuesta al
Requerimiento 10 se sefiald6 que, en 2012, 8 docentes han contado con dedicaciones
especificas para actividades de investigacion de caracter anual y 6 docentes tuvieron
dedicaciones especificas para actividades de extension (3 tuvieron 60 horas durante un
semestre, 2 tuvieron 60 horas en cada semestre y 1, 120 horas en cada semestre).

Por otro lado, la institucién presenta un plan de mejoras tendiente al continuo
incremento de la cantidad y calidad de las actividades académicas en un marco de asignacion
de recursos humanos y presupuestarios.

Con respecto a las actividades de investigacion, como ya se menciono en la respuesta al
Requerimiento N° 1, por un lado, entre 2013 y 2017 se prevé iniciar por afio 2 nuevos
proyectos en temas relacionados con la carrera en los que participen 3 docentes de la carrera 'y
2 alumnos. Segun indica la institucion, cada uno de estos docentes contara con una asignacion
de 576 horas al afio especificas para el desarrollo de estas actividades (aproximadamente 12
horas semanales durante un afio). Por otro lado, en el marco de la Red Ilumno se contempla la
incorporacion de docentes a proyectos de investigacion de la Red. Se ha previsto que durante
el segundo semestre de 2013 se incorpore un 5% de los docentes y que en los afios
subsiguientes (2014-2017) anualmente se incorpore un 10% de docentes. Segun indica la
institucién, la incorporacion del 5% de los docentes implicara la asignacion de un total de
1152 horas docentes de dedicacion especifica a la investigacion y las incorporaciones
posteriores una cantidad proporcional.

Con respecto a las actividades de extension, se prevé que al menos 2 docentes por
semestre participen en proyectos del Eje de Intervencion Comunitaria entre 2013 y 2015.
Como se refirié en el Requerimiento N° 2, un docente titular sera el coordinador y contara con
el apoyo de dos adscriptos (ad-honorem). Para ello, en 2013 la institucion ha previsto
otorgarles dedicaciones especificas a docentes para realizar dos actividades por semestre
(equivalentes a 44 horas dedicadas a extensidn) y en 2014 y 2015 se ha previsto llevar a cabo
3 actividades por semestre (equivalentes a 68 horas dedicadas a extension). Por otra parte, se
prevé que al menos otros 2 docentes por semestre participen en actividades del Eje de
Formacion. Un docente titular serd el conferencista o coordinador de cada actividad. Para ello,
en 2013 se ha previsto otorgar dedicacion a docentes para el dictado de 1 curso de 24 horas

(primer semestre) y de 5 cursos por un total de 35 horas (segundo semestre), en cada semestre
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de 2014 se ha previsto otorgar dedicacion para el dictado de 5 cursos por un total de 35 horas
y en cada semestre de 2015 para 2 cursos por un total de 10 horas.

El presupuesto para los objetivos mencionados fue consignado en los planes descriptos
como respuesta a los Requerimientos N° 1y N° 2,

Se observa que la institucion definié satisfactoriamente las funciones, responsabilidades
y dedicaciones para la actividad docente, de investigacion y de extension a través de la
Resolucién CS N° 377/13. Asimismo, alli se contempla el otorgamiento de horas especificas
para el desarrollo de actividades de investigacion y extension, mas alla de la carga docente.
Del anélisis de la informacion presentada en respuesta al Requerimiento 10 se concluye que
las dedicaciones para las actividades de docencia resultan suficientes. Por otra parte, el plan
de mejoras presentado se considera adecuado y su concrecion permitira el incremento de las
dedicaciones docentes a fin de garantizar un correcto desarrollo de las actividades de
investigacion y extension actualmente programadas. Igualmente se recomienda consolidar el
desarrollo de programas de extension mediante el incremento progresivo de actividades con
participacion de docentes y alumnos.

Requerimiento 12: Brindar informacion sobre la disminucion del nimero de estudiantes
en el afio 2011 para ambas modalidades o rectificar la informacién brindada.

La institucion ratifica la informacion brindada sobre alumnos para el periodo 2009-2011
en la Modalidad Presencial, a excepcidn de los valores de ingresantes y egresados 2011 que
los presenta actualizados al momento de presentacion de la Respuesta a la Vista. El siguiente
cuadro muestra los datos actualmente disponibles.

Afo 2009 2010 2011
Ingresantes 53 61 62
Alumnos 234 226 223
Egresados 21 24 19

Con respecto a la observacion que se realizé en el Informe de Evaluacion, la institucion
sefiala que en 2010 hubo 69 alumnos no reinscriptos y en 2011 hubo 65 alumnos no
reinscriptos. En cuanto a estos Gltimos, la institucion identifica que el indice de
desgranamiento es elevado en los primeros semestres y luego disminuye. Los datos sobre los

estudiantes que no se reinscribieron en los Ultimos afios explica la leve disminucion de
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alumnos observada en el periodo analizado, en tanto los valores de ingresantes son cercanos a
los de no reinscriptos.

Por su parte, en lo que respecta a la Modalidad Presencial Noche, la institucion rectifica
la informacion brindada en lo que respecta a la cantidad de alumnos en 2011 vy, a la vez,
actualiza el valor de egresados. EIl siguiente cuadro muestra la cantidad de ingresantes,

alumnos y egresados de la carrera en los ultimos 3 afios.

Afo 2009 2010 2011

Ingresantes 134 119 154

Alumnos 250 257 328
Egresados 0 0 3

Del cuadro se desprende un incremento de 71 estudiantes entre 2010 y 2011, a
diferencia de la informacion presentada en la Autoevaluacion. Entre el afio 2009 y 2010, tal
como se plasmé en el Informe de Evaluacion, hubo un incremento de la tasa de desercion
entre el 1° y el 2° afio. Esta situacion fue atendida rapidamente por la institucion, lo que
permiti6 un descenso marcado al afio siguiente (25,3%). A partir de los datos sobre
desgranamiento y de la nueva informacion disponible sobre los alumnos de esta modalidad se
constata que la informacidn brindada es consistente.

En el Informe de Evaluacion se considerd que la institucion cuenta con mecanismos
adecuados para hacer frente a la problematica de la desercion y el desgranamiento, lo cual se
refleja en un mejoramiento de las tasas en los ultimos afios. Se concluye que el requerimiento
fue satisfecho.

Requerimiento 13: Incrementar la cantidad, variedad y actualizacion del acervo
bibliografico para todas las areas de la carrera.

La institucion indica que se realizaron campafias de relevamiento entre el cuerpo
docente a fin de detectar necesidades de bibliografia. A partir de ello, se ha planificado la
adquisicion de nuevos titulos en etapas. En primer lugar, se asegurara la disponibilidad de la
bibliografia que se incorpordé en los programas recientemente, luego, la de la bibliografia
ampliatoria y, por ultimo, se procedera a incorporar otras publicaciones actualizadas en temas
de la disciplina. Estos propdsitos fueron plasmados en un plan de mejoras que tiene como

objetivo general incrementar el acervo bibliografico de la carrera.
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En primer lugar, se prevé incrementar en 440 titulos el acervo bibliogréafico de la carrera
en los proximos 3 afios. La institucion presenta el listado de los titulos a incorporar e indica
que se compromete a que cada nueva adquisicion se realice en forma doble, para la Biblioteca
Central y para el Anexo en la Sede Rio Cuarto. Durante el 1° semestre de 2013 se ha previsto
concretar la cotizacion de los titulos con las editoriales y entre el 2° semestre de 2013 y el 2°
semestre de 2015 se ha previsto concretar la adquisicién del material bibliografico a partir de
un total de $88.000 de recursos propios. Durante el desarrollo del plan se prevé la
catalogacion para consulta en sala y catdlogo online de los ejemplares que se vayan
adquiriendo.

En segundo lugar, se ha previsto la puesta en marcha de la Biblioteca Digital UES21.
Para ello se contempla la firma de un convenio con “Baja Libros” (1° semestre de 2013), la
adquisicion del material bibliogréfico en formato e-book a través de “Baja Libros” (desde el
2° semestre de 2013 en adelante), la activacion de la Biblioteca Digital (2° semestre de 2013)
y la capacitacion del personal de Biblioteca para su administracion (1° semestre de 2013).
Para la concrecion de estas acciones la institucion destinard un total de $300.000 de recursos
propios. Ademas, durante 2014 se preve realizar la difusion y capacitacion a la comunidad en
el uso de la Biblioteca Digital, con un total de $1500 de recursos propios.

A partir de lo descripto y del analisis de los titulos a incorporar, se concluye que la
carrera disefid un plan de mejoras cuya implementacion permitira la subsanacién del déficit
detectado en un plazo razonable.

Requerimiento 14: Capacitar al personal de biblioteca en el manejo de bases de datos.

La institucion indica que las dificultades que se tuvieron durante la visita para el acceso
a las bases de datos respondieron a un problema de accesibilidad. Asegura que el personal de
Biblioteca es capacitado en forma periddica para el desempefio de sus funciones en los
servicios y aplicativos informéticos disponibles. Asimismo, destaca que con el objetivo de
mejorar el servicio y establecer pardmetros de medicion de la calidad, desde agosto de 2012,
la biblioteca inicié el proceso de capacitacion para la certificacion internacional de la Norma
I1SO 9001:2008.

La institucion detalla las capacitaciones que recibi6 el personal de Biblioteca, sobre los
siguientes temas: software de gestion de préstamos en el marco del Acuerdo entre las
Bibliotecas Universitarias de Cérdoba; Uso de plataformas de las bases de datos LexisNexis,

La Ley Online, Legis, Vlex y Microjuris; capacitacion en el uso y la carga de datos en el
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software KOHA, Sistema Calipso, planillas excel; uso y carga de datos en el repositorio
institucional de Trabajos Finales, gestion de cursos y talleres de alfabetizacion informacional
y gestion de la informacion electronica. Asimismo, se encuentran en desarrollo los siguientes
cursos: Norma ISO 9001, Auditores Internos de Sistemas de Gestion de la Calidad en
Organizaciones y Catalogacion.

A partir de lo descripto se concluye que la institucion actualmente cuenta con personal
con la capacitacion necesaria al frente de la Biblioteca de la Universidad. Asimismo, se valora
positivamente la prevision de la continuidad de capacitaciones que permitiran fortalecer su
formacion.

Requerimiento 15: Ratificar las cifras correspondientes a la cantidad de alumnos y
presupuesto de la unidad académica (Sede Cérdoba).

La institucion aclara que las cifras consignadas en materia de cantidad de alumnos y
presupuesto de la unidad académica corresponden a la Universidad en su conjunto, en razon
de su organizacién académica y de gestidn centralizada. En consecuencia, la cantidad total de
alumnos indicada en el Formulario Electronico (27.859) corresponde a la totalidad de la
matricula en todas sus carreras y modalidades. Por su parte, en cuanto al presupuesto, no se
registra presupuesto diferenciado para cada una de las carreras, dada la naturaleza
organizativa de la Universidad. La asignacion para cada carrera es contemplada en el marco
del presupuesto general aprobado por el Consejo de Administracion.

Se concluye que el requerimiento fue satisfecho.

Observaciones sobre la atencion dada a las recomendaciones:

En relacion con la recomendacién de ofertar la posibilidad de realizar la PPS en todas
las areas de formacion profesional detalladas en la Resolucion Ministerial, la institucién
indica que la inclusién de asignaturas en las que se realizan actividades de practica
profesional supervisada en el Plan 2012 (Psicologia Institucional y Psicohigiene, Psicologia
Educacional, Psicologia Forense y Estrategias de Intervencion Comunitaria) amplia la oferta
existente hacia nuevas areas de formacién. Tal como se expresé previamente se considera que
las précticas incluidas en las asignaturas citadas no se corresponden con lo definido por la

Resolucidn Ministerial como PPS por lo que se sostiene la recomendacion realizada.
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