ANEXO

PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DE LOS SISTEMAS
INSTITUCIONALES DE EDUCACION A DISTANCIA

1. Convocatorias

Las convocatorias para la validacion de Sistemas Institucionales de Educacion a
Distancia (SIED) se difundirdn pablicamente. En particular se informara a las
instituciones universitarias, al Consejo Interuniversitario Nacional y al Consejo de
Rectores de Universidades Privadas.

2. Formalizacion de la presentacion

Las instituciones deben realizar una formalizacion mediante la cual comunican su
intencion de presentar su SIED ante la CONEAU, a traves de CONEAU Global.

3. Presentacion de la Solicitud

Las instituciones universitarias presentaran las solicitudes de validacion del SIED en el
lapso establecido en cada resolucion de convocatoria.

Un SIED se daré por incluido en el proceso de evaluacion para su validacion si
cumplecon las siguientes condiciones:
-Haber presentado la informacién solicitada del SIED a través de
CONEAUGIobal.
-Dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 3° de la Resolucién
MinisterialN°4.389/17.
-Haber generado un expediente electronico a través de la plataforma “Tramites
aDistancia” (TAD) del sistema de Gestion Documental Electronica (GDE).

El expediente generado a través de TAD deberd contener, tal como lo exige la
plataforma:
1. La informacion de la institucion universitaria (autoridad méaxima de la
institucién, direccion postal y responsable del SIED).
2. Convocatoria en cuyo marco se presenta el SIED.
3. Nota de solicitud de Evaluacion del SIED, con firma holografa del Rector
o0 Presidente de la institucién, en la que se especificara que la institucion
ha presentado la informacion solicitada en CONEAU Global, en los
términos exigidos por el aplicativo SIED.

4. Condiciones de ingreso

La CONEAU so6lo dara ingreso a aquellas presentaciones que cumplan con los
requerimientos antes expuestos. En este sentido, la Direccion de Evaluacion
Institucional verificara el cumplimiento de todos los aspectos formales y la
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presentacion del SIED a través de CONEAU Global. En casos de presentaciones a las
que les falte alguno de los componentes exigidos, la Direccion de Evaluacion
Institucional solicitardla subsanacion a través de la plataforma “Tramites a Distancia”
(TAD) del sistema de Gestion Documental Electrénica (GDE). Cumplido el plazo de
diez (10) dias habiles a partir de la notificacion, si se hubiera ingresado la
documentacion indicada, se dardcurso al tramite en esa convocatoria.

5. Medidas preparatorias

La CONEAU aprobara la némina de posibles pares evaluadores, de acuerdo con lo
establecido por la Ordenanza N° 012 — CONEAU-1997, y la notificard a las
instituciones respectivas a través de la plataforma “Tramites a Distancia” (TAD) del
sistema de Gestion Documental Electronica (GDE).

Las instituciones universitarias podran, también a través de esta plataforma, hacer las
observaciones que consideren pertinentes o ejercer el derecho a recusar a expertos
incluidos en la ndmina de Pares aprobada por la CONEAU, dentro del plazo de
diez (10) dias habiles. Las recusaciones deberan ser fundadas y basarse en
antecedentes especificos que inhabiliten para el desempefio de la funcion por las
causales previstas en el Cédigo de Procedimiento Civil y Comercial de la Nacion, o
en la falta manifiesta de méritos académicos o profesionales para la evaluacion de
esta opcion pedagogica y didactica.

6. Actuacion de los comités de pares

Vencido el plazo antes mencionado, la CONEAU designara, convocarad y prestara
apoyotécnico a los integrantes de los Comités de Pares evaluadores.

6.1 La actuaciéon de los Comités de Pares comprenderd el anélisis de la
informacion presentada por CONEAU Global, la elaboracion de los informes
de evaluacion yel analisis de la consistencia de los mismos. Si la CONEAU lo
considerare necesario, se podrd realizar una entrevista a la persona
responsable del SIED y/o una visita a la sede donde se asienta la estructura de
gestion del SIED y/o las unidades de apoyo.

6.2 Cada Comité evaluara el conjunto de SIED que le sea asignado, en el marco
de los lineamientos previstos en la Resolucion Ministerial N°2.641/17.

6.3 Los Comités de Pares tendran la mision de evaluar los SIED a los efectos de
emitir un informe fundado, realizar recomendaciones para el mejoramiento de
la calidad y pronunciarse respecto de la validacion del SIED. Este informe de
los pares sera elevado a la CONEAU para que la misma pueda dictaminar al
respecto.

7. Proceso de toma de decisiones
7.1 Para resolver, la CONEAU realizara el andlisis de los procedimientos
desarrollados, de los informes y de sus respectivas recomendaciones. Como

parte del proceso de evaluacion, en forma previa al dictado de las
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resoluciones, se dara vista de los informes de evaluacion en los casos en que
el Comité de Pares sefiale déficits, a fin de que la institucion presente la
informacidn y las observaciones que hacen al interés de su parte en un plazo
de treinta (30) dias habiles, a contar a partir de la notificacion del informe a
través de la plataforma “Tramites a Distancia” (TAD) del sistema de Gestion
Documental Electronica (GDE).

7.2 La respuesta de la institucion, presentada a través de CONEAU Global y

adjuntada a su vez a la plataforma TAD, ser& considerada por el Comité de
Pares para que modifiqgue 0 mantenga expresamente la opinion vertida en su
informe anterior. ElI nuevo informe del Comité de Pares pasara a
consideracion de la CONEAU.

7.3 En el caso de que una institucion no respondiera a la vista, el tramite pasara a

la consideracion de la CONEAU, la que resolvera al respecto.

7.4 Al culminar cada proceso de evaluacion, la CONEAU emitiré sus resoluciones

previo conocimiento de las recomendaciones de los Comités de Pares y el
conjunto de informacion disponible. En todos los casos, podra adoptar medidas
para mejor proveer. Las resoluciones de la CONEAU serén notificadas a traves
de la plataforma “Tramites a Distancia” (TAD) del sistema de Gestion
Documental Electronica (GDE).

75 La resolucion de la CONEAU consideraré las siguientes alternativas:

a. Recomendar la VALIDACION para los SIED que tengan una evaluacion
satisfactoria de los aspectos previstos en la Resolucion N°2641/17.

b. Recomendar la VALIDACION con un seguimiento a los 3 afios de
producida la resolucion del Ministerio de Educacion para los casos en que los
SIED presenten deficits en sus componentes o bien se trate de instituciones
universitarias que no cuenten con carreras a distancia o carreras en las que la
cantidad de horas no presenciales se encuentre entre el treinta por ciento (30%)
y el cincuenta por ciento (50%) del total.

c. Recomendar la NO VALIDACION para aquellos SIED que no tengan una
evaluacion satisfactoria y cuyos planes de mejora sean considerados no
factibles y/o insuficientes para poder revertir la situacion dentro de un plazo
razonable.

8. Procedimientos para el Seguimiento

A los 3 afios de producida la resolucion de recomendacion al Ministerio de
Educacion de validacion del SIED, la institucion debera presentar un Informe de
avance para la evaluacion de las acciones desarrolladas a los fines de superar los
déficits en sus componentes y, si correspondiese, sobre el proceso de
implementacidn de los componentes operativos basicos del SIED.
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b) A los efectos de organizar estos tramites, la CONEAU recibira los Informes de
avance en dos oportunidades en el afio, junio y diciembre, segun el semestre en
el que opere el vencimiento. La informacion se presentara a través de CONEAU
GLOBAL y debera adjuntarse a su vez en el expediente electronico generado a
los efectos de la validacion del SIED a traves la plataforma TAD.

c) Los Informes deberan detallar cronolégicamente las acciones, medidas
implementadas y resultados producidos con su documentacion respaldatoria
hasta el momento de la presentacion ante la CONEAU, a los fines de mostrar el
avance en la superacion de los déficits sefialados o bien informar sobre la
implementacion de los componentes operativos basicos del SIED.

d) Ingresados los Informes a la CONEAU, se procedera a su andlisis. La CONEAU
podré consultar a expertos a los fines de evaluar los informes presentados por las
instituciones universitarias en el marco de este seguimiento. En caso de que la
CONEAU lo considere oportuno para completar ese anélisis, podrén solicitarse
aclaraciones u otras constancias que deberan ser informadas a través de
CONEAU GLOBAL vy la plataforma TAD.

e) Finalizado el analisis de los Informes, la CONEAU comunicara a la institucion
si: 1. Super0 los déficits en la implementacién de los componentes operativos
basicos del SIED; 2. Supero parcialmente los déficits; 3. No superd los déficits.
Ante esta Ultima situacién, dependiendo de la indole de los déficits no superados
0 ante la falta de presentacion a esta instancia de seguimiento, la CONEAU
podré recomendar al Ministerio de Educacion la suspension o revocacion de la
validacion del SIED. La notificacion del informe se realizard, en todos los casos,
a través de la plataforma TAD.

8. Actualizacion
La actualizacion del SIED se podra producir en las siguientes situaciones y tramites:

a) En los procesos de acreditacion de carreras, si se observasen modificaciones
sustantivas respecto de los lineamientos y componentes del SIED, se solicitara a
la institucion universitaria que actualice la informacién sobre el SIED.

b) En el proceso de evaluacion institucional, si la institucion ha realizado
modificaciones sustantivas al SIED ya validado, la institucién universitaria
podra incorporar las mismas en el momento de la presentacion del informe de
autoevaluacion institucional.

c) Si se realizaron modificaciones sustantivas al SIED ya validado, la institucion
universitaria podra presentar las mismas en la instancia de seguimiento.

La informacion se presentara a través de CONEAU GLOBAL y debera adjuntarse a su
vez en el expediente electronico generado a los efectos de la validacion del SIED a
través la plataforma TAD.

Para todos los casos, la CONEAU elaborara un informe que deje asentadas estas
modificaciones, el cual servird de insumo de evaluacion a los procesos que lleva
adelante el organismo.
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9. Reconsideracion

Conocida la resolucion de la CONEAU, aquellas instituciones universitarias cuyos
SIED hubieran resultado con recomendacion de NO VALIDACION podran solicitar su
reconsideracion dentro de los treinta (30) dias habiles, a partir de la notificacion a través
de la plataforma TAD. En caso de que dicha solicitud sea aceptada por la CONEAU, las
instituciones contaran con un plazo maximo de hasta sesenta (60) dias habiles, si el
disefio de acciones 0 mejoras para subsanar los déficits sefialados asi lo requiriera.

Dentro del lapso previsto la institucion debera presentar las acciones o mejoras
propuestas a través de CONEAU Global e informarlas por nota a traves de la plataforma
TAD. A partir del analisis de la presentacion, la CONEAU emitird una nueva resolucién
en que hara o no hara lugar al pedido. Dicho acto resolutivo agotara la via
administrativa del proceso de evaluacion en el ambito de la CONEAU.
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