La Universidad FASTA, de la Fraternidad de

La CONEAU, organismo descen-
fralizado que funciona en jurisdic-

Agrupaciones Santo Tomds de Aquino, fundada ﬁ cién del Ministerio de Educacion
en 1992, tiene su sede central en la ciudad de 2 de la Nacién, es la encargada de
Mar del Plata, donde tiene asiento tanto el [ evaluar las insfituciones y acredi-
Rectorado como las Facultades de Ciencias L far las careras universitarias que
Econdémicas, de Ciencias Juridicas y Sociales, de ] opero? on el é|§te;no| umyer;ﬁofno
Ingenieria, de Ciencias de la Educacién, de P fourrg?ceigrl}nec;'me e
Ciencias Médicas y de Humanidades. La UFASTA _g ’

cred en 1995 una subsede en la ciudad de
Bariloche con el propdsito de extender su oferta
académica presencial; esta oferta se cerré en
dicha subsede a partir de 2012 para promover el
desarrollo de la modalidad a distancia. La
UFASTA tiene extensiones dulicas en Tandil,
Necochea y Bahia Blanca.

La oferta académica presencial ha sido
mayoritaria, pero en la modalidad a distancia se
observa en los Ultimos afos un crecimiento
continuo, tanto en la diversificacion de la
propuesta académica como en el nUmero de
alumnos matriculados.

La Universidad FASTA aspira a la formacion
integral de la persona desde una cosmovision
cristiana  y propende a desarrollar la
investigacién, la extensién y la transferencia
para acrecentar el patrimonio cultural vy
cientifico. Forma parte de la Red Educativa
FASTA, integrada por colegios e institutos
catdlicos que tiene centros de formacion y de
apostolado en Argentina y otros paises.
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a) evaluacion de proyectos
institucionales de nuevos
establecimientos privados y
estatales;

b) evaluacion externa de
instituciones;

c) acreditacion periddica de
carreras de grado reguladas
por el Estado;

d) acreditacion periddica de
carreras de posgrado.

La CONEAU inicié sus funciones
en 1996, siendo su primer presi-
dente el Dr. Emilio Fermin Migno-
ne, figura eminente de la educa-
cion argentina (entre 1973-76 fue
rector de la recién inaugurada
Universidad Nacional de Lujan y
desde 1994 miembro de la
Academia Nacional de Educa-
cién) y autor de valiosos aportes
en el terreno de los derechos
humanos. Luego de su falleci-
miento en 1998 se desempena-
ron como presidentes, el Lic.
Ernesto Villanueva, el Dr. Juan
Carlos Pugliese, el Dr. Victor René
Nicoletti y el Dr. Francisco José
Talento. Su actual presidente es

el Lic. Néstor Pan, quien asumid
el cargo en 2008, tras haberse
desempenado como secretario
general durante dos anos.
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INTRODUCCION

Contexto local y regional

La Universidad FASTA desde su creacion, en el aio 1992, tiene su sede
central en la ciudad de Mar del Plata, Provincia de Buenos Aires, donde
se encuentran radicados el Rectorado y las Facultades de Ciencias
Econdmicas, de Ciencias Juridicas y Sociales, de Ingenieria, de Ciencias
de la Educacion, de Ciencias Médicas y de Humanidades.

En el afio 1995 1a Universidad FASTA crea una subsede en la ciudad
de Bariloche, provincia de Rio Negro, con el propésito de extender la
oferta académica presencial de todas sus Facultades. Segin surge del
Informe de Autoevaluacién (IAI) a partir del aflo 2012, el Consejo
Superior de la Universidad resolvi el cierre de la oferta presencial de las
carreras de esta subsede para promover el desarrollo de carreras y cursos
a distancia como asi también de actividades de capacitacion profesional
en modo presencial. La UFASTA posee ademds, extensiones dulicas en las
ciudades de Tandil, Bahia Blanca y Necochea, de la Provincia de Buenos
Aires. En la Extensién Aulica Tandil se ofrecen carreras presenciales
de Martillero y Corredor Publico, desde el ailo 2004 y Abogacia, desde
el afio 2007. En la Extensién Aulica Bahia Blanca se dicté desde 2006
el complemento curricular para los egresados del Instituto Superior
Ezequiel Martinez Estrada (ISEME) para la obtencién del titulo de
Martillero y Corredor Publico de la Facultad de Ciencias Juridicas
y Sociales. Gradualmente se fue cerrando la oferta de esta carrera en
forma presencial, constituyéndose dicha Extensién Aulica en un Centro
Tutorial para atender a la oferta de carreras a distancia que se fueron
implementando. En el afio 2013 se constituyé una Extensién Aulica en
la ciudad de Necochea para el dictado de la carrera de Licenciatura en
Psicopedagogia de la Facultad de Ciencias de la Educacion.
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La propuesta bajo la modalidad presencial se circunscribe al
sudeste de la provincia de Buenos Aires, especificamente a las ciudades
de Mar del Plata, Tandil, Necochea y Bahia Blanca, donde se encuentran
radicadas las sedes de Rectorado, Facultades y extensiones dulicas. El
area de influencia de la oferta de carreras bajo la modalidad presencial
de la UFASTA constituye una regién de importante desarrollo de
ofertas de educacién superior con una preeminente presencia de
universidades publicas: la Universidad Nacional de Mar del Plata, la
Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires, la
Universidad Nacional del Sur y la Universidad Tecnoldgica Nacional y
de universidades privadas como la Universidad Atlantida Argentina y la
Universidad CAECE.

En cuanto a la oferta de carreras bajo la modalidad a distancia
se observa en los ultimos afios un crecimiento continuo tanto de la
diversificacion de la propuesta académica como del niimero de alumnos
matriculados. En la actualidad, segtn se detalla en la documentacion
anexa al TAI, la UFASTA cuenta con 82 Centros Tutoriales (CTUFs)
como unidades de apoyo a las actividades académicas de los alumnos
radicados en distintos puntos del pais que cursan carreras bajo la
modalidad a distancia.

La estructura econémica de la region de influencia se caracteriza
por las actividades turisticas, pesqueras, industriales, textiles, horticolas
y agropecuarias.

Se observa, de acuerdo a las manifestaciones expresadas en las
entrevistas mantenidas con representantes de las fuerzas vivas de la
region, que la UFASTA tiene una muy buena vinculacién con diversos
organismos publicos, universidades publicas y privadas de la region,
sectores productivos e instituciones intermedias de la region de
influencia, especialmente a través de la insercién de sus graduados en
el medio.
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Misién y proyecto institucional

La misién de la UFASTA estd definida en el Estatuto aprobado por
Resolucion N° 362 del Ministerio de Educacion, de fecha 10 de abril de
2014. En el articulo 2° se establece que ademas de los fines y funciones
correspondientes a la legislacién universitaria vigente, la Universidad
se constituye como “una comunidad académica que, de modo riguroso
y critico, contribuye a la tutela y desarrollo de la dignidad humana y
de la herencia cultural mediante la investigacion, la ensefianza y los
diversos servicios ofrecidos a las comunidades locales, nacionales e
internacionales. Ella goza de aquella autonomia institucional que es
necesaria para cumplir sus funciones eficazmente y garantiza a sus
miembros la libertad académica, salvaguardando los derechos de la
persona y de la comunidad dentro de las exigencias de la verdad y del
bien comun”. En el articulo 3° se establecen las notas esenciales de su
identidad y de su misién:

a) Que aspira a la formacion integral de la persona desde una

cosmovision cristiana.

b) Que brinda ensenanza de saberes tedricos, practicos, artisticos y
técnicos, para el recto ejercicio de la profesion y el cultivo de las
disciplinas.

¢) Que desarrolla la investigacion, la extension y la transferencia para
acrecentar el patrimonio cultural y cientifico.

d) Que pretende constituirse en ambito de respuestas universitarias a
la necesidad del pueblo argentino y las perspectivas de desarrollo
humano, productivo, social y sostenible del pais, atendiendo a
los requerimientos de sus zonas de influencia y los procesos de
integracion regional.

e) Que estd abierta a los que no comparten la totalidad de sus
convicciones pero, a su vez, requiere que todos observen el debido
respeto a la Sabiduria Revelada, basandose en su credibilidad
racional.

UNiversiDAD FASTA 13



La mision de la Institucién se encuentra claramente definida y
se ha mantenido inalterable en los distintos Estatutos que han estado
vigentes desde su creacion.

La Institucion ha procurado, por distintas vias, preservar,
custodiar y transmitir los principios que guiaron a sus fundadores
para que sean compartidos por los diferentes integrantes de la
Universidad. En este sentido la Institucion ha realizado, en 2005-2006,
el denominado “Programa de Formacion Participativa Mision y Vision
de la Universidad FASTA’, como se seala en el IAI, con el objeto de
promover la concientizacion y el compromiso de los miembros de su
comunidad con sus principios.

La Universidad FASTA ha establecido procesos de gestion
estratégicos periddicos que se plasmaron, desde sus inicios, en Planes de
Desarrollo correspondientes a los periodos: 1991-1996 —actualizacion
del plan original-, 2000-2004, 2005-2008, 2008-2012 y 2012-2016.
La elaboracion periddica de Planes Estratégicos constituye una clara
intencion de preservar los valores institucionales estableciendo metas
que permitan socializar los objetivos con todos los miembros de la
comunidad. Se considera positiva la constitucién en forma permanente
de un Equipo de Planificacion Estratégica para efectuar un seguimiento
de la planificacién y coordinar las acciones necesarias para su
actualizacion.

Por ultimo, cabe resaltar que la UFASTA forma parte de la Red
Educativa FASTA, integrada por colegios e institutos catdlicos que
tiene centros de formaciéon y de apostolado en Argentina, Espana,
Pert, Ecuador, Estados Unidos y El Congo. En Argentina, la Red estd
compuesta, ademas de la Universidad, por 3 Institutos de Educacion
Superior no Universitaria y 21 Colegios de niveles inicial, primario y
secundario, distribuidos en 8 provincias argentinas. La Universidad
intenta dar respuesta a las demandas de carreras y actividades de las
instituciones que pertenecen a la Red.
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Autoevaluacion Institucional y Evaluacion Externa

A través de la Resolucion Rectoral N° 431/12, la Universidad da
inicio al proceso de autoevaluacion institucional, constituyendo en
diciembre de 2012, el Equipo de Evaluacién Institucional, integrado
por el Secretario Académico de la Facultad de Ciencias Econdmicas, el
Director de Informacion Bibliografica, la Directora Legal y Técnica de
la Universidad, la Secretaria de Proyeccién de la Facultad de Ingenieria,
la Coordinadora de la Secretaria de Relaciones Institucionales y un
docente e investigador de la Universidad.

El Equipo Coordinador de la Autoevaluacién en conjunto con el
Equipo de Planificacion Estratégica que lleva adelante el Plan Estratégico
2012-2016, se abocaron a:

 Diseno de un Plan de comunicacion institucional orientado a la
sensibilizacion general respecto del Proceso de Autoevaluacion.

o Relevamiento de informacion para la cuantificacion de indicadores
de rendimiento, seguimiento y resultados.

o Relevamiento y procesamiento de herramientas de consulta.

o Relevamiento de datos existentes en los sistemas de registros
propios de la Universidad.

« Realizacion de reuniones periddicas con los diversos claustros de
la Universidad para materializar acciones especificas e informar
sobre avances.

o Identificacion de fortalezas y debilidades de las funciones
universitarias.

o Elaboracion de las conclusiones preliminares.
o Redaccién y aprobacion del IAI por parte del Consejo Superior.
Segtin consta en el AL la Universidad cuenta con instrumentos e
indicadores que han permitido tener més informacion que la disponible
en 2002. Sin embargo, los niveles de movilizacién y participacion de la
comunidad universitaria fueron mayores en aquel primer proceso.
La Evaluacion Externa tiene en cuenta el IAI, la Ficha SIEMI
(Sistema de Informacién para la Evaluacién y el Mejoramiento
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Institucional), las Resoluciones y/o dictamenes de acreditaciéon de
carreras, el sitio web oficial, asi como la informacién aportada durante
y con posterioridad a la visita que el Comité de Pares Evaluadores
(CPE) realizé a la Institucion, del 6 al 10 de junio de 2016. Durante esa
oportunidad se recorrieron las distintas dependencias que la UFASTA
posee en edificios propios donde funcionan el Rectorado, las Facultades,
los Departamentos y las Escuelas.

A fin de obtener una mirada integral sobre el funcionamiento
de la Instituciéon, el CPE mantuvo entrevistas con los distintos
actores que componen la comunidad académica. En este sentido, se
concretaron reuniones con el Rector, los Vicerrectores, miembros del
Consejo Superior y de la Comisién Directiva de la Asociaciéon Civil
UFASTA, Decanos de Facultad, Directores de carrera y Secretarios de
la Universidad. Hubo encuentros con docentes, alumnos y graduados
de las distintas carreras segin modalidad y con personal de apoyo, que
participaron con actitud colaborativa y con conocimiento del proceso de
evaluacion externa, aunque fue dispar la intervencion de los estamentos
en el proceso de autoevaluacion institucional. También, se realizé una
reunion con representantes de instituciones del medio que articulan con
la Universidad para conocer el grado de vinculacion.
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GOBIERNO Y GESTION

Organos de Gobierno

El Estatuto de la Universidad FASTA en sus articulos 25° a 41° establece
los 6rganos de gobierno de la Institucion, sus funciones y atribuciones. La
estructura de gobierno y gestion de la Universidad FASTA estd integrada
por el Gran Canciller de la Universidad, el Rector, los Vicerrectores,
los Delegados Rectorales de Subsedes, los Secretarios de Universidad
junto con los Decanos y Secretarios de Facultades. En cuanto a dérganos
colegiados, se establece la conformacion de un Consejo Ejecutivo, un
Consejo Superior y un Consejo Superior Ampliado, ademas de los
Consejos Académicos por Facultad.

En el articulo 25° se define como mdaxima autoridad de la
Universidad al Gran Canciller, cargo que ejerce quien ocupe el de
presidente de la Asociacion Civil FASTA y tendrd como principales
funciones:

a) Determinar y custodiar la misién y visién de la Universidad.

b) Designar y/o remover al Rector con acuerdo de la Asociacién Civil
FASTA.

c) Designar a los Vicerrectores y al Secretario General de una terna
elevada por el Rector.
El Estatuto no establece los antecedentes académicos necesarios
para ocupar y desempenar el cargo de Gran Canciller de la Universidad.
Entre las atribuciones establecidas para el Rector se destacan:

o nombrar y remover a los profesores e investigadores ordinarios
y extraordinarios de las diversas unidades académicas de la
Universidad (inciso c);

o intervenir las Facultades y demds organismos de la Universidad y
suspender sus autoridades, mediante resolucion fundada, dando
cuenta de ello al Gran Canciller de la Universidad (inciso i).

UNIVERsIDAD FASTA 17



El Estatuto no establece los requisitos para desempefarse como
Rector de la Universidad.

En general se observa una cierta concentracion de las funciones
y atribuciones de los cuerpos unipersonales (Gran Canciller de
la Universidad y Rector) en relaciéon con las que se les otorgan a los
cuerpos colegiados.

El Consejo Superior, maximo dérgano colegiado de la Universidad
FASTA, se integra con el Rector, los Vicerrectores, los Delegados
Rectorales de las Subsedes, los Decanos, los Secretarios de la Universidad
y el Contador. Al respecto, se observa que solo tienen representacion
quienes detentan cargos unipersonales cuyas designaciones provienen
del Gran Canciller de la Universidad o del Rector. Los claustros de los
docentes y de los estudiantes no tienen ninguna representacion directa
en este 6rgano colegiado. Las funciones y atribuciones del Consejo
Superior son relativamente limitadas respecto de las otorgadas a los
érganos unipersonales.

El Consejo Ejecutivo, integrado por el Rector, los Vicerrectores y
el Secretario General, constituye un érgano de gestion adecuado para
la implementacidn y puesta en practica de las politicas institucionales.

Los cuatro Vicerrectores son designados por el Gran Canciller de
la Universidad de una terna elevada por el Rector:

o Vicerrectorado Académico. Tiene a cargo la conduccion académica
referida a las curriculas de grado y/o posgrado y sus respectivas
unidades académicas, a la investigacion, a la extension, a la
promocion o egreso final de los alumnos, como asi también a todo
lo referido al cuerpo docente.

o Vicerrectorado de Formacion. Asume la responsabilidad de
elaborar, supervisar y aplicar los programas de formacién
humanistica-cristiana que se desarrollen en las unidades
académicas a través del dictado de las asignaturas correspondientes
y su evaluacion.

o Vicerrectorado de Asuntos Econdmicos. Es el responsable
de conducir el area econdmico-financiera de la Universidad,
elaborando el presupuesto anual y las normas de procedimiento
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econémico a las que deberan ajustarse todos los organismos y
unidades académicas de la Universidad.

o Vicerrectorado de Desarrollo Tecnoldgico, Transferencia y
Vinculacién'. Su responsabilidad principal es la transferencia de
tecnologia y servicios asi como la vinculacién tecnolégica de la
Universidad con el sector productivo y publico.

El Estatuto establece el cargo de Secretario General cuya
designacion se realiza con el mismo procedimiento instituido para la
designacion de los Vicerrectores. Segun surge del IA], al referirse a la
Estructura Organizacional de la UFASTA, la Secretaria General y la
Secretaria de Relaciones Institucionales son las unicas secretarias que
tienen dependencia directa del Rector. El resto de las Secretarias de
Universidad tienen dependencia directa del Vicerrectorado Académico.

Las Facultades estan dirigidas por el Decano y un Consejo
Académico. Los Decanos son designados por el Gran Canciller de
la Universidad de una terna elevada por el Rector con acuerdo del
Consejo Superior. El Estatuto no establece requisitos académicos para
la designacion del Decano. Los Consejos Académicos de las Facultades
estan integrados por el Decano, Vicedecano, Secretarios de Facultad,
Directores de Escuelas, Departamentos o Institutos dependientes de
la Facultad, Directores de Carreras y representantes elegidos por los
docentes, investigadores,alumnosygraduadossegunlas particularidades
establecidas en las Reglamentaciones para cada Facultad®. Todos los
Consejos Académicos estan en funcionamiento acorde con la normativa,
a excepcion del caso de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion, de
reciente creacion’. Las atribuciones de los Consejos Académicos estan

1 Unidad creada por Resolucién de la Presidencia de la Asociacion Civil FASTA N°
21/16, del 11 de mayo de 2016. Responsable del area designado por Resolucién de la
Asociacién Civil FASTA N° 22/16.

2 Resoluciones Rectorales N° 386/13, 383/12, 128/09, 330/15, 406/14 y 213/07.

3 Segtlin se informé con posterioridad a la visita, el CS en su sesion del 8 de setiembre de
2016, resolvié que la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, hasta entonces bajo la
orbita de la Facultad de Humanidades, pase a constituirse como Facultad de Ciencias
de la Comunicacion. La Escuela de Humanidades, que también es parte de la Facultad
de Humanidades, se gestiona con “relativa autonomia” tal como consta en el IAI pag.
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limitadas a temas de gestién de la docencia, investigacion y extension,
debiendo prestar acuerdo a las reformas de los planes de estudio y a
la creacién de nuevas carreras, escuelas e institutos. No intervienen
en la designacion de los profesores ni auxiliares, atribuciones que les
corresponden al Rector y al Decano, respectivamente. La estructura
organizativa de las Facultades tiene dimensiones proporcionalmente
mas acotadas respecto a las establecidas en el Rectorado.

En suma, la estructura real de organizaciéon de la Universidad
FASTA se ajusta a la normativa institucional y es adecuada para el
sostenimiento dela gestion. La planta de personal técnico, administrativo
y de apoyo, asi como el conjunto de recursos tecnoldgicos aplicados a la
gestion institucional, se consideran adecuados en numero y calificacion,
para el buen cumplimiento de sus funciones y suficientes para dotar a la
UFASTA de la capacidad necesaria para formular diagnosticos y planes
estratégicos de desarrollo institucional.

El Planeamiento Estratégico es un rasgo caracteristico del perfil
institucional de la UFASTA dado que desde el inicio de sus actividades
tiene establecidos mecanismos para abordar procesos de gestion
estratégica que le permitieron fortalecer la imagen y preservar los
valores institucionales. Segtin el IAI y tal como se manifesté durante
la visita a la Institucion, se conformd con caracter de permanente, un
Equipo de Planificacién Estratégica (EPE) con la finalidad de llevar
adelante el seguimiento de los procesos de planificacion estratégica y
coordinar las acciones necesarias para su ajuste. Se implementaron los
siguientes planes:

« Plan de Desarrollo 1991-1996

o Actualizacion del Plan Original
« Plan de Desarrollo 2000-2004

o Plan de Desarrollo 2005-2008

« Plan de Desarrollo 2008-2012

o Plan Estratégico 2012-2016

32, por lo que la Facultad de Humanidades “esta virtualmente desapareciendo”.
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Gestion de recursos

Andlisis de informacidn contable

A los fines del presente informe, la Universidad ha aportado los
Balances de la Asociacion Civil FASTA* correspondientes a los
ejercicios 2012, 2013, 2014 y 2015 firmados por la Contadora General
de la Universidad, que incluye los Estados de Situacion Patrimonial, de
Recursos y Gastos y de Evolucion del Patrimonio Neto, y los anexos de
Bienes de Uso, de Recursos, de Gastos Generales de Administracion y
de Gastos Especificos de Sectores, los cuales han permitido contar con
informacién que complementa a la incluida en el AL

La evolucién y composicion del Activo, Pasivo y Patrimonio Neto
para el periodo 2012-2015 se presenta en el Cuadro 1:

Cuadro 1. Componentes del Estado de Situacion Patrimonial
(a valores nominales)

2012 ‘ 2013 ‘ 2014 ‘ 2015

MILES DE PESOS %o

Corriente 5.708 10.418 6.923 12.158 42

AcTivo No corriente 7.296 10.379 17.551 16.787 58
Total 13.004 20.796 24.474 28.944 100

Corriente 4.890 7.467 14.758 10.626 74

Pasivo No corriente 2.271 4115 2.500 3738 26
Total 7161 11.582 17.259 14364 100

Capital 1.431 1.431 4.869 4.869 33

PATRIMONIO Resultados

NETO Acumulados 4413 7783 2347 971 67
Total 5.844 9.214 7.216 14.580 100

Fuente: Balance consolidado en el Balance General de la Asociacion Civil FASTA.

4 Enlos que se encuentran consolidados los estados contables de la Universidad.
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El Activo Total, constituido por los bienes y los derechos de
la Universidad, mantiene similar composiciéon entre Corriente y
No Corriente en el periodo analizado; excepto en el ejercicio 2014
por la disminucién de los saldos de las cuentas del rubro créditos,
principalmente las denominadas “Créditos por aranceles” y “Otros
Créditos”, situacion que indica la profundizaciéon de politicas de
regularizacion de sus acreencias durante ese afio.

Los fondos destinados a “Inversiones” se mantienen constantes
durante los ejercicios analizados, por valores de escasa significacion
econdmica y corresponden a Acciones y Valores Mobiliarios del
Programa “Universia”

Los Activos “No Corrientes’, conformados principalmente por los
“Bienes de Uso’, mantienen entre el 50% y el 58% su relacion con respecto
al activo total, excepto en el ejercicio 2014 donde alcanzan al 72%.

En relaciéon a lo expuesto, en el IAI se indican inversiones
importantes en mejoras edilicias en el edificio San Alberto Magno por
el inicio de la carrera de Medicina y una segunda etapa de inversiones
destinada a atender el crecimiento de nuevas cohortes y la necesidad
de dotar de espacios para docencia, trabajo en laboratorios y aulas
especializadas. Ademas, entre los afos 2013 y 2014 se realizd una
importante inversion en la puesta en valor del edificio de la extension
dulica de la ciudad de Tandil y posteriormente la ampliacién del edificio
San Alberto Magno.

En el periodo analizado, los bienes inmuebles representan entre el
61% y el 74 % del rubro Bienes de Uso, y se observa un crecimiento de
la inversion en equipamiento.
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Cuadro 2. Bienes de Uso (a valores nominales)

2012 2015
BIENES DE Uso
MILES DE PESOS %o MILES DE PESOS %o

TERRENOS 852,25 1.204,91

EpiFicios 2.032,16 3.567,66

MEjorAs 2.547,50 4.402,36

OBRAS EN CURSO 0,00 2.992,73
Total Inmuebles 5.431,92 74,4 12.167,66 72,5
INSTALACIONES 599,95 8,2 241441 14,4
MUEBLES Y UTILES AD. 418,05 5,7 934,80 5,6
MAQUINAS Y HERRAMIENTAS 10,21 0,1 23,66 0,1
EQuiPos DE COMPUTACION 253,29 3,5 458,85 2,7
EQUIPAMIENTO Y MATERIALES DIDACTICOS 126,03 1,7 218,96 1,3
BiBLIOTECA 334,97 4,6 475,43 2,8
ELEMENTOS DEPORTIVOS 0,37 0,0 10,77 0,1
EQuIPO LABORATORIO 88,59 1,2 78,70 0,5
SOFTWARE Y HERRAMIENTAS 32,98 0,5 3,29 0,0
ToTaL BIENES DE Uso 7.296,35 100 16.786,51 100

Fuente: Informacién adicional aportada por Contaduria de la UFASTA.

El Pasivo Total, constituido por las deudas y obligaciones de la
Universidad, representa aproximadamente el 50% del Activo Total,
excepto en el ejercicio 2014, en el cual asciende al 70%. Esa mayor
incidencia relativa se verifica especialmente “a corto plazo” ya que la
relacion del pasivo corriente respecto al pasivo total en ese afio es del
86% mientras que en el resto de los ejercicios analizados varia entre
el 64% vy el 74%. Es decir que el mayor grado de endeudamiento se
verifica en el ejercicio 2014 y se ve reflejado principalmente en las
deudas con proveedores y especialmente en el saldo de la cuenta
“Cargas Sociales a pagar” que representa en ese ejercicio el 44% del

UNiversiDAD FASTA 23



Pasivo total, mientras que en los ejercicios 2012, 2013 y 2015, el 15%,
12% y 18% respectivamente.

El “Indice de endeudamiento”, que relaciona el Total del Pasivo
con el Patrimonio Neto, indica el nivel de endeudamiento de cada
ejercicio. Los indices obtenidos ponen en evidencia lo manifestado en
el parrafo anterior ya que para el ejercicio 2014 es de 2,39, mientras
que para los ejercicios 2012, 2013 y 2015 se obtienen valores de 1,23
1,26 y 0,99 respectivamente.

El Patrimonio Neto, constituido por la cuenta “Capital” que
representa el aporte delosasociados yla cuenta “Resultados acumulados”
que suma o resta los resultados producidos en cada ejercicio, presenta
una variacion de su composicién interna en el periodo analizado. Como
puede verse en el Cuadro 3, los resultados de los dos ultimos ejercicios
fueron los mas significativos:

Cuadro 3. Resultados (a valores nominales), 2012-2015

Aiio Resultados (MILES DE PESOS)
2012 4.474

2013 2.127

2014 -286

2015 12.894

Fuente: Balance consolidado en el Balance General de la Asociacion Civil FASTA.

En cuanto a los recursos y en concordancia con lo indicado en el
IAI se verifica que, en forma constante, aproximadamente el 95% de los
ingresos totales se obtienen del “Servicio de Ensefianza” y “Matriculas”,
y el 5% restante del “Recupero de gastos administrativos’, “Ingresos
Varios” y “Otros Ingresos”. Los recursos clasificados en “Ingresos
Varios” y “Otros Ingresos” provienen mayoritariamente de actividades
de extensiéon y de cursos en general. Los recursos extraordinarios

provienen exclusivamente de donaciones, que con respecto al total de
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ingresos no constituyen importes relevantes pero que han aumentado su
participacion relativa, creciendo del 0,09% en el 2012 al 0,46% en el 2015.

Cuadro 4. Recursos (a valores nominales), 2012-2015

2012 ‘ 2013 ‘ 2014 ‘ 2015
Recursos
miles de pesos
Ordinarios 54.709 71.995 94.238 136.819
Extraordinarios 50 90 S74 632
Totales 54.759 72.086 94.812 137.452

Fuente: Balance consolidado en el Balance General de la Asociacion Civil FASTA.

Los denominados “Aranceles” y “Matriculas” constituyen la
principal fuente de financiamiento (95,6% en 2014) y se encuentran
reguladas mediante un “Régimen arancelario” aprobado por Resolucion
del Rectorado N° 190/05. Anualmente, en el mes de febrero, el Rector
emite una resolucion en la que se fijan los valores correspondientes a:
costos de matricula por carrera y por modalidad; aranceles por carrera
y por modalidad; aranceles curso preuniversitario; aranceles para rendir
examenes libres de acreditacion y por cursos de Inglés e Informatica
y aranceles para tramites especiales. A partir de estas resoluciones se
observa que los aranceles presentan variaciones significativas entre las
distintas carreras y su modalidad, dependiendo de diversos factores
entre los que pueden identificarse la infraestructura necesaria para el
desarrollo de las carreras y/o la necesidad de su promocion.

En concordancia con lo expuesto en el IAI y tal como puede
apreciarse en el Cuadro 5, se verifica el crecimiento en la participacion
de la recaudacion por el dictado de carreras a distancia respecto del
total de ingresos por aranceles, pasando de 7,5% en 2008 al 34,6% en
2014. Esto es resultado de un crecimiento, mas que proporcional, en
la cantidad de alumnos a distancia respecto al total de alumnos, de
6,9% en 2008 a 55,3% en 2014, ampliando asi la base de sustentabilidad
de la Universidad. La misma Resolucién N° 190/15 establece ademas
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beneficios y ayudas econdomicas bajo la forma de becas, reducciones
arancelarias, crédito estudiantil y servicio voluntario. Segun el IAI, entre
2012 y 2015, hubo en promedio 892 alumnos con algun beneficio, de
los cuales 352 recibieron una beca equivalente al 100% de los aranceles
correspondientes.

Cuadro §. Relacion entre la recaudacién por Servicio de
Ensefianza y monto asignado a Becas (a valores nominales),
2008-2014

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

miles de pesos

Presencial | 14.126 | 17.543 | 21.085 | 26.703 | 34.084 | 44.034 | 56.663

By % 92,5 | 89,7 | 867 | 773 | 681 | 66,7 | 654
Recaudacion

Serviciode | Adistancia | 1147 | 2.014 | 3.246 | 7.854 | 15.986 | 21.938 | 29.929
Ensefianza

% 75 | 103 | 13 | 227 | 319 | 333 | 346

TOTAL 15.273 | 19557 | 24331 | 34.557 | 50.070 | 65.972 | 86.592

Monto asignado a Becas 1.096 | 1.469 | 1.919 | 2.465 | 2.970 | 3.616 | 5.187

Monto de Becas /
Recaudacion (%)

Fuente: IAT UFASTA.

7.2 7,5 7,9 7,1 59 55 6,0

En el periodo 2008-2014 el monto destinado a becas se incrementd
pero no asi su incidencia relativa respecto de los ingresos totales por
aranceles. Esta situacion, identificada en el IAL se explica porque el
acompafiamiento a los alumnos que cursan en forma presencial se
sostiene e incrementa, y el aumento en los ingresos totales se produce
por los alumnos bajo la modalidad a distancia, cuyos aranceles ya estan
alcanzados por beneficios econémicos.

Se ha manifestado como satisfactorio el grado de atencion por
parte de la Universidad a situaciones econdmicas especiales planteadas
por los alumnos con algunos de los beneficios arancelarios establecidos.
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La informacién disponible permite establecer relaciones a través de
la construccion de indices de retorno sobre los ingresos totales y sobre
el patrimonio neto. En el cuadro N° 6 se demuestra que la relacion mas
favorable para ambos indices se verifica en el ejercicio 2015, mientras
que la més desfavorable ocurre en el ejercicio 2014:

Cuadro 6. Patrimonio Neto, Ingresos y Resultados (a valores
nominales), 2012-2015

PATE'&?)N'O INGRESOS | RESULTADOS RETORNO SOBRE
ANO ) PATRIMONIO
miles de pesos NETO INGRESOS
2012 5.844 54,759 4474 077 0,08
2013 9.214 72.086 2127 0,23 0,03
2014 7.216 94.812 286 1,04 -1,00
2015 14.580 137452 12.894 0,88 0,09

Fuente: Balance consolidado en el Balance General de la Asociacion Civil FASTA.

El Cuadro N° 7 presenta la composicion de los gastos ordinarios
y extraordinarios y la incidencia porcentual de sus principales
componentes, a partir de la informacion de los estados contables.

Cuadro 7. Distribucion de los Gastos, 2012-2015

2012 ‘ 2013 ‘ 2014 ‘ 2015
GASTOS

EN PORCENTAJE
ORDINARIOS 100 100 100 100
DEUDORES INCOBRABLES 7,14 8,52 10,93 7,66
SUELDOS Y CARGAS SOCIALES 53,90 52,53 51,62 52,46
DESCUENTOS POR BECAS 5,94 5,22 5,48 6,53
CanoN CENTROS TUTORIALES 7,29 8,56 8,52 9,70
ACTIVIDADES DE EXTENSION 0,85 0,73 0,63 1,06
IMPUESTOS Y SERVICIOS 1,62 2,37 2,75 3,25
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2012 ‘ 2013 ‘ 2014 ‘ 2015
GASTOS
EN PORCENTAJE
HONORARIOS SERVICIOS PROFESIONALES 7,55 7,05 5,57 5,04
OTROS GASTOS 15,71 15,02 14,50 14,30
EXTRAORDINARIOS 100 100 100 100
DoNAcCIONES 6,47 14,03 29,85 12,42
INDEMNIZACIONES PAGADAS 87,44 73,88 56,03 83,26
GASTOS JUDICIALES 6,09 12,09 14,12 4,32

Fuente: Balance consolidado en el Balance General de la Asociacion Civil FASTA.

Del anilisis de la serie se observa principalmente que, en
promedio, el 53% de los gastos ordinarios corresponde al gasto en
personal; que en el ejercicio 2014 se produjo la mayor incidencia de
los deudores incobrables y que en el ejercicio 2015 se produjeron
aumentos en “descuentos por becas”, “canon de Centros Tutoriales” y en
las “actividades de extension”, en todos los casos con respecto al total de
los gastos ordinarios.

Los gastos extraordinarios se componen principalmente de
“indemnizaciones pagadas”. En el ejercicio 2014 se verifica una menor
incidencia relativa de este rubro en contraposicién a una mayor
participacion de donaciones efectuadas por la entidad.

Presupuesto

La Asociacién Civil FASTA por Resolucién de la Presidencia N°
62/99, posteriormente modificada por la N° 61/2000, establece los
procedimientos y requisitos de aplicacion en las distintas “Obras” de
la red educativa, para la presentacion del presupuesto econdmico
y financiero; ademas de su ajuste semestral, destinado a incluir las
correcciones originadas en los desvios del semestre y las modificaciones
aprobadas por la Administraciéon General. En el mismo sentido,
hay otras normas e instructivos emitidos por la Asociaciéon Civil de
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aplicacion obligatoria para todas sus “Obras’, que definen los modelos
y las pautas para la confeccion y para el control de la ejecucion de los
presupuestos.

La Universidad FASTA, como “Obra” de la red educativa, emite
instructivos propios para la integracion de los procesos de planificacion
estratégica y de planificacion presupuestaria, en los cuales se explican
las bases para la presentacion de planillas de planificacién y planillas
de presupuestacion de sus unidades. La Subsecretaria de Presupuesto
define las unidades que presentan la planilla de presupuestacién en
funcién de que tengan o no presupuesto propio, mientras que la planilla
de planificacion es completada por todas las unidades en funcion del
Plan estratégico de la Universidad. Las planillas de presupuestacion por
“Centros de Costos” destinadas a la confeccion del presupuesto anual de
la Universidad, agrupan ingresos por aranceles (matriculas y actividades
de extension) y egresos (personal, gastos directos y los nuevos proyectos
incluidos en la planificacién).

De acuerdo a lo informado en el IAI, los requerimientos
presupuestarios y las previsiones de recursos que efectdan las distintas
unidades académicas y de servicios se consolidan en el mes de
diciembre de cada afio, se ajustan en el mes de marzo y se presentan
para aprobacion ante el Consejo Superior, luego de lo cual se envia a las
autoridades competentes de la Asociacion Civil FASTA. Para el segundo
semestre de cada ano pueden hacerse reformulaciones en base a los
cambios en el contexto y el grado de ejecucion.

Con documentacion aportada por la Contaduria se pudo analizar
para el periodo 2012-2015 los desvios entre lo presupuestado y lo
ejecutado, para los recursos, gastos y resultados, tanto operativos como
no operativos. En el 2014 se registraron los mayores desvios negativos
en el resultado operativo y el resultado final, y en 2015, el mayor desvio
positivo en ambos resultados.
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Administracién

La gestion econdmica, financiera, de infraestructura y de recursos
humanos depende del Vicerrectorado de Asuntos Econémicos, del cual
dependen la Subsecretaria de Presupuesto y la Contaduria General,
que tiene a su cargo, ademas de sus incumbencias especificas, las
relativas a la Direccion de Personal, la Direccién de Infraestructura, la
Tesoreria, la Oficina de gestion arancelaria y las areas de mantenimiento
y servicios. Realiza ademas todos los procesos de compras de bienes y
de contratacion de servicios y obras.

Las normas que establecen reglamentaciones y circuitos
administrativos se instrumentan a través de Comunicados del Comité
Ejecutivo, Resoluciones e Instructivos de la Contaduria.

Para la gestion de los aspectos economicos se utiliza el sistema
on line SAP, que se aplica en toda la red educativa FASTA, y que esta
constituido por el médulo SAP FI por el cual se gestionan todos los
procesos financieros y contables y por el médulo SAP HR que se
utiliza principalmente para la liquidacién de sueldos. El sistema SAP se
encuentra integrado con el sistema de Informacion de la Universidad
FASTA (SIUF), que desde el aflo 1997 tiene como funcion principal
el registro, seguimiento y control de toda la informacién vinculada
a la actividad de la Institucidn, y que utilizan el personal directivo,
administrativo, docentes y alumnos. Este sistema constituye una
herramienta que posibilita la utilizaciéon de informacion adecuada
para la toma de decisiones y para ejercer el control de la gestién. No se
verificaron durante la visita, elementos que permitan dar cuenta sobre
los procedimientos de resguardo.

La implementacion del sistema SIUF es indicada como una de
las fortalezas de la Universidad y estd conformado por aplicaciones
accesibles a través de una red privada LAN o por internet, en funciéon
del tipo de usuario y de las politicas de seguridad. La aplicacién SIUF
Desktop con acceso por red LAN, contiene entre sus subsistemas al de
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gestion administrativa que contiene toda la informacién arancelaria y
contable, y la aplicacion SIUF Web por Internet, que posibilita el acceso
de docentes, alumnos y administrativos, con diferentes funciones de
acuerdo al perfil aprobado. El sistema SIUF es administrado y mantenido
por la Direccién de Tecnologias de la Informacion (DIT), concentrando
los datos en un solo repositorio, administrados por una tnica base de
datos relacional que brinda seguridad en el manejo y accesibilidad,
integridad, validacién y disponibilidad. La utilizaciéon de todos los
sistemas y subsistemas requiere claves personales que son autenticadas
por aplicacion de los sistemas CAS (Central Authentication Service) y
SSO (Single Sign On). Ademas, dentro de la aplicacion SIUF Web se
encuentra la opcion “Monitoreo” que permite a parte del personal de
gestion y al personal directivo controlar las acciones de los alumnos y
de los docentes.

En el mismo sentido, es importante identificar otras instancias
de control interno y externo que se materializan a través del “Comité
de Gestion Econdmica” integrado por directivos de FASTA y de la
Universidad, la “Comisién Revisora de Cuentas de la Asociacion Civil
FASTA” y la Auditoria Externa.

La Universidad cuenta con una Direccién Legal y Técnica
dependiente del Rectorado para el apoyo juridico permanente a
convenios y demas actividades, y que mantiene contrataciéon de un
abogado externo para temas laborales.

Recursos humanos no docentes

De la informacion volcada en las fichas SIEMI surge que la Universidad
cuenta con 16 Autoridades Superiores (Rector, Decanos y Secretarios de
Universidad) y 81 Directivos (Vicedecanos, Secretarios de Rectorado,
Directores de Departamento, Directores de Carrera-Coordinadores de
Carrera, Directores-Coordinadores de dreas, Directores-Coordinadores

de Sede).
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Con relacién al personal no docente, el IAI indica un total de 138
personas, de las cuales, 51 corresponden al agrupamiento “Técnico
Profesional’, 65 al de “Administrativo” y 22 a “Maestranza y Servicios”
La Ficha SIEMI por su parte, informa un total de 145 personas,
correspondiendo 40 a “Técnico Profesional”, 74 a “Administrativos”, 28 a
“Mantenimiento y Servicios” y 3 a “Otros”. La distribucion del personal
no docente indica que el 76% presta servicios en el Rectorado y el 24%
restante en las Facultades; el 7,6% en Ciencias Juridicas y Sociales, el
6% en Ciencias Médicas, el 3,5% en Humanidades y en Ingenieria, el
2% en Ciencias de la Educacion y el 1,4% en Ciencias Econdmicas.
Dentro del personal no docente el agrupamiento “Administrativo”
conforma aproximadamente el 50% del total de la planta no docente y se
concentra| mayoritariamente en el Rectorado, donde presta sus servicios
el 67% del total. El agrupamiento “Maestranza y Servicios” se encarga
de los servicios de limpieza y de mantenimientos menores, con lo cual
la Universidad prescinde de servicios estables tercerizados, incluyendo
el de Seguridad, ya que cuenta con servicios de alarma monitoreada.

Por Resolucién del Rectorado N° 121/06 se sanciond el Régimen
del Personal Administrativo que regula en forma completa todos los
aspectos de la relacion laboral.

Aun cuando el personal manifesto, en ocasion de la visita, haber
recibido capacitaciones especiales sobre temas puntuales, no se toméd
conocimiento sobre la formalizacién de programas de capacitacion
estables y obligatorios para el personal no docente. Entre otras
manifestaciones realizadas, consideraron suficiente el tamafio de la
planta de personal no docente asi como adecuada la coordinacién entre
el Rectorado y las Facultades.

Infraestructura y equipamiento

La infraestructura edilicia de la Universidad satisface minimamente
las necesidades de la Institucion para el cumplimiento de las funciones
esenciales de docencia, investigacion y extension. El edificio San Alberto
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Magno donde desarrollan sus funciones las Facultades de Ciencias
Meédicas y la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, por tratarse de
un edificio que fue construido para otros usos, tuvo necesariamente
que ser adaptado para que cumpla eficientemente con el fin al que se lo
afecta actualmente y consecuentemente aiin tiene algunos problemas de
transito y accesibilidad que deben ser resueltos para favorecer un mas
seguro desplazamiento de sus miembros.

En la visita se pudo observar que el equipamiento disponible
satisface plenamente las necesidades de la Institucion. Las aulas estan
equipadas con mobiliario acorde a las necesidades y con elementos
tecnologicos pertinentes y actualizados.
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DOCENCIA

Programacion académica

La programacion académica de la UFASTA estd compuesta por 40
carreras, de las cuales 27 (67%) corresponden a carreras de grado,
10 (25%) a pregrado y 3 (8%) a posgrado, en las dos modalidades de
estudio: Presencial y a Distancia (EaD).

En cuanto a las dreas disciplinares, la oferta esta constituida en un
10% por carreras pertenecientes a las Ciencias de la Salud, un 13% a
las Ciencias Aplicadas, un 22% a las Ciencias Humanas y un 45% a las
Ciencias Sociales.

La distribucion de las carreras por unidad académica segun tipo y
modalidad de ensefianza es la siguiente:

Cuadro 9. Programacién académica por Unidad Académica
segin modalidad, 2015

MoDALIDAD
CARRERA
PRESENCIAL |DISTANCIA
FacuLTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
GRADO
LiceNciATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION X
LicCENCIATURA EN EDUCACION Fisica (1) X
LICENCIATURA EN GESTION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS (1) X
LICENCIATURA EN INGLES (1) X
LICENCIATURA EN PSICOPEDAGOGIA X
PrOFESORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION X
PROFESORADO EN EDUCACION PRIMARIA
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MoDALIDAD
CARRERA
PRESENCIAL |DISTANCIA
FacuLtADp DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
PROFESORADO EN PSICOPEDAGOGIA X
PROFESORADO UNIVERSITARIO PARA NIVEL SECUNDARIO Y SUPERIOR (1) X
Posgrado
ESPECIALIZACION EN PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA DE X X
ProvecTos Ebucativos (2)
Facultad de Ciencias Econémicas
Pregrado (Tecnicatura)
ADMINISTRACION DE PYMES X X
MARKETING ORIENTACION EN COMERCIO MINORISTA X
MARKETING ORIENTACION EN EMPRESAS TURISTICAS X
MARKETING ORIENTACION EN ENTIDADES DEL TERCER SECTOR PUBLICAS X
ADMINISTRACION DE PROPIEDADES X
Grado
CoNTADOR PUBLICO X X
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS X
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS (1) X
LicENCIATURA EN COMERCIALIZACION X
LICENCIATURA EN MARKETING (1) X
LICENCIATURA EN RECURSOS HUMANOS X X
LiCENCIATURA EN RECURSOS HumANOS (1) X
LicCENCIATURA EN TurisMO (1) X
FacuLTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
Pregrado (Tecnicatura)
MARTILLERO Y CORREDOR PUBLICO X X
PROCURACION X X
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MobALIDAD

CARRERA
PRESENCIAL |DISTANCIA
FacuLTaD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

Grado
ABOGACIA X X
LICENCIATURA EN ARCHIVOLOGIA (1) X
LICENCIATURA EN CRIMINALISTICA X
LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANA X X

Facultad de Ciencias Médicas

Grado
LicENCIATURA EN NUTRICION X
LICENCIATURA EN FONOAUDIOLOGIA X
LICENCIATURA EN KINESIOLOGIA X
MEDbiciNA (3) X

Postgrado
EspEciALIZACION EN MEDICINA LEGAL (4) X ‘
Facultad de Humanidades
Escuela de Ciencias de la Comunicacién
Pregrado (Tecnicatura)

PErIODISMO X
MEDIOS AUDIOVISUALES X

Grado
LICENCIATURA EN PERIODISMO (1) X
LiceNcIATURA EN COMUNICACION SoCIAL X

Escuela de Humanidades

Grado

LICENCIATURA EN EDUCACION RELIGIOSA (1) ‘ X
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MoDALIDAD
CARRERA
PRESENCIAL |DISTANCIA

Facultad de Ingenieria

Pregrado (Tecnicatura)
HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO X X
PROGRAMACION CON ORIENTACIONES X

Grado
INGENIERIA AMBIENTAL (5) X
INGENIERIA EN INFORMATICA (6) X
LICENCIATURA EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO (1) X
LICENCIATURA EN SISTEMAS X
Posgrado

ESPECIALIZACION EN GESTION LEGAL DE LA TECNOLOGIA DE LA X
INFORMACION (7)

(1) Ciclo de Complementacién Curricular.

(2) Modalidad a distancia en tramite CONEAU desde 2015.

(3) Acreditada por CONEAU Resol. N° 182/09.

(4) En tramite en CONEAU desde 2015.

(5) Acreditada por 3 afios, Resol. CONEAU N° 1067/12 y 981/15.
(6) Acreditada por 3 anos, Resol. CONEAU N° 1229/12.

(7) Dictamen CONEAU (hacer lugar).

Como se aprecia en el Cuadro N° 10, la modalidad de EaD se
inicia en 2007 con el dictado de la carrera de Martillero y Corredor
Publico, cuando la Universidad ofrecia otras 20 carreras en modalidad
presencial. A 2015 la Universidad tiene autorizadas 16 carreras: 3
tecnicaturas, 11 licenciaturas —la mayoria en ciclo de complementacion-
y 2 de reciente aprobacion, Contador Publico y Abogacia, todavia sin
alumnos. Ademas, la UFASTA tiene acreditada por CONEAU la carrera
de posgrado Especializacion en Planificacion y Gestion Estratégica de
Proyectos Educativos (Resolucién N° 182/09), con 18 alumnos a 2014.
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La Facultad de Ciencias Médicas es la unica unidad que no ofrece
ninguna carrera a distancia.

Cuadro 10. Evolucion de la oferta de carreras en la modalidad
de EaD

CARRERA REsoLuciON
MinisTERIAL N®
2007 MARTILLERO Y CORREDOR PUBLICO 78/07
2009 LicENCIATURA EN EDucaciON Fisica (1) 540/09
LiCENCIATURA EN Turismo (1) 226/10
2010
LICENCIATURA EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO (1) 1112/10
2011 LICENCIATURA EN INGLES (1) 684/11
2012 LICENCIATURA EN EDUCACION RELIGIOSA (1) 1234/12
LICENCIATURA EN MARKETING (1) 1409/13
2013 LICENCIATURA EN ARCHIVOLOGIA (1) 1438/13
LICENCIATURA EN RECURsOS HumANoOS (1) 2207/13
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS (1) 242/14
TECNICATURA EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 915/14
20m LICENCIATURA EN PERIODISMO (1) 1690/14
LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANA 2276/14
CoNTADOR PUBLICO 074/15
2015 ABOGACIA 1561/15
TECNICATURA EN ADMINISTRACION DE PROPIEDADES 1.611/15

(1) Ciclo de complementacion curricular.

Fuente: Elaboracion propia a partir del JAL

En el IAI se senalan, entre las fortalezas de la gestion académica,
que la oferta académica ha crecido de modo constante, con
racionalidad y respondiendo a un proceso planificado, con
atencidn a las capacidades institucionales y a las demandas de la
Educacion Superior local y regional. De hecho, el Plan Estratégico 2012-
2016 determina, entre los lineamientos estratégicos para la dimension
Docencia el incremento en la oferta de carreras y cursos de posgrado.
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También destaca el IAI que existe un procedimiento interno reglado
para evaluar la apertura de carreras y la reforma de planes de estudio,
que culmina con la deliberacién y aprobacién en el Consejo Superior®.
Durante la visita, quedé de manifiesto que la UFASTA no posee un
estudio global sobre la demanda de formacién que requeriria la region
en la que esta asentada, ni las regiones hacia las cuales ha extendido
su servicio educativo. A modo de ejemplo, la oferta académica de EaD
parece ser mas bien una extension virtual de las carreras presenciales y
no responder a un diagnéstico previo y regionalizado de las necesidades
de formacidén superior de los potenciales estudiantes. La excepcion en
este marco la constituye el estudio de factibilidad desarrollado para
la creacion de la Facultad de Ciencias Médicas. Y, también, algunas
acciones relativas al cierre de la Sede Bariloche.

En las reuniones con los Decanos y Directores de Escuelas se
mencioné la necesidad de acompanar un estudio de factibilidad, en
la presentacion al Consejo Superior de una propuesta para la creacion
de una carrera nueva. Si bien existe en el ambito del Vicerrectorado
Académico una Subsecretaria de Planeamiento y Calidad, el area
no realiza este tipo de indagaciones. Consecuencia de ello es que la
ampliacion dela oferta académica solo responderia ala demanda puntual
que pudieran realizar actores e instituciones relevantes del medio; o a la
iniciativa de las unidades académicas. Y la gestion académica se limitaria
a evaluar si los proyectos guardan consistencia interna, enfatizando en
que reunan los requisitos normativos establecidos para la creacion de
carreras universitarias.

El Estatuto de la Universidad establece en su Articulo 3°
que “la Universidad FASTA es una comunidad de profesores,
investigadores, alumnos, graduados y personal directivo y
auxiliar, empenados en la busqueda de la verdad y entre otros
aspectos, aspira a la formacién integral de la persona desde una
cosmovisidn cristiana. A partir de este concepto, la Universidad

5 IAL pag. 161.
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ha tomado como eje de trabajo en todos los campos y disciplinas, el
vinculo del conocimiento cientifico con la dignidad humana. “Los
saberes que se impartan en la Universidad FASTA, entonces, sin
renunciar al objeto formal que los constituye como tales, encontraran
en la dignidad de la persona y sus principios axioldgicos, un punto
de realizacion que, superando las formas de fragmentacion cientifica,
pondra al cuerpo académico universitario en el camino de una
adecuada integracion de los saberes™. La Direccion de Integracion de
Saberes dependiente del Vicerrectorado Académico es la responsable
de orientar y articular las acciones tendientes a plasmar, en los
proyectos curriculares, esta propuesta.

En suma, la programacién académica vinculada al desarrollo
humano y al mundo socioproductivo, y la adopcién de la
modalidad a distancia, como apuesta institucional de inclusién de
segmentos de la poblacion para los cuales se dificulta el acceso a la
educacién superior en la modalidad presencial, permiten concluir
que la programaciéon académica resulta coherente con la mision
institucional de la Universidad.

Otro aspecto a destacar es la decision de la UFASTA de adoptar un
modelo pedagdgico de formacién por competencias. En la publicacion
del Vicerrectorado Académico “Programa: Hacia una nueva docencia”
se describe el proceso de transicion de la Universidad hacia ese modelo.
En el ano 2008 FASTA planteaba la meta de revisar los procesos
de ensenanza y aprendizaje, adecudndolos a las actuales realidades
culturales y tendencias académicas. En base a esta politica trazada,
a fines de ese afio, el Rector de la Universidad present6 al Consejo
Superior una serie de lineamientos generales, proponiendo los marcos
tedricos y metodoldgicos generales que sustenten los diversos procesos
de reforma de planes de estudio. A partir de alli se abordd la cuestion de
la reforma de la docencia -tanto en el aspecto de los contenidos cuanto

6 Fosbery, A. y otros: Principios para la integracion de los saberes en la Universidad
FASTA, 2012, pag. 92.
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en lo metodolégico- en el marco de un proceso en el que intervinieron
diversas areas de la Universidad’.

Sin embargo, mas alla de las criticas que realizan algunos pedagogos
al modelo de formacién por competencias, su implementacion implica
un desafio importante. “La formacion basada en competencias —afirman
Lavados Montes y Ferro Bayona- implica también grandes desafios
para la docencia universitaria. En primer lugar, porque obliga a realizar
un analisis proyectivo de la demanda del sector productivo de bienes y
servicios en las dreas en las cuales se desempenard el futuro profesional
al momento de su egreso, para lo cual la participacion de empleadores
y egresados en el proceso de diseiio curricular es fundamental. Ello
no es habitual en las instituciones formadoras que por lo general son
autopoyéticas, estableciendo el curriculo sélo sobre la base del saber
cientifico y erudito de sus propios académicos™. Mas aun, esta tarea se
hace mucho mas compleja desde la perspectiva planteada por la UFASTA
que afirma que el primer paso para formular las competencias estard
dado por aquella imagen de la persona humana: su naturaleza, su ser
esencial y sus dinamismos vitales. Desde el ser de la persona, a su obrary
hacer. En este obrar y hacer se considerara a los habitos operativos como
perfecciones que se agregan a la naturaleza. Desde esta adquisicion
de hdbitos operativos que perfeccionan el ser y obrar de la persona
humana, se considerard el tema de la formulacion de competencias™.
El proceso de migracion al curriculum por competencias ha significado
para la comunidad de la UFASTA, una tarea altamente compleja, que
se ha desarrollado en forma participativa, aunque con mayor nivel de
involucramiento de las autoridades que de la planta docente.

7 Universidad FASTA, Programa: Hacia una nueva docencia. Las competencias de la
Universidad FASTA: Una formulacién acorde a la visién tomista del hombre, Mar del
Plata: Universidad FASTA, pag. 10.

8 Lavados Montes, I. y Ferro Bayona, J. Curriculo universitario basado en competencias,
Barranquilla. CINDA-Universidad del Norte, 2012, pag. 6.

9  Universidad FASTA, Op. cit., pag. 5.
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Estructura académica

La estructura académica de la UFASTA esta conformada por seis
Facultades: Ciencias de la Educacion, Ciencias Economicas, Ciencias
Juridicas y Sociales, Ciencias Médicas, Humanidades e Ingenieria. Al
interior de la Facultad de Humanidades funcionan una Escuela de
Ciencias de la Comunicacion y otra de Humanidades, mientras en la
Facultad de Ciencias Médicas se desarrolla la Escuela de Medicina.
Asimismo, cuenta con 4 departamentos transversales que brindan
servicios a todas las Facultades y Escuelas: Informadtica, Formacion
Humanistica, Metodologia de la Investigacion y Educacién a Distancia.

Al momento delaanterior Evaluacion Externa, la UFASTA disponia
de una estructura departamental transversal, considerada como una
organizacién académica innovadora que redundaba favorablemente
en una mayor integracion académica e interdisciplinar entre las
unidades organizativas de la Universidad”’. Sin embargo, la gestion
académica percibi6 que en algunos casos, era conveniente repensar su
funcionamiento ya que existia una clara tendencia a desplazarse en
favor de las Facultades por diversas causas, entre las cuales pueden
referirse: razones de envergadura institucional, necesidad de especificar
los procesos de ensenanza y aprendizaje de ciertas competencias en
cada Facultad (v. gr. Metodologia de la investigacion, necesidad de
adaptarla a la forma mentis propia de cada perfil de egresado) y la
progresiva adquisicién de los ingresantes de algunos conocimientos
en instancias previas por fuera de la estructura académica universitaria
(¢j. idioma e informatica)". Un ejemplo es el Departamento de
Metodologia de la Investigacion, cuya accién fue reemplazada -en
concordancia con el modelo de formacién por competencias— por un
proceso centralizado de promocion de competencias en investigacion.
Este proceso, que actualmente se articula desde el Equipo de Asistencia
para la Innovacion de la Docencia, supone la capacitaciéon docente

10 CONEAU (2003). Informe Final de Evaluacion Externa. Universidad FASTA, pag. 60.
11 TAIL pég. 64.
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en relacién con dichas competencias, incluyendo estrategias como el
aprendizaje basado en problemas o los estudios de caso, que apuntan a
que los profesores una vez que se apropien de las ideas centrales de las
competencias de investigacion, logren traducirlas a las particularidades
de las ciencias o disciplinas que ensefian. Se observa, en este sentido,
un interesante proyecto de capacitacion para la ensefianza que incluye,
en su modalidad a distancia, actividades de formacién docente
dirigidas a promover las competencias investigativas, pero también a la
virtualizacion de las asignaturas, al planeamiento de asignaturas, entre
otras propuestas.

La estructura de gestién académica estd coordinada por el
Vicerrectorado Académico, asistido por la Secretaria Académica, la
Secretaria de Investigacion y la Secretaria de Educacién a Distancia.
A su vez, cada Facultad es presidida por un Decano, acompafiado
por un Vicedecano, Secretarios de Facultad, Directores de Escuela
y Directores de Carrera, conforme la complejidad y tamafio de la
Unidad Académica. Sélo la Facultad de Ciencias Médicas tiene
Vicedecano. Todas las Facultades cuentan con Secretario Académico
mientras que la conduccién en temas de investigacién y extension es
asumida por Secretarios o eventualmente, Coordinadores.

Finalmente, dentro de cada Unidad Académica existe el Gestor
de Asuntos Estudiantiles (GAE), quien tiene como principal tarea la
vinculacién de la Institucion con los estudiantes y su acompafiamiento,
tanto en el plano académico como en relacion con las necesidades
y/o dificultades. Estos GAEs, si bien dependen del Secretario
Académico de la Facultad, son coordinados horizontalmente por la
Direccién de Asuntos Estudiantiles (DAE), que depende organicamente
del Vicerrectorado Académico'.

A la estructura de gestion académica descripta se suman los
Coordinadores de Carreras a distancia y los Coordinadores de los
Centros Tutoriales, como parte del Sistema de Educacion a Distancia

12 1AL pag. 64.
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organizado por la Universidad, que con mayor detalle se abordara
mas adelante.

En general, las autoridades y responsables de las diferentes
areas académicas consideran apropiada la estructura organizacional
para la gestion.

Cuerpo académico

A 2014 la Universidad contaba con 1.293 cargos docentes que
pueden ser Ordinarios (efectivos, efectivos “ad honoren’, contratados,
interinos contratados e interinos “ad honorem) o Extraordinarios:
Emérito, Consultor, Visitante u Honorario. La Universidad cuenta con
64 profesores eméritos, de los cuales, una tercera parte conforma el
claustro docente.

Las categorias docentes corresponden a Profesores (Titular,
Asociado y Adjunto) o Auxiliares de docencia: Jefe de Trabajos
Practicos (JTP), Ayudante de Trabajos Practicos (ATP), Adscripto a
Catedra (Ads) y Ayudante Estudiantil (AE).

Cuadro 11. Designaciones docentes por Unidad Académica
segun categoria, 2014

Profesores Auxiliares de docencia (1)
Facultad TOTAL
TiTuLAR |Asociapo | Apjunto | Total | JTP ATP | AE | Aps | ToTAL

CiEncias 79 27 78 | 184 | 132 | 13 |48 | 15 | 208 | 392
Mébicas
CIENCIAS

JURIDICAS Y 84 21 112 217 71 18 5 94 311
SOCIALES

INGENIERIA 60 20 63 143 57 20 8 85 228
Ciencias 48 18 st |17 | 27 | 15 | 7| 2| s1 | 168

Econdmicas

13 Existe una diferencia entre este dato, surgido del SIEMI, y el expuesto en el IAI que
consigna un total de 1.426 docentes (898 Profesores y 528 Auxiliares; IAI, pag. 70).
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Profesores Auxiliares de docencia (1)
Facultad TOTAL

TiTuLAr |Asociabo | Apbjunto | Total | JTP ATP | AE | Aps | ToTaL
CIENCIASDE | 55 13 48 | 96 | 22 5 13 30 | 126
LA Epucacion

HUMANIDADES 16 5 36 57 10 1 11 68
TOTAL 322 104 388 814 319 71 67 | 22 479 1.293
39,6 12,8 47,7 100 66,6 14,8 |14,0| 46 100 100

%
63 37

(1) Jefe de Trabajos Practicos (JTP); Auxiliar de Trabajos Practicos (ATP); Ayudante
Estudiantil (AE); Adscripto a catedra (ADs). Fuente: Ficha SIEMI.

Analizada la situacién por Facultades, en general el numero de
profesores supera ampliamente al numero de auxiliares, con excepcion
de la de Ciencias Médicas, donde la cantidad de auxiliares es mayor que
la de profesores. Ademas, y segtin lo informado en el SIEMI, la Facultad
de Ciencias Médicas posee un 16% de docentes ad-honorem.

Como se puede observar en el Cuadro N° 12, sé6lo el 13,4% de
los profesores tienen dedicacién completa mientras que el 66,1% es
de dedicacién simple. En cuanto a los auxiliares, la desproporcion
es ain mayor, ya que el 3,6% tiene dedicacion completa y el 89,8%
simple. Esta distribucion, en la que sobresalen las dedicaciones simples,
puede limitar la participacion docente en actividades vinculadas a la
reformulacion de los planes de estudio, la mejora de la enseianza, la
innovacion diddctica, el desarrollo de la extension y/o la investigacion e
incluso a su propia capacitacion o perfeccionamiento. Durante la visita
del CPE, los Decanos y otras autoridades de la Universidad manifestaron
su preocupacion por un cuerpo académico constituido en su mayoria
por docentes con escasa dedicacion.

Por otro lado, segtin fue informado en la visita, la Institucion se
encuentra trabajando en la transicion hacia un sistema de dedicaciones
basado en asignacion de horas catedra que reemplazard al actual régimen.

46 INFORME DE EVALUACION EXTERNA



Cuadro 12. Docentes segtn dedicaciones, 2014

sz::i:f" CGI.EAGSC.’I.':\"A PROFESOR % AUXILIAR % ToTAL (#) %
MAYOR A 36 HORAS | COMPLETA 75 13,4 14 3,6 89 9,4
26 A 35 HORAS ParciaL B 42 7,5 10 2,6 52 55
17 A 25 HORAS PARCIAL A 72 12,9 16 4,1 88 9.3
HASTA 16 HORAS SIMPLE 369 66,1 352 89,8 721 75,9
ToTAL 558 100 392 100 950 100

%o 58,7 41,3 100

(#) Datos sin discriminar a 2015 indican un total de 1.047 docentes (IAI, pag. 58).
Fuente: IAL pag. 72.

En relacion con la formacion académica, el 16,7% de los
docentes tiene un titulo de posgrado, mientras que si se considera
so6lo alos profesores, la proporcion se eleva aun 25%'. Las Facultades
con mayor proporcién de docentes con titulaciéon de posgrado son
Ciencias de la Educacién (32,6%) e Ingenieria (34,1%) y las de
menor proporcién, Humanidades (13,7%) y Ciencias Juridicas y
Sociales (18,5%). Considerando el tipo de titulacidn, los especialistas
representan el 6%, los docentes con maestrias el 4% y los doctores el
6%; éstos ultimos concentrados mayoritariamente en las Facultades
de Ciencias Médicas e Ingenieria.

14 IAI, pags. 74-75.
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Grafico 1. Planta docente segun titulacion, 2014

Titulacién docente total Universidad - Afio 2014
Terciario, Superi

Doctor, Magiste

_or r.lo ) ry Especialista;
Universitarioy 16,74%
Sin Titulacién; '
8,63%

Grado;74,63%

Fuente: IAL pag. 74.

La UFASTA posee un Programa de Fomento a los Estudios de
Posgrado (RR N° 163/04) que propone dos instrumentos especificos:

o Premio a la titulacién de posgrado: asignaciéon econdémica para
aquellos docentes que culminan sus estudios de posgrado,
obteniendo la titulacién prevista.

o Ayuda econémica a los estudios de posgrado: asignacién de un
importe fijo que se percibe en 20 cuotas mensuales durante los
estudios de posgrado, no renovable.

Segun informa el IAI, el Programa contribuy¢ a la formacion de
posgrado de 41 docentes. No obstante este dato puntual y considerando
la baja proporcién de docentes con posgrado, la Universidad debera
reforzar sus acciones orientadas a jerarquizar su plantel docente.

La Universidad cuenta con un Régimen Docente (RR N° 301/03),
que define entre otros temas, los mecanismos de ingreso, permanencia
y promocion; las categorias y dedicaciones; asi como el sistema de
formacion, perfeccionamiento y evaluacion de los docentes.
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A excepcion de la Facultad de Ciencias Médicas, que posee un
sistema especifico, la UFASTA no cuenta con un proceso de seleccion
docente de convocatoria publica; alternativa que ofrece la posibilidad de
encontrar en el medio, profesionales altamente calificados para ejercer
la docencia.

En cuanto a la evaluacion de los docentes, algunas Unidades
Académicas administran encuestas, mediante las cuales los estudiantes
expresan sus niveles de conformidad con las actividades desplegadas
por los profesores y/o auxiliares. En las reuniones mantenidas durante
la visita del CPE, la Universidad informé que esta abocada al disefio
de un sistema tnico e integral de evaluacién del desempefio docente
y de cétedras, en reemplazo de los mecanismos de evaluaciéon que
implementa cada Unidad Académica.

A pesar de que la estabilidad de los docentes no esta regulada por
un mecanismo formalizado, las autoridades afirman que el nivel de
conflictividad laboral es muy bajo a la hora de decidir la no continuidad
de un docente.

Respecto a la actualizaciéon y perfeccionamiento docente, la
Universidad informa en su IAI que “la Universidad desarroll en forma
continua procesos de formacion pedagogica y académica para su planta
docente y directiva. Durante un tiempo, los procesos de capacitacion
y formacién estuvieron a cargo del Departamento de Pedagogia
Universitaria. En el afio 2008, el Departamento pasa a depender de
la Facultad de Ciencias de la Educacién, que asume la coordinacion
de los procesos de capacitacion docente de la Universidad. Con el
crecimiento de la Educacion a Distancia y la creacion de la carrera de
Medicina desarrollada bajo el sistema de competencias, otras areas
de la Universidad comienzan a generar actividades de capacitacion
y formacioén para docentes y directivos. La incorporacién progresiva
de carreras al articulo 43° de la LES (con la definicién de actividades
profesionales reservadas y estandares de acreditacién), la creciente
aparicion de carreras por competencias a partir de una definicién
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institucional, inauguran un proceso de gestién para incorporar
nuevos modos de ejercicios de la docencia. Como parte del proceso
de capacitacién de docentes se constituye un equipo encargado
de incorporar procesos que innoven la docencia: incorporaciéon de
TICs y modos bimodales de soporte de la ensefianza, aplicacion de
nuevas modalidades de ensefianza y aprendizaje en el aula”™*

La Facultad de Ciencias de la Educaciéon y el Equipo de
Asistencia para la Innovacién de la Docencia coordinan actividades
de formacién y capacitacion docente. Algunas de ellas se relacionan
con las propuestas de transformacién en la docencia previstas:
virtualizacion, formacién por competencias, etc.; y otras tienen que
ver con requerimientos de los profesores y/o auxiliares. Para ello, en el
sitio web de la Universidad se instrumentd un formulario para generar
actividades de formacién y capacitacién y en 2016 se ha logrado
organizar una agenda comun para eventos de perfeccionamiento de
la UFASTA. No obstante, la cantidad de docentes que participaron de
estas acciones en 2015 no resulta significativa.

El Departamento de Informatica ofrece a los docentes asistencia y
asesoramiento para la utilizacién de diversas herramientas de las TICs,
con el fin de potenciar y virtualizar el desarrollo de las asignaturas.
Esto se implementd con independencia de los docentes involucrados
en la modalidad de educacién a distancia, que reciben una formacién
especifica. En la actualidad hay 193 asignaturas que estan virtualizadas o
en proceso de virtualizacion; crecimiento considerable en comparacion
con las 12 que habia en 2012.

Otra alternativa de formacién para los profesores de la UFASTA
es la carrera de Profesor Universitario que se desarrolla en la Facultad
de Ciencias de la Educacion. Segtn informa el IAI'®, durante el periodo
2010-2014 se graduaron 227 profesores, de los cuales la mayoria
pertenece a la planta docente de la Universidad.

15 1AL pag. 76.
16 Al pag. 77.
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Alumnos

La matricula de la UFASTA alcanza en 2015 un total de 9.190
estudiantes, distribuidos conforme las modalidades que ofrece la
Institucion en: 3.696 Presencial (40%) y 5.494 a Distancia (60%)". En
el periodo 2005-2015 el crecimiento de la matricula ha sido relevante
(112,5%), producto de la incorporacion de la modalidad de educacion
a distancia y la disminucion en la matricula presencial (-12,8%), a pesar
de la creacion de nuevas carreras, algunas muy atractivas aunque no
masivas, como Medicina.

Los ingresantes a carreras en la modalidad presencial representan
en 2015 sélo el 23,6% del total de nuevos inscriptos, cuando nueve
aflos atras eran el 93,3%. Paralelamente, a la disminucién sostenida de
nuevos inscriptos en la modalidad presencial, en valores absolutos, se
produce un incremento sostenido en la modalidad a distancia, con una
variacion interanual muy importante entre 2011-2010 (137%). Como
consecuencia de ello, a 2015 los alumnos de la modalidad a distancia
representan el 59,8% de la matricula total de la UFASTA.

Cuadro 13. Evolucién de nuevos inscriptos y matricula segin
modalidad, 2005-2015

NUEVOS INSCRIPTOS MaTricuLA

ARo

PresenciaL | Distancia | ¢, | Total | Presencial | Distancia | o, | Total
2005 1.070 0 1.070 3.943 0 3.943
2006 696 0 696 4.134 0 4.134
2007 997 72 6,7 | 1.069 4.239 86 2,0 | 4325
2008 1.043 263 20,1 | 1.306 4.398 327 6,9 | 4725
2009 834 308 25,8 | 1192 4.335 495 10,2 | 4.830
2010 847 711 45,6 | 1.558 4.290 1.026 19,3 | 5316

17 IAIL pag. 59.
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NUEVOS INSCRIPTOS MartRicuLA

ARo

PresenciaL | Distancia | o, | Total | Presencial | Distancia | o, | Total
2011 815 1.684 67,4 | 2499 4.220 2.462 36,8 | 6.682
2012 687 1.664 70,8 | 2.351 4.027 3.820 48,7 | 7.847
2013 707 1.865 72,5 | 2.572 3.782 4.335 534 | 8.117
2014 794 1.946 71,0 | 2.740 3.836 4.746 55,3 | 8.582
2015 702 2.278 76,4 | 2.980 3.696 5.494 59,8 | 9.190

Fuente: IAL pags. 81y 82.

Este cambio en la composicion de los alumnos, por laincorporacion
de la educacién a distancia, es fundamental para organizar el
planeamiento y la programacion académica de la Universidad.

Segun la Ficha SIEMI, a 2014 la sede Mar del Plata de la UFASTA
reunia el 87,4% de la matricula total en la modalidad presencial, siendo
Kinesiologia, Nutricién y Medicina las carreras con mayor niimero de
alumnos (49,3%). Mientras que en la modalidad a distancia el 67,2%
de la matricula se concentra en dos carreras de corta duracion: el ciclo
de complementacion para la Licenciatura en Higiene y Seguridad en el
Trabajo y la Tecnicatura de Martillero y Corredor Publico.

Cuadro 14. Matricula por principales carreras segiin modalidad
y localizacidn, 2014

CARRERA MartRricuLA
MoDALIDAD-LOCALIZACION %
LICENCIATURA EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO (1) | 2.196 45,8
g MARTILLERO Y CORREDOR PUBLICO 1.026 214
E LICENCIATURA EN EDUCACION Fisica (1) 631 13,2
<Q OTRAS (5 CARRERAS) 941 19,6
Subtotal Centro Tutorial-UFASTA 4,794 100 56,8
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CARRERA MAaTRicULA
MoDALIDAD-LOCALIZACION %
LICENCIATURA EN KINESIOLOGIA 694 21,8
LicENCIATURA EN NUTRICION 548 17,2
MEDICINA 325 10,2
MARTILLERO Y CORREDOR PUBLICO 212 6,7
CoNTADOR PUBLICO 173 5,4
OTRAS (20 CARRERAS) 1.228 38,6
. Subtotal Mar del Plata 3.180 100 37,7
§ ABOGACIA 146 59,3
g MaRTILLERO Y CORREDOR PUBLICO 99 40,2
- PROCURACION 1 0,4
Subtotal Tandil 246 100 2,9
CoNTADOR PUBLICO 91 42,7
ABOGACIA 73 34,3
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS 12 5,6
OTRAS (6 CARRERAS) 37 17,4
Subtotal Bariloche 213 100 2,5
ToTAL GENERAL (2) 8.433 100

(1) Ciclo de Complementacién Curricular.
(2) Diferencia de 149 alumnos con datos del Cuadro 13 (8.582-8.433).
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de SIEML.

Otra caracteristica de la UFASTA es que los ingresantes a carreras
de pregrado representan en promedio el 28,3% del total de nuevos
inscriptos en el periodo 2005-2014.

En cuanto a la composicion etaria de la matricula, la mayoria
de los alumnos presenciales tienen entre 21 y 28 afios, mientras que
en la modalidad a distancia el grupo predominante es de mas de 28
afos; lo que coincide en términos generales con el sistema universitario
en general, por las caracteristicas de cada modalidad y el perfil del
estudiante para cada una.
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Ingreso, seguimiento, orientacién y apoyo a los alumnos

La UFASTA implementa el Programa de Insercion ala Vida Universitaria
(PIVU) para el ingreso de sus estudiantes en ambas modalidades.
El Programa orienta al alumno en la iniciacién dentro del mundo
universitario, la identidad institucional y los contenidos basicos de la
carrera elegida. El PIVU “...sienta las bases de un modelo de formacion
acorde a la identidad institucional propia de la Universidad FASTA y
del ser universitario. Pretende ademds que los alumnos adquieran
competencias que le permitan una insercion firme, adecuada y digna
en la vida universitaria”®. La intenciéon de marcar la impronta de la
orientacion de la Institucion aparece desde la instancia del ingreso, y
recorre toda la trayectoria de los estudiantes, aspecto que fue percibido
durante la visita. Si bien se realiza una evaluacion al finalizar el mes
del Programa, no tiene caracter eliminatorio. Los alumnos que no
hayan alcanzado los indicadores esperados reciben el apoyo necesario
en espacios académicos acordados con cada Unidad Académica. La
carrera de Medicina posee un sistema diferente ya que tiene restringido
el ingreso a 65 vacantes. Ademds de los contenidos impartidos para el
resto de las carreras de la Universidad, los alumnos deben atravesar
un diagndstico sobre competencias y contenidos del nivel medio, una
entrevista personal de admision, un test de indagacién sobre estilos de
aprendizaje y aptitudes para la Medicina y por ultimo, una evaluacion
del curso de ingreso con caracter eliminatorio.

La UFASTA ha modificado el tradicional concepto de “deserciéon”
por el de “retencién’, asumiendo asi el problema desde una perspectiva
pro-activa. Respecto de la desercion estudiantil, para el periodo 2005-
2014, el promedio de la Universidad oscila entre el 14% y el 18%,
mientras que para las carreras a distancia es de 31%, valor razonable
teniendo en cuenta las caracteristicas de la modalidad. El IAI menciona
diversas causas para explicar la desercion: problemas vocacionales,

18 1AL pag. 79.
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falta de preparacion en niveles educativos previos, desarraigo, fracaso
en el primer afo de la carrera y motivos econémicos'. En este sentido
es importante mencionar que ademas de las encuestas de satisfacciéon
general a nivel institucional, se realizan encuestas de catedra orientadas
a detectar problematicas en el proceso enseflanza-aprendizaje.

Una figura institucional clave para promover la retencion de los
estudiantes es el Gestor de Asuntos Estudiantiles (GAE) de cada Unidad
Académica, que es quien recibe a cada ingresante y realiza el seguimiento
académico de los alumnos. La RR N° 052/15 establece el perfil deseado
para el GAE y lo define como “...un Profesor de la Facultad, responsable
del seguimiento y atencion de los alumnos en lo que ataile al proceso de
enseflanza aprendizaje’; realiza el acompanamiento académico, detecta
necesidades y/o dificultades y colabora en la toma de decisiones relativas
al mejor y mas efectivo desenvolvimiento de su carrera®.

La Direccién de Asuntos Estudiantiles ha elaborado 6 indicadores
que permiten identificar el “universo de riesgo” entendido como
el sector de la poblacion estudiantil en peligro de desercion. Estos
indicadores se utilizan como “alertas” para que los GAE puedan
desplegar acciones tendientes a evitar el abandono de los estudios. Los
GAE reportan al Coordinador de Asuntos Estudiantiles de su Facultad
y tienen una dependencia directa del Secretario Académico de su
Unidad Académica e indirecta de la Direccién de Asuntos Estudiantiles
del Vicerrectorado Académico. En las reuniones mantenidas por el CPE
hubo acuerdo undnime en la valoracion positiva hacia las actividades
desarrolladas por los GAE. Sin embargo, se percibe un alto grado de
voluntarismo, coherente con los postulados institucionales, pero
en el tiempo se puede llegar a resentir su labor, si no se les reconoce
suficientemente desde el punto de vista contractual y salarial.

Otro instrumento de seguimiento, poco utilizado con ese propdsito,
es el SIUF, que permite a docentes y directivos obtener informacion sobre

19 IAIL pag. 85.
20 http://www.ufasta.edu.ar/estudiantes-2/consejeria/.
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la trayectoria de los alumnos. En virtud de ello, a fines de diciembre

de 2015, la Direccién de Tecnologias de la Informacién presentd al

Consejo Superior el Programa Experiencia del Alumno, cuyo fin es

obtener informacién que posibilite construir indicadores que se utilicen

para la planificacion y la toma de decisiones en la gestiéon académica.

Becas y ayudas a los estudiantes

El IAI sefiala que la institucion brinda becas, préstamos de honor

y reducciones arancelarias a los alumnos y los mecanismos de

otorgamiento se rigen por la RRN° 190/05. Algunos de los beneficios

establecidos son:

Beneficio para alumnos con mejores promedios de cada colegio de
la ciudad y la zona.

Beneficio para alumnos que obtienen los mejores resultados
en el PIVU.

Beca segun situaciéon socioecondmica del alumno y su
familia.

Reducciones arancelarias para familiares de ex combatientes de
Malvinas.

Reducciones arancelarias para el “mejor compailero” de cada
colegio de la ciudad (el Rotary Club Mar del Plata Sud brinda
el 50% de la beca y la Universidad el otro 50%).

Beneficio para empleados de la UFASTA vy sus familiares.
Beneficio por vinculo familiar (hermanos, conyuges, padres/
hijos).

El Cuadro N° 15 muestra el total de alumnos que recibieron

beneficios arancelarios durante el periodo 2006-2015, con detalle del

numero de becas equivalentes al 100% de los aranceles:
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Cuadro 15. Alumnos con beneficios arancelarios, 2006-2015

LOS ARANCELES

EQUIVALENTES AL 100% DE

Afo 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
TOTALDEALUMNOS CON |20 | (09 | 025 | 509 | 890 | 1.154| 978 | 888 | 863 | 841
BENEFICIOS ARANCELARIOS
SUBTOTAL DE ALUMNOS CON
BENEFICIOS ARANCELARIOS | 535 | 557 | 296 | 293 | 315 | 392 | 355 | 348 | 351 | 354

Fuente: IAL pag. 41.

Graduados

El Cuadro N° 16 muestra la cantidad de graduados durante el periodo

2005-2014 para carreras de pregrado y grado. La evolucién de los

graduados segin la modalidad de estudio tiene un comportamiento

que se corresponde con el crecimiento de la matricula de alumnos a

distancia. A 2014 el 42,6% de los egresados de la Universidad pertenecen

a la modalidad a distancia. La sede Mar del Plata concentra en 2014 el

79,7% de los graduados de carreras presenciales.

Cuadro 16. Graduados, 2005-2014

ARNos GRADUADOS
2005 178
2006 219
2007 278
2008 338
2009 299
2010 357
2011 403
2012 428
2013 482
2014 617

Fuente: Informe de Autoevaluacion, pags. 81y 89.
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En cuanto al tiempo empleado para graduarse, se observa que en
las carreras de ciclo corto (CCC, profesorado y Tecnicaturas) la mayoria
de los graduados lo hacen entre la duracion tedrica y hasta 2 afos
mas. En las carreras de grado esta relacién varia segun la modalidad
y/o disciplina; ya sea por la existencia de un titulo intermedio y/o un
trabajo final de grado. Segtin el IAI, el 63% de los graduados se recibe
en el tiempo de la duracién tedrica, y si se le incorpora el tramo de
los graduados que demoran hasta 2 afios mads, este porcentaje se
eleva al 91%?". Al respecto, debe advertirse que no se pueden extraer
conclusiones sélidas a partir de estos datos ya que los mismos son
promedios de variables no homogéneas: CCC y Tecnicaturas; grado con
y sin trabajo final; presencial y a distancia. Es necesario contar con otros
datos que permitan interpretar las posibles causas en las demoras.

En otro orden, la UFASTA no posee un procedimiento formalizado
de seguimiento de sus graduados a fin de conocer la insercién laboral
y el impacto del perfil profesional, aunque de la reunién del CPE
con los Decanos surgié que algunas Unidades Académicas realizan
informalmente esta actividad.

Sistema de Educacion a Distancia (EaD)

Organizacién

La UFASTA posee una amplia propuesta de EaD en progresiva
evolucion y desarrollo en términos de carreras, matricula y extension
geografica. A la fecha se ha extendido hacia 83 Centros Tutoriales
UFASTA (CTUFs) ubicados en zonas que responden a demandas
especificas de la comunidad. A 2015 el 59,8% de los matriculados en la
UFASTA estudian alguna de las 13 carreras que la Universidad ofrece en
la modalidad a distancia.

21 TAL pégs. 90-91.
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La EaD se incorpora formalmente a la estructura de la Universidad
en 2009, con la creacion del Departamento de Educacion a Distancia (RR
N°023/09) en el ambito del Vicerrectorado Académico. Luego, en 2013,
se reorganiza el area y se crea la Secretaria de Educacién a Distancia
(SEAD, RR N° 047/13), dependiente del Rectorado, constituida por las
siguientes unidades operativas:

o Subsecretaria Ejecutiva de los CTUFS (vacante)

o Direccion de Calidad (sin cubrir) pivisién Monitoreo

Division de Capacitacion y Asistencia (vacante)
° Departamento de EaD Divisién de Infraestructura (vacante)

Division Administrativa (vacante)
« Coordinacion Regional de CTUFs (vacante)
« Coordinacién de los CTUFs

El objetivo de la SEAD es resguardar los parametros de calidad
que la Universidad establece para la modalidad de EaD a través de
la organizacién administrativa interna, la promocién y difusién y la
capacitacion, considerando la integracién de los dos desafios que se
ha propuesto la UFASTA, esto es, la intensificaciéon de la modalidad
a distancia y la inclusién del paradigma de trabajo por competencias
académicas. Para ello, la SEAD ofrece servicios del sistema de EaD a las
Unidades Académicas, se ocupa de atender las carreras virtuales y las
aulas virtuales de carreras presenciales, asi como es responsable de la
promocién de la oferta académica y de la organizacion de encuentros
presenciales de los Centros Tutoriales.

El alcance y dimension del sistema de EaD requiere un complejo
entramado de procesos compartidos entre varios actores de diferentes
unidades. Esta caracteristica constituye su principal foco de crisis que ha
llevado a proponer el actual reordenamiento de funciones atendiendo a
la red de centros (gestion y desarrollo de la red), a los aspectos técnicos
(funcionamiento del sistema) y al control de calidad de todo el sistema.
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Los CTUFs funcionan como Unidad de Apoyo Académico
y Administrativo, en los términos de la normativa ministerial, y
estan localizados en instituciones educativas (algunas de la red
FASTA), organizaciones profesionales u otras entidades siempre que
cumplan con los requisitos establecidos por la UFASTA, en cuanto
a infraestructura basica, coordinador y tutores entre otros (RR N°
263/11). El Coordinador de un CTUF no depende econémicamente de
la Universidad y es el responsable de la recepcion de la documentacion
y organizacion del Legajo del alumno. Los tutores colaboran con el GAE
de cada Unidad Académica en cuestiones administrativas sin injerencia
en temas académicos, y su nimero es acorde a la cantidad de alumnos.

Enrelaciéonaaspectostécnicos, se fueincorporando paulatinamente,
tecnologia de mayor potencia y accesibilidad en respuesta al crecimiento
de la demanda de servicios. En 2011, la Universidad desarrolla un
servicio de plataforma SIUFWeb con servidores propios para el dictado
de cursos y carreras cortas (pregrado y ciclos de licenciatura). En 2013 se
contratan servidores en EE.UU. para que la plataforma esté accesible en
todo momento, logrando la estabilidad del sistema. En la actualidad se
utiliza la plataforma Moodle vinculada con STUFWeb como “ambiente
educativo virtual para crear comunidades de aprendizaje en linea” (IAI,
pag. 54). El andlisis de los reportes que ofrece la plataforma permite
arribar a un diagnostico descriptivo a nivel de “aulas” sin tener un
panorama mas amplio a nivel de sistema.

En la observacion realizada por el CPE al campus virtual se pudo
constatar que el recurso bibliografico y multimedial de las aulas virtuales
lo constituyen los médulos de ensefianza o fichas de catedra, elaborados
por los propios profesores, asi como otros textos en pdf que seleccionan
y publican. Se ha observado la escasa proporciéon de otros recursos
que posibilita la modalidad, con mayor interactividad y en formatos
hipermediales. Sin embargo, el bajo transito de material bibliografico y
de ensefianza (en formato papel o digital) sefiala que la lectura es muy
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limitada y que deberia extenderse a las fuentes cldsicas y a la ampliacion
de recursos multimediales y autores.

De acuerdo a entrevistas y encuestas, los alumnos de EaD
destacan la atencidon personalizada en respuesta a reclamos o dudas
administrativas, asi como la excelencia académica del cuerpo docente
en la organizacion de los contenidos y en la elaboracion de los médulos
de ensefnanza.

La UFASTA cumple con los requisitos de la Resolucion Ministerial
2385/15 en cuanto a criterios para la evaluacion mediatizada y se
propone un sistema de evaluacion presencial y escrita en cada final de
asignatura. El SEAD observa que no se permiten evaluaciones on line
finales, siendo la excepcion las Tesis Finales que se realizan via Aula
Adobe Connect con la participacion de un tribunal evaluador.

Las entrevistas, presenciales y virtuales, realizadas por el CPE
a los actores de la propuesta educativa a distancia de los CTUF -
coordinadores, estudiantes, graduados y docentes- revelan el
significativo impacto que la EaD estd evidenciando en términos de
facilitar el acceso al nivel universitario a vastos sectores que por razones
geograficas o de compromisos horarios, laborales esencialmente, no
logran acceder a la formacion universitaria por la modalidad presencial.

Articulacién sincrénica del modelo pedagdgico

Enla SEAD convergen tres instancias reunidas a través de la capacitacion
inicial y el asesoramiento técnico en el uso de la plataforma:

a) Modalidad tutorial (GAE). Esta modalidad es percibida por los
protagonistas del proceso educativo (alumnos y docentes) como
un sostén y acompanamiento cercano. Los alumnos se hallan
contenidos en la modalidad; presentan reclamos de mejoras en
los recursos bibliograficos y manifiestan su absoluta conformidad
con el sistema de autogestion de tramites administrativos de la
Universidad. Sin embargo, estos docentes/tutores carecen —salvo
excepciones— de preparacion especifica en lamodalidad a distancia.

UNIVERSIDAD FASTA 61



b) Campus virtual de e-learning/b-learning (Moodle). Esta plataforma
se ha asentado progresivamente para el dictado de la oferta
académica, aunque debe ser complementada con otras herramientas
que faciliten el aprendizaje colaborativo y grupal. Moodle es
subutilizada en las propuestas didacticas, pocos docentes emplean
las Wikis entre otras aplicaciones a incorporar.

¢) Modalidad de Aulas Digitales (Adobe Connect). Software que
opera en una plataforma web para implementar conferencias
entre los usuarios, crear presentaciones en linea y compartir
modulos de aprendizaje en clases virtuales o entre gran nimero
de participantes en sus aulas de la videoconferencia; de igual modo
facilita la interaccion y cooperacion entre los usuarios del sistema
de EaD.

En relacién con la articulacion sincrénica del modelo
pedagogico entre la modalidad presencial y la modalidad a distancia,
se ha observado que las autoridades de las Facultades tienen mayor
seguimiento de la virtualizacion de las clases presenciales que migran
a formatos virtuales que de la oferta pedagogica a distancia. Diferentes
estructuras convergen en el seguimiento del desarrollo de la carrera:
el componente administrativo desde la SEAD, la propuesta didactica
por parte de los profesores y el GAE para cuestiones de riesgo de
abandono de los alumnos.

Las carreras a distancia dependen de cada Facultad, la cual es
responsable de supervisar los aspectos académicos —contenidos y
competencias profesionales— yla tarea docente; pero falta mayor impulso
para lograr un estilo propio de la modalidad y que no represente sélo un
traspaso de rituales didacticos de la presencialidad a la virtualidad. El
modelo pedagogico respeta la libertad de catedra, pero deberia incluir
algunos estandares de calidad propios de la modalidad, asi como el
aprovechamiento de herramientas que brinda la plataforma y que no
son empleadas por los docentes suficientemente.

En general el cuerpo docente de la UFASTA es “bimodal’, cumple
funciones en las carreras presenciales y en su correlato en EaD; un grupo
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reducido de docentes prefiere permanecer en la modalidad presencial.
En las carreras que se ofrecen exclusivamente de manera presencial se
estd promoviendo la virtualizacion de las catedras en orden a transferir
al aula virtual trabajos tedricos o de exploracién en entornos virtuales
(simulaciones, teleoperaciones, etc.).

Respecto a la relacion laboral, la designacion de los docentes es por
hora catedra y con una cantidad de hasta 50 alumnos por aula virtual.
Esta modalidad precariza la tarea, dificultando la configuraciéon de
una carrera docente e impide que los docentes realicen actividades de
investigacion.

El seguimiento de la tarea de docentes y alumnos, en ambas
modalidades, es responsabilidad del Coordinador de Carrera, aunque
los procedimientos no estan protocolizados formalmente. En caso de
incrementarse la matricula se aumenta el equipo docente y la cantidad
de GAEs a fin de cumplimentar eficientemente la tarea.

La formacion en competencias TIC se realiza en principio desde
el curso TEyEVA (Tecnologia en educacién y entornos virtuales de
aprendizaje) y luego se establece un espacio de asesoramiento a solicitud
del docente para la realizaciéon de su propuesta didactica. Segun el IAI
aproximadamente el 50% del cuerpo docente tiene una formacién
especifica en entornos virtuales de aprendizaje.

En relacién con la evaluacion del sistema de EaD, no se registran
proyectos de estudio y analisis sobre su funcionamiento en orden a
identificar las “buenas practicas de ensefianza-aprendizaje” para esta
modalidad. Tampoco se han producido intercambios con otros grupos
y redes ya consolidados o la participacion en congresos especializados
sobrela EaD. La posibilidad de reflexionar y aprender de las experiencias,
propias y ajenas, seguramente promovera un mejoramiento del modelo,
de las practicas y del funcionamiento del sistema en general.

La dimensién y la centralidad de la propuesta a distancia al interior
de la UFASTA plantean dos aspectos criticos de respuesta institucional
ante el desafio del crecimiento de la oferta y la matricula:
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a) Fortalecer la articulacion académico-didactica de la SEAD; y

b) Desarrollar un centro de produccién de materiales didacticos
especificos que considere los estandares para la educacion superior
en entornos no presenciales.

Se advierte ademas, la falta de un instrumento de actualizacion
sincronica delos CTUFs y del sistema en general, que releve datos acerca
de las practicas de coordinacién de los equipos docentes, del modelo
pedagdgico implementado en términos de innovacion y de la gestion de
trabajos de campo y practica profesional en terreno, contextualizando la
formacion de los estudiantes.

En el disefo de las actividades bajo la modalidad de EaD se enfatiza
el desempefio individual y la comunicacion top-down entre el docente y
el alumno. Es poco frecuente la propuesta de trabajos colaborativos que
propicien la vinculacién de los estudiantes a fin de configurar un grupo-
clase (inclusive entre los que pertenecen a la misma ciudad o CTUF).

Las evaluaciones finales de cada asignatura son escritas y
presenciales en cada CTUF ante un tutor. La preocupacion por evitar
la copia en los exdmenes evidencia que las propuestas pedagogicas son
reproductivistas mas que creativas y de produccién de conocimiento
aplicado a casos reales. Se registran escasas propuestas innovadoras
en la evaluacion, siendo que los aprendizajes en entornos virtuales
posibilitan el acceso libre a los datos y la informacion.

En ocasiones, el tiempo para la devolucion de los resultados es
excesivo y entorpece el normal avance académico de los estudiantes.

Solamente ante un reclamo, el alumno tiene posibilidad de
interactuar con el docente luego de un examen final. En cambio, para
los TFG se ha implementado la defensa a través del Aula Digital Adobe
Connect.

Laposibilidad de quelos estudiantes realicen practicas profesionales
depende de que cada CTUF haya formalizado convenios a nivel local
con organismos publicos, empresas o instituciones de practica. Este
aspecto, imprescindible en determinadas carreras, deberia ser tenido en
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cuenta cuando se establece un nuevo CTUF y habra que disponer de un
mecanismo para supervisar dichas practicas.

Los mecanismos de seguimiento, orientacién y apoyo a los
alumnos, desde el ingreso y para logar su retencién, son los mismos
para ambas modalidades de estudio.

La propuesta de EaD requiere de un estudio “autorregulado” que no
es una competencia generalizada en el estudiantado. Por esta cuestion
actitudinal es que se considera sumamente valioso el seguimiento
y participacion en el campus virtual y la promocién de encuentros
personales.

Los alumnos de EaD plantearon de modo coincidente la necesidad
de ampliar las instancias de vinculo con los docentes; reducir los
tiempos de respuesta de los docentes en instancias de evaluacion final;
incrementar los espacios de practicas contextualizadas al interior de las
asignaturas; y promover la investigacion.
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INVESTIGACION Y DESARROLLO

Organizacion de la investigacion

Marco normativo y estructura de gestion

El Estatuto Universitario en su art. 2° establece que “La Universidad
FASTA, ademas de los fines y funciones que le determina la legislacion
universitaria vigente, se constituye como una comunidad académica
que de modo riguroso y critico contribuye a la tutela y desarrollo de la
dignidad humana y de la herencia cultural mediante la investigacion...”

La UFASTA dispone de un Régimen de Investigacion, promulgado
porlaRRN°41/06,quedefinelos principiosyfinalidad delainvestigacion;
instancias y procedimientos de aprobacion, seguimiento y evaluacion
de proyectos; los requisitos para la categorizacion de investigadores y
para directores; los derechos y deberes de los investigadores y sobre
los resultados; estructura y mecanismos de gestion y financiamiento,
entre otros aspectos. En este Régimen, la Universidad hace suyas las
palabras de Juan Pablo II al reconocer que “La misién fundamental
de la Universidad es la constante busqueda de la verdad mediante la
investigacion, la conservacion y la comunicacién del saber para el bien
de la sociedad” y establece que “La investigacion es una de las funciones
esenciales de la Universidad FASTA que contribuye al cumplimiento de
su mision: la busqueda de la verdad. En tal sentido, no puede suponer
contradiccion alguna desde su objeto y su marco tedrico y metodologico
con los principios que identifican y dan sentido a la institucién” (RR N°
41/06, art. 1°).

En cuanto a la estructura de gestién, con la creacién en 1998
de la Subsecretaria de Investigacion y Publicaciones, dependiente
de la Secretarfa Académica de la Universidad, se institucionaliza
organicamente la investigaciéon en la UFASTA. Desde 2000, esta
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Subsecretaria se transforma en Secretaria de Investigacion con
dependencia directa del Rectorado de la Universidad, con la finalidad
de: a) promover, incentivar, coordinar una interrelacion eficaz entre
las Facultades, Escuelas, Departamentos e Institutos, en el sentido de
desarrollar de manera paulatina y positiva el interés en la investigacion
en profesores y alumnos; b) asegurar el correcto funcionamiento del
sistema de investigacién en lo referido a sus aspectos académicos,
administrativos y econdmico-financieros, de acuerdo con las politicas
y objetivos fijados por los 6rganos superiores del gobierno de la
Universidad FASTA*.
Las principales funciones y responsabilidades del Secretario de
Investigacion de la Universidad son, entre otras®:
o Promover, organizar y coordinar la funcién de investigacion.
o Supervisar y coordinar los programas y proyectos de investigacion.
o Aplicar y garantizar el cumplimiento de los procedimientos para
la gestion.
« Convocar a proyectos de investigaciéon y concursos de iniciacion
en la investigacion.

o Organizar y sincronizar la gestién de la investigacién con
las Unidades Académicas, articulando con las Secretarias de
Investigacion de Facultad.

o Coordinar la informacion y supervisar los procesos desarrollados
por los institutos de investigacion.

o Promover y articular proyectos de investigacién conjuntos con
otras universidades, organismos publicos y privados, instituciones
y empresas.

« Promover la formacién de investigadores desarrollando programas
especificos.

« Buscar y gestionar el financiamiento externo.

o Promover y coordinar la publicaciéon y difusion de los resultados
de la investigacion.

22 1AL pag. 97.
23 IAI, pags. 95-96.
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Complementariamente, en cada Unidad Académica hay un
responsable de investigacion, que reviste la categoria de Secretario de
Facultad o Coordinador segun sea el desarrollo de la investigacion
dentro de la Unidad. Las Secretarias de Investigacién dependen de
sus respectivos Decanos y articulan su trabajo con la Secretaria de
Investigacion de la Universidad en lo referido a cuestiones técnicas
y metodolégicas. Cabe senalar que segtin el IAI*, el planeamiento
estratégico se ha impuesto como premisa, homogeneizar las estructuras
a nivel de las Unidades Académicas.

El modelo de gestion, desde 2004, es descentralizado, coordinado
desde la Secretarfa de Investigaciéon, procurando brindar mas
independencia a las Unidades Académicas en términos de procesos,
prioridades, gestion del presupuesto, convocatorias, instrumentos
de fomento, elaboracion de planes de desarrollo, designaciones de
docentes-investigadores, etc. El IAI no hace referencia a la injerencia
y atribuciones de los Consejos Directivo y Académico respecto de las
actividades de investigacion en las Unidades Académicas.

Dada la asimetria en el desarrollo de la investigacion alcanzado
en las distintas Unidades Académicas, el IAI plantea como un desafio
equilibrar el desarrollo de la investigacion a través de un proceso
planificado y gradual; sin embargo, no se precisan las acciones que
permitirfan obtener el equilibrio deseado.

Politica de investigacion

La Universidad reconoce que la investigacion fue muy incipiente
durante sus primeros 12 afos de existencia y que a partir del 2004, se le
dio un fuerte impulso a esta funcién. Los procesos de reconocimiento
definitivo y de evaluacién externa constituyeron hitos muy importantes
en este sentido segun expresa la UFASTA. Ese mismo afio, comenzaron
a desplegarse dos Programas de fortalecimiento de la investigacion:
el Programa de Fomento a los Estudios de Posgrado (RR N° 163/04)

24 1AL pag. 95.
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y el Programa de Ayuda Econdmica para asistir a Congresos, ambos
destinados a docentes e investigadores de la Universidad. El primero,
consiste en una asignacién econdmica unica y fija (pagada en cuotas)
para iniciar y alcanzar la titulaciéon de posgrado; y el segundo, permite
que cada Unidad Académica afecte presupuesto para que sus docentes e
investigadores asistan a congresos y reuniones cientificas para exponer
sus trabajos. El IAI no brinda datos cuantitativos sobre los resultados de
la implementacion de estos dos Programas, en términos de cantidad de
docentes y recursos afectados. En las entrevistas realizadas durante la
visita a la Institucion, unos pocos docentes manifestaron conocer estos
programas de asistencia econdmica y haber solicitado su incorporacion
a alguno de ellos. Probablemente, deba contemplarse un mecanismo de
asignacion presupuestaria especifica para estos programas y de mayor
difusién entre los docentes.

En respuesta a las recomendaciones de la CONEAU en su Informe
Final de evaluacion externa de 2003, la Universidad establece en 2006
el Régimen de Investigacion “con el fin de promover y desarrollar
proyectos de investigacion cientifica” (RR N° 041/06).

El Régimen determina las prioridades de investigacion y desarrollo
segun los siguientes criterios: concordancia con la identidad y misién
institucional; relacion con demandas del propio desarrollo institucional;
generacion de impacto social y/o contribucién al desarrollo local
y fomento del trabajo conjunto con otras universidades o centros de
investigacion.

También se agrega como criterio prioritario, que la investigacién
esté orientada a las tematicas propias de las carreras y asignaturas de
las carreras, de modo tal de enriquecer la interrelacion entre docencia,
investigacion y extension, sin perjuicio de los proyectos transversales de
investigacion. Asimismo, el Régimen establece que la investigacion se
articulara en funcion de:

a) Proyectos de investigacion: el proyecto es la unidad minima
imprescindible a partir de la cual se desarrolla la investigacion
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en la Universidad. El mismo puede existir en forma aislada, estar
integrado en un grupo y/o en una linea de investigacion (Art. 7°).

b) Grupos de investigacion: se denomina grupo de investigacion a un
conjunto de proyectos que abordan una problematica comtn (Art.
22°).

c) Lineas de investigacion: se denomina linea de investigacion a la
convergencia organizada de grupos de investigacion y/o proyectos
de investigacion en una orientacién tematica definida (Art. 30°).
La normativa prevé los mecanismos para la aprobacion,

seguimiento y evaluacion de proyectos, grupos y lineas de investigacion.
En todos los casos las Unidades Académicas y la Secretaria de
Investigacion de la Universidad deben expedirse en forma conjunta
respecto de la pertinencia, prioridad y factibilidad de financiamiento
de las propuestas. Ademds, para la aprobacién de proyectos estd
prevista una instancia con la intervencién de especialistas, designados
por resolucién del Decano de la Unidad Académica correspondiente,
para la “evaluacion desde la perspectiva especifica de la disciplina en
cuestion” y eventualmente, para la evaluacion del informe final cuando
la Secretarfa de Investigacion de la Universidad lo considere pertinente.
Finalmente, mediante resoluciéon rectoral se aprueba y se da por
finalizado a un proyecto, grupo o linea de investigacion, y se designa a
los investigadores. Este procedimiento para la acreditacion de proyectos
de investigacion esta siendo implementado de manera gradual en las
Unidades Académicas que tienen proyectos en sus respectivas lineas
prioritarias. La Facultad de Ingenieria es la que ha adquirido mayor
experiencia a la luz de los resultados que se exponen en el IAI En el
mismo sentido, y a modo de validar los proyectos desarrollados, la
Universidad ha decidido solicitar la acreditacién de sus proyectos como
Proyectos de Desarrollo Tecnoldgico y Social (PDTS) del Ministerio
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva de la Nacién para su
incorporacién al Banco Nacional de Proyectos del Ministerio. A la fecha
de la visita, fueron incorporados al Banco 6 proyectos.
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Con respecto a campos especificos, cada Unidad Académica ha
definido sus dreas tematicas prioritarias de investigacion, a saber®:

Cuadro 17. Areas temdticas prioritarias de investigacién por
Unidad Académica

Escuela de Comunicacién Social

ANALISIS DE FENOMENOS Y TENDENCIAS DE LA OPINION PUBLICA EN LA ACTUALIDAD

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

COMUNICACION, ORGANISMOS PUBLICOS Y EMPRESAS

Facultad de Ciencias de la Educacion

CoNVIVENCIA EscoLAR

EVALUACION INSTITUCIONAL

GESTION Y LIDERAZGO

BASES ANTROPOLOGICAS DE LA EDUCACION

NEUROPSICOLOGIA Y SU INFLUENCIA EN LA EDUCACION

HisTORIA DE LA EDUCACION: LA EDUCACION EN ORIENTE

TIC's Y EDUCACION

Facultad de Ciencias Econémicas

CONTABILIDAD, AUDITORIA Y TRIBUTACION

DEesARROLLO Y PRACTICAS DE RECURSOS HUMANOS

Economia Y DEsaRROLLO LocAL

ENTORNO, NATURALEZA Y SOCIEDAD

FINANZAS

GESTION Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

MARKETING

INNOVACION Y PLANEAMIENTO ORGANIZACIONAL

TIC

25 Informacion adicional suministrada por la UFASTA, con posterioridad a la visita del
CPE.
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Facultad de Ciencias Médicas

SALUD COMUNITARIA Y EPIDEMIOLOGIA

BioETicA

INFORMATICA Y SALUD

ESTILOS DE VIDA SALUDABLES

Facultad de Ingenieria

EcosisTEMAS

Recursos Hibricos

INFORMATICA Y DERECHO

INFORMATICA Y SALUD

INFORMATICA FORENSE

SisTEMAS EMBEBIDOS

COMPETENCIAS EN INGENIERIA

INNOVACION Y EMPRENDEDORISMO

Fuente: Informacion adicional suministrada por la UFASTA.

En cuanto a la categorizacion de los investigadores, la UFASTA
reconoce el Programa de Incentivos del Ministerio de Educacion
y establece uno propio, para aquellos no categorizados en el Sistema
oficial (RR 041/06 52° al 62°). Las categorias de investigador propias de
la UFASTA son: Titular y Adjunto, y ademas se prevén tres categorias de
Augxiliares de Investigacion: Graduado, Técnico y Alumno.

ElTAI destaca que el fortalecimiento y desarrollo de la investigacion
es el resultado de un trabajo interdisciplinario, interinstitucional y de
la participacion en redes, con proyectos de investigacion aplicada y
de desarrollo de tecnologia social, orientados a demandas concretas
de diferentes actores de la sociedad o a contribuir a la resolucién de
problemas locales. La investigacién interdisciplinaria, en campos de
contacto entre diferentes disciplinas, se logré con la conformacion de
grupos de investigacion conjuntos interfacultades e interinstitucionales.
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Los de mayor actividad y trascendencia son: Informatica y Derecho,
Informatica y Salud, Informatica Forense, Recursos Hidricos y
Envejecimiento Saludable.

El Ateneo de Investigacion, abierto a todos los docentes, alumnos
y graduados, es otro mecanismo que tiene la UFASTA para promover el
trabajo interdisciplinario. Anualmente, la Secretaria de Investigacion de
la Universidad convoca a los directores de los grupos de investigacion
a presentar los avances, resultados, experiencias y obstdculos de sus
proyectos; pretende ser un espacio generador de inquietudes e ideas,
nuevos proyectos y la cooperacién entre distintos grupos.

En el IAI se mencionan las instituciones educativas, de investigacion
y organismos publicos con las cuales la Universidad ha firmado algin
tipo de convenio para la realizacion de trabajos conjuntos. Asi también,
se citan las redes y asociaciones interinstitucionales en las cuales
participan los diferentes grupos de investigacién de la Universidad®.

La Universidad desarroll6 un sistema de indicadores para el
seguimiento y evaluacion de la investigacion en cinco dimensiones, a
saber: Produccion cientifica, Proyeccion delainvestigacion, Impactodela
investigacion en la docencia, Vinculacion institucional y Conformacion.
Si bien se trata de un desarrollo no formalizado ni sistematizado, se
los calcula anualmente para cada grupo de investigacién y, segun el
IA], resulta una herramienta muy util para la gestion (IAI, pags. 106-
107). Sin embargo, el CPE no tuvo acceso a los reportes por grupo y al
consolidado por Facultad, que hubieran permitido analizar y verificar
la evolucién de la investigacién en funcion a indicadores que la propia
Institucion ha definido.

Investigadores y proyectos

La planta de investigadores estaba conformada, a 2014, por 144
personas, de las cuales, 55 eran investigadores y 89, auxiliares de

26 1AL pags. 101-102

74 INFORME DE EVALUACION EXTERNA



investigacion. De los investigadores, 15 estan categorizados por el

Sistema Nacional de Incentivos y 40 categorizados por el sistema propio

dela UFASTA. El crecimiento en la cantidad de investigadores se aprecia

a continuacion:

Cuadro 18. Investigadores y auxiliares de investigacion,

2006-2014
Investigadores categorizados
Aiio Auxiliares de Investigacion
SN UFASTA ToTAL
2006 8 6 14 23
2007 7 9 16 28
2008 5 12 17 42
2009 4 18 22 50
2010 5 17 22 52
2011 8 32 40 48
2012 3 43 49 58
2013 13 44 57 69
2014 15 40 55 89

Fuente: IAL pag. 114.

Luego de la vista a la Universidad, se actualizé la informacién

a2016:

Cuadro 19. Investigadores y auxiliares de investigacion, 2016

INVESTIGADORES CATEGORIZADOS 42
UFASTA 30

TiTuLAR 8

AbjunTO 22

Sistema Nacional de Incentivos 12
SN 5

SN1I 2

UNIVERSIDAD FASTA

b)



SN 4

SN IV 1
Auxiliares de Investigacion 77
GRADUADO 32
TEcNico 16
ALumNO 29

Fuente: Informacion adicional suministrada por la UFASTA.

En cuanto a la distribuciéon por Unidad Académica, se informa

que el 81,4% de los investigadores se concentra en las Facultades de

Ingenieria (57,8%) y Medicina (23,5%); que a su vez retinen al 93,5% de

los alumnos que participan en proyectos de investigacion.

Cuadro 20. Docentes y alumnos que participan en proyectos
de investigacion, desarrollo y creacién artistica por Unidad

Académica, 2014

Docentes

Facultad Alumnos

2cu S6LO EN PREGRADO/ | PREGRADO/GRADO | . | de grado

GRADO Y POSGRADO

CIENCIAS DE LA EDUCACION 4 0 4 1
Ciencias EconOmicas 0 1 1 0
CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES 4 0 4 1
Ciencias MEpicas 24 0 24 14
HUMANIDADES 10 0 10 0
INGENIERIA 59 0 59 15
TotaL UFASTA 101 1 102 31

Fuente: Ficha SIEMI.

La Ficha SIEMI también muestra la distribuciéon por Unidad

Académica delos investigadores y auxiliares categorizados por UFASTA:
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Cuadro 21. Investigadores y auxiliares de investigacion segun
categorizacion UFASTA por Unidad Académica, 2014

Investigadores Auxiliares de Investigacion

FacuLtAaD

TiTULAR | ADJUNTO | TOTAL| GRADUADO | TECNICO | ALUMNO | TOTAL
CIENCIAS’DE LA 3 3 1 1
Ebucacion
Ciencias Economicas 1 1 0
CIENCIAS JURIDICAS 1 1 2 2 2 4
Y SOCIALES
Ciencias MEDicAs 6 11 17 8 14 22
HUMANIDADES 1 1 2 2 6 8
INGENIERIA 8 16 24 48 17 29 94
ToTtaL UFASTA 16 33 49 60 24 45 129

Fuente: Ficha SIEMI.

Existen diferencias significativas en los datos sobre el niimero de
investigadores del IAI, la Ficha SIEMI y los aportados con posterioridad
por la Universidad. Las discrepancias en los datos totales se deben,
segun la UFASTA, a que en algunos casos se suman la cantidad de
cargos y en otros la cantidad de personas; inclusive se corrobora que a
veces se incluyen a los auxiliares de investigacion como investigadores.
Consecuentemente, la Universidad deberia revisar y ajustar su sistema
relevamiento de datos referido a docentes-investigadores.

El IAI no brinda informacién respecto a la dedicaciéon de los
investigadores, aunque reconoce la necesidad de incrementar las
dedicaciones en general ya que la mayoria tiene dedicacion parcial®.

La UFASTA también ha conseguido radicar en dos Unidades
Académicas, investigadores y becarios del CONICET, estrategia que
aunque incipiente, se considera relevante como fuente alternativa de
financiamiento y para incrementar los recursos especificos aplicados a
investigacion.

27 1AL pégs. 105-106.
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Cuadro 22. Investigadores y becarios del CONICET, 2014

Profesores Becarios
Facultad ) ; ;
Superior | Adjunto | Asistente | Doctoral
Ingenieria 1 1 1 2
Ciencias de la Educacién 1
1 2 1
Total UFASTA 2
4

Fuente: Ficha SIEMI.

El Régimen de Investigacion también prevé la conformacion
de grupos de estudio integrados por docentes, graduados y alumnos
avanzados de las diferentes carreras, con el fin de analizar tematicas
especificas. A partir de 2004 se conformaron 10 grupos de investigacion
que ejecutaron 28 proyectos y otros 11 que estdn en proceso de
ejecucion. En el IAI se detallan los proyectos que pertenecen a cada
grupo con indicacion del afio de inicio y su director/a. De igual modo
la Universidad enumera, para el periodo 2004-2014, los proyectos sin
pertenencia a un grupo que responden a demandas especificas®.

Cuadro 23. Proyectos por grupo de investigacion, 2006-2014

Grupo de Investigacion (afio de inicio) EjEcUTADOS | VIGENTES
SisTEMAs EmBEBIDOS (2005) 2 1
INFORMATICA Y DERECHO (2005) 5 2
SEGURIDAD INFORMATICA (2006) 4
INVESTIGACIONES MEDICAS EN INFANCIA-INMEIN (2006) 3
SiSTEMAS OPERATIVOS-INFORMATICA FORENSE (2008) 4 4
COMPETENCIAS EN INGENIERIA (2009) 1

28 1AL pégs. 108-114.
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Grupo de Investigacién (afio de inicio) Ejecutapos | VIGENTES
EcosisTeEmas (2009) 3 1
INFORMATICA Y SALUD (2010) 2 1
ERICA (2010) 1 1
Recursos Hipricos (2013) 3 1
TotaL UFASTA 28 11

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del IAI, pags. 108-110.

Las Unidades Académicas con mayor actividad y desarrollo
sostenido de la investigacion son las Facultades de Ingenieria y de
Ciencias Médicas.

Cuadro 24. Proyectos de investigacion por Unidad Académica,
2006-2014

FacuLtaD 2006 2008 2009 2011 2012 2014
CiENCIAS DE LA EDUCACION 0 3 1 2 1 2
Ciencias Economicas 0 0 0 0 0 0
CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES 0 0 4 1 3 2
CieNciAs MEDICAS 3 6 3 6 5 9
HumANIDADES 0 1 0 2 0 1
INGENIERIA 5 3 9 10 13 13
TotaL UFASTA 8 13 20 21 22 27

Fuente: Ficha SIEML
Productos de investigacién e impacto social

Como se dijo mas arriba, la Universidad propone orientar las
investigaciones “en orden a provocar impacto social y/o contribuir
al desarrollo local”. En ese sentido, el IAI destaca como un aspecto
clave para la formulacién de proyectos y la explotacion de resultados,
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la vinculacién institucional con organismos e instituciones locales
y regionales. Y, a modo de ejemplo, da cuenta de 17 proyectos de
investigacion aplicada y desarrollo de tecnologia que impactan en el
desarrollo local®.

Segun la UFASTA el referente del trabajo interdisciplinario y
cooperacion interinstitucional para el desarrollo local es el Laboratorio
de Investigacion y Desarrollo de Tecnologia Informatica Forense (InFo-
Lab). Se trata de una iniciativa conjunta de la UFASTA, la Procuracién
de la Corte Suprema de Justicia de la Provincia de Buenos Aires y la
Municipalidad de General Pueyrredén “con el propdsito de coadyuva
a la autonomia investigativa del Ministerio Publico de la Provincia
de Buenos Aires, potenciando las capacidades institucionales en
una problemdtica de fundamental importancia para la ciudad y la
provincia: la seguridad”. Las 3 instituciones acuerdan los planes de
trabajo y proyectos a desarrollar y contribuyen con el financiamiento
del InFo-Lab. El equipo de trabajo esta conformado por investigadores
y auxiliares de las 3 instituciones; entre ellos 28 ingenieros, analistas,
abogados, criminalistas, psicélogos, arquitectos, médicos, técnicos y
alumnos de la Universidad, la direccién estd cargo de una egresada y
docente de la UFASTA™.

La produccién cientifica de la Universidad se expone en el IAI
como la cantidad de publicaciones en revistas o actas de congresos y
libros de cada Grupo de Investigacion.

Cuadro 25. Publicacién por grupo de investigacién, 2009-2014

GRUPO DE INVESTIGACION 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
SisTEMAS EMBEBIDOS 5 7 6 5 2 16

INFORMATICA Y DERECHO 4 1 2 1 4

SEGURIDAD INFORMATICA 1 8 1 1

29 1AL pédg. 103.
30 IAL pégs. 104-105.
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GRUPO DE INVESTIGACION 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
INVESTIGACIONES MEDICAS EN INFANCIA 1 1 1 3 1
SiSTEMAS OPERATIVOS-INFORMATICA FORENSE 1 5 3 4
COMPETENCIAS EN INGENIERIA 2 1 1
EcosisTEmAs 2 1 1 3 1
INFORMATICA Y SALUD 1
ERICA 1 1 1 1 1
Recursos Hibricos 1
PROYECTOS INDEPENDIENTES 2 5 3 2 3 1
TotaL UFASTA 15 24 14 23 14 29

Fuente: IAL pag. 114.

Estos datos del IAI no coinciden con los disponibles en la Ficha
SIEMLI, a saber:

Cuadro 26. Publicacién de informes finales de investigacion
segun tipo, 2014

FacuLTAD
PuBLicAciON CIENCIAS DE LA CIENCIAS | TotaL UFASTA
Epucacion MEbicas R
REVISTAS SIN ARBITRAJE 5 5
REVISTAS CON ARBITRAJE 2 8 10
ARTICULOS DE REVISION 3 3
PoNENCIAS 7 2 8 17
LiBros 2 1 3
CAPITULOS DE LIBROS 10 10
ToTAL 29 2 17 48

Fuente: Ficha SIEMI.

La Universidad utiliza como indicador para exponer la capacidad
de divulgacién del conocimiento que tienen los grupos, la cantidad de
docentes que participan en congresos, foros, simposios académicos y
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cientifico-tecnoldgicos; al respecto, puede afirmarse que practicamente
lo que se publica se difunde, porque los niimeros por afo son similares
entre publicaciones y participaciones en encuentros académico-
cientificos™.

El IAI también hace referencia a la produccion artistica de la
Universidad a través de la Escuela de Ciencias de la Comunicacidn,
que ha producido trabajos en cine, televisién y radio. La produccion
audiovisual es variada y sostenida con documentales, ficciones, cortos
y largometrajes sobre diversas tematicas. Estos trabajos se presentan en
festivales nacionales e internacionales y algunos han sido premiados®.

La radio de la Universidad, Kolbe HD, transmite todos los dias las
24 horas, a través de la plataforma streaming que soporta audio y video
de alta calidad. Es gestionada por alumnos, docentes y graduados de
la Escuela. El propdsito es contar con una programacion periodistica
y de entretenimiento que le permita a la Universidad “canalizar su voz
sobre temas de la agenda publica” Actualmente transmite 6 horas de
programacion en vivo y puede verse on-demand en su sitio de internet
o en las redes sociales y el canal de YouTube™.

Financiamiento de la investigacion

Cabe destacar como aspecto positivo, que el 16,8% del presupuesto
afectado a investigacion en 2014 corresponde a financiamiento externo
y se calcula un incremento del 90% de este tipo de aporte para el afo
2015*. Segun el IAIL en los ultimos 4 afios, entre el 4,6% y el 5,9%
del presupuesto general de la Universidad corresponde a personal de
investigacion. La Universidad no informa sobre los recursos aplicados
a los programas de fortalecimiento de la investigacion y a otros rubros
asociados o complementarios (equipamiento, insumos, etc.). El TAI

31 IAIL pag. 115.
32 1AL pags. 116-118.
33 IAI, pags. 118-119.
34 TAI pag. 116.

82 INFORME DE EVALUACION EXTERNA



senala que cada Unidad Académica tiene su propio presupuesto de

investigacion.

Cuadro 27. Inversién en investigacién por afio

Fuente de Financiamiento

Afio

UFASTA Externo
2007 127.804
2008 337.567
2009 424.904
2010 542.264
2011 1.169.636
2012 1.638.861
2013 2.093.065
2014 2.799.548 565.000
2015 1.076.000

Fuente: IAL pag. 116.
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EXTENSION, TRANSFERENCIA Y
VINCULACION INSTITUCIONAL

Politica y estructura de gestion

El Estatuto Universitario de la UFASTA se refiere a la extension como
“una de las herramientas para acrecentar el patrimonio cultural y
cientifico’ y el plan estratégico 2012-2016 orienta sus estrategias
institucionales al “desarrollo de las relaciones y vinculos institucionales
que conectan a la Universidad con la sociedad” a través del “impulso
de la asociatividad para dinamizar la transferencia y proyeccion; el
incremento de servicios a la institucion fundadora y a su red educativa
asi como el fortalecimiento de la presencia en los medios y sociedad™.

La Universidad establece mediante la RR N° 196/04 que las
actividades y programas de extension son de caracter extracurricular
y pueden abordar temas de divulgacién cultural, académica y
capacitacion cientifico-técnica, asi como actividades de vinculacion,
transferencia tecnoldgica, servicios y acciones pastorales; y estan
dirigidos a miembros de la comunidad universitaria, ptiblico en general,
instituciones, empresas.

A partir de 2012, se organiza la Secretaria de Relaciones
Institucionales, sobre la base del Departamento de Desarrollo Local,
que cumple entre otras las siguientes funciones: establecer, mantener
y fortalecer los vinculos institucionales; identificar las necesidades de
extension e investigacion del medio local; gestionar el programa de
pasantias; asumir acciones de marketing estratégico®.

La gestion esta descentralizada en las Unidades Académicas con
un responsable de extensién que reviste la categoria de Secretario o

35 IAIL pag. 123.
36 1AL pdg. 123.
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Coordinador segun sea el nivel de desarrollo de la extension dentro de
la Unidad. El procedimiento para la presentacion y aprobacién de las
actividades de extension esta previsto en una normativa particular, que
a juicio de la Universidad habria que actualizar ya que “s6lo sirve de
parametro objetivo en la tramitacion interna”. La formalizacién de todas
las actividades se coordina desde el Rectorado, “donde se articulan
los diversos requerimientos y organizan su concreciéon de modo
adecuada™. Ni la normativa ni el IAI explicitan el rol y las atribuciones
de las estructuras y de los Consejos de las Unidades Académicas en
términos de elaborar planes de extension, establecer prioridades,
gestionar el presupuesto, como asi tampoco, el modo de articular con la
Secretaria de Relaciones Institucionales del Rectorado.

La Universidad reconoce, como en el caso de la investigacion, el
crecimiento asimétrico de la extension en las Unidades Académicas y
propone estandarizar sus estructuras de gestion al rango de Secretaria
de Facultad, entre otras acciones contempladas en el Plan Estratégico
2012-2016% para lograr un equilibrio entre Unidades.

Actividades de extension y transferencia

La Universidad dispone de dos modos para desarrollar la extension; una
directamente a través de las Unidades Académicas y otra, a través de
unidades centralizadas dependientes del Rectorado en interaccién con
las Facultades. En todos los casos, para la realizaciéon de una actividad
de extension se debe solicitar autorizacion al Rectorado o al Decanato y
contar con dictdmenes favorables de la Secretaria afin a la actividad, de
la Contaduria General y de la Direccién Legal y Técnica del Rectorado
(RR N° 196/04, Art. 9° al 14°).

Las actividades de extension de las Unidades Académicas se
clasifican en tres categorias®:

37 1AL pag. 124.

38 TAIL pag. 124.
39 IAL pégs. 123-129.
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Docenciaextracurricular. Programas de formacion y/o capacitacién

orientados a la difusion y divulgacion de las ciencias, las técnicas y el
arte, y a dotar de competencias extracurriculares complementarias
a los claustros universitarios o al publico en general. Las formas de
organizacion frecuentes son: clase abierta, coloquio, conferencia, curso,
taller, mesa redonda, seminario. En esta categoria también se incluyen
los cursos de actualizacion profesional/curricular y de posgrado, con el
propésito de contribuir al perfeccionamiento continuo de los propios
graduados.

Transferencia de servicios y vinculacién tecnoldgica. Aplicacion

del conocimiento cientifico, tecnoldgico y humanistico generado en la
Institucion para contribuir al analisis y a la solucién de problemas del
entorno local y regional, utilizando sus recursos humanos y materiales.
Se distinguen tres categorias segun el destinatario o beneficiario:

o sector productivo: investigacion aplicada, desarrollo tecnologico,
capacitaciéon para el trabajo, capacitacién continua y servicios
profesionales.

o servicios comunitarios: actividades dirigidas a mejorar la calidad
de vida, afianzar la identidad cultural, concientizar sobre los
derechos intrinsecos del hombre y desarrollar potencialidades
inherentes a la comunidad.

o sector publico: asesoramiento a entidades gubernamentales.

Proyeccién universitaria. Desarrollo de programas para el

bienestar de la comunidad; promocién de la cultura y la vida social,
actividades de servicio apoyadas en el voluntariado, participacion en
espacios asociativos comunitarios e interinstitucionales, e integracion
en redes solidarias, empresariales y con la comunidad.

Dada su identidad catdlica, la Universidad a través de la Pastoral
Universitaria propone espacios de Espiritualidad (asesoramiento y
orientacion espiritual), de Formacion (proyectos solidarios, ciclos
de debate) y de Solidaridad (practica de las obras de misericordia y
caridad).
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El Cuadro N° 28 brinda informacién sobre las actividades de
extension, que a juicio de la Universidad son las mds importantes,
segiin Unidad Académica, entre las cuales se destacan las Facultades
de Ingenieria y de Ciencias Médicas y la Escuela de Ciencias de la

Comunicacidn.

Cuadro 28. Actividades de extension por Unidad Académica
segun tipo, 2014

“
<] o} § § E
FacuLTAD « E ° % ° g E g . g ,
J| s |2z(zxa| 2| 2| 2| & | &
S|l &|38|32| S| S| &E|o|L
CIENCIAS DE LA EDUCACION 4 2 1 1 1 9
Ciencias Econdmicas 1 1 2
CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES 1 2 1 1 1 6
Ciencias MEpicas 6 10 10 2 28
HUMANIDADES 11 11
INGENIERIA 5 2 1 1 2 11
RecTorRADO 80 1 81
ToTaL UFASTA 9 | 27 2 3 13 3 1 3 | 148

Fuente: Ficha SIEMI.

Cuadro 29. Docentes y alumnos que participan en actividades
de extension por Unidad Académica, 2014

DOCENTES

FacuLTap S6L0 EN PREGRADO/ | PREGRADO/GRADO ToTaL Alumnos

GRADO Y POSGRADO
CIENCIAS DE LA
Ebucacion 20 2 2 57
Ciencias Econdmicas 36 0 36 0
CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES & 0 & 2
Ciencias MEpicas 100 0 100 1.052
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DOCENTES
FacuLtap S6LO EN PREGRADO/ | PREGRADO/GRADO ToraL Alumnos
GRADO Y POSGRADO
HUMANIDADES 30 0 30 0
INGENIERIA 34 0 34 65
TotaL UFASTA 295 2 297 1.203

Fuente: Ficha SIEMIL.

La normativa prevé que cada Unidad Académica lleve un libro de
registro de las actividades de extension y que anualmente presenten ante
la Secretaria General de la Universidad un informe sobre los resultados
(RR N° 196/04, Art. 18° al 21°). Durante la visita del CPE no se pudo
corroborar la existencia de estos libros e informes.

Las actividades de extension en unidades centralizadas se
desarrollan en cuatro espacios institucionalizados*:

Observatorio de la Ciudad (RRN° 265/09). Espacio creado en 2009
en el ambito de la Secretaria de Investigacion, que nuclea a un equipo
interdisciplinario de investigadores con el fin de obtener, procesar y
elaborar informacion cuantitativa y cualitativa sobre diversos aspectos y
necesidades de la ciudad de Mar del Plata. Su propdsito es “contribuir al
conocimiento objetivo de los diversos aspectos de la vida de la ciudad de
Mar del Plata; promover y aportar elementos para una reflexion critica
sobre la realidad; generar el analisis y el debate entre investigadores de
diversas problematicas; ofrecer insumos para el logro de soluciones
probables; orientar la investigacién y la toma de decisiones en la
Universidad™'. A la fecha de la visita del CPE, el Observatorio realizé
64 informes, publicados en formato e-book en su sitio web, sobre
muy diversas problematicas de la ciudad: justicia, seguridad, higiene,
consumo, adolescentes, adultos mayores, habitos y expectativas de los
marplatenses.

40 AL pags. 129-132.
41 1AL pag. 129.
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Direccién de Vinculacion Tecnolégica. Unidad nexo entre las
demandas delasociedad ylos equipos de investigacion dela Universidad;
“busca responder a requerimientos asociados con actividades socio-
comunitarias, productivas y comerciales, al fomento de innovaciones
que impliquen investigacion y desarrollo, a la transmisién de tecnologia
y a la asistencia técnica’. Sus dreas de incumbencia son: informacién
y asesoramiento; asistencia en gestiéon y desarrollo de proyectos y
fuentes de financiamiento; cooperacién y consultoria. Cabe destacar
que la UFASTA esta registrada como UVT en la Agencia Nacional
de Promocion Cientifica y Tecnoldgica y como Unidad Capacitadora
en la Secretaria de la Pequefia y Mediana Empresa del Ministerio de
Produccién y en el Ministerio de Trabajo de la Nacién.

Centro de Capacitacion UFASTA (RR N° 214/14). Unidad
responsable de coordinar los programas de capacitacion laboral y
actualizacion profesional, breves y en formato modular, en modalidad
presencial, semipresencial y virtual. El Centro opera desde la subsede
Bariloche de la Universidad en coordinacion con las Unidades
Académicas, de servicio y los centros tutoriales de educacion a distancia.

Responsabilidad social universitaria. La UFASTA participa y
promueve la solidaridad a favor de los mas vulnerables a través de
cuatro acciones:

o Programa Centro CONIN Mar del Plata: en alianza con la
asociacion civil Supertenedores la Universidad suscribié contrato
de Franquicia Solidaria con la Fundaciéon CONIN, desarrolla
actividades de investigacién, transferencia y voluntariado con
alumnos, graduados y profesores de las Facultades de Ciencias

Médicas y Ciencias de la Educacion para la prevencion y
recuperacion de la desnutricion infantil.

o Mesa Solidaria de Mar del Plata: por iniciativa del Obispado de
Mar del Plata y la Universidad, junto a 50 organizaciones no
gubernamentales y gubernamentales e instituciones de la ciudad,
se conforma esta mesa de trabajo y cooperacion con la finalidad de
realizar acciones solidarias.
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o Capilla Santa Elena: desde el area de la Pastoral Universitaria se
desarrollan tareas de ayuda social, evangelizacion y formacion
humana en el Barrio Santa Elena, situado en un sector marginal
de la ciudad. Entre otras acciones se destacan las colectas de ropa y
comida, recepcion de donaciones para la construccion del salon y
cocina-comedor; actividades recreativas y apoyo escolar.

o Subasta de arte Antonio Gaudi: anualmente desde 2007, alumnos
y docentes de la carrera de Martillero y Corredor Publico de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales organizan, en conjunto
con el Colegio FASTA San Vicente de Paul, una subasta de obras
pictdricas que realizan los alumnos del tlltimo curso del secundario,
a total beneficio de entidades de bien publico.

El Cuadro N° 30 resume las actividades mds relevantes de

transferencia*

Cuadro 30. Actividades de transferencia tecnoldgica por
Unidad Académica segtin tipo, 2014

TRANSFERENCIA | CAPACITACION . | DESARROLLO
FacuLTAD ; CONSULTORIA ToTAL
DE TECNOLOGIA | Y SERVICIOS DE PRODUCTO
CIENCIAS DE LA 1 3 9
Ebucacion
CIEI\fCIAS 12 9 21
Econdmicas
CIENCIAS JURIDICAS 3 1 1 5
Y SOCIALES
CienciAs MEDICAS 36 5 41
HuMmANIDADES 1 1 1 3
INGENIERIA 7 24 9 44 84
ToTtaL UFASTA 8 84 25 46 163

Fuente: Ficha SIEMI.

El drea de extension en cada Unidad Académica “se autofinancia
y genera recursos genuinos destinados a la optimizacion de la calidad
académica, y a la realizaciéon de sus proyectos” a través de aranceles,
voluntariado de aprendizaje-servicio y auspicios. Contrariamente a

42 1Al pags. 134-139.
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esta pauta de financiamiento, el IAI también indica que “cada Unidad
Académica cuenta con presupuesto propio”®. Al respecto, habria que
esclarecer si existe o no un presupuesto especifico para las actividades
de extension a nivel de las Unidades Académicas o del Rectorado.

Vinculacion Institucional

La Universidad es activa en sus vinculos interinstitucionales en tanto
le permiten relevar y atender las necesidades locales de los distintos
sectores*. Funcionarios y profesores participan o integran en
representacion de la UFASTA diversos espacios de coordinacion entre
organizaciones publicas y privadas de la ciudad de Mar del Plata, a
saber: Comision Mixta del Plan Estratégico Municipal, Consejo Asesor
del Ente Municipal de Turismo, Foro Mar del Plata entre Todos, Sello a
la Excelencia y Calidad Hecho en Mar del Plata, Consejo Asesor en Mar
del Plata Ciudad Educativa, Comisién Episcopal de la Pastoral Social.
A través de la subsede Bariloche la Universidad participa del Foro para
el Mejoramiento de la Calidad Educativa de la Provincia de Rio Negro,
del Cluster Tecnoldgico de la Provincia de Rio Negro, del Consejo de
Planeamiento Estratégico de Bariloche, del Comité de Integracion
Binacional de la Region de los Lagos, de la Asociacién Preservemos
Bariloche y del Foro Empresarial Patagonico de Responsabilidad Social
Empresaria. En el plano internacional, la Universidad es miembro de
la red Internacional de Universidades Santo Tomds de Aquino, que
reine a instituciones catolicas de educacion superior con el objetivo de
fomentar el intercambio de estudiantes y docentes. Dentro de esta red
la Universidad ha suscripto convenios con 8 Universidades, de Canada,
Chile, Colombia, Espafa, EE.UU,, Irlanda y Japon. Segun el IAI la
UFASTA ha recibido, en los tltimos 10 afios, mas de 200 estudiantes
extranjeros en intercambio cultural y académico®.

43 IAIL pag. 144.

44 IAI, pégs. 132-134.
45 1Al pag. 134.
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Respecto a la formalizacion de la vinculacion institucional, la
Universidad ha suscripto, en los tltimos 10 afios, mas de 300 convenios
con instituciones publicas, privadas y del tercer sector. A modo de
ejemplo el IAI menciona a: Municipalidades (General Pueyrreddn,
Bariloche, General Alvarado, Mar Chiquita, Tandil, Balcarce),
organismos e instituciones de salud, cdmaras empresarias, sindicatos,
empresas, colegios profesionales, Superior Tribunal de Justicia de Rio
Negro, Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires, cooperativas,
asociaciones civiles e instituciones educativas de nivel superior. En el
periodo de la autoevaluacion (2006-2014), se suscribieron 43 convenios
con instituciones educativas internacionales, 19 de ellos entre 2012-
2014, con una fuerte vinculacién con Espana, México, Brasil, Estados
Unidos y Chile.

Otro modo de vinculacién son los convenios para pasantias
educativas con empresas y organismos estatales; segin el IAI en los
ultimos 10 afios fueron 267 convenios y la UFASTA es una de las
instituciones con mayor insercién de pasantes en el medio.

Asimismo, la UFASTA colabora sin mediar convenio, con
actividades de formacion, internas y externas, con Gendarmeria
Nacional, Parque Nacional Nahuel Huapi, Ministerio de Turismo de Rio
Negro, EMPROTUR, Accién Catélica Argentina, Asociacién Cristiana
de Jovenes, Instituto Argentino de Responsabilidad Empresaria
Argentina, entre otras entidades.

A pesar de que el IAI no indica que hubiera una politica de
vinculacién interinstitucional explicita, se advierte que la UFASTA ha
generado capacidades para desarrollar proyectos conjuntos con otras
instituciones, en particular para sus programas de extension y de
transferencia.

El amplio y fructifero relacionamiento interinstitucional que tiene
la Universidad muestra una vocacion por articular y concertar trabajo
colaborativo con otras instituciones mas alla de sus propios intereses
y de su entorno préximo. Este compromiso con el medio, reconocido
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y valorado positivamente por la sociedad -en particular a partir de la
apertura de la carrera de Medicina-, se pudo corroborar en el encuentro
con las instituciones que estan vinculadas con la UFASTA, en ocasion
de la visita del CPE.
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BIBLIOTECA

Organizacion y gestion

El sistema de bibliotecas de la UFASTA estd compuesto por la “Biblioteca
Hugo Wast” ubicada en Mar del Plata que depende del Vicerrectorado
Académico. Posee una superficie de uso exclusivo y otras dreas que son
compartidas con estudiantes primarios y secundarios del colegio San
Vicente Paul. Sus destinatarios son alumnos de carreras de pregrado,
grado, posgrado, docentes, investigadores y comunidad en general.

La Biblioteca opera bajo estdndares y normas internacionales
como instrumentos para el diseo y evaluaciéon de programas de
alfabetizacion informacional. La gestion esta a cargo del director, quien
es responsable de la coordinacion general ya que en la misma se realizan
los procesos técnicos de todo el acervo documental y demas acciones
para la mejora continua y calidad de los servicios. Bajo este criterio se
busca establecer a la Biblioteca como una unidad de informacién que
emerge como producto de la indagacion sobre las presentes directrices
en ensefianza universitaria, con una estructura organizacional en la cual
no solo se almacena informacién sino que ademas, se forjan distintas
sapiencias y el itinerario de la construccién del conocimiento. Por eso es
que se dispone del Centro de Recursos de Aprendizaje e Investigacion
(CRAI), con terminales de consulta a partir de la web a bases de datos
suscriptas o accedidas por la Universidad, al Catalogo Virtual (OPAC) y
al Repositorio Digital (REDI).

Desde hace dos décadas se construye un fondo documental para
brindar apoyo a las dreas de docencia y aprendizaje. Entre sus objetivos
se destaca el de contar con la bibliografia basica de los programas de
estudio actuales, asi como obras para los investigadores; y cubrir la
formacion cultural, humanistica y literaria de la comunidad educativa.

Universipap FASTA °5)



La gestion admite las sugerencias de usuarios para la incorporacién de
material.

Mision y politica

La Biblioteca tiene entre sus objetivos la aceptacion e incidencia
tecnoldgica en la gestion de las fuentes de informacion y la delineacion
creciente de la tecnologia, en la organizacién y representacion del
conocimiento como estrategia didactica para la formacién superior.
El accionar de la Biblioteca es “hacer posible el encuentro fecundo
de la comunidad universitaria con el conocimiento construido por
la humanidad, desarrollar competencias para el acceso y uso de
informacién en los integrantes que asi lo requieran, y mantener espacios
fisicos y virtuales que creen dptimas condiciones para el soporte de
la docencia, la investigacion y la extension™®. Su mision es nuclear
recursos en la corporacion académica, ofrecer servicios de informacion
cientifica a partir de una coleccidn fisica y virtual y ser una prestadora
del servicio para la evaluacion del aprendizaje. Un cambio de enfoque
relevante de la dimension material hacia el contenido, es el surgimiento
del documento electrénico.

Por normativa, la Biblioteca es denominada como “Direccion de
Informacion Bibliografica” En su Reglamento (disposicion Secretaria
Académica 015/04) se determinan los derechos, deberes, obligaciones y
condiciones de uso de todos los usuarios.

Infraestructura y equipamiento

En la “Biblioteca Hugo Wast” se ubican las distintas dreas: Direccion
de Biblioteca y Administracién, Procesos Técnicos, Adquisiciones,
Procesos TFG (Trabajo Final de Grado), Deposito General, Sector
Referencia y Salas de Lectura Parlante y Silenciosa, Hemeroteca, Seccion
de Tesis de Grado y Monografias, CD, DVD y Multimedios, Prestacion

46 1AL pag. 147.
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de Referencia in situ y por correo electrénico, Provision del material
bibliografico. Cuenta con 220 m? y 64 metros lineales de estanterias
abiertas de libre acceso. Las sefializaciones son correctas para sugerir
las disciplinas del material existente en el repertorio. La Unidad de
Informacién posee una conexion de red en todos los equipos, con cinco
computadoras disponibles para los usuarios quienes también pueden
acceder con cualquier tipo de dispositivo (laptop, Smartphone, etc.).

La via de acceso a la Biblioteca y la linea interna no constituyen
mayores inconvenientes. Exhibe una delineacién con apropiada
visualizacién y la circulacién se da de manera adecuada pues se
sitia en la planta baja del edificio. Esta ubicaciéon permite que sea
accesible sin inconvenientes para personas discapacitadas. Ademas, la
instalacion edilicia tuvo sus mejoras con una redistribucion de espacios,
lo que optimizd el servicio y se generaron nuevos ambientes y un
reacomodamiento de dreas con el mobiliario ergondmico suficiente,
iluminacién vidriada, servicio de consulta a estante abierto y depdsito
central. No posee un sistema antihurto ya que no lo consideran
necesario. Tampoco tienen lockers, por lo que los usuarios llevan
consigo sus mochilas y pertenencias.

Coleccion y recursos informativos

La coleccion de la Biblioteca estd integrada por libros, tesis, test, libros
en soporte de papel, trabajos finales de grado, material de referencia,
publicaciones periddicas, materiales multimedia y audiovisuales, libros
y revistas electronicos, accesos a bases de datos, documentos digitales,
CD ROM, DVD, videos. Ademis, posee un listado de enlaces a recursos
web (entre los que estin los e-books), ofrece acceso a mas de 300
revistas electronicas ubicadas en distintas bases de datos y alrededor
de 50 titulos de publicaciones impresas. Mediante la integraciéon de
FASTA al Consejo de Rectores de Universidades Privadas (CRUP), se
incorpora a los servicios y tiene acceso en linea a las bases de datos de
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la Biblioteca Electrénica del Ministerio de Ciencia y Tecnologia de la
Nacién (MinCyT).

La Biblioteca participa en los consorcios CRUP y BDU (Base de
Datos Unificada), y forma parte en las redes cooperativas: IC Salud;
Bireme; Renics; Amicus; Red UCOC. Mediante el nodo CRUP tiene
acceso a las suscripciones del MCTelIP (Scopus, Springer Link, Ebsco,
IEEE, Jstor, Sage Journals, Science Direct, MathSciNet, Ovid), y a bases
de datos de acceso abierto. Asimismo, la UFASTA dispone de numerosos
repositorios, directorios y bases de datos pertenecientes a instituciones
universitarias y centros de investigacion, nacionales e internacionales.

La cantidad de ejemplares es de 24.528; ademas de trabajos finales
de graduacion, libros editados por la UFASTA, manuales de catedra,
prepints/trabajos de investigacién. En cuanto a los datos de la evolucién
de préstamos, en el 2016 se han realizado 10.105 transacciones. Hay que
sefalar que la bibliografia adjudicada a la sede de Tandil es una cifra
reducida.

En 2013 se crea el Repositorio Digital (REDI) para funcionar
de acuerdo a reglas y normas internacionales en reciprocidad con las
distintas disciplinas, adhiriendo a las politicas de Open Access a nivel
internacional y adoptando los estandares y protocolos necesarios para
formar parte del Sistema Nacional de Repositorios Digitales SNRD
del MinCyT (RR Ne 372/13). Para esta tarea, la UFASTA designa
a la Direccién e Informacién Bibliografica (DIB), responsable del
desarrollo e implantacion del repositorio institucional y las politicas de
acceso abierto de la Universidad. El Repositorio debe reunir, registrar,
difundir y preservar la produccion, es responsable de la organizacion
y el tratamiento del acervo documental. La coleccion del REDI esta
compuesta por tesis y trabajos de graduacion, proyectos de investigacion,
articulos cientificos, libros, videoconferencias, asi como materiales
educativos. En la actualidad, el repositorio se halla indexado por varios
directorios mundiales, asi como Google Scholar. A octubre de 2015, el
REDI cuenta con unos 600 trabajos de graduacién disponibles.
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La Biblioteca posee pagina web propia en www.ufasta.edu.ar/
biblioteca. Enlas redes sociales se destaca la fanpage en facebook; ademas
del repositorio: redi.ufasta.edu.ar; y el sitio web en: http:bibliofasta.
pbworks.com/w/page/56241989/Biblio%20Fasta.

El procesamiento técnico de la coleccion -clasificacion,
catalogacion, descripcion y ordenacion- se desarrolla con los criterios y
normas internacionales. Para la clasificacion se emplea la CDD (Sistema
de Clasificaciéon Decimal Dewey) y la descripcion bibliografica se
desarrolla con las AACR2 (Reglas de Catalogacion Angloamericanas).
La colecciéon esta digitalizada a través de una carga tnica de datos
técnicos y administrativos. El catdlogo automatizado con la coleccion
estd disponible en el sitio web de la Universidad y se puede acceder a él
de manera directa via acceso remoto. La Biblioteca instituy¢ el repertorio
digital como instrumento de soporte a la enseilanza, ineludible para
integrar y ser parte del sistema nacional de repositorios digitales SNRD
del MINCyT (www.ufasta.edu.ar/biblioteca).

Usuarios y servicios

Para ingresar al sistema automatizado de gestién el usuario debe
manejarse con su numero de DNI. Los docentes y estudiantes externos
que quieran acceder al material deberan gestionar su pedido ante la
oficina de Asuntos Internacionales. El horario de atencidn al publico es
de lunes a viernes de 8 a 22 hs y sabados de 9 a 13; ademas presta todos
los servicios durante los recesos invernal y estival.

El sistema de acceso a servicios incluye: prestaciones en sala y
domicilio, reservas, consultas telefénicas, salas de lectura parlante
y silenciosa, servicio de referencia tradicional y virtual, acceso,
capacitacion y busquedas en bases de datos de libros en soporte papel
y digital, publicaciones periddicas electrénicas, catdlogo on-line, acceso
a Internet, wi-fi y pagina web. Pueden usar el servicio de préstamos los
estudiantes, docentes y personal de la Universidad.
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El material llevado en préstamo podra renovarse para extender el
plazo de uso con gestiones personales o a través del teléfono, mail y
whatsapp, al igual que las reservas. Mientras que las devoluciones,
ademas de hacerse personalmente, se pueden realizar via delivery y
whatsapp. El tiempo de préstamo varia en funciéon de la categoria de
usuario y tipo de material:

Cuadro 31. Tiempo de préstamo

CATEGORIA DE USUARIO UFASTA
TIPO DE MATERIAL
ALUMNOS REGULARES | DOCENTES Y PERSONAL

DE ESTUDIO 48 HS 7 DiAs
DE consuLTA 2 Hs 1pia

NOVELAS Y OBRAS NO DE ESTUDIO 7 DiAs
CD, DVD, SOFTWARE 48 HS | 7 DiAs

ESPECIAL (TESIS, VALOR HISTORICO) SALA
PUBLICACIONES PERIODICAS SALA | 48 HS

Fuente: Informacion provista durante la visita.

En los dispositivos de concordancia entre el servicio de Biblioteca
y sus usuarios hay grados de satisfaccion de los usuarios, ya que hay un
plan de alfabetizacién informacional.

El software utilizado para aplicaciones de la coleccidn, el andlisis
de la informacién y sus procesos estan informatizados por el KOHA
(Sistema integrado de gestion de Bibliotecas) y el formato Marc 21 a
través del cual se administran todos los procesos bibliotecarios y gestion
de los servicios al usuario. La cuenta @Ufasta es un par usuario con
contrasefia para identificar de modo seguro accesos a servicios IT de
la Universidad y asi acceder al Campus Virtual. Se hace con tecnologia
GoogleApps.
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Editorial Universitaria y politica de publicaciones

Desde 2010, la Universidad cuenta con una editorial —junto con la
Biblioteca integrada en el CRAI- que produce en funcién de la demanda
de docentes y Unidades Académicas. Con 120 titulos editados, publica
tanto en soporte papel como digital. De esta manera se concreta una
politica de publicaciones sistematica. Aporta ademds visibilidad a la
UFASTA en el contexto académico internacional.
Cuenta con diversas revistas digitales:
o Revista In Itinere (estudios humanisticos)
o Comunicacion (Escuela de comunicacion)

o Iuris Tantum (Ciencias juridicas)

Personal

El plantel de la Biblioteca esta integrado por tres profesionales: el
director, un bibliotecario como coordinador de servicios y otro en el
sector de préstamos y referencia. Todos poseen titulos de Licenciado
en Bibliotecologia y Documentacion. Ademas, estdn los auxiliares de
Biblioteca que son pasantes como alumnos que cumplen servicios
voluntarios.

La aptitud profesional, formacién y actualizacion es 6ptima. El
personal de la Biblioteca difunde lo que se produce a través de distintos
canales digitales, brinda servicios de alfabetizacién informacional
para usuarios en el marco del PIVU sobre el acceso y uso del mismo,
capacitacion en el uso de bases de datos y herramientas para la gestion y
organizacion de informacion.

Presupuesto

Por Estatuto, la Biblioteca de la Universidad cuenta con presupuesto
propio. Administra las partidas presupuestarias solicitadas por las
Unidades Académicas y aprobadas en sus respectivas previsiones
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anuales que satisfacen las necesidades bibliograficas planteadas por
sus docentes, investigadores y alumnos. Esto le permite ademas la
compra de libros y colecciones de interés general que complementan los
requerimientos de las Unidades Académicas en funcién de la demanda
especifica. Tiene un presupuesto de gestion para gastos de personal,
infraestructura, equipamiento, perfeccionamiento, capacitacion y viajes.
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CONSIDERACIONES FINALES

La Universidad FASTA asegura el cumplimiento de la misién y visiéon
institucional declaradas en su Estatuto, lo que constituye un factor
fundamental para su desarrollo.

El Estatuto de la UFASTA establece que el presidente de la
Asociacion Civil FASTA es el Gran Canciller de la UFASTA vy es quien
designa a las maximas autoridades de la Universidad. En esta instancia
no esta previsto estatutariamente un proceso académico de seleccion,
ni se establecen los requisitos que determinen las condiciones generales
y académicas minimas necesarias para ocupar los cargos de Rector,
Vicerrectores y Decanos.

El Estatuto de la Universidad establece los cargos y las funciones
de las Autoridades Superiores, del Consejo Superior y de los Consejos
Académicos de Facultad. El resto de los cargos de la organizacién y
sus funciones se encuentran regulados a través de normas de diferente
jerarquia sin que las mismas estén adecuadamente ordenadas y
recopiladas.

Del anilisis del Estatuto surge que las principales atribuciones
de los o6rganos de gobierno de la Institucién estan concentradas en
los 6rganos unipersonales, particularmente en el Gran Canciller de la
Universidad y en el de Rector, respecto de los drganos colegiados. Sin
embargo, de las entrevistas mantenidas durante la visita, se advierten
intenciones de descentralizacion de algunas funciones académicas.

El Consejo Superior esta conformado por quienes detentan cargos
ejecutivos y fueron designados por el Gran Canciller y/o el Rector. La
inclusion de representantes de los diferentes claustros de la Universidad
podria aportar una mayor pluralidad de opiniones en el seno de este
organo colegiado. El Consejo Superior no tiene atribuciones en el
proceso de designacion de los docentes.
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La Universidad ha podido revertir la situacion econémica que
se expone en el andlisis de sus estados contables, en especial del
ejercicio 2014, atribuible principalmente a las consecuencias del
cierre de la subsede de la ciudad de San Carlos de Bariloche. Se han
tomado decisiones e instrumentado politicas que han posibilitado
en el ejercicio 2015 reducir el grado de endeudamiento y obtener un
importante resultado positivo, sin dejar de atender el proceso creciente
de inversion en infraestructura edilicia y en equipamiento de sus sedes
académicas y administrativas.

Se observan adecuadas capacidades operativas para implementar
nuevas politicas de extension y transferencia que permitirian aumentar
la incidencia de los “Ingresos varios” y “Otros ingresos” sobre el total de
los ingresos ordinarios, con el fin de contribuir no sélo con la actividad
educativa, sino también con el financiamiento de las inversiones, la
investigacion y los programas de beneficios arancelarios y sociales.

De la informacion recabada y considerando la normativa de la
Asociaciéon Civil FASTA, puede afirmarse que la Universidad cuenta con
un alto grado de autonomia para la formulacién de su presupuesto. El
modelo presupuestario de Recursos y Gastos se relaciona directamente
con el plan estratégico, se ejecuta en forma centralizada y se construye
con la participacion de las distintas areas.

El personal directivo que participa en la formulaciéon del
presupuesto ha manifestado satisfaccion con respecto al grado de
atencion de sus requerimientos, y mayoritariamente el personal docente,
no docente y alumnos, su suficiencia para la ejecucion de las actividades
de las Unidades Académicas y de servicios.

La Universidad cuenta con informacién contable suficiente para
ejercer el control presupuestario por dependencias y centros de costos
para la deteccion oportuna de los desvios y la implementacion de
acciones correctivas. Cuenta ademads, con otras instancias de control
interno y/o externo a través del Comité de Gestiéon Econémica integrado
por directivos de la Asociacion Civil y la Universidad, como asi también
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de la Comisién Revisora de Cuentas y de la Auditoria Externa, ambas
pertenecientes a la Asociacion Civil.

Ademas, puede afirmarse que la gestién econdmico-financiera y
administrativa en general, se desarrolla mediante procesos totalmente
informatizados, desarrollos propios o integrados con otros externos, con
instancias de control interno, y ejecutados con adecuado equipamiento
tecnologico.

En el articulo 34° del Estatuto de la Universidad se le otorga al
Contador la direccion del movimiento contable y financiero y la
confeccién de los estados contables. No obstante, en la practica tiene
a su cargo la Direccion de Personal, la Direccion de Infraestructura, la
Tesoreria y Oficina de Gestion Arancelaria y las dreas de mantenimiento
y servicios. Los procesos de compras de bienes y contrataciéon de
servicios se realizan sin una normativa especifica ni controles por
oposicion de intereses.

La planta de personal administrativo se considera acotada, en
funcién de las actividades asumidas, especialmente en las Unidades
Académicas. La informatizacién y centralizacion de los procesos, asi
como el compromiso del personal estarfan contribuyendo al grado
de satisfaccion manifestado por alumnos y docentes durante la visita.
En el mismo sentido y considerando el gasto total en personal, puede
afirmarse que la Universidad presenta una buena relacion porcentual
respecto al total del gasto.

Las instalaciones de la Universidad se encuentran en buenas
condiciones de conservaciéon y limpieza; disponen de aulas con
equipamiento audiovisual, de laboratorios bien equipados, de un
auditorio y de un buffet para el personal docente yalumnos. Corresponde
destacar algunos planteos referentes a problemas de accesibilidad por
rampas y escaleras, insuficiencia de bafos y de espacios de estudio y
recreacion comunes.

La Universidad adopt6 la integracién de saberes como estrategia
para plasmar su proyecto de formacién, conforme su mision y visién
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institucionales. A partir de ese concepto, ha tomado como eje de trabajo
en todos los campos y disciplinas, el vinculo del conocimiento cientifico
con la dignidad humana.

El Plan Estratégico 2012-2016 determina, entre los lineamientos
estratégicos para la docencia el “Incremento en la oferta de carreras y
cursos de posgrado”. Durante la visita no se evidencio la existencia de un
proceso sistemético de relevamiento de informacion para el disefio de la
oferta de carreras de grado y posgrado en ambas modalidades.

La UFASTA ha decidido adoptar un modelo pedagdgico de
formacién por competencias y se encuentra transitando una migracion
de planes y programas, desde un modelo tradicional hacia un
curriculum por competencias. Sin embargo, a los fines de redisenar su
oferta académica, carece de las referencias externas sobre la demanda
de formacion profesional del ambito de desarrollo de la Institucion
y también de un mecanismo formalizado de seguimiento de sus
graduados, como fuente de datos para una adecuacion permanente del
curriculum por competencias.

El proceso de migraciéon al curriculum por competencias ha
significado una tarea altamente compleja para la comunidad de la
UFASTA, y es destacable que se hayan planificado y desarrollado
acciones de capacitacion tendientes a instrumentar esa modalidad de
construccion curricular. Es necesario advertir también que esta tarea se
ha desarrollado con mayor involucramiento por parte de autoridades
que de docentes, lo que conlleva a que no sean homogéneas las practicas
pedagodgicas utilizadas en el nuevo modelo.

Aunque la estructura general y formal de la Institucion es
centralizada, la responsabilidad académica tiende a desplazarse hacia
las Facultades, generando mejores niveles de articulaciéon entre las
actividades centralizadas y las que desarrollan las Unidades Académicas.
En ese marco, una decisién original fue la descentralizaciéon del
Departamento de Metodologia de la Investigacion, reemplazandolo
por una actividad (también centralizada) sustentada en una concepcion
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que apunta a que los profesores, una vez que se apropien de las ideas
centrales de las competencias de investigacion, logren traducirlas a las
particularidades de las ciencias o disciplinas que ensefian.

La UFASTA ha emprendido un proceso tendiente ala virtualizacién
de las asignaturas presenciales y a la utilizacion de las herramientas
TIC, apoyando el trabajo docente mediante actividades de capacitacion,
asesoramiento y monitoreo.

La Universidad dispone de un plan de acciones de formacion,
capacitacion, actualizacién y perfeccionamiento docente, tanto en
relacién con los ejes relevantes (integracion de saberes, virtualizacion
de la modalidad presencial y formacién por competencias), como con
las tematicas demandadas por los profesores y/o auxiliares de docencia.
Otro punto a considerar es la necesidad de fortalecer la formacién
especifica referida a los entornos virtuales de aprendizaje para la EaD.

Se puede observar que los profesores que revisten en la dedicaciéon
completa representan solo un 13,4% del total de la planta y los auxiliares
apenas el 3,6%, mientras que la proporcién mayor de profesores (66,1%)
desarrolla su labor con dedicacion simple, aumentando este porcentual
a un 89,8% en el caso de los auxiliares. Esta distribucion muestra el
predominio del docente con dedicacion simple.

En todas las Unidades Académicas el nimero de profesores supera
ampliamente al nimero de auxiliares, con excepcién de la Facultad
de Medicina, donde la cantidad de auxiliares sobrepasa ligeramente
a la de profesores. Este panorama permite inferir que existen muchas
asignaturas que no poseen estructura de catedra. La ausencia de
estructura de catedra concentra toda la responsabilidad en un solo
docente y reduce la posibilidad de generar la formacién de recursos
humanos para la docencia.

El actual sistema de designacion de los docentes se basa en
asignacion de horas citedra frente a alumnos. Esta modalidad dificulta
la disponibilidad horaria de los profesores y auxiliares para aportar
significativamente a la reformulacion de los planes de estudio, la mejora
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dela ensenanza, la innovacion didactica, el desarrollo de la extension y/o
la investigacion e incluso a su propia capacitacion o perfeccionamiento.

La UFASTA muestra predominio de docentes con titulo de grado.
De los docentes con posgrado, el 6% acredita titulo de doctor, el 4%
titulo de magister y el 6%, de especialista. La mayor cantidad de doctores
se concentra en las Facultades de Ciencias Médicas e Ingenieria. La
Institucién posee programas y acciones tendientes a incrementar la
proporcion de docentes con titulaciones de posgrado, aunque han
tenido bajo impacto.

La Universidad cuenta con un Régimen Docente, que define entre
otros temas, los mecanismos de ingreso, permanencia y promocion;
las categorias y dedicaciones; asi como el sistema de formacion,
perfeccionamiento y evaluacion de los docentes. En cuanto al ingreso,
el proceso de seleccion docente no prevé una convocatoria publica
que permita ampliar la base para la incorporacién de profesionales
calificados. Algunas Unidades Académicas administran encuestas,
mediante las cuales los estudiantes expresan sus niveles de conformidad
con las actividades desplegadas por los profesores y/o auxiliares.
Estos mecanismos no constituyen un sistema integral de evaluacion
del desempeno docente, aunque durante la visita se ha manifestado
que la Institucién se encuentra trabajando en un disefio para toda la
Universidad.

La Universidad experimenté un aumento significativo de la
matricula de educacién a distancia a la par de una disminucién en la
cantidad de alumnos en las carreras presenciales. La Institucion no
cuenta con estudios que permitan detectar las causas de este fendmeno
asi como de la desercion, el desgranamiento y las brechas entre la
duracion real y tedrica de las carreras. La figura del Gestor de Asuntos
Estudiantiles, cuya principal tarea es el seguimiento de los alumnos, es
bien ponderada por estudiantes y autoridades tanto centrales como de
las Unidades Académicas.
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En funcién de la centralidad y el crecimiento de la modalidad a
distancia en la UFASTA, resulta necesario definir el modelo didactico
y fortalecer la produccién de materiales especificos en formatos
multimediales. El recorrido dela educacién a distancia en la Universidad
ha sido el de transformar el disefio curricular de las carreras presenciales
a la modalidad a distancia, sin un diseno especifico. Recientemente se
ha elaborado un cuerpo normativo de la estructura administrativa y
académica del sistema de EaD. La Universidad carece de un dispositivo
de informacion global del sistema de EaD y de los CTUFs en su conjunto
que releve datos acerca de la implementacion del modelo pedagégico, en
términos de précticas de coordinacién de los equipos docentes, trabajos
de campo y practica profesional en terreno. En relacién a la gestion
de las practicas de ensefianza en el entorno virtual, los alumnos de la
modalidad a distancia plantearon la necesidad de reducir los tiempos
de respuesta de los docentes en las instancias de evaluacién final e
incrementar los espacios de practicas contextualizadas. Esta situacion se
agudiza en las aulas con mayor niimero de alumnos dado que el sistema
admite hasta 50 alumnos por aula virtual a cargo de un docente. No
se han registrado proyectos de investigacion del desarrollo de la EaD
en la UFASTA en orden a identificar y adoptar las buenas practicas
de enseflanza y aprendizaje, capitalizando la propia experiencia en
la implementacion de la modalidad. Tampoco se han producido
intercambios con otros grupos y redes ya consolidados de EaD. Se
advierte en general un aprovechamiento limitado de las plataformas
digitales utilizadas por la Universidad para la EaD.

En el periodo que comprende la autoevaluacion, la UFASTA
consolida organicamente la Secretaria de Investigacién y formaliza
el Régimen de Investigacion que establece los principios y finalidad
de la investigacion; formaliza los procedimientos para la aprobacion,
seguimiento y evaluacion de proyectos; y determina los requisitos para
la categorizacion de investigadores y para directores; entre las cuestiones
mads importantes.
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El Régimen de Investigacion instala mecanismos apropiados para
mejorar la tarea investigativa y la produccioén cientifico-tecnoldgica, y
acorde/congruente con la politica de investigacion de la Universidad, en
linea con los habitualmente aplicados en instituciones con tradiciéon en
investigacion cientifica.

La politica, las prioridades y los instrumentos para el
fortalecimiento de la investigacién son claros y estan explicitos en la
normativa correspondiente y son coherentes con la mision institucional.
La Universidad entiende que los productos de las investigaciones
que contribuyen al desarrollo local y el trabajo interdisciplinario e
interinstitucional son una evidencia del cumplimiento de los principios
y las directrices de la politica definida en el Régimen de Investigacion.

El modelo de gestién descentralizado y coordinado desde la
Secretaria de Investigacion parece adecuado ya que brinda a las
Unidades Académicas mayor independencia en cuanto a establecer sus
prioridades y planes de investigacion.

La evolucién positiva del nimero de proyectos, investigadores,
alumnos  participantes, grupos interdisciplinarios,  recursos
economicos, productos y publicaciones cientificas, es consecuencia de
la implementacion de esta politica institucional de investigaciéon. Aun
asi, existe un nivel diferencial de actividad investigativa entre Unidades
Académicas que puede correlacionarse con un desequilibrio en la
cantidad de docentes con mayor dedicacion. Con el fin de continuar
y sostener en el tiempo este crecimiento habria que incrementar la
proporcién de docentes con mayor dedicacion a la investigacion y los
recursos presupuestarios, tanto propios como externos; en particular en
aquellas Unidades Académicas con menor desarrollo. La Universidad
se propone homogeneizar las estructuras de gestion entre las Unidades
Académicas, lo que debe ser completado con acciones especificas que
permitan lograr el equilibrio deseado.
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Se ha observado el desarrollo de un sistema de indicadores para el
seguimiento y evaluacion de la investigacion, aunque segun el IAI no
estd formalizado ni sistematizado.

La gestion de la extension en UFASTA esta descentralizada en las
Unidades Académicas, pero con cierta conexién con la Secretaria de
Relaciones Institucionales del Rectorado en lo referido ala formalizacién
delos vinculos con otras instituciones. No es clara la distribucién de roles
entre el Rectorado y las Unidades Académicas en materia de extension,
por lo que habria que definir atribuciones complementarias entre la
Secretaria de Relaciones Institucionales, las Secretarias de Extension
de las Facultades y sus respectivos Consejos Académicos. Existe una
norma especifica que establece el procedimiento para la presentacion
y aprobacidn de las actividades de extension, que la propia Universidad
juzga desactualizada.

La Universidad reconoce como un problema a resolver el desarrollo
asimétrico de la extensiéon en las distintas Unidades Académicas y
proyecta elevar las estructuras de gestion de todas las Facultades a nivel
de Secretaria. No esta prevista para el futuro una unidad central en el
rectorado que coordine y articule las actividades de extensién que se
organizan en las Unidades Académicas.

Los convenios de cooperacién con otras instituciones y entidades
nacionales y extranjeras son coherentes y pertinentes para el
desarrollo de la docencia, investigacion y extension, y han favorecido
la consolidacion y el reconocimiento de la Universidad en el medio. Si
bien las actividades desarrolladas y el compromiso de la Universidad
con la problematica local son consistentes con la mision institucional, la
politica de extension y vinculacion institucional no estdn explicitas en
la normativa.

Se considera que la calidad de la prestacion de los servicios de
la Biblioteca es acorde a la demanda de las distintas carreras de la
Universidad; asi como la infraestructura, el equipamiento, la coleccion y
los sistemas de acceso al material bibliografico. La calidad del personal,
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los dias y horarios de atencién resultan adecuados. La posibilidad
de préstamo de libros, los sistemas de consulta y la suscripciéon a
bases de datos on line y conexiones a otras bibliotecas son eficientes.
Sin embargo, habria que mejorar el aislamiento en el area de lectura
silenciosa, incorporar boxes para estudio e implementar un sistema anti
hurto de la coleccién y lockers para que los usuarios puedan dejar sus
pertenencias. Seria conveniente ampliar el tiempo de préstamo para los
alumnos regulares, de aquellos materiales de lectura escasos y relevantes
que solo estan disponibles hasta 2 horas y 48 horas a domicilio.
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RECOMENDACIONES

Como resultado del proceso de autoevaluacion, la UFASTA ha podido

distinguir los desafios pendientes. En forma complementaria, el CPE

sugiere algunas acciones que podrian contribuir a superar las debilidades

y consolidar las fortalezas:

GOBIERNO Y GESTION

1.

Estimular la representacion de los claustros en el Consejo Superior
y promover un mayor involucramiento de este 6rgano de gobierno
en la designacion de los docentes.

Definir las funciones y la posicién en la estructura de los cargos
no incluidos en el Estatuto y en otros documentos normativos,
mediante los instrumentos pertinentes segin corresponda a su
jerarquia.

Establecer el registro de los actos administrativos que respaldan las
decisiones de los 6rganos colegiados.

Establecer los procedimientos que aseguren la identificacién y
gestion delos efectos producidos por la transformacion institucional
resultado del incremento de la matricula en la modalidad a distancia
y la disminucién en la modalidad presencial.

Optimizar el Sistema de Informacion de la Universidad FASTA
(SIUF) en el marco de un plan de mejora continua, con particular
énfasis en el aprovechamiento de los datos para el anilisis de los
recursos y la toma de decisiones en todas las dimensiones de la
gestion y el gobierno.

Universipap FASTA 113



10.

11.

12.

Asegurar partidas presupuestarias especificas y adecuadas para las
actividades de investigacion, extension y transferencia, a la vez que
promover la busqueda de fuentes alternativas de financiamiento.

Definir e integrar estrategias de promocion de actividades de
extension y transferencia que amplien los ingresos no arancelarios.

Organizar los datos presupuestarios de modo que permitan
distinguir los recursos aplicados a las funciones de docencia,
investigacion y extension.

Instrumentar normas de procedimiento formales de similar
jerarquia, que regulen los circuitos administrativos relevantes y en
particular, los de “Compras de bienes y Contratacion de servicios y
obras”, garantizando ademds la existencia de controles por oposicion
de intereses en las dependencias de la Contaduria General.

Implementar un programa sistematico de capacitacion del personal
administrativo y de servicios.

Realizar las reformas edilicias necesarias para la atencion de los
problemas de accesibilidad y circulacion detectados.

Redisenar las disposiciones de la infraestructura en todas las sedes
para asegurar una configuracién adecuada de las actividades de
investigacion, estudio y recreacion.

DOCENCIA

13.

14.

114

Disenar la oferta académica a partir de estudios sobre la demanda de
formacién profesional en el ambito de influencia de la Universidad.

Sostener y profundizar las estrategias desplegadas por la Institucion
para implementar la concepciéon de integracion de saberes y la
apropiacion del modelo de formacion basado en competencias, por
parte de los equipos de gestion y los docentes.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Profundizar las actividades orientadas a que las competencias de
investigacion se ajusten a las particularidades disciplinares de las

carreras.

Intensificar la virtualizacién de las asignaturas presenciales y la
utilizacién de las herramientas TIC.

Sostener los programas de capacitacion y actualizacién docente,
ampliar los orientados a la educacion a distancia e intensificar las
acciones tendientes a incrementar la proporcion de docentes con
titulaciones de posgrado.

Propender a la constitucion de equipos de catedra para el desarrollo
de las asignaturas.

Incrementar las dedicaciones docentes, especialmente las que
permiten mayor asignacion a funciones de investigacién, sobre
todo, en las Unidades Académicas con menor actividad en la
funcién.

Analizar la inclusion en el Régimen Docente, de la convocatoria
publica para la seleccién y un sistema tnico de evaluaciéon del
desemperio.

Profundizar el sistema de orientacion y apoyo académico destinado
a los estudiantes a través de los Gestores de Asuntos Estudiantiles.
Asimismo, evaluar los resultados del régimen contractual de los
Gestores de Asuntos Estudiantiles ante la transformacién progresiva
de las modalidades.

Analizar el impacto del sistema de ayuda econémica de la
Universidad sobre el desempeio académico de los alumnos.

Evaluar las causas de la desercion, el desgranamiento y las brechas
entre la duracién real y tedrica de las carreras en ambas modalidades.
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24.

25.

26.

27.

Evaluar el sistema de educacion a distancia en sus aspectos
pedagdgico-didacticos, tecnoldgicos y comunicacionales.

Asegurar la insercion de las practicas profesionales en una realidad
o ambiente laboral especifico para todas las carreras de la modalidad
a distancia.

Asegurar a los alumnos de la modalidad a distancia el acceso a la
bibliografia a través de los medios mas apropiados e incrementar la
produccién de materiales didacticos para esa modalidad y para las
aulas virtuales.

Planificar y desarrollar un mecanismo formalizado de seguimiento
de sus graduados.

INVESTIGACION

28.

29.

30.

31.

32.
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Establecer competencias especificas de los Consejos Académicos en
la funcién de investigacion.

Disefiar e implementar acciones tendientes a promover la
investigacion en aquellas Unidades Académicas con menor grado
de desarrollo.

Organizar e implementar el sistema de informacion, definiendo los
indicadores para el seguimiento y evaluacion de las actividades de
investigacion.

Consolidar los procesos de radicacion de investigadores y becarios
de CONICET.

Incrementar las acciones tendientes a la formacion de investigadores
en general y en especial de jovenes y en relacion con las lineas
prioritarias.
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EXTENSION

33.

34.

35.

Definir una politica de extension, transferencia y vinculacién que
integre en un tnico plan de accion a todas las Unidades Académicas

y areas centrales.

Organizar un registro, previsto en la normativa, y un sistema de
informacion con indicadores para el seguimiento y evaluacion de
las actividades de extension, transferencia y vinculacion.

Incrementar la difusién de las actividades universitarias hacia el
interior de la Universidad y la comunidad.

BIBLIOTECA

36.

37.

Establecer una politica institucional especifica para incentivar al
uso de los recursos bibliotecarios tanto en forma presencial como

remota.

Optimizar la configuracién espacial y tecnoldgica de los “centros
documentales” para asegurar una disposicion segmentada e
independiente de los recursos destinados a los estudiantes y
docentes universitarios, que promueva un ambiente propicio a la
lectura y el estudio con lugares disenados para esta finalidad, asi
como un sistema de resguardo de materiales y un sistema anti hurto
para las colecciones de mayor valor.
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Mar del Plata, 12 de junio de 2017.-
Mg. Néstor PAN
Presidente de la Comisién Nacional de
Evaluacion y Acreditacion Universitaria
S / D

De mi mayor consideracién:

En mi caracter de Rector de la Universidad FASTA, tengo el agrado de dirigirme a
Usted a los efectos de dar cumplimiento a la respuesta, en calidad de post scriptum, al Informe de Evaluacion
Externa elaborado por el Comité de Pares Evaluadores, en el marco del proceso de evaluacion institucional de
nuestra Universidad.

Al igual que ocurriera en la anterior evaluacion institucional, tanto la
Autoevaluacién como la visita de pares evaluadores han sido instancias de gran movilizaciéon de toda la
comunidad académica provocando el involucramiento de los distintos actores universitarios, si bien en esta
ultima ocasion, el tamafio de la institucion (cinco veces mayor en niimero respecto de la evaluacién anterior) y
la presencia de una elevada proporcién de estudiantes bajo la modalidad no presencial, han generado un tipo de
participacion diferente.

Todo el proceso de Evaluaciéon Institucional, desde la Autoevaluacién hasta la
recepcién del Informe de los Pares Evaluadores ha constituido un aporte insoslayable para los necesarios
procesos de mejora de la calidad de las funciones universitarias. En virtud de ello es que las consideraciones
finales y las recomendaciones ya han sido objeto de tratamiento por parte de los érganos colegiados de la
Universidad y de cada una de las Unidades Académicas que han tomado como insumo de los procesos de
planeamiento estratégico el valioso aporte realizado por los pares.

No obstante lo dicho, nos permitimos formular un comentario en torno al “modo de
ver” las realidades institucionales dentro de un sistema universitario como el argentino con clara diversidad
institucional. Es asi que en materia de gobernanza, la evaluacién a realizar debe acotarse a lo prescripto en el
punto 3. [Criterios para la evaluacion externa] b) 5 del Anexo I de la Resolucion CONEAU N° 382/11. En este
marco, la recomendacion de incorporar representacion por claustros en el Consejo Superior de la Universidad se
compadece mas con el modo de gobierno de las Universidades Nacionales (cfr. articulos 52 y ss de la Ley
24\321). Aplicar esta estructura a las Universidades Privadas podria ser, eventualmente, una extrapolacion de un
subsistema a otro. En esta linea, creemos que los procesos de evaluacion externa debieran abarcar con mds

naturalidad realidades propias de las instituciones universitarias de naturaleza privada.

Gascon 3140 / B7600FNK / Mar del Plata
D (54-223) 499-0441 / 0473
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En el caso de nuestra Universidad, la participacion de los claustros se realiza en el
seno de los Consejos Académicos y realizar una modificacion en la constitucion del Consejo Superior, seria ir
contra el Estatuto Universitario y finalmente contrariar el criterio de evaluacion de la 382 ya referido.

Sin perjuicio del puntual comentario anterior, destacamos el gran enriquecimiento
que este proceso representa para nuestra Universidad, como asi también resaltamos la profesionalidad,
cordialidad y apertura de los miembros, pares evaluadores y consultores durante las diversas instancias de la
visita. Los mismos conformaron un equipo diverso (en origen, perfil profesional y roles funcionales) pero con
excelente interaccion entre si y con los distintos actores de nuestra institucion con los cuales tomaron contacto,
todo ello bajo la eficiente coordinacion de la técnica a cargo de la visita.

He tenido oportunidad de destacar en el marco del Seminario Internacional realizado
con ocasion de los 20 afios de la CONEAU la extraordinaria tarea que este cuerpo ha desplegado en pos del
mejoramiento de la calidad de la Educacién Superior. Mucho me complace ratificar en mi propia institucion el
efecto altamente positivo de estos procesos.

Aprovechando para expresar nuestro agradecimiento por la labor desarrollada y la
valiosa contribucién para el mejoramiento de nuestra Universidad, lo saludo con mi consideracién mas

distinguida.
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PUBLICACIONES
DE LA CONEAU






Direccion de Desarrollo, Planeamiento
y Relaciones Internacionales

Enelafo 2010 en el marco de una politica comunicacional ampliada, que
renovo el disefio integral de la imagen de la CONEAU, esta institucion
resolvi6 reanudar sus publicaciones.

La CONEAU retom¢ entonces la edicion dela serie correspondiente
a los Informes de Evaluacién Externa, manteniendo su numeracion
anterior (entre 1998 y 2004 se habian editado 21 volimenes). Luego
se fueron sumando varias colecciones hasta llegar en la actualidad al
siguiente listado de publicaciones:

o Acreditacion de carreras de Grado
o Guia de Posgrados Acreditados

« Cuadernos del Programa Phrénesis
o Documentos institucionales

o Informes de Evaluacidn Externa
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Informes de Evaluacion Externa

Este listado incluye los titulos publicados en la segunda etapa.

22. Instituto Universitario CEMIC

23. Universidad Nacional de Tres de Febrero

24. Universidad de Morén

25. Universidad Nacional de Quilmes

26. Universidad Nacional de Villa Maria

27. Universidad Nacional de La Plata

28. Universidad Nacional del Nordeste

29. Universidad Nacional del Litoral

30. Instituto Universitario Escuela de Medicina del Hospital Italiano
31. Universidad de Congreso

32. Instituto de Enseflanza Superior del Ejército
33. Universidad Nacional de General Sarmiento
34. Universidad Blas Pascal

35. Universidad Catolica de Santa Fe

36. Universidad de Concepcion del Uruguay

37. Universidad Nacional de La Matanza

38. Instituto Universitario Aeronautico

39. Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales
40. Universidad Nacional de Cuyo

41. Universidad Catolica de Santiago del Estero
42. Instituto Universitario Italiano del Rosario
43. Universidad Catélica de Cuyo

44, Universidad Nacional de Formosa

45, Universidad Nacional del Sur

46. Instituto Universitario del Gran Rosario

47. Universidad Tecnolégica Nacional

48. Universidad Notarial Argentina

49. Universidad Nacional de General San Martin
50. Universidad Austral *
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51
52

53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.

. Universidad Nacional del Noroeste de la Provincia de Buenos Aires
. Universidad Nacional de San Juan *

Instituto Universitario de Salud Mental de la APdeBA
Instituto Tecnoldgico de Buenos Aires

Universidad Empresarial Siglo 21

Universidad Catdlica de Cérdoba

Universidad de Palermo

Universidad de San Pablo - Tucuman

Universidad del CEMA

Universidad Champagnat

Universidad Nacional de San Luis

Universidad CAECE

Universidad Nacional de Lanus

Universidad del Norte Santo Tomds de Aquino
Universidad de la Marina Mercante

Universidad Nacional de La Matanza *

Universidad del Centro Educativo Latinoamericano
Universidad Torcuato Di Tella

Universidad de la Cuenca del Plata

Universidad Adventista del Plata

Universidad Kennedy

Universidad Catdlica de La Plata

Instituto Universitario CEMIC *

*Segunda Evaluacion Externa
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Acreditacion de carreras de Grado

Una de las tareas bésicas de la CONEAU es realizar los procesos
evaluativos conducentes a la acreditacion de las carreras de grado
declaradas de “interés publico”. Segtn la Ley de Educacién Superior
son aquellas cuyo ejercicio “pudieran comprometer el interés publico,
poniendo en riesgo de modo directo la salud, la seguridad, los derechos,
los bienes o la formacion de los habitantes2.

Los estandares de acreditacion son establecidos por el ministerio
de Educacién de acuerdo con el Consejo de Universidades, en el cual
estdn representadas las instituciones universitarias tanto estatales
como privadas.

De tal manera, la CONEAU realiza su trabajo a partir de una
normativa que goza de consenso en el sistema universitario.

El objetivo de la coleccién no es sélo describir el proceso de
acreditacion sino dar cuenta del impacto en la calidad que la evaluacion
tiene para cada una de las titulaciones que participaron de las
convocatorias obligatorias.

Los titulos publicados son:

o Ingenieria Agronémica (2014)
o Ingenieria (2015)

o Veterinaria (2016)

o Medicina (2017)
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Cuadernos del Programa Phronesis

Desde el aino 2009 funciona el programa de formacion en evaluacion
de instituciones y carreras universitarias denominado Programa
Phroénesis. Su objetivo es contribuir a la construcciéon de una mirada
integrada sobre el sistema de evaluacion y acreditacion para fortalecer
las capacidades de los actores involucrados en el sistema universitario
desde sus distintos roles: técnicos, evaluadores y responsables de los
sistemas de calidad de las instituciones universitarias, nacionales e
internacionales.

El programa ofrece diferentes modalidades de cursos teniendo en
cuenta las necesidades de formacion de las instituciones que participan.
En la actualidad funcionan los cursos introductorios a la evaluacion
y acreditacién que se dictan de forma periddica y los cursos que se
disenan a pedido de una institucion. Llamamos a los primeros cursos
regulares y a los segundos, cursos por convenio.

A través de estas actividades se logra una mayor cobertura de la
demanda de formacion que existe por parte de la comunidad sobre este
conocimiento especifico.

Para los cursos que al respecto implementa la CONEAU se editan
Cuadernos con material didactico elaborado por el equipo técnico del
drea y otros materiales adicionales que son esenciales para el abordaje
de los temas. El programa tiene una demanda sostenida: en 2009
participaron del Programa 120 personas y en 2017 fueron 230, con un
pico en 2014 de 430 participantes, cuando se realizaron dos ediciones.
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Carreras de Posgrado

Posgrados Acreditados de la Reptiblica Argentina, edicion que se actualiza
anualmente. Este libro recopila los posgrados acreditados informados
por las instituciones que estdn en condiciones de abrir inscripcion. De
esta manera, la publicacion se transforma en una guia imprescindible
para el conocimiento de todas las carreras de posgrado que se dictan en
las universidades del pais.

Primera edicién 2013, 256 paginas;
Segunda edicion 2014, 280 paginas;
Tercera edicién 2015, 300 paginas;
Cuarta edicién 2016, 314 paginas;

Quinta edicidn, 2017, 328 paginas.
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Documentos institucionales

Avances de gestion desde la Evaluacién Institucional, 2008 - 2010. 176
paginas. Este volumen, coordinado y supervisado por Juan Carlos
Geneyro, inici6 la serie de “Documentos institucionales” en el afio 2011.

La CONEAU y el sistema universitario argentino, Memoria 1996 - 2011.
Publicado originalmente en 2012, se reeditd al afio siguiente junto a su
traduccion al inglés: The CONEAU and the Argentine University System.
1996 - 2013 Report.

CONEAU. Calidad de la Educacion Superior, 160 paginas. En el prélogo
de este libro, publicado en 2015, el presidente de la institucion, Néstor
Pan, define su principal objetivo: “Este afio se cumplen 20 afios de la
promulgacién de la Ley de Educacién Superior y de la creaciéon de la
CONEAU. Este hecho propicia una nueva oportunidad para una mirada
reflexiva que focalice no sélo en la descripcion de tareas y resultados,
sino, principalmente, un analisis profundo del sentido y la visiéon que
hoy posee esta Comision”

Evaluacion institucional. Criterios y procedimientos para la Evaluacion
Externa. Buenos Aires, 2016. 46 paginas.

Creacion de instituciones universitarias privadas. La labor de la CONEAU
1996 - 2016. Buenos Aires, 2017. 64 paginas.
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Este libro se termind de imprimir
en el mes de diciembre de 2017 en los Talleres
de Arte Grafica NesDan S.R.L.
Puente del Inca 2450 - C. Spegazzini
www.nesdansrl.com.ar
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