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Con la creacion de la Fundacion Universidad
de Palermo en 1986 se pone en marcha el
proyecto de la UP, que obtiene la autoriza-
cién provisoria para funcionar a fines de 1990
e inicia sus actividades en marzo de 1991. En
febrero de 2002 logra el reconocimiento
definitivo del Poder Ejecutivo Nacional, luego
del seguimiento durante el periodo de autori-
zaciéon provisoria y de la primera evaluacion
externa por parte de CONEAU. Las Facultades
de Ciencias Econémicas, Ciencias Sociales,
Ingenieria, Arquitectura, Derecho, y Diseno vy
Comunicacion conforman su estructura aca-
démica actual, cuyo desarrollo tuvo lugar
especifica e inicialmente en el portefo barrio
de Palermo, donde configuraron un campus
urbano, al que se han agregado sedes en los
aledanos Barrio Norte y Abasto, mds una

sede de posgrados en negocios en Catalinas.

A lo largo de los anos la UP ha incrementado
su matricula y al momento de la segunda
evaluacién externa cuenta con mds de
14.000 estudiantes, 3.700 nuevos inscriptos vy
1.400 egresados. El origen geogrdfico de los
nuevos inscriptos corresponde a estudiantes
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, un
34%; del conurbano bonaerense, un 16%; del
interior del pais un 20% y un 30% del exterior.
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La CONEAU, organismo descen-
tralizado que funciona en jurisdic-
cién del Ministerio de Educacién
de la Nacién, es la encargada de
evaluar las instituciones y acredi-
tar las carreras universitarias que
operan en el sistema universitario

argentino mediante las siguientes
funciones:

a) evaluacion de proyectos
institucionales de nuevos
establecimientos privados y
estatales;

b) evaluaciéon externa de
instituciones;

c) acreditacion periddica de
carreras de grado reguladas
por el Estado;

d) acreditacion periddica de
carreras de posgrado.

La CONEAU inicié sus funciones
en 1996, siendo su primer presi-
dente el Dr. Emilio Fermin Migno-
ne, figura eminente de la educa-
cion argentina (entre 1973-76 fue
rector de la recién inaugurada
Universidad Nacional de Lujan y
desde 1994 miembro de la
Academia Nacional de Educa-
cion) y autor de valiosos aportes
en el terreno de los derechos
humanos. Luego de su falleci-
miento en 1998 se desempena-
ron como presidentes, el Lic.
Ernesto Villanueva, el Dr. Juan
Carlos Pugliese, el Dr. Victor René
Nicoletti y el Dr. Francisco José
Talento. Su actual presidente es
el Lic. Néstor Pan, quien asumié
el cargo en 2008, tras haberse
desempenado como secretario
general durante dos anos.
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Introduccion

La Universidad de Palermo (UP) que como Persona Juridica es la
Fundacién Universidad de Palermo, tiene su sede en la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires. La Institucién Universitaria ha sido creada mediante
la Resolucién Ministerial N° 2357/90 bajo el régimen de autorizacion
provisoria previsto en la Ley N° 17604, e inici6 sus actividades en marzo
de 1991. La Universidad se someti6 al seguimiento de la Comision
Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universitaria (CONEAU), proceso
documentado por los informes anuales de 1996 y 1997 (Resolucion
CONEAU N° 600/99) e Informes Anuales de 1998 (Resolucion CONEAU
Ne 371/01) que le permitiera obtener el reconocimiento definitivo,
establecido por Decreto N° 301/02 del Poder Ejecutivo Nacional.

La Universidad en su estructura académica cuenta con seis
Facultades: de Arquitectura, de Ciencias Economicas, de Ciencias
Sociales, de Derecho, de Disefio y Comunicacion y la de Ingenieria. De
acuerdo a la oferta académica de grado y posgrado que ofrece la UP, recibe
estudiantes no solamente de la Ciudad de Buenos Aires y provincia, sino
también de todo el pais, ademas de estudiantes extranjeros.

El presente informe de evaluacion se realiza siguiendo los criterios
fijados en la Resolucion N° 382/11 de la CONEAU. La informacion
disponible para la evaluacion fue extraida del Informe de Autoevaluacion
(IA), presentado por la Institucion a la CONEAU el dia 9 de mayo de
2014, del Sistema de Informacién para la Evaluacién y Mejoramiento
Institucional (SIEMI), y de la visita a la Institucién por parte de la
Comision de Pares Evaluadores (CPE), realizada entre los dias 15y 19 de
septiembre de 2014.

Contexto local y regional

Las actividades de la Universidad se desarrollan en diferentes
lugares fisicos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Los primeros

UNIVERSIDAD DE PALERMO 13



edificios se ubicaron en el barrio de Palermo, conformando un
campus urbano que fue creciendo mediante la incorporaciéon de
otros edificios proximos, de acuerdo a los propdsitos del gobierno
de la Universidad, de mejorar las condiciones de los estudiantes y
facilitar la incorporacién de los nuevos que se fueron sumando a lo
largo de los afos. De esta forma la Universidad de Palermo cuenta
con sedes en Palermo, Abasto, Barrio Norte y una sede de posgrados
en negocios en Catalinas.

La Universidad de Palermo ha analizado detalladamente el
medio geografico en la que esta fisicamente inserta, las caracteristicas
de oferta del sistema universitario argentino, la demanda por tipo
de area del conocimiento de los estudiantes del pais y también las
demandas o preferencias de los estudiantes entre universidades
publicas y privadas en las areas metropolitanas y por grandes
regiones del pais. Consecuente con lo expresado, se disponen datos
descriptivos y comentarios, que se referencian a continuacién en el
informe y que han sido base para los direccionamientos y decisiones
que la Universidad fuera tomando a lo largo del tiempo.

La regién Metropolitana, conformada por la Ciudad Auténoma
de Buenos Airesy sus 24 partidos bonaerenses circundantes, concentra
un 31,9% de la poblacién nacional. Entre los centros urbanos del pais,
el mas grande es la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y su region
circundante. La tasa de crecimiento de la Ciudad en 2010 ha sido de
4,5 por mil, en cambio la de los 24 partidos del Gran Buenos Aires
fue de 14,9 por mil

De la informacién proporcionada surge también que la
poblacién estudiantil de la Universidad de Palermo se conforma por
estudiantes que provienen de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
del conurbano bonaerense, del interior del pais y del exterior. En el
IA se establece que la evolucion de la misma se verd influenciada
por diferentes factores tales como que el dmbito metropolitano de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires muestra una poblacion en
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envejecimiento, previéndose una disminucién de la poblacién joven y
una mayor participacion del segmento adulto, debido a la menor tasa
de natalidad, la postergacion de la edad de procreacion y el mayor
numero de hogares unipersonales; que en el conurbano bonaerense y
en el interior, la tasa de crecimiento demografico se ve incrementada
por una mayor tasa de natalidad y el mejoramiento paulatino de
las condiciones sanitarias; que la mayor parte de los estudiantes
extranjeros que concurren a la Universidad de Palermo provienen de
paises latinoamericanos con poblacién en crecimiento (Colombia,
Perti, Ecuador, Venezuela, Brasil, Chile, Uruguay, México). Si bien
desde la Universidad estiman que puede proyectarse una continuidad
del incremento de la movilidad estudiantil, se deja explicito que la
tendencia puede variar debido a la tasa de cambio del peso argentino
respecto de otras monedas.

Se senala que la participacion de las universidades privadas en
las diferentes regiones de la Republica Argentina es dispar. Mientras
que en las regiones Metropolitana, Centro-oeste y Noroeste estudia en
universidades privadas uno de cada cuatro estudiantes universitarios
de pregrado y grado, en la region Bonaerense lo hace un 14% y en las
regiones Centro-este y Noreste un 10% y 6% respectivamente.

Seindicaademas, que una caracteristica del Sistema Universitario
Argentino es la preponderancia de las carreras del campo de las
Ciencias Sociales, seguido por las Ciencias Aplicadas y una muy
baja proporcion de Ciencias Bésicas. La distribucion de la demanda
a los sectores universitarios estatal y privado tiene forma similar.
Se observa una tendencia hacia una mayor inscripciéon en Ciencias
Sociales en el sistema privado, que se morigera en los egresados. A
su vez es muy baja la representacion de las Ciencias Basicas en todo
el sistema.

En relacion a la distribucion de los estudiantes universitarios,
la regién Metropolitana que comprende la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y el Conurbano Bonaerense, concentra un 47% de
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los estudiantes universitarios de pregrado y grado de instituciones
publicas y un 57% de los estudiantes universitarios de instituciones
privadas.

Entre el 2000 y 2010, los egresados del sistema universitario
privado variaron desde un 26% al 29% del total. La proporcion de
egresados sobre los nuevos inscriptos en las universidades privadas es
mayor que aquélla correspondiente a las universidades publicas. En
2010, mientras en el Sistema Universitario Estatal publico se gradiaa
1 estudiante cada 4 que ingresan, en el Sistema Universitario Privado
se gradua 1 de cada 3.

Finalmente se proporcionan datos estadisticos de la Universidad
de Palermo en el medio local y regional, detallando que en el 2012
la Universidad de Palermo registré un total de 14.589 estudiantes,
3.705 nuevos inscriptos y 1.435 egresados. El origen geografico de los
nuevos inscriptos correspondié a estudiantes de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, un 34%; del conurbano bonaerense, un 16%; del
interior del pais un 20% y un 30% del exterior. La mayoria de sus
estudiantes trabajan y su dedicacién al empleo aumenta a medida que
se avanza en los estudios. En 2012, la proporcién de estudiantes que
trabajan fue del 53% entre los nuevos inscriptos y del 69% entre los
reinscriptos.

El analisis general realizado por la Universidad de Palermo
como fundamentacién de su insercion en el contexto regional se
puede considerar acertado y coincidente con el posicionamiento de
la Universidad en su medio fisico y con sus proyecciones actuales
hacia el resto del pais y otros paises de Latinoamérica. El analisis del
contexto realizado da fundamento a las buenas posibilidades de la
Universidad, las que se reafirman mediante su presencia en el medio,
su adecuado accionar, su oferta académica ajustada a demandas
de la sociedad, una preferencia por parte de los estudiantes, las
posibilidades generales que brinda como complemento de la oferta
académica y la consideracion del medio externo que interactia con
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la misma, entre otras cuestiones de valor. Es de destacar también el
alto impacto de la Universidad sobre el empleo. En la misma trabajan
1.833 personas (datos correspondientes al ano 2012), en su gran
mayoria con alto grado de formacién profesional.

Bases fundacionales de la UP

De acuerdo con la informacién proporcionada por la UP para
la evaluacidn, se sintetizan los siguientes antecedentes como las bases
fundacionales de la Universidad y su accionar de los primeros afios.

La Universidad de Palermo se encuentra transitando su tercera
década de existencia. El proyecto tuvo su gestacion a partir de 1986 con
la creacion de la “Fundacion Universidad de Palermo’, en tiempos de
renacimiento de la democraciayla educacion en el pais. Por ese entonces,
estaba vigente la Ley 17604 de Universidades Privadas y “suspendida”
la creacion de nuevas instituciones privadas. Fue en ese contexto que
los fundadores de la UP constituyeron en 1986 la Fundacién con el
objetivo de poner en funcionamiento en su seno la “Universidad de
Palermo”. Para ello, solicitaron al Ministerio de Educacién de la Nacién
el levantamiento de la prohibicién mencionada y la correspondiente
autorizacion.

El origen de la actividad académica de la UP se remonta al Instituto
Tecnoldgico de Economia y Educacion (ITEC), que estuvo orientado al
dictado de carreras de nivel terciario en el campo de la tecnologia de
la informacion, el diseflo y la administraciéon de empresas. El Instituto
ces6 en su labor a fines de 1990, cuando el Ministerio de Educaciéon
otorgd a la Universidad de Palermo la autorizacion para funcionar.

La Universidad de Palermo inici6 formalmente sus actividades el
27 de marzo de 1991. En su primera década, conformé su organizacion
académica y funcional. Una vez obtenidas las autorizaciones legales
correspondientes, en un corto periodo de cinco afios, fueron puestas
en actividad practicamente todas las areas disciplinares de las que
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hoy se ocupa. Simultaneamente centré también su accionar en la
incorporacién de docentes, funcionarios y directivos y en la atraccion
de personalidades académicas para la mejor integracién de equipos.

La Universidad tuvo un fuerte crecimiento en sus primeros afos,
debido a la acumulacién de sucesivas cohortes y la incorporacion de
nuevas dreas y carreras. Las estructuras organizacionales debieron
adaptarse paralelamente a los nuevos requerimientos.

El esfuerzo fue puesto en lograr calidad en la ensefianza, ala par
que promover la investigacién, explorar las capacidades internas,
estimular y apoyar los proyectos emanados de su seno de manera
de gestar las bases de una estructura académica que germinaria
en las décadas siguientes. Se determiné que se impulsaria el
logro de resultados y su publicacion y si bien se alent6 a publicar
en distintos medios y en revistas académicas, el mayor esfuerzo
fue puesto en crear un sistema de publicaciones compuesto por
revistas académicas y colecciones de libros. A efectos de sustentar
la conformacién de un cuerpo directivo eficiente y la formacion
superior de profesores, en cada facultad se introdujeron distintos
programas de capacitacion y perfeccionamiento pedagdgico. Se
puso en marcha un programa de Maestria en Educacién Superior,
al que asistieron integrantes de varios de los cuadros directivos de
la Universidad.

La fuente principal de ingresos de la Universidad fue y continta
siendo, los aranceles que abonan los estudiantes. Esta condicion
junto con el modelo de gobierno de la Universidad y sus misiones
y funciones fueron plasmados en el Estatuto Académico de la
Universidad, aprobado en 1990 en ocasién de la autorizacién para
funcionar como universidad privada. El mismo fue reformado mads
adelante a fin de adaptarse a la Ley 24521 de Educacién Superior,
reforma aprobada por el Ministerio de Educacién en 1999.

La Universidad, segun sus directivos, se diseié sobre bases
estructurales y organizacionales simples desarrollando un modelo
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matricial, inspirado en el que propusiera Mintzberg y una concepcién
moderna de la gestion académico-institucional. Se previé una
estructura capaz de adaptarse al crecimiento de la Universidad,
cuyos cargos serfan cubiertos por el Consejo Superior Universitario
cuando a su criterio lo requirieran las correspondientes demandas.

Entre 1993 y 1996, debido a la incorporacién de nuevas carreras y
el crecimiento institucional, se amplio a seis el nimero de Facultades,
a saber: 1) Ciencias Economicas y Empresariales, 2) Humanidades y
Ciencias Sociales, 3) Ciencia y Tecnologia, 4) Arquitectura, 5) Derecho,
y 6) Diseflo y Comunicacion. Si bien algunas Facultades cambiaron de
nombre a fin de reflejar mejor su actividad, la estructura adoptada en
ese entonces resulté adecuada y es la vigente en la actualidad.

La Universidad destaca como un hito significativo el proceso
de reconocimiento definitivo, jalonado por la autoevaluacion
desarrollada en 1996 y la visita de evaluacion externa de la CONEAU
a fines de 1999, que derivo en su recomendacion favorable, seguida
por el otorgamiento del reconocimiento definitivo a la Universidad de
Palermo por Decreto N° 301/2002 del Poder Ejecutivo Nacional en
febrero de 2002.

Antecedentes de evaluacion

La evaluacion actual de la Universidad de Palermo corresponde
al segundo proceso de Evaluacion Institucional que desarrolla la
Universidad en el marco de lo previsto por la Ley de Educacién Superior
Ne 24521. La primera evaluacién externa, a cargo de la CONEAU,
comprendié una visita a la Institucién, que se realizd en 1999 y el
Informe de Evaluacion Externa publicado en el afio 2000.

Como antecedente de evaluacion de la UP se considera importante
destacar, como también fuera sefialado en el Informe Final de la primera
evaluacion, el proceso de Autoevaluacion llevado a cabo por la propia
Universidad en 1996. Este proceso contribuy6é a proporcionar una
visién comprensiva e integradora de la Universidad, de sus debilidades
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y potencialidades, que ayudaron al posterior proceso de desarrollo de
la misma.

En esta oportunidad, analizada toda la documentacién disponible
por parte del Comité, se elabor6 una agenda de visita a la Institucion
la cual fue realizada entre los dias 15 y 19 de septiembre de 2014. La
tarea durante la visita incluy6 entrevistas con los distintos estamentos
de la Universidad, tanto unipersonales (rector, secretarios, decanos,
etc.) como colegiados (consejos, senado, estudiantes, etc.) y también
con representantes externos a la comunidad universitaria vinculados
ala misma.

La evaluacion externa se inicid a partir del documento “Memoria
de Autoevaluacion Institucional de la Universidad de Palermo’,
considerado como base de este segundo proceso de evaluacion externa.
El mismo incorpora la experiencia y los resultados de la primera
autoevaluacion y de la primera evaluacién externa. También se cont6
con informacién ingresada en el SIEMI y la documentacion adicional
requerida de forma previa y durante la visita institucional. Los datos
presentados en el informe abordan el periodo 2006-2012 y para algunos
items, el periodo se extiende a datos de los afios 2013-2014.

La Autoevaluacion de este proceso resultd, segun lo expresado
en entrevistas, del trabajo de un equipo con dos coordinadores y de la
interaccidn con las distintas areas de la Universidad. Segun se sefalo,
el documento de autoevaluacion que resulté de esta interaccion se
fue conformando mediante sucesivas interacciones con el Consejo
Superior. Asimismo, se conto con la participacion de muchas personas
en la Universidad. Por otra parte, los coordinadores responsables de la
autoevaluacién manifestaron que el actual proceso de evaluacion fue
distinto del primero, el cual tuvo un sentido habilitante.

Respecto del proceso de esta Autoevaluacion y de la participacion
senalada, se percibe que tuvo un cardcter de recoleccién de datos
antes que un proceso interactivo de andlisis de aspectos favorables,
desfavorables y de posibilidades de mejora de la Institucion, que podria
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resultar de una interaccién participativa entre distintos actores de la
Universidad.

A través del analisis exhaustivo de toda la documentacion citada
y de la informacién recogida durante la visita, el presente documento
intenta analizar la razonabilidad del proyecto universitario y el
accionar de la Institucién, sus funciones y procesos, sus condiciones
actuales y proyeccion futura, para presentar finalmente conclusiones y
recomendaciones al respecto.
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Gobierno y gestion

Estatuto de la Universidad

El Estatuto de la Universidad de Palermo fue aprobado en 1990
en ocasion de la autorizacion para funcionar como universidad privada
y reformado posteriormente a fin de adaptarse a la Ley N°© 24521 de
Educacién Superior. Dicha reforma fue aprobada por el Ministerio de
Cultura y Educacién de la Nacién por Resolucion Ne 1585, del 30 de
noviembre de 1999.

El Estatuto describe una estructura y funcionamiento, en general,
similar al de las instituciones universitarias nacionales de gestion estatal,
aunque sin obviar las particularidades propias de una universidad
nacional de gestion privada. Contiene una extensa descripcion de la
“Vision de la Universidad de Palermo” y de los principios y funciones.

El Estatuto deja establecidos los lineamientos de la Universidad
en sus distintas partes y sus drganos componentes. En su Articulo 1
senala que “En el marco de los fines y objetivos de la Educacién Superior
que establece la legislacion vigente, la Universidad de Palermo es una
institucién argentina de educacion de nivel superior, privada, sin fines
de lucro, laica, multidisciplinaria e integrada a su regién y al mundo. La
educacion delos estudiantes es considerada la mision y objetivo principal
de la Universidad”. En el marco de la idea de Universidad precedente,
fue definida su mision en el Articulo 2 del Estatuto, el que establece
que “La Universidad de Palermo, en el marco filoséfico que le otorga
la vision de su futuro y los principios enunciados en ella, tiene como
mision: Formar, ensefar, investigar y prestar servicios a su comunidad
académica y a la sociedad. Su fin primordial es brindar una educacion
de calidad, centrando las miras en el sujeto que aprende, potenciando al
maximo sus capacidades, y contribuir a la expansion del conocimiento,

la difusién de las ideas, la integracion de la cultura, la globalizacién
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y el cambio del mundo contemporaneo en pos del mejoramiento de la
condicién humana” El Articulo 4 declara las “funciones basicas” de la
Universidad de Palermo.

A través de los Titulos siguientes que componen el Estatuto se
establecen: la forma de organizacién de la Universidad y el Gobierno;
la Actividad Universitaria; el Régimen Econdmico y Financiero; los
Estamentos Universitarios; el Régimen Electoral, de Incompatibilidades
y Disciplinario entre otros aspectos.

Segtin establece el Estatuto Académico, la Universidad de Palermo
se organiza en las siguientes areas:

a) ElRectorado y sus dependencias
b) Las Facultades
¢) Las Escuelas y los Departamentos

d) Catedras, Centros de Investigacion, Institutos

El Estatuto es coherente con el disefio de la Institucién y con la
operatividad de la misma.

Sin embargo se puede seflalar que por la organizacidn,
funcionamiento actual de la Universidad y segun expresiones de las
autoridades sobre la actualidad del mismo, existen desfasajes entre lo
operativo y la letra de la norma estatutaria.

El Gobierno de la Universidad

Las formas legales del gobierno de la Universidad se ajustan alo que
establece la Ley de Educacion Superior. Los 6rganos de gobierno tanto
unipersonales como colegiados estan claramente establecidos asi como
las funciones y atribuciones de cada uno de ellos. El Estatuto vigente
presenta, en su articulo 13, la siguiente estructura de organizacion del
Gobierno de la Universidad:

a) Cuerpos Colegiados: el Consejo Superior, el Consejo
Académico y el Senado Académico. Estos dos ultimos son de
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cardcter consultivo y corresponden al ambito general de la
Universidad.

b) Autoridades Superiores: el Rector, los Vicerrectores, los
Decanos de Facultades, el Decano de Asuntos Académicos y el
Decano de Asuntos Estudiantiles.

¢) Otras autoridades: el Secretario Administrativo de Ia
Universidad y el Secretario Administrativo Académico de la
Universidad.

Estatutariamente se establece que el Consejo Superior puede tener
un minimo de 5 miembros y un maximo de 21. Estd conformado por el
Rector, Vicerrectores y Decanos de Facultades. Existe la posibilidad de
agregar miembros invitados con voz y voto, los cuales son designados,
segun el articulo 25° del Estatuto, mediante aprobaciéon del Consejo
de Administracion de la Fundacién, quien determinard el plazo de
duracion de su incorporacién. Ellos podran ser los Rectores Eméritos
(son Rectores que dejaron su mandato), los miembros del Consejo
Consultivo Académico Honorario de la Fundacidn, los miembros del
Senado Académico, el Decano de Asuntos Académicos, el Decano de
Asuntos Estudiantiles, el Secretario Administrativo de la Universidad,
el Secretario Administrativo Académico de la Universidad y los
Directores de Escuelas, Institutos, Departamentos, Centros, Cétedras
y otras unidades funcionales.

El Consejo Superior es érgano fundamental de conduccion
y actualmente estd compuesto por el Rector y los seis Decanos de
Facultades o sea un total de 7 miembros. No participan Vicerrectores
pues no hay ninguno designado, no constituyendo ello inobservancia
del Estatuto ya que por su articulo 17° se establece que estos cargos
seran creados en funcién de la complejidad y desarrollo institucional
de la Universidad.

Le compete al Consejo Superior, por el articulo 29° del Estatuto, la
toma de decisiones relacionadas con los aspectos relativos al gobierno,
a los estatutos, vision y mision de la Universidad, al plan de desarrollo
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y presupuesto institucional que los aprueba y eleva al Consejo de
Administracion de la Fundacion para su aprobacion definitiva, a los
programas de ayuda financiera, al ejercicio de la autonomia académica,
a la determinacién del organigrama y funciones, como asi también
las relativas a la contrataciéon de funcionarios. En este caso propone la
contratacion al Consejo de Administracion.

Si bien el Estatuto, en su articulo 27°, establece que las decisiones
se toman por el voto de la mayoria absoluta de los miembros presentes,
en la reunion del Comité de Pares Evaluadores (CPE) mantenida con
ese Consejo y dado su cardcter de gestion privada, se indicé que por lo
general la toma de decisiones respecto de diferentes asuntos tratados,
se realiza por consenso. Se sefialé que en todos estos afios de desarrollo
institucional no se ha tenido que recurrir a votaciones.

En razén de que el claustro docente y el estudiantil no forman
parte estatutariamente del Consejo Superior, las inquietudes emanadas
de esos estamentos llegan al Consejo a través de los organismos de
conduccion de las Facultades, es decir de los Decanos de las mismas.

El Consejo Académico es un 6rgano consultivo del Rector. Segun
lo establece el articulo 30° del Estatuto, lo integran los Decanos de
las Facultades como miembros permanentes, pudiendo ser invitados
a participar en forma ocasional otros funcionarios, directivos o
personalidades de la Universidad o de fuera de ella. El Rector fija
la agenda y la periodicidad de sus reuniones y trata lo relacionado
exclusivamente con las funciones académicas relativas a la ensefianza,
la investigacion y la extension. Actualmente estd compuesto por los
seis Decanos de las Facultades.

Dada la actual composicion del Consejo Superior (el Rector y los
seis Decanos) y salvo que se den las alternativas de la participacion en
el Consejo Académico de miembros invitados en forma ocasional en
cada reunién o que el Consejo Superior estuviese compuesto por mas
miembros, en la practica los cuerpos colegiados se superponen, o dicho
en otros términos, son el mismo.
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El Senado Académico es también un cuerpo colegiado de
caracter consultivo y de asesoramiento. Estatutariamente esta previsto
en el articulo 39° y puede estar conformado en general por miembros
externos a la Universidad, con un minimo de cinco y un maximo
de 21, entre los cuales hasta diez de ellos pueden ser miembros del
Consejo Consultivo Honorario de la Fundacion de la Universidad de
Palermo. Se prevé su integracion con personalidades significativas del
mundo académico, profesional, empresario, social, politico, cientifico,
artistico o cultural, inclusive residentes en el exterior. Este Cuerpo,
que en la actualidad cuenta con seis integrantes, asesora al Rector en
aspectos relacionados con la marcha general de la Universidad, con el
andlisis estratégico de largo plazo, con el contexto socio-econdémico
que puede afectar a la misma. Ademas da la posibilidad de tener
una mirada externa sobre la imagen de la Universidad a partir de los
miembros que residen en el exterior.

Este cuerpo colegiado no tiene ningtin instrumento que regule su
funcionamiento, salvo lo que estatutariamente se establece de reunirse
como minimo una vez por bimestre. Si bien se define como un 6rgano
colegiado consultivo, llama la atencién que entre sus atribuciones, que
se especifican en el articulo 39° del Estatuto, mas precisamente la del
apartado h), tenga la atribucién de ser corte superior de apelaciones
cuando sea convocado por el Consejo Superior. Considerando que
no es una atribucion de caracter consultiva sino de caracter decisoria,
no resulta claro, entonces, en caso de darse las circunstancias de ser
convocado para tal fin, si su decision sera final y aplicable o s6lo tendra
el caracter de opinion.

El Rector, quien es el representante publico de la Universidad,
asume fundamental importancia en el proceso decisorio. Sus
funciones ejecutivas, para asegurar el cumplimiento de las politicas
definidas por el Consejo Superior Universitario y el Consejo de
Administracién de la Fundacién, estan establecidas en el articulo
31° del Estatuto y como tal le compete definir e instrumentar las
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tacticas y estrategias de accion relacionadas con la administraciéon
de los recursos fisicos, humanos y econdémicos, coordinando el
accionar de los distintos estamentos que componen la Universidad,
estando ademas facultado para revisar y aprobar normas académicas,
funcionales y administrativas, entre otras.

La importancia de su funcion se ve reflejada en dos atribuciones
conferidas por el mismo articulo: una de ellas la de decidir, en tltima
instancia, sobre todos los asuntos que hubieren sido resueltos por
los Vicerrectores, Decanos o por autoridades y funcionarios de los
Departamentos o Directores de carreras, Centros, Institutos u otras
unidades funcionales de la Universidad; la otra es la potestad de pedir
reconsideracion, en la sesion siguiente o en sesién extraordinaria, de
toda resolucion del Consejo Superior que, a su criterio, no convenga
para la buena marcha de la Universidad, pudiendo entre tanto
suspender su ejecucion.

El mandato del Rector, al igual que el resto de las autoridades
superiores, es de tres anos pudiendo ser reelegido indefinidamente; el
actual Rector desempena el cargo desde la creacion de la Universidad.

El cargo de Vicerrector que estatutariamente esta previsto en
el articulo 34° del Estatuto, tiene como principal atribucion la de
reemplazar al Rector en su ausencia. En funcién de lo expresado por el
Estatuto, los Vicerrectores pueden ser mas de uno, aunque actualmente
no existe ninguno designado. Al respecto y dado el desarrollo y
complejidad que ha alcanzado la Universidad, pareciera ser, por propias
expresiones del Rector, que no son cargos que requieran su cobertura
puesto que el funcionamiento de la Universidad es absolutamente
normal sin su presencia. Por lo que actualmente en ausencia del Rector,
el mismo es reemplazado por un miembro del Consejo Superior que es
determinado por el Consejo de Administracion de la Fundacion.

Los decanos son la autoridad superior ejecutiva de las
Facultades. Representan alas mismas antelacomunidad universitaria
y sus atribuciones, conferidas por el articulo 41° del Estatuto, estan
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relacionadas con la toma de decisiones respecto al funcionamiento
de las Facultades, la administracion de los recursos fisicos, humanos
y econémicos que le son asignados, la coordinacién del accionar
de las distintas unidades académicas, destacandose las relacionadas
con la direccién académica que incluye la de conducir y evaluar las
actividades de docencia, de investigacion y de desarrollo, como asi
también la educacion continua y la extension.

Los decanos proponen al Rector y Consejo Superior las
designaciones de profesores y tienen a su cargo la evaluacion de sus
actividadesy en base ala misma, aconsejan su continuidad, promocién
o remocion. Participan en el disefio y aprobacion de planes de estudio,
como asi también en las modificaciones de los mismos.

En los hechos en todas las Facultades se constituye un
cuerpo colegiado (ver IA, Organigramas, p. 125 a 130) que tiene
funciones asesoras para el Decano y los Directores de Carreras
y Departamentos. Esta compuesto por un minimo de tres a un
méaximo de 21 miembros que pueden ser Profesores Titulares,
Directores de Departamentos, Escuelas, Centros de Investigacion,
de Carreras y miembros externos de la Universidad (IA, p. 84). A este
respecto se observa que estos organos colegiados, tal cual han sido
denominados por la propia Universidad en forma genérica, no estan
previstos en el Estatuto. La Universidad informa con posterioridad
a la visita que estos cuerpos que han sido denominados “Comités
Académicos” para cada Facultad corresponderian a los “Consejos
Consultivos Académicos Honorarios” a los que hace mencién
el apartado 3 del articulo 41° del Estatuto. Alli se expresa que el
Decano puede convocar, cuando asi lo considere conveniente y
supeditado a la aprobacién del Consejo Superior, a dicho cuerpo
asesor, estableciendo sus funciones.

Segtin lo sefialado en el IA (p.125-130), se puede especificar que la
Facultad de Ingenieria tiene constituido un Consejo Asesor y un Comité
Académico; la Facultad de Disefio y Comunicacion, la Facultad de
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Ciencias Econdmicas, la Facultad de Derecho y la Facultad de Ciencias
Sociales tienen constituido un Comité Académico. Cabe acotar que
con respecto a la Facultad de Arquitectura no tenia constituido ningtin
cuerpo colegiado hasta el ejercicio cerrado en el aio 2013 pero en el
organigrama presentado en la Autoevaluacion Institucional declara
constituido un Comité Académico.

El Decano de Asuntos Académicos y el Decano de Asuntos
Estudiantiles son autoridades superiores, cuyas funciones y misiones
estan establecidas en los articulos 35° y 36° respectivamente del Estatuto,
aunque en este caso los mismos no estan designados. Tienen asignadas
funciones de liderazgo y coordinacion de actividades especificas para
la Universidad en general y deben apoyar la labor del Rector y Decanos
de Facultades. Es probable que la falta de los mismos afecte en alguna
medida el cumplimiento de las funciones previstas en el Estatuto para
ambos cargos (17 y 15 respectivamente).

Estructura Académico-Administrativa

La gestion académica estd encomendada a las autoridades
de cada una de las seis Facultades. Tal como afirma el Informe de
Autoevaluacion, el Consejo Superior Universitario, conformado por
los Decanos y el Rector, se ha consolidado como el “comité timén
institucional” y conduce las actividades académicas con un alto grado
de autonomia (IA, p. 92).

A nivel del Rectorado, las tareas de tipo administrativo y de
coordinacion relativas a la gestion académica de la Universidad estan
a cargo del Secretario Administrativo Académico. Segun lo establecido
en el Art. N° 38 del Estatuto Académico, este Secretario suma un gran
nimero de funciones, como coordinar la administracién académica
de la Universidad, ser depositario de las resoluciones y disposiciones
y comunicarlas a las autoridades, ser depositario de las Resoluciones
y disposiciones del Consejo Superior Universitario, del Rector, los
Decanos y otros Directores, llevar el control sobre los legajos del
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Personal Docente de la Universidad, entre otras. En particular, se
encarga de registrar y actualizar los antecedentes académicos del cuerpo
docente; articular con la Carrera de Formacién Docente que se dicta
en la Facultad de Ciencias Sociales; realizar y gestionar el control de
la asistencia y regularidad de los alumnos (esta tarea en contacto y
presidiendo la Comision de Secretarios Académicos de la Universidad
y de las Facultades de la UP); el seguimiento de los alumnos, su
cumplimiento de las normas, la convalidacién de titulos y estudios
extranjeros; atender el procesamiento de la documentacién para las
colaciones de grado y posgrado, la emisién de titulos y el archivo de
documentacién de la Universidad de Palermo.

La Secretaria Administrativo-Académica realiza numerosas
funciones mediante distintas dreas bajo su responsabilidad. Cuenta en
total con una planta de 16 personas, divididas por areas, capacitadas
y calificadas técnicamente. Constituye un drea de gestion eficiente y
actualizada, sin embargo, centraliza tareas que podrian ser delegadas.

Se recomienda en este sentido acciones de descentralizacién de
las funciones de la Secretaria Administrativo-Académica, para poder
gestionar desde las Facultades, y hacer mds accesibles sus datos y su
comunicacion por docentes y alumnos.

Como se sefialé previamente las figuras de Vicerrector y Decano de
Asuntos Académicos que oficiarian de nexo entre el Rector ylas Facultades,
funciones que estan establecidas en el Estatuto, no se encuentran cubiertas.
Ello denota una concepcioén centralizada de la gestion académica y una
gestion rectoral con una elevada concentracion de funciones.

Las Facultades constituyen las unidades administrativas y de
gobierno académico que agrupan a los Departamentos y Centros de
Investigacion. Son responsables del disefio, planificacién y ejecucion
de las actividades de docencia, investigacion, desarrollo, extension
y transferencia en sus respectivas dreas. También conducen la
planificacién, desarrollo, evaluacion y procesos de mejora continua en
las carreras de su campo.
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Las autoridades ejecutivas de las Facultades son el Decano, el
Secretario Académico y los Directores. Los cuerpos colegiados son
de caracter asesor. Se aprecia en las facultades un gran margen de
autonomia en el manejo de las propuestas académicas, lo que se visualiza
en principio en la diversidad de organigramas académicos entre las
distintas facultades. Asi por tamafo, concepciéon y complejidad, la
Facultad de Arquitectura es un proyecto que cuenta con una sola carrera,
con gran protagonismo del Decano y el Secretario Académico, mientras
que la de Disefio y Comunicacién es una Facultad con un proyecto
académico diversificado en veintitrés ofertas de grado y pregrado, que
reconoce la autonomia de gestion de los Directores y la heterogeneidad
de las disciplinas, muchas de ellas con menor tradiciéon académica.

Las Facultades dependen del gobierno central de la Universidad
y las Escuelas y los Departamentos dependen de las mismas. Los
Centros de Investigacion pueden depender de las Facultades o de
los Departamentos. Los Departamentos coordinan las asignaturas
en su campo. Si bien pertenecen a una facultad, brindan servicios
a todas las Facultades, integrando a toda la Universidad en una
“estructura matricial”. Las carreras dependen de los Departamentos
afines a su disciplina e integran en su plan de estudios asignaturas de
Departamentos dependientes de su facultad y de otras.

La propuesta de una integracién interdepartamental no se verifica
en acciones, programas, ni proyectos. Seria recomendable revisar los
alcances de la estructura matricial adoptada, a la luz de la experiencia de
gestion, para reconsiderarla o generalizar su aplicacion.

Cada Facultad adopta estructuras de gestion, fija normas, y regula
con gran autonomia su proyecto educativo, de investigaciéon y de
extension. El modelo institucional y de gobierno de la Facultad, con una
maxima autonomia, crea y gestiona las Escuelas, los Departamentos, las
Catedras, los Centros de Investigacion y de Estudio y los Institutos.

Se verifica en las reuniones por Facultades la fuerte prevalencia en
la gestion de las figuras ejecutivas, el Decano, el Secretario Académico, y
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los Directores, que lideran equipos integrados y armonicos, motivados,
eficientes y emprendedores. Esta modalidad de gestion, ejecutiva y con
autonomia de los equipos de conduccién de las Facultades, aparece
eficiente y bien instrumentada con resultados ponderables en la
Universidad de Palermo.

Sistemas de registro y procesamiento de la
informacion académica

Los registros y procesamientos de la informacion académica de la
Universidad de Palermo son controlados centralmente por la Secretaria
Administrativo- Académica de la Universidad y las correspondientes
Secretarfas Académicas de cada Facultad. Asi el Secretario General
Administrativo Académico, conduce un conjunto de dreas a las que
controla centralizadamente, y registra la informacion.

Los sistemas de procesamiento y resguardo de la informacién
estan enteramente informatizados, son actualizados, accesibles, y
confiables. El centro de documentacion estd en proceso de mudanza
a un edificio propio, ya terminado, con un componente tecnoldgico
y equipamiento informatico de ultima generacién. En lo que refiere
a tecnologia, programas y acceso a la informacién, la Universidad de
Palermo exhibe un celoso control de datos y circuitos de tramites, a
través de la Secretaria General Administrativa y Académica.

Al respecto de esta Secretaria es de reiterar que lo mismo se verifica
como excesivamente centralizada, con momentos de saturacion (inicio
de cuatrimestres, entrega anual de titulos), y con un numero muy
grande de funciones.

Personal no docente

La Universidad cuenta con una planta de 122 agentes no docentes.
Promueve la participacién de su personal no docente en cursos de
capacitacion, en especial aquellos orientados a lograr la excelencia en el
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nivel de atencién, no sélo a los interesados en ingresar a la Universidad
sino también de estudiantes y docentes.

También la Universidad permite que sus agentes no docentes
realicen actividades de ayuda solidaria, fuera del propio ambito
universitario. Asi por ejemplo en la reunién mantenida con ellos,
destacaron la posibilidad de participar en los proyectos “Hogar
pequeiios pasos” y “Noche buena para todos”, lo cual les permite conocer
realidades socio-econdmicas diferentes que contribuyen a una vision
personal mds amplia que redunda en beneficio de la propia Institucion.
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Gestion Economico-Financiera

Estructura y gestion administrativa

La gestion administrativa propiamente dicha estd a cargo del
Secretario Administrativo de la Universidad y en el caso del aspecto
académico estd a cargo del Secretario Administrativo Académico de la
Universidad. Ademas existe la Direccién de Desarrollo Institucional cuyas
actividades son importantes para la insercion de la Universidad en el pais
y en el exterior. Como area de apoyo a las dos Secretarias, a la Direccion
de Desarrollo Institucional y para el resto de las unidades funcionales y
académicas, la misma cuenta con una Direccién de Tecnologia que presta
servicios en todo lo relacionado con la tecnologia informatica.

La organizacion administrativa de las Secretarias y de la Direccion
de Tecnologia se ve reflejada en los organigramas presentados en la
Autoevaluacién Institucional (IA, pp. 90, 91, 95), en cambio no existe
organigrama para la Direccién de Desarrollo Institucional.

Las funciones del Secretario Administrativo de la Universidad
estan establecidas en el articulo 37° del Estatuto, siendo este funcionario
quien actia de nexo, en el aspecto econdmico financiero, junto al Rector,
con el Consejo de Administracion de la Fundacién. Su incumbencia no
sélo es el drea del Rectorado sino que abarca también otras unidades
funcionales y unidades académicas, que en este caso, son las Facultades,
ya que éstas no tienen designado un funcionario responsable especifico
sino solamente personal administrativo que sirve de apoyo al area
central; también actua de nexo con la Unidad de Auditoria Interna y la
Direccién de Asuntos Legales.

Dentro de la Secretarfa Administrativa funcionan los
Departamentos de Gestiéon de Alumnos, Gestion de Operaciones,
Infraestructura y Equipamiento, Recursos Humanos, Presupuesto y
Compras, Contaduria y Tesorerfia.
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El Departamento de Gestién de Alumnos tiene a su cargo lo
relacionado con el seguimiento y control de pago de aranceles por parte de
los estudiantes. Para ello tiene en cuenta la situacion académica, ya que el
pago de aranceles para cada una de las carreras estd normado en funcion al
numero de materias en las que el estudiante se inscribe. Asi, por ejemplo,
el arancel normal fijado permite la inscripcion entre tres y cinco materias
del plan de estudios, de modo tal que si el estudiante se inscribe en una o
dos materias solamente, el arancel es cobrado con un valor unitario para
cada materia siendo este ponderadamente mayor y ello se replica en el
caso de que el estudiante se inscriba en mas de cinco materias, en cuyo
caso las asignaturas adicionales tienen un costo extra ponderado mayor.
A ello debe agregarse el costo que pagan por la rendicion de exdmenes,
por lalibreta universitaria y por la emision de titulos, todo lo cual requiere
evidentemente una tarea de control y seguimiento importante. Cuentan
para ello con sistemas informaticos adecuados y convenios especificos con
distintas entidades financieras que facilitan para el alumno el pago que
debe realizar y permite ademas facilitar las registraciones en las cuentas
individuales y totales de la Universidad. La planta no docente actualmente
cuenta con 25 agentes para llevar a cabo esta tarea.

El Departamento de Gestion de Operaciones es el encargado de la
atencion al ptblico y de los miembros de la comunidad universitaria y
tiene también a su cargo todo lo relacionado con las tareas de bedelia.
Abarca a todas las unidades académicas y funcionales, y cuenta en la
actualidad con una planta de 29 agentes.

El Departamento de Infraestructura y Equipamiento se encarga del
mantenimiento edilicio para lograr condiciones de trabajo adecuadas
y controla el funcionamiento y condiciones de conservacién del
mobiliario en uso en la Universidad. Si bien en casos especiales las tareas
de mantenimiento se tercerizan, en general las mismas son llevadas
a cabo actualmente por 10 agentes, que actian principalmente en los
rubros de albaiilerfa, electricidad, plomeria, cerrajeria, reparacion de
mobiliario y otras varias, contando para ello, en varios de los edificios
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donde funciona la Universidad, de un espacio destinado a talleres de
mantenimiento. Ademas funciona en forma centralizada en el edificio
alquilado de calle Bulnes al 1425, alrededor del cual se ubican muchos
edificios en donde funciona la Universidad.

El Departamento de Recursos Humanos tiene como funciones
especificas procesar las designaciones de todo el personal, organizando el
legajo relacionado con la situacién de revista de cada uno de los agentes.
Realiza ademds el control de cumplimiento de asistencia, el cual estd
informatizado, en cada una de las unidades funcionales y académicas y la
liquidacion de haberes, procesando aproximadamente 1.850 liquidaciones
mensuales. El Departamento cuenta con un plantel actual de 12 agentes.

En cuanto a los Departamentos de Presupuesto y Compras,
Contaduria y Tesoreria, llevan a cabo las tareas tradicionales y que
corresponden a la gestion econdmico-financiera propiamente dicha de
toda la Universidad. Estas dreas cuentan actualmente con un plantel
total de 18 agentes.

En general para organizar la tarea de las areas, la Universidad tiene
elaborados manuales de procedimiento, tales como el de gestion de
manejo de caja, el relacionado con la gestion de activos, el relacionado
con los procedimientos de contabilidad general y el manual de
procedimientos administrativos.

En cuanto a los sistemas informaticos para la gestion, la
Universidad ha desarrollado por si algunos de ellos y en otros
casos estan licenciados. En general, los utilizados en el drea de la
Secretarfa Administrativa corresponden a sistemas licenciados,
entre los que se destaca el sistema Peoplesoft, utilizado por ejemplo
en el Departamento de Gestion de Alumnos para todo lo atinente
a la administracion arancelaria y en el Departamento de Recursos
Humanos para la situacion de revista del personal. Para la liquidacion
de haberes se utiliza el sistema licenciado Buxis. El sistema Peoplesoft
también es utilizado para la administracién financiera/contable,
ejecucion y control del presupuesto, incluyendo todo lo concerniente
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al registro patrimonial del activo fijo, el cual es controlado en cada
cierre mediante la realizacion del inventario general.

Teniendo en cuenta el volumen de la tarea que lleva a cabo esta
Secretaria y la dotacion de personal que posee, se puede afirmar que
la estructura y organizacién administrativa, que sirve para atender las
necesidades de gestion administrativa en general, es adecuada a las
necesidades actuales que requiere el funcionamiento de la Universidad.

Las funciones del Secretario Administrativo Académico estan
previstas en el articulo 38° del Estatuto. Es el encargado de coordinar
la administracién académica de la Universidad y la de sus unidades
académicas y funcionales y supervisar las tareas del personal docente y
administrativo desde la perspectiva académica administrativa.

Dentro de esta Secretaria funcionan las areas relacionadas con
el registro de las actividades académicas de la Universidad y con el
control de la documentacion de admisién que deben cumplimentar los
estudiantes, organizando el legajo de cada uno de ellos; en el caso de los
alumnos extranjeros sirve de apoyo para la realizacion de los tramites
migratorios. Ademads se encarga de llevar adelante el proceso que se
requiere para el otorgamiento de equivalencias, como asi también el
control y registro de actas de examenes, la expedicion de diferentes
certificados, verifica el cumplimiento de las condiciones y da fe respecto
de los diplomas y titulos que otorga la Universidad.

La mayoria de las tareas estan sistematizadas y en general
los agentes que trabajan en ella no tienen contacto directo con los
estudiantes; actualmente cuenta con una dotacién de 16 agentes para el
cumplimiento de las tareas que abarcan en forma centralizada a todas
las Facultades.

Respecto de los sistemas informaticos empleados, se destaca el
Peoplesoft que es utilizado para la administracion académica, ademas
utiliza el sistema de comunicacion con alumnos potenciales, el cual
serd proximamente reemplazado por un sistema de desarrollo propio
denominado Sistema de informes, admision y seguimiento de alumnos
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potenciales. Esta estructura y organizacion relacionada con el aspecto
administrativo-académico, que sirve para atender las necesidades
en general, es adecuada a las necesidades actuales que requiere el
funcionamiento de la Universidad.

La Direccién de Desarrollo Institucional tiene a su cargo todo lo
relacionado con el analisis de las condiciones del entorno que afectan a la
Universidad. Fija los lineamientos estratégicos del accionar de la misma;
es el area que se encarga de realizar la promocion de caracter institucional
a nivel general; se ocupa de la promocién personalizada a través del
contacto on line; es la responsable de la comunicacion institucional y la
que brinda informacién y actua en las cuestiones referidas a la inscripcion
de los estudiantes, y se encarga de las relaciones internacionales. Otras
de las actividades de la misma, esta relacionada con el asesoramiento al
Rector, previa participacion del area de Legales, con respecto a la firma de
convenios marcos y especificos que firma la Universidad.

En funcién de ello, es un drea centralizada a la que se le da mucha
importancia, ya que es la encargada de afianzar en nuestro pais y en
el exterior la imagen y presencia de la Universidad de Palermo. Ello
queda evidenciado en funcién a la cantidad de 35 agentes que prestan
servicios en esta Direccion y en funcidén a la cantidad de usuarios en
todo el mundo que acceden a las paginas on line por afo.

La Direccién de Tecnologia esta a cargo de un Director y se
encuentra organizada en funcion de los sistemas de gestion, de Internet
y el soporte técnico en general. Presta servicios relacionados con los
estudiantes, con la gestién tanto administrativa como académica y con
la comunicacién institucional.

Su accionar se basa en la integracion ya que la informacién es
compartida y fluye dindmicamente entre todos los sistemas. Se ocupa de
realizar la tarea de adecuacion de los sistemas, incluidos los licenciados,
alarealidad de la propia Universidad y trata en general de estandarizar y
lograr la repetibilidad de los procesos que contribuyen a la confiabilidad
y transparencia de los mismos.
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Los sistemas de gestion son atendidos con un plantel de 11
agentes no docentes, los sistemas de Internet, que en la gran mayoria
corresponde a desarrollos propios son atendidos por nueve agentes y en
lo que hace a Soporte y Help Desk trabajan diez agentes.

De acuerdo con la informaciéon brindada por el Director
en la reunién con los pares evaluadores, la Universidad tiene en
funcionamiento aproximadamente 1.000 estaciones propias, 500
dispositivos conectados, unos 14.000 usuarios activos, 75.000 cuentas y
entre 15.000 y 30.000 accesos diarios. Todo ello se distribuye en los 12
edificios en donde funciona la Institucion.

La gestion de los recursos econémicos

La Universidad de Palermo ha alcanzado la autonomia académica e
institucional requerida por el articulo 29° de la Ley de Educacion Superior.
En este sentido es importante destacar la politica adoptada, desde su
creacion, de que los recursos para su funcionamiento provengan casi con
exclusividad de los aranceles que pagan los estudiantes por el cursado de
carreras de grado y posgrado, los cuales alcanzan aproximadamente al
99% del total de su presupuesto (IA, pp. 110-111). El resto de los ingresos
corresponden en casi su totalidad a los generados por diferencias de
cambio de sus activos en moneda extranjera e intereses por inversiones
financieras, los cuales tienen evidentemente su origen en el fondo de anos
anteriores. Este esquema de financiamiento de la Universidad no es un
hecho menor ya que al no tener ingresos importantes de otras fuentes,
como pueden ser por ejemplo aportes de organismos o empresas, el
grado de autonomia para la toma de decisiones es mayor, no existiendo
condicionamientos como suele suceder, en algunos casos, cuando se
incorporan recursos de este tipo.

El Presupuesto de la Universidad

El presupuesto de la Universidad de Palermo ha ido evolucionado
a través de los anos en funcion del desarrollo que se ha dado
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fundamentalmente en lo relacionado con el crecimiento de la oferta
académica y nimero de estudiantes.

Los aranceles difieren en su monto segun la carrera de grado o
posgrado e inclusive en funcion de los turnos que eligen los estudiantes
para su cursado y respecto de los cuales se hicieron apreciaciones mas
particulares al analizar las actividades llevadas a cabo en la gestion de
alumnos por parte de la Secretaria Administrativa de la Universidad.
Para el afio 2014, haciendo un promedio, en el caso de las carreras
de grado son de aproximadamente $ 3.000 mensuales y en el caso de
los posgrados de $ 3.600 mensuales y deben pagarse 12 cuotas. Por
otra parte cuando los estudiantes ingresan, por lo general, el costo de
inscripcién es una cuota adicional del mismo valor del arancel mensual.
A ello debe agregarse el pago de $ 150 por el derecho de examen por
cada materia que se rinde examen final, $ 410 por la libreta universitaria,
que corresponde a la apertura del legajo administrativo y académico y la
suma de $ 1.550 por el otorgamiento del titulo, entre otros costos.

En el Cuadro 1 se presenta la evolucion del presupuesto global
recaudado y ejecutado durante los tltimos tres afos:

Cuadro 1. Evolucion real del presupuesto total

ANO EJECUTADO
RECAUDADO | GASTOS CORRIENTES INVERSIONES
2011-2012 $158.603.273 $141.049.242 $11.599.028
2012- 2013 $190.657.292 $175.390.755 $11.185.887
2013-2014 $233.212.105 $215.415.676 $13.076.758

Fuentes: Balances Generales de la Fundacién Universidad de Palermo. Ejercicios 2011-
2012;2012-2013 y 2013-2014.

Enlo que hace al porcentual de gastos corrientes que son destinados
al pago de salarios y honorarios profesionales, en el ejercicio 2011-2012
fue del 57,35%, en el ejercicio 2012-2013 alcanzé el 61,86% y en el
ejercicio 2013-2014 se ejecutd un 62,17%. Ello refleja un uso racional
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del presupuesto en cuanto a la incidencia de gastos en personal, que
permite hacer frente a las erogaciones en bienes de consumo, servicios,
subsidios a la investigacion y la inversién en activos fijos tales como
bienes de uso, equipamiento informadtico, compra de libros para la
biblioteca e infraestructura.

Cabe senalar que, relacionado con el presupuesto de ingresos,
éste podria ser aun mayor dado que anualmente la Universidad
deja de percibir aranceles como consecuencia de la politica de becas
desarrollada. Las becas consisten en el no cobro o reduccién de los
mismos; segin dato recabado en la visita del CPE, para el ejercicio
2011-2012 se otorgaron becas equivalentes a $ 17.038.086, y segtin datos
disponibles, brindados en el informe de autoevaluacion institucional
(IA, p.161), para el ejercicio 2012-2013 la suma de $ 15.552.859 y para
el ejercicio 2013-2014 el monto total no percibido ascendié a la suma
de $23.104.256.

No han sido suministrados datos de ejecucion distribuidos por
cada una de las Facultades, no obstante ello y segtin lo constatado en
ocasion de ver el funcionamiento del sistema informatico que se utiliza
para el control y ejecucion del presupuesto, los mismos estan disponibles
y seguramente son un insumo interno para el Rector y Consejo de
Administracion de la Fundacién de la Universidad.

El presupuesto para el ejercicio 2014-2015 y su
distribucién

El presupuesto de ingresos se formula, en funcién de la politica
asumida histéricamente, en base al célculo del cobro de aranceles
establecidos para cada carrera, previéndose una cobertura de riesgo de
incobrabilidad.

En cuanto al presupuesto de egresos, en lo que hace al componente
de gastos en personal, la propia Secretaria de Administracion, en base
a los datos disponibles y en funcién a la politica de incorporaciéon de
recursos humanos decidida por los 6rganos de conduccion, procede a
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elaborarlo. En lo que respecta a los demds incisos, se tienen en cuenta
las necesidades que elevan cada una de las Facultades y distintas
unidades funcionales, como asi también los planes aprobados por el
Consejo Superior, salvo lo relacionado con los gastos recurrentes, tales
como servicios publicos, alquileres, etc., los cuales son proyectados por
la propia Secretaria Administrativa.

Finalmente, el presupuesto anual se elabora en forma global
para toda la Universidad distribuyendo el mismo por tipo de gastos,
que en algunos casos no pueden ser perfectamente identificados a los
fines de clasificarlos haciendo una distincion en cuanto a erogaciones
de gastos en personal, bienes de consumo, servicios y transferencias.
Por ejemplo se informa que se ejecutaran gastos varios administrativos
por $ 7.726.000, que seguramente comprenden bienes de consumo y
servicios. Las erogaciones a su vez estan clasificadas segtin sean de tipo
académico, de administracién y de desarrollo institucional. En lo que
hace a bienes de capital el monto es previsto en forma global sin esta
ultima desagregacion.

Respecto del presupuesto y de la clasificacion de erogaciones, se
sugiere analizar la posibilidad de elaborar el presupuesto adoptando la
metodologia de presupuesto por programas, clasificando las erogaciones
de acuerdo al nomenclador nacional.

Para el ejercicio 2014-2015, se prevé un ingreso por cobro de
aranceles por un total de $ 289.123.000. No se prevén ingresos de
otras fuentes, ratificando de esa manera la politica de financiar el
funcionamiento de la Universidad con los mismos. La ejecucion prevista
(Cuadro 2), que ha sido desagregada en base a informacion conceptual
factible de tener alguna imprecisién (por lo sefialado en el primer
parrafo de este apartado), pero cuyo total responde al dato provisto.
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Cuadro 2. Presupuesto global previsto periodo 2014-2015

GAsTos AcADEMICOS | ADMINISTRACION D LD ToTALES
INSTITUCIONAL
Gastos en personal 155.000.000 20.800.000 000 18 000
y profesionales 35:000- RN 7545 3345
Bienes de consumo 2.430.500 2.023.100 1.110.000 5.563.600
Servicios 30.091.000 27.233.400 20.390.000 77.714.400
Subsidios 2.500.000 2.500.000
y/o transferencias 500 500!
Muebles y Utiles 743.916
Instalaciones 558.646
Hardware/software 1.441.959
Biblioteca 1.001.357
Infraestructura 8.0
edilicia 99693
TOTAL GENERAL 190.021.500 50.056.500 29.045.000 | 273.867.808

Fuente: Informacién suministrada por el Secretario General Administrativo de la
Universidad.

Como se puede verificar el porcentaje de gastos en personal y
honorarios profesionales previsto a ejecutar, respecto del total del
presupuesto a recaudar, alcanza un 63,40% manteniéndose la politica
de no comprometer la ejecuciéon con porcentajes de participacion
elevados que dificultarian llevar adelante sin inconvenientes el resto de
las actividades de la Universidad.

Cabe acotar que si bien en el plan de desarrollo de la Universidad
estd previsto la construccion de un edificio de 12.800 metros cuadrados,
el mismo no ha sido presupuestado para el ejercicio 2014-2015 que
finaliza el 30 de abril de 2015; actualmente se estan realizando las
tareas tendientes a determinar el monto necesario para la realizacion
del mismo en etapas y en consecuencia el presupuesto necesario serd

incorporado para el ejercicio 2015-2016.
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El presupuesto previsto para el ejercicio 2014-2015 se considera
bien formulado en cuanto a la prevision de lo que se recaudard y gastara,
pues el mismo es realizado, seglin expresiones del propio Secretario
Administrativo, con el criterio de la prudencia, fundamentalmente
en cuanto a lo recaudado; ello tiene como antecedente la informacién
obrante en la propia Universidad, ya que por ejemplo tomando como
referencia el ejercicio 2012-2013 (Memoria y Balance ejercicio 2012-
2013 de la Fundacion, p. 325), la desviacion entre lo presupuestado de
ingresos y lo realmente recaudado es muy baja (+0,35%).

Administracién financiera para la ejecucién y control
del presupuesto

La ejecucion y control del presupuesto se realiza a través del
sistema ERP People Soft en tiempo real y en forma centralizada. Esta
tarea se hace a través de la participacion de los llamados Centros de
Responsabilidad, siendo éstos por ejemplo los que funcionan en cada
una de las Facultades. Estas tltimas se manejan para gastos menores a
través de la asignacion de cajas chicas que son rendidas periddicamente.
Se detectaron, en algunas de las entrevistas con los Decanos, la existencia
de dificultades administrativas que se originan con relaciéon al bajo
monto de las cajas chicas asignadas, lo cual implica un inconveniente
en lo que hace a la agilidad para la adquisicion de bienes de consumo o
pago de servicios, pues en algunos casos por el monto de las erogaciones
que deben hacerse, se burocratiza el tramite al tener que pedir las
autorizaciones correspondientes al drea central.

Por ello se sugiere, contemplar la posibilidad de favorecer una
mayor disponibilidad financiera, asignada a cada una de las Facultades,
consecuente con el funcionamiento descentralizado de las mismas y con
una mayor agilidad en los procesos de ejecucion de gastos menores.

Los ingresos se incorporan y asignan a los Centros de
Responsabilidad que los generan. Es importante destacar que los
ingresos reales no condicionan, para cada uno de los Centros de
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Responsabilidad, la ejecucion del presupuesto de gastos. Es decir, que
los ingresos por aranceles generados por cada Facultad, que difieren
significativamente segin la cantidad de carreras y estudiantes de las
mismas, si bien son imputados a cada Centro, ello es a los fines del
control con lo previsto, pero presupuestariamente sirven para financiar
todas las unidades académicas y unidades funcionales. Ello adquiere
significacion en el aspecto académico en especial, ya que en el caso
de que alguna Facultad no se autofinancie, sus carreras y actividades
son sostenidas por los ingresos generados por otras Facultades con los
excedentes en cuanto a la relacién ingresos-egresos.

Respecto de los egresos, cuando las distintas unidades académicas
y funcionales tienen que llevar a cabo actividades que significan
erogaciones de fondos presupuestarios, solicitan la correspondiente
autorizacion a la Secretaria Administrativa, la cual efectia dos tipos de
controles. Uno relacionado con la pertinencia del gasto o la inversién en
funcién a lo planificado y tipo de actividad a realizar. El otro consiste en
verificar la factibilidad presupuestaria en cuanto al valor monetario de
la misma y en el caso de que el acumulado hasta el momento esté por
debajo del total asignado, procede a la autorizacion. En el caso de que
se supere el presupuesto asignado, para poder ejecutarlo se requiere un
proceso de aprobacion previa por parte del Consejo Superior, es decir
que existe cierto grado de flexibilidad en el manejo presupuestario.

Lograda la autorizacién, se inicia el proceso de compra o
contratacion, conformidad en la recepcién y registracion de la
correspondiente factura imputandose el verdadero gasto incurrido para
dicha actividad; lo descripto corresponde al proceso de imputacion
de gastos directos, en el caso de erogaciones que involucran a los
distintos centros de responsabilidad, el mecanismo de imputacion
del gasto se realiza a través del sistema de costos indirectos y en base
a coeficientes pre-asignados segun ciertos indicadores, que para el
caso de las Facultades surgen en funcién al nimero de estudiantes, de
profesores, de m2 ocupados, de computadoras en funcionamiento, etc.
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Mensualmente la Secretaria Administrativa, a través del sistema, emite
un parte para conocimiento del Rector y Consejo de Administracion de
la Fundacion, con la situacidén econdmico-financiera de la Universidad.

Infraestructura y Equipamiento

Infraestructura edilicia

La Universidad de Palermo funciona actualmente en tres
edificios que son propios y estd a punto de inaugurar otro edificio
propio en la calle Mario Bravo 1122. En cuanto a los inmuebles
alquilados en donde funciona el resto de las unidades funcionales y
unidades académicas son en total nueve.

La Facultad de Ciencias Econdmicas funciona en un edificio
alquilado ubicado en calle Larrea 1079. El mismo estd en muy buenas
condiciones de uso y mantenimiento, con espacios apropiados para
el desarrollo de la actividad académica, de investigacion y extension.
También se desarrollan actividades de posgrado en la Sede Catalinas,
propiedad de la Universidad, ubicada en Av. Madero 940/2, 8vo piso.

La Facultad de Ciencias Sociales funciona en un edificio
alquilado sito en calle Mario Bravo 1259, el cual se encuentra en
muy buen estado. En este caso se aprecia que existen escasos lugares,
aparte de las aulas, para el trabajo de profesores, fundamentalmente
para la atencion de alumnos; en cuanto a las aulas necesarias para el
desarrollo de los espacios curriculares de cada una de las carreras, en
algunos casos deben ser utilizadas las ubicadas en el edificio de Mario
Bravo 1050, el cual estd en condiciones adecuadas para el desarrollo
de las actividades de docencia, investigacion y extension.

La Facultad de Disefio y Comunicacién es la mas grande
en cuanto a la cantidad de carreras que se dictan y por ende en el
nimero de alumnos y profesores que trabajan en la misma. Funciona
en cuatro edificios, tres de ellos alquilados que se ubican en las calles
Jean Jaures 932, Ecuador 931 y Cabrera 3641 respectivamente. Se
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encuentran en muy buenas condiciones de uso y mantenimiento, en
especial el situado en la calle Cabrera. La Facultad también funciona
en parte del edificio propio ubicado en calle Mario Bravo 1050.

En cuanto a la Facultad de Ingenieria, una parte funciona en
el edificio propio de calle Mario Bravo 1050 y el resto en el edificio
alquilado de calle Mario Bravo 1302, en el cual también se encuentran
la mayor parte de los laboratorios, de los cuales fueron visitados
el de electromecanica, el de informatica, el de electrénica y el de
comunicaciones, todos ellos en muy buen estado de conservacion
y uso. En este caso también las condiciones para el desarrollo de la
actividad académica y de investigaciéon son muy buenas.

La Facultad de Derecho funciona en el edificio de calle Mario
Bravo 1050, sobre el cual ya se han hecho las consideraciones sobre
las condiciones de uso.

La Facultad de Arquitectura funciona en el edificio de calle Jean
Jaures 931, que comparte con la Facultad de Disefio y Comunicacién.
En este caso, es probable que para la misma el espacio no sea
suficiente. Ello se vio reflejado ademds en la reuniéon mantenida con
los estudiantes de la carrera de Arquitectura, los que plantearon la falta
de espacio, por ejemplo para poder dejar en la Facultad elementos
de trabajo que dificultan su traslado frecuente en los medios de
transporte publico.

El Centro de Informes e Inscripcion se encuentra en Av. Cérdoba
3501, esquina Mario Bravo.

Respecto de algunas dificultades de espacios, las autoridades
especificaron que la puesta en funcionamiento del edificio de calle
Mario Bravo 1122 permitird el traslado de las actividades relacionadas
con la administracion, que se llevan a cabo en el edificio de calle
Cabrera 3501, 3505 y 3507, Cabrera esq. Mario Bravo y algunas
oficinas del edificio ubicado en Mario Bravo 1042-1050. Ello permitira
refuncionalizar esos espacios mediante la construcciéon de aulas,
laboratorios y oficinas para profesores, lo cual, junto con la futura
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construccion del edificio de calles Mario Bravo 1234 y Gorriti 3625,
permitira cubrir seguramente esta dificultades de falta de espacio.

En cuanto a los edificios en donde funciona lo relacionado con
la gestion administrativa, como se expresd, los mismos dejardn de ser
utilizados para tal fin, trasladando el area al nuevo edificio de calle Mario
Bravo 1122. Las nuevas facilidades estan practicamente en su etapa final de
adecuacion y colocacion de mobiliario, con su puesta en funcionamiento
prevista para fines del aflo 2014 o principios del afio 2015.

La visita a la Institucion permitio verificar la suficiencia de espacios
destinados ala investigacidn, ya sea para la actividad de algunos Centros
o para el trabajo individual de investigadores. Como se mencioné
anteriormente, la Universidad cuenta con un edificio dedicado para los
laboratorios de informatica, redes, fisica/electromecanica y electrénica,
con una dotacién adecuada de equipos que permiten la realizacion de
actividades de investigacion de corte tecnologico.

En todos los casos se ha podido verificar que las exigencias de
seguridad e higiene son cumplidas de acuerdo a las normas en vigencia,
estan perfectamente sefializadas las vias de acceso y fundamentalmente
de egreso a los fines de facilitar la evacuacion en caso de siniestros. Todas
las puertas cuentan con el sistema de seguridad de apertura hacia afuera.

Una consideracion especial merece el hecho de que la Universidad
esté funcionando en muchos edificios alquilados, en los cuales ha realizado
importantes inversiones. Por expresiones del Rector, la construccion de
edificios propios no significard que se dejen de alquilar sino que éstos
seran reacondicionados para cubrir otras necesidades de funcionamiento.
Ante la inquietud de lo que pueda ocurrir en el futuro de largo plazo y la
posibilidad de que de un momento para otro la Universidad no pueda
seguir utilizdndolos, el Rector expres que el Consejo de Administracion
de la Fundacion analiza detenidamente las condiciones bajo las cuales
procede a alquilar asegurdndose practicamente la permanencia de
la locacion a través del tiempo. Ello concuerda con la decision de
los locadores de tener los inmuebles precisamente para ese fin y que
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consideran a la Universidad como un cliente preferencial por el grado de
cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

Plan de desarrollo en infraestructura

Con relacidn a la evaluacion externa anterior, la Universidad ha
cumplido respecto del edifico de calle Mario Bravo 1042-1050 con el
plan de desarrollo comprometido hasta el aflo 2003; en el caso de la
construccion prevista para Mario Bravo 1234 la misma aun no fue
llevada a cabo, pero en cambio se ha producido la construccion del
edificio de calle Mario Bravo 1122. Si bien en la evaluacién anterior,
no se habia previsto un plan de desarrollo mas alld del afio 2003, en
los hechos la Universidad siguié invirtiendo desde ese afio hasta la
actualidad, no sélo en la construccién de edificios propios sino que
también en edificios alquilados en las condiciones ya senaladas.

En lo que hace al plan de desarrollo para los proximos afos, la
prioridad es la construccion del edificio en los terrenos de su propiedad
ubicados en calle Mario Bravo 1234 en conexion con el terreno ubicado
en calle Gorriti 3625, con una superficie total de 11.800 metros
cuadrados. Esta obra ya cuenta con los planos aprobados por parte del
gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Esta previsto realizarse por
etapas y comprende la construcciéon de dos subsuelos destinados a
estacionamiento, un centro de conferencia con tres auditorios, planta
baja para actividades libres y cafeteria y 9 pisos destinados a aulas,
laboratorios y distintas oficinas.

El plan de desarrollo prevé en cuanto a la infraestructura
edilicia la refuncionalizacién de los inmuebles sitos en calle Cabrera
al 3500/1/5/7, que quedaran vacios cuando se trasladen todas las
actividades administrativas al edificio de calle Mario Bravo 1122.
Allf se priorizard la construccion de espacios para el desarrollo de las
actividades académicas y de investigacion.
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Equipamiento

El mobiliario, las instalaciones y el equipamiento técnico e
informatico relacionado con las actividades administrativas en las
distintas unidades funcionales, como asi también los existentes en
las unidades académicas destinados fundamentalmente a la docencia
resultan adecuados. Los mismos se encuentran en perfecto estado
de conservacion y uso, notandose el cuidado que los miembros de la
comunidad universitaria realizan de los mismos. Para el ejercicio 2014-
2015 se tiene prevista una inversion por la suma de $ 743.916 en muebles
y utiles y la suma de $ 558.646, para instalaciones.

La Universidad posee muy buen nivel de equipamiento informético
lo cual significa, en funcion del avance tecnoldgico, un importante
desafio para mantener operativo el mismo. En este sentido, para el
periodo 2014-2015 ha previsto en el presupuesto la suma de $ 1.411.959,
para atender las necesidades de hardware y software, siendo éste un
monto adecuado para lograr el objetivo planteado.

En lo que refiere al equipamiento para la investigacion, existen
buenas posibilidades de mejora si se consideran los potenciales aportes
que podrian provenir de subsidios a proyectos de investigacion que
compiten en el sistema de promocién cientifica nacional.
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Gestion académica

En esta dimension se aborda la evaluacion de la gestion académica
de la Universidad de Palermo en la actualidad, a la luz de la propuesta
fundacional y de los objetivos institucionales. Asimismo, se consideran
las principales caracteristicas de la programacién académica y del
claustro docente de la Universidad en funcion del propdsito manifestado
en su mision y su adecuacion a la oferta académica.

Los indicadores y otros aspectos relacionados con los alumnos
merecen especial atencién por su impacto en la sustentabilidad
del proyecto y en cuanto permiten valorar a la Institucién desde la
perspectiva de los destinatarios de su accion educativa de nivel superior.

La educacion de los estudiantes es considerada la principal mision
y objetivo de la Universidad, y en este sentido, se estima que “el mejor
servicio social que puede brindar una universidad es educar bien” (IA,
p. 62). En el marco de esta idea, el articulo 2 del Estatuto académico
establece consecuentemente que es mision de la Universidad:

“Formar, ensefiar, investigar y prestar servicios a su comunidad
académica y a la sociedad. Su fin primordial es brindar una educacion
de calidad, centrando las miras en el sujeto que aprende, potenciando al
maximo sus capacidades, y contribuir a la expansién del conocimiento,
la difusion de las ideas, la integracion de la cultura, la globalizacién y
el cambio del mundo contemporaneo en pos del mejoramiento de la
condiciéon humana”.

En el documento de Autoevaluacion Institucional se sefiala que desde
sus inicios (la Universidad) ha buscado incrementar permanentemente
la calidad en sus diferentes actividades académicas. Ha centrado sus
miradas en el sujeto que aprende, lo cual se refleja en la dedicacion de
los directivos y docentes al logro de una mejor ensefianza y servicio a sus
alumnos, en la asignacion de profesores tutores a cada estudiante, y en la
inclusion de tramos electivos en los planes de estudios (IA, p.63).
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Alrespecto, se ha constatado tanto en la documentacion presentada
como en las entrevistas realizadas durante la visita institucional, una
preocupacion genuina y acciones consecuentes con los fines enunciados,
asi como resultados verificables en la vida académica e institucional.
No menos destacable es la estrategia que se percibe de construccion de
una Universidad global, a través de los numerosos contactos y visitas
que mantiene con universidades latinoamericanas, asociaciones a redes
internacionales, programas de pasantias y el productivo intercambio de
alumnos.

Esta mirada centrada en el sujeto que aprende, el alumno, se
sustenta en algunas figuras institucionales, lineas de accion y actores
protagonistas de las mismas que se describen a continuacion.

Programacion académica

La Universidad de Palermo desarrolla sus actividades en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. No posee subsedes ni extensiones dulicas.
Tampoco desarrolla la modalidad de Educacién a Distancia. De acuerdo
a las opiniones recogidas en reuniones con autoridades, cabe sefialar
que si bien la misma no se implementa en la Institucion, se discute la
posibilidad de llevarla adelante en un futuro préximo.

En la actualidad, la programacion académica se compone de un
total de 61 carreras, de las cuales 11 son de pregrado, 38 de grado y 12
de posgrado. También ofrece una variada gama de cursos de formacion
continua.

En la evaluacion externa previa se sefiald el rapido crecimiento
que experimentaba la Universidad a través de la expansion de su oferta
académica y del incremento del numero de estudiantes y docentes. Este
crecimiento planteaba algunas dificultades como la baja estabilidad de
la oferta académica o la adecuacion de las estructuras de gestion a su
nueva situacion (Informe Final de Evaluacion Externa Afio 1999, p. 89).
Luego de transcurridos 14 afos de aquella evaluacion, se corrobora que
la oferta académica se ha estabilizado y consolidado. Cabe agregar aqui
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que en la entrevista con el Rector, éste sefiald que no se piensa extender

mucho mads la dimension de la Universidad, de modo de mantener la

relacién docente-alumno actual. La oferta académica de la Universidad

de carreras, niveles y modalidades de dictado se muestra en el Cuadro 3.

Cuadro 3. Carreras que dicta la Universidad de Palermo

Management

A REso-
REsoLUCION MopALIDAD a 7
CARRERA NiveL MINISTERIAL DE DICTADO LUCION CATEGORIA
CONEAU
Unidad Académica: Facultad de Arquitectura
RIM. Ne N® 698/13
Arquitectura Grado o Presencial Acreditada N/C
0741/2013 <
por 3 afios
Unidad Académica: Facultad de Ciencias Econémicas
Comercializa-
cién y Direccion Pregrado R.M.0294/03 Presencial N/C N/C
de Empresas
gzgltii((i)or Grado R.M.3512/93 Presencial N/C N/C
Licenciatura en !

. Ly Grad. R.M.2357/ P | N/C
Administracion rado 2357/90 resencial N/C
Licenciatura en
Comercializa- Grado R.M.2357/90 Presencial N/C N/C
cién
Licenciatura
en Comercio Grado R.M.2357/90 Presencial N/C N/C
Internacional

. . R.M.0039/03

Llcenuamr?’ en Grado ,Cldq de Presencial N/C N/C

Gastronomia Licenciatura:
RM./oo89/2011
R.M.o040/03

Licenciatura en Ciclo de )

Hoteletfa Grado Licenciatura: Presencial N/C N/C
R.M./1687/2011

Licenciatura en Grado R.M.0027/04 Presencial N/C N/C
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G NiveL REsoLucION MoDALIDAD REsoLucidN Crzearii
MINISTERIAL DE DICTADO CONEAU

UNipAD AcapEmicA: FacuLtap pe CiENciAs Econdmicas

Licenciatura en

Marketing Grado R.M.1788/06 Presencial N/C N/C
Licenciatura
en Recursos Grado R.M.1150/98 Presencial N/C N/C
Humanos

R.M.1469/98
Llce.:naatura en Grado . Cld(.) de Presencial N/C N/C
Turismo Licenciatura:

RM./0088/2011
Maestria en
Direccién de Maestria RM.2357/90 Presencial N° 766/12 C
Empresas

UNIDAD AcADEMICA: FAcULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

Licenciatura

en Arte Grado R.M.0265/03 Presencial N/C N/C
Licenciatura en

. . o Grad R.M.026. P ial N/C N
Ciencia Politica rado 0264/03 resencial /C
Licenciatura en
Humanidades Grado R.M.2557/ Presencial N/C N/C
y Ciencias 2557194
Sociales
Licenciatura en Grado RM.o262/03 | Presencial N/C N/C
Periodismo

) X N°1019/13
LI(EenCIat’ul'a en Grado R.M.2280/93 Presencial Acreditada N/C
Psicologia -

por 3 afios

Licenciatura
en Relaciones Grado R.M.0266/03 Presencial N/C N/C
Internacionales
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REsoLucION

MopALIDAD

REsoLucION

CARRERA Niver MINISTERIAL DE DICTADO CONEAU CATEGORIA
UNIDAD AcADEMICA: FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
Profesorado
Universitario
. Grado R.M.0037/0, Presencial N/C N
- Ciclo de 37103 /c
Profesorado
Maestria
en Educacion Maestria R.M.2357/90 Presencial N 449/07 C
Superior
Doctorado de
la Universidad No cuenta
Doctorado Presencial N 427/0 B
de Palermo en con RM. 427/07
Psicologia
Doctorado RMa242/04
en Edgcaaon Doctorado RM.0779/05 Presencial N?330/13 C
Superior
UNIDAD AcADEMICA: FACULTAD DE DERECHO
Abogacia Grado R.M.2339/93 Presencial N/C N/C
L Dictamen
Especializacion N ! favorable.
en Derecho Especializacién ° cn.;{e;/la con Presencial ARo 2010. N/C
Ambiental o Carrera
Nueva
N Dictamen
Especializacién N ! favorable.
en Derecho Especializacién | ' © Cl;f,r\‘/la con Presencial Afio 2010. N/C
Constitucional o Carrera
Nueva
L Dictamen
Especializacion N ! favorable.
en Derecho Especializacion ° Cl.';e':\ﬂa con Presencial Afio 2010. N/C
Penal o Carrera
Nueva
Maestria en .
Maestria R.M.0371/96 Presencial N2 1162/11 A
Derecho 79
Dictamen
favorable.
Bocml:ado en D:;;too- R.M.1418/10 Presencial Afio 2008. N/C
erecho Carrera
Nueva
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. NIveL ResoLuciON MoDALIDAD | ResoLuciON Craary
MINISTERIAL DE DICTADO CONEAU
UNIDAD AcADEMICA: FACULTAD DE DisENO Y COMUNICACION
Direccion de
Actores de Cine Pregrado R.M.0426/07 Presencial N/C N/C
yTV
a;zf;oie(i:s Pregrado R.M.o460/05 Presencial N/C N/C
Disefio de Joyas Pregrado R.M.1345/06 Presencial N/C N/C
:?;ii)no de Mobi- Pregrado R.M.0406/06 Presencial N/C N/C
Guidn de Cine Pregrado R.M.0596/07 Presencial N/C N/C
yTVv
Organizacion de )
Pregrado R.M.o101/00 Presencial N/C N/C
Eventos
Hgg::uon de Pregrado R.M.0852/05 Presencial N/C N/C
Produccién Pregrado R.M.0532/0 Presencial N/C N/C
Musical & o o
Tecnicatura en
Marketing de la Pregrado R.M.0238/07 Presencial N/C N/C
Moda
Tecnicatura
;ncz/lnofledci:?n Pregrado R.M.o715/07 Presencial N/C N/C
Indumentaria
R.M.1331/04
Disefio Grado L,Cldq de Presencial N/C N/C
icenciatura
R.M.0632/09
Disefio de . Grado R.M.0241/04 Presencial N/C N/C
Imagen y Sonido
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TN NiveL REsoLUCION MoODALIDAD | ResoLucioN i
MINISTERIAL DE DICTADO CONEAU
UNIDAD AcADEMICA: FACULTAD DE DiseNo Y COMUNICACION
Dlser.]o de Grado R.M.0727/97 Presencial N/C N/C
Interiores
Dlseno, Grado R.M.o915/00 Presencial N/C N/C
Industrial
Disefio Textil y
. Grad: R-M.2357/ P ial N/C N

de Indumentaria rado 2357/90 resencial /C
Licenciatura en
Comunicacion Grado R.M.0789/98 Presencial N/C N/C
Audiovisual
Licenciatura
en Direccién Grado R.M.0589/07 Presencial N/C N/C
Cinematogréfica
Licenciatura en
Direccién de Grado R.M.0894/05 Presencial N/C N/C
Arte
Licenciatura
en Direccion Grado R.M.0233/04 Presencial N/C N/C
Teatral
LlcenCIa’fura en Grado R.M.0076/02 Presencial N/C N/C
Fotografia
Licenciatura en
Negocios de
Diseno L Grado R.M.o611/07 Presencial N/C N/C
y Comunicacion
- Ciclo de
Licenciatura
IF_’ILTEEE;;::F en Grado R.M.2357/90 Presencial N/C N/C
Licenciatura
en Relaciones Grado R.M.2749/94 Presencial N/C N/C
Publicas

Dictamen
Maestria en N " Favorable.
Gestion del Maestria ° CL;{e’r\;Ia con Presencial Carrera N/C
Disefio o Nueva.

Afo 2012.
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COGTER NiveL REsoLucION MobALIDAD REsoLucION Crzearii
MINISTERIAL DE DICTADO CONEAU
UNIDAD AcADEMICA: FAcuLTAD DE DiseRo Y COMUNICACION
Dictamen
Doctorado en Docto- No cuenta con ) Favorable.
Disef rado RM Presencial Carrera N/C
Iseno o Nueva.
Afo 2011.
Unidad Académica: Facultad de Ingenieria
Lo N°399/09
Bgem?n.a Grado R.M.o131/11 Presencial Carrera N/C
ectronica nueva
0
Ingenieria en . N 18.9/13
Informatica Grado R.M.0875/99 Presencial Acreditada N/C
por 3 afios
0
Ingenieria ial N 16.4/11
Industrial Grado R.M.o865/10 Presencial Acreditada N/C
por 3 afios
R.M.2357/90 Ne 1
. : °190/13
Llcenafat'ura en Grado .Cldq de Presencial Acreditada N/C
Informética Licenciatura d
R.M.0381/03 por 3 anos
Licenciatura
en Red?s Y L, Grado R.M.0487/03 Presencial N/C N/C
Comunicacion
de Datos
Licenciatura
en Sistemas y Grado R.M.0838/03 Presencial N/C N/C
Gestion
Maestria en
Tecnologia de la Maestria R.M.0090/04 Presencial 736/12 C
Informacion

Fuentes: Informe de Autoevaluacion 2013 de la UP; Buscador de Titulos Oficiales del
Ministerio de Educacion de la Nacion; Programa de Seguimiento de CONEAU.

La contribucién por Facultades de la oferta académica de la

Universidad se resume en el Cuadro 4.
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Cuadro 4. Carreras por Unidad Académica y nivel

z
"0
(9]
8| | 8 o
UNIDAD ACADEMICA = ‘= 2 2
[e) = o o P 1
5 @ w Q O <
2| 21261 2|5
a = ud G} a 2
Facultad de Arquitectura 1 1
Facultad de Ciencias
. 1 10 1 12
Econdémicas
Facultad de Ciencias
. 2 1 7 10
Sociales
Facultad de Derecho 1 1 3 1 6
Facultad de Disefio
S 1 1 13 10 25
y Comunicacién
Facultad de Ingenieria 1 6 7
ToTAL 4 5 3 38 11 61

Fuente: SIEMI.

La Universidad ofrece un espectro amplio de formaciones, con
diferentes modalidades de trabajo académico y atendiendo a politicas
de insercién social, de vinculacién institucional, de investigacion y
de extension. La Universidad exhibe gran autonomia para disefiar
orientaciones y perfiles de carrera.

Tal como expresa el informe de Autoevaluacion Institucional, “las
Facultades se desarrollan en el marco de la cultura propia de su tribu
académica con caracteristicas distintivas propias que la diferencian
de otras facultades y a la vez la identifican como parte integral de la
Universidad de Palermo” (IA, p. 74). Esta explicita autonomia y libertad
académica y de gestion de las seis Facultades, se confirmé en las visitas
del CPE a las mismas y se visualiza como un lineamiento a mencionar de

la Universidad.
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La Facultad de Arquitectura cuenta con 655 alumnos. Tiene un
modelo profesionalista que promueve la realizacion de pasantias de
alumnos tanto nacionales como internacionales. Editan la revista Arquis,
con reconocimiento en el dmbito profesional y académico. Sus cursos
de posgrado capacitan para actividades profesionales nuevas, como
Paisajismo, Gestion urbano ambiental, Posgrado sustentable con practicas
sociales en sectores vulnerables, estudios de patrimonio, etc.

La Facultad de Derecho, con 747 alumnos de grado y 230 de
posgrado, enfatiza la formacion de estos titulos y el reconocimiento de la
excelencia de sus educados, dictando carreras de Especializacion, Maestria
y Doctorado. Su amplia oferta de orientaciones de posgrado en Derecho
Constitucional, Penal, Laboral, Internacional, Empresarial, Ambiental y
Derechos Humanos, la posiciona como una Facultad frecuentada tanto
por profesionales y miembros del Poder Judicial, como por alumnos de
posgrado. Sus tres publicaciones, sus proyectos de investigacion y su
articulacion internacional, configuran el perfil favorable de esta Facultad.

La Facultad de Diseilo y Comunicacién es la mas poblada y
diversificada de la Universidad, con 6.794 alumnos y nueve dreas que
desarrollan las ofertas académicas de pregrado y grado, y una que dicta
los posgrados. Se dictan en esta Facultad: diez carreras de pregrado,
13 de grado, una maestria y un doctorado. La Facultad tiene un perfil
de innovacién, de exploracion de nuevos campos de la formacion
universitaria, profesionalista, con fuerte presencia en las actividades de
extension y transferencia. Se valora que 1.183 alumnos participen en
proyectos de investigacion, desarrollo y creacion artistica. La Facultad
define el perfil de las carreras con base en la formacién artistica
entendiendo “la creacion artistica, aplicada a la produccién de bienes
y servicios para la vida en sociedad”. Este rol de formacion académica
de calidad es reconocido y prestigioso a nivel nacional y en el ambito
latinoamericano. Su reconocimiento externo es importante, un 30 % de
los alumnos procede del exterior y el 20% del pais. Las publicaciones
compuestas por 136 con arbitraje, 13 revistas sin arbitraje, y seis libros, le
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otorgan ala Facultad una fortaleza respecto de la orientacion a la extension
y comunicacién y contribuyen a su mejor proyeccion académica. Estos
materiales publicados son utilizados en el dmbito universitario nacional
y regional.

La Facultad de Ciencias Sociales tiene 1.694 alumnos, con seis
licenciaturas, tales como Humanidades y Ciencias Sociales, Arte, Ciencia
Politica, Periodismo, Psicologia y Relaciones Internacionales. Tiene
también la carrera de Profesorado Universitario-Ciclo de Profesorado.
Su oferta de posgrado se compone de tres carreras, una Maestria en
Educacion Superior y dos Doctorados, uno en Psicologia y otro en
Educacion Superior. La oferta de posgrado es claramente una continuidad
de tres de sus carreras de grado. Respecto de sus docentes, 178 dictan
clases en el nivel de grado, 26 en el de posgrado y 12 dictan en el grado y
el posgrado.

La Facultad de Ingenierfa tiene 1.136 alumnos de grado. Ofrece
seis carreras de grado, tres ingenierias: Electronica, Informatica e
Industrial; tres licenciaturas: Informética en Redes y Comunicacion de
Datos y Sistemas y gestion. En posgrado, la Facultad ofrece una carrera,
la Maestria en Tecnologia de la Informacion. La Facultad en general se
orienta a la tecnologia informatica. De sus 126 docentes un 30% tienen
titulo de posgrado. Los docentes consideran positiva la creacién del
“Centro de Investigaciones en Ingenieria Sustentable”, asi como destacan
el 2° Premio obtenido en el Congreso de Facultades de Ingenieria.

La Facultad de Ciencias Econdmicas tiene 2.287 alumnos en grado,
ofrece diez carreras de grado y una de pregrado, todas presenciales. El
area de docencia esta organizada por departamentos, de Contabilidad,
Economia y Finanzas, Marketing, Recursos Humanos y de Turismo y
Hoteleria. Esta Facultad tiene un 69 % de docentes con maestrias y un
10 % con doctorado, lo que representa un 79 % con esta formacion, el
porcentaje mas alto de la Universidad. Es importante y prestigioso el
Centro de Desarrollo para Emprendedores y Exportadores (CEDEx) que
promueve la internacionalizacion de pequefias y medianas empresas. Otra
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fortaleza de la Facultad es la incubacién y asesoramiento de empresas
productivas de bienes y servicios.

Pese a esta heterogeneidad de propuestas académicas, la UP ha
explicitado orientaciones estratégicas de la gestion docente que son
compartidas por toda la comunidad universitaria. Asi, uno de los
lineamientos de la Universidad y para la toma de decisiones, explicitada
en la proyeccion realizada para el periodo 2013-2023, es “mantenerse a la
vanguardia del conocimiento, participar de la globalizacién e interaccion
global e incorporar los cambios tecnolégicos”

La estructura académica, los resultados académicos presentados y
su impacto, tanto en la relacion con los alumnos de grado y posgrado,
como en sus relaciones institucionales con acciones de extension y
de investigacion, resultan apropiados para el desarrollo del proyecto
institucional.

Cuerpo Académico

Se ha podido constatar la constitucion y desarrollo progresivo de
un cuerpo docente adecuado para la atencién de la oferta académica
de la Universidad. Actualmente el claustro docente esta compuesto por
1.532 profesores distribuidos segiin categoria y unidades académicas
seglin se presenta en el Cuadro 5.

Cuadro 5. Cantidad de docentes segin categoria docente y
Unidad Académica

o
(=]
, o ) o al wQ w3
UNIDAD ACADEMICA 9 x g8 ee (.8 S| & g =B
w3 | ¥ | ¥z |og5| 33| 838 2
Qg g 3 S5 |EsE| 22 20 5
o o < o< |EF-o| <0 <z =
Facultad de Disefio
L 43 660 o [¢) o) 703
y Comunicacién
Facultad de %o 26 5 o s o 26
Ciencias Sociales
Facultad de Derecho 99 39 el 4 1 184
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o
[a]
v w Q [} g
UNIDAD ACADEMICA .| 88| 8o 28| E2 | £2
2 < = 2F |wzpF| 23 Z=
2l jrelie] w % o ; 5 a Q 230} =
S2| g3 | ga|e=gl 22| 22| 5
o a < a< || <0 <z =
Facultad de Ciencias 102 6 . o o 9
Econémicas
Facultad 2 s . . , b 126
de Ingenieria
Facultad " " 34 2 o o 124
de Arquitectura
ToTAL 391 897 188 38 [3 12 1532

Fuente: SIEMI.

Del total de docentes, 100 tienen dedicacién exclusiva y 164
dedicacion semiexclusiva. En términos porcentuales las dedicaciones
docentes se distribuyen de la siguiente forma: el 53% de los docentes
tiene dedicacion simple, el 29% tiene mas de una dedicacién simple, un
11% tiene una dedicacion semiexclusiva y un 7% tiene una dedicacién
exclusiva.

De acuerdo a lo sefialado en el IA, la cantidad de personal
docente estd basada en pautas académicas fijadas por la Universidad,
la cual prevé una unidad de dictado de clases “Comision” a cargo de un
docente. Consecuente con esta politica el promedio de estudiantes por
curso es reducido manteniéndose entre 20 y 25. Otra norma general de
la Universidad, es aquella que establece que cada asignatura del plan de
estudios de una carrera, se encuentra a cargo de un docente principal
(titular, asociado o adjunto). Por lo tanto, nunca esta a cargo del dictado
de cursos un docente auxiliar (IA, p. 137).

Bajo estos principios, el numero de docentes se determina en
funcién de la planificacion de los cursos, verificindose su cumplimiento
por un seguimiento informatizado de las actividades. Este cumplimiento,
reconocido por los estudiantes, en algunas Facultades como las de
Derecho, Ciencias Sociales y Ciencias Econdmicas, unido al bajo
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porcentaje de docentes con dedicaciones semiexclusivas o exclusivas, da
por resultado una fragmentacion de la tarea docente, lo que perjudica la
consolidacion de equipos docentes.

La prictica de las tutorias de la Universidad, dirigidas a los
estudiantes en los primeros afos de la carrera, constituye una modalidad
destacable que impacta en una adecuada retencién de estos. Esta accion
surge de una politica tendiente al apoyo de los alumnos en los tramos
iniciales de la carrera, que es donde se verifica la mayor tasa de desercion.
El éxito de esta experiencia hace recomendable la profundizacién y
extension de las experiencias de tutoria.

Cuadro 6. Porcentaje de docentes segun titulacion maximay
Unidad Académica.

@
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Facultad
de Disefio 0,85% | 2,99% | 6,40% | 67,85% | 1,56% |20,34% | 0,00% [100,00%
y Comunicacién
Facultad
de Ciencias 24,07% | 15,74% | 10,65% | 43,98% | 0,00% | 3,24% 2,31% [100,00%
Sociales
EaecrLellcl[ES de 16,30% | 25,54% | 11,96% | 46,20% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
Facultad de
Ciencias 9,50% | 69,27% | 0,00% | 21,23% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
Econdmicas
:::;:r:tizg,:le 4,76% | 17,46% | 7,.94% | 60,32% | 0,00% | 0,00% | 9,52% |100,00%
chxlgajtectura 4,84% | 1532% | 5.65% | 74,19% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
ToTAL 7,64% | 17,43% | 6,98% (56,33%| 0,72% | 9,79% | 1,11% (100,00%

Fuente: SIEMI.
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El 32% del plantel docente tiene titulacién de posgrado y el 56%,
solo tiene titulo de grado. Un 11% posee sdlo titulo de pregrado o
terciario y un 1% no tienen titulo, lo que suplen con una trayectoria
profesional destacada (Cuadro 6). El porcentaje de profesores con titulo
de posgrado es de 66% para los titulares; el 26% para los profesores
asociados; y el 12% para los profesores adjuntos (IA, pp.141, 142).

La formacién del cuerpo docente, en general, es adecuada,
y en proceso de mejoramiento estimulado por la Universidad. Su
distribucién es despareja, como reflejo del distinto desarrollo por
Facultad y de la tradicion de las diferentes profesiones. Asi la Facultad
de Ciencias Econémicas tiene un 79% de sus docentes con titulos
de Magister o Doctor, la Facultad de Ciencias Sociales un 51% y la
Facultad de Derecho un 54% de docentes con titulos de Especialista,
Magister o Doctor.

En el sector de las Facultades con menos tradiciéon de posgrado,
tenemos a la Facultad de Arquitectura con un 26% de docentes con
titulos de Especialista, Magister, o Doctor, la Facultad de Ingenieria
con un 33%, y la de Diseflo y Comunicacion, con un 10%. Cabe sefialar
que en esta ultima Facultad un 20% de los docentes posee formacién
superior no universitaria reflejo de la innovacién y falta de tradicion
universitaria de estas carreras.

Atentoaeste perfil heterogéneo en cuanto alaformacion y titulacion
de posgrado de su planta docente entre las Unidades Académicas, la
Universidad estimula, apoya y beca a sus docentes, y ofrece sus propias
carreras de posgrado a los mismos.

La Universidad de Palermo ha desarrollado, segtn sus registros
desde el 2006, un programa de aumento de las dedicaciones de sus
docentes, pasando de 52 cargos exclusivos a 100, de 100 a 164 los
semiexclusivos, de 418 a 435 los cargos con mas de una dedicacion
simple, y de 710 a 833 los cargos con dedicacion simple o menor.

Se elabora el siguiente cuadro (Cuadro 7), en base a la informacién
suministrada por la Institucion. En el mismo se muestra la evolucion
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entre 2006 y 2012, en periodos de tres afios, de la proporcién existente
entre dedicaciones exclusivas o semi-exclusivas y simples.

Cuadro 7. Proporciéon entre dedicaciones docentes en los
periodos 2006 2009 y 2012.

DEDICACIONES 2006 2009 2012
Exclusiva o semi-exclusiva 152 11,9% 216 15,1% 264 17,2%
Simple (o menor) 1.128 88,1% 1.217 84,9% 1.268 82,8%
ToTAL 1.280 1.433 1.532

Fuente: SIEMI, Punto 2.3 Docentes segun categoria y dedicacion.

Estos datos indican, un aumento de los cargos docentes en general
y un aumento proporcionalmente mayor de los cargos de dedicacion
semiexclusiva o exclusiva. Si bien los datos sefialan una tendencia al
aumento de las dedicaciones docentes, hay que indicar que parte de
estas dedicaciones exclusivas estan aplicadas a tareas de gestion.

De acuerdo a lo expuesto, la Universidad deberia continuar el
proceso de aumento de las dedicaciones semiexclusivas o exclusivas,
asigndndolas a docencia, investigacién o extension, sobre todo en
aquellas Facultades con menores dedicaciones y menor desarrollo en la
investigacion, la extension o la transferencia.

Actualizacion y perfeccionamiento docente

El A sefiala que “el perfeccionamiento docente se da mediante sus
posgrados, cursos de capacitacion para la investigacion, transferencia
y publicaciéon y también por la participacién en proyectos de
Investigacion y Desarrollo. Se promueve el perfeccionamiento y avance
académico facilitando oportunidades de capacitacion en la docencia y
la investigacion” (IA, p. 201).

La Institucion ofrece cursos de perfeccionamiento para su personal
docente, entre los cuales se citan los siguientes: “Epistemologia de la
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»

ciencia’,

»

Metodologia de la investigacién”, “Principios éticos y morales
de la investigacion”, “Formulaciéon de proyectos de investigacion’,
“Gestion y seguimiento de los proyectos de investigacion” y “Redaccion
cientifica - Requerimientos para la publicacion en revistas académicas”
Ademas de esta oferta de cursos comunes y generales, la promocion
para la formacion y el perfeccionamiento docente se relaciona con el
proyecto de desarrollo de cada Facultad.

En la reunién con docentes de posgrado, se expusieron las lineas,
acciones y estimulos desarrollados en la Universidad, que son dirigidos
a la actualizacién y perfeccionamiento de su personal docente. La
asistencia de la Universidad en este sentido esta enfocada a apoyar el
perfeccionamiento de los docentes tanto en el campo de la disciplina,
como de la interdisciplina. Se promueve la formacién de posgrado
de sus docentes, se otorgan becas para las carreras de posgrado de la
Universidad, se estimula la participacion en seminarios, jornadas y
congresos. La Maestria y el Doctorado en Educacion Superior, apoyado
por un sistema de tutorias por fuera del cursado, son ofertas dirigidas en
general a los docentes de la Universidad.

En las distintas Facultades se incluyen programas de
perfeccionamiento de sus docentes, de acuerdo a la heterogeneidad de
sus précticas y su desarrollo académico. Asi, en la Facultad de Ciencias
Econodmicas cada afo se beca a uno o dos profesores para asistir a un curso
en la Harvard Business School. A su vuelta a la Universidad de Palermo
se organizan seminarios como forma de devoluciones para el resto del
claustro (IA, p. 148). Se sefiala que este programa que se desarrolla desde
hace ocho afios ha impactado fuertemente en su cuerpo docente.

Mecanismos de incorporacion y promocion de los
docentes

La Universidad explicita mecanismos de convocatoria, postulacion
y evaluacion de los docentes. En el articulo 46 del Estatuto Académico
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se sefiala que “el régimen de carrera docente y de investigadores se regira
por las normas que establezca el Estatuto Docente de esta Universidad”
Cabe sefialar que no se ha presentado esta tltima documentacion.
También el Estatuto Académico informa en el mismo articulo que el
ingreso a la carrera docente “se hara en base a antecedentes académicos,
profesionales y/o de investigacion o mediante concurso de antecedentes
o de oposicion”.

Los lineamientos estratégicos para la toma de decisiones directivas
en la UP, senalan que es propdsito de la Institucion: “conformar un
entorno académico al cual los profesores deseen ingresar, permanecer y
progresar”; “ver en cada reclutamiento una oportunidad de crecimiento
para la Universidad. Buscar y atraer proactivamente a los mejores”;
“continuar la politica de seguimiento y evaluacion del claustro y utilizar
sus resultados como medio de mejoramiento permanente” (IA, p. 67).

En el IA (pp. 132-134) se indica que los procesos de seleccion de
docentes son conducidos por el Director de la carrera o de la Unidad
Académica, orientados por el Comité Académico, y apoyados e
instrumentados por la Secretaria Académica de la Facultad.

Las convocatorias a cubrir las vacantes atraviesan los siguientes
pasos (IA, p.133):

1. Indagar e invitar a presentarse a académicos y profesores externos
ala Universidad.

2. Convocar a los invitados a un concurso por antecedentes.

3. Invitar a profesores y graduados de la Universidad a postularse
para cubrir la vacante.

Se evaluan las presentaciones, ponderando los antecedentes
académicos, los antecedentes cientificos, los antecedentes profesionales,
la experiencia y vinculacién internacional, la experiencia en procesos de
ensenanza y aprendizaje y la pertenencia a la Institucion. La Direcciéon
de la carrera realiza la ponderacion y las entrevistas con los postulantes,
dando lugar a una preseleccion. A partir de una nueva ronda de
entrevistas, se preselecciona una terna, de la que se elegird a un docente.
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Las postulaciones y la documentaciéon del proceso de seleccién son
elevadas al Consejo Superior para la designacion del docente.

El proceso de evaluacion de desempeno de los docentes es
conducido por las Facultades a través de sus Comités Académicos
y Direcciones de carrera. En las entrevistas realizadas durante las
respectivas visitas, se constato que este proceso es visto por los docentes
con interés y es considerado constructivo y estimulante.

Segiin se detalla en el IA, el procedimiento seguido en los
procesos de evaluacion de los docentes verifica y pondera las siguientes
dimensiones: curriculum vitae y documentacién anexa al mismo;
perfil deseado y real; condiciones personales; desempeino académico
y cientifico; produccion cientifica; y opinién de los estudiantes. Esta
valoracion es incluida en las encuestas docentes (1A, pp. 135-136).

Los resultados de estas evaluaciones de los docentes se vuelcan
en sus antecedentes, en los sistemas de promociéon y ascenso de
cargos. Si bien el sistema incluye sanciones que son decididas por el
Consejo Superior Universitario, no aparecen ni se verifican procesos de
tratamiento de casos, ni de sanciones. Se acota, como fortaleza de su
practica en la gestion del cuerpo docente, la estabilidad de los docentes,
su baja rotacion y las promociones en su carrera obtenidas por estos.

Considerando que son validos y razonables los procedimientos
que la Universidad utiliza para la incorporacién y evaluaciéon de sus
docentes, se recomienda se plasme en un reglamento/s el sistema para la
incorporacion, evaluacién, permanencia y promocion de los docentes,
de acuerdo a lo previsto en el Estatuto Académico.

Alumnos y Graduados

De acuerdo a lo informado en el SIEMI, la UP en el afio 2012
registr6 3.620 ingresantes, 13.313 alumnos y 2.332 egresados. A los fines
de proporcionar una vision de la evolucion del numero de estudiantes
de la Casa en afos anteriores, en el Cuadro 8 se presentan cantidades de
estudiantes por Facultades y totales de la Universidad.
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Cuadro 8. Cantidad de alumnos por Unidad Académica y afio
(2006 - 2012)

UNIDAD ACADEMICA 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Facultad de Disefio

y Comunicacién 4.646 | 5549 | 5.687 | 6.150 | 6.694 | 7.134 | 6.794

Facultad de Ciencias

Econémicas 2.033 | 2.258 | 2.243 | 2.661 | 2.438 | 2.476 | 2.287

Facultad de Ciencias
1303 | 1.441 | 1.407 | 1542 | 1.499 | 1.662 | 1.694

Sociales
Facultad de Ingenieria 821 | 991 |1.049 | 1121 | 1180 | 1.275 | 1.136
Facultad de Derecho 542 | 636 631 674 711 750 747

Facultad de Arquitectura | 354 | 430 | 492 | 538 625 625 655

ToTAL 9.699 |11.305|11.509(12.686(13.147| 13.922 |13.313
Fuente: SIEMIL.

En relaciéon con el ingreso, permanencia y la promocién de
los estudiantes, existe y se aplica una politica general a nivel de la
Universidad. La Universidad dispone de un detallado cuerpo de
normas (Normas Académicas de la Universidad de Palermo, Capitulo
6), donde se establece que la Universidad centraliza la inscripcion, el
control de documentacion y los antecedentes académicos, mientras que
la permanencia y la promocion estan a cargo de las Facultades y de los
docentes. Asimismo, en el apartado “Ingreso, permanencia y promocion
de Estudiantes” se indica que “los procesos de admision seran dirigidos
por el decano de la facultad a la cual pertenezca la carrera en que se
solicita la inscripcion, quien podra delegar tal funcion en el director del
programa o carrera de que se trate o en un Comité” (IA p.149).

Respecto de los mecanismos de seguimiento de los alumnos y
de informacion sobre su rendimiento, permanencia y egreso, como se
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verifica en el andlisis de otras dimensiones, existe un doble mecanismo
y registro. Uno ejercido por la Secretaria Administrativo-Académica
del Rectorado, de cumplimiento de condiciones de ingreso, resguardo
y accesibilidad a la informacién en forma detallada, tramitaciones
internasy externas ala Universidad. Otro, que desarrollan las Facultades
o Carreras, mediante el registro de la historia académica del alumno,
sus evaluaciones y seguimiento, aunque con gran heterogeneidad de
procedimientos.

Los dos sistemas estan fluidamente conectados y no se han
verificado inconvenientes entre ellos. Si se registro, en una de las
entrevistas realizadas, la preocupacion de los responsables por gestionar
estos pasos en la Secretaria Administrativo- Académica por acortar los
tiempos de respuesta.

Dada la preocupacion expresada en el ambito de la Secretaria
Administrativo-Académica por la transparencia y el registro accesible
de la historia académica de los alumnos, seria recomendable extender
la misma metodologia a las Secretarias Académicas de las Facultades.

La preocupaciéon expresada en las entrevistas por reducir el
desgranamiento estudiantil, ha llevado a acciones académicas de
seguimiento y apoyo a los alumnos de los cursos iniciales. En la reunién
de presentacion el Rector expresé la preocupacion de la Universidad
por el desgranamiento y el alargamiento de las carreras por parte de los
alumnos. En el IA, la Universidad expone su preocupacién institucional
por disminuir las tasas de desgranamiento, aumentar las tasas de
graduacion y acortar el tiempo de cursado de las carreras. Al respecto,
realiza una indagacion de bibliografia internacional y del estado del
arte sobre la cuestion.

En sintesis, la Universidad de Palermo investiga y analiza en forma
continua el desgranamiento y la desercion, y desarrolla programas y
acciones institucionales tendientes a la superacion de estos problemas,
en calidad, cantidad y continuidad suficientes.
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Programas de becas

La UP dispone de un adecuado programa de becas estudiantiles,
el cual representa una fortaleza de la Universidad. El sistema de becas
comprende becas por promedio, mérito y necesidad. Existen becas de
estudios para alumnos de grado y de posgrado asi como también becas
para cursos especificos de avance profesional. A los fines de destacar
la significancia numérica del programa de becas, en el Cuadro 9 se
presentan detalles de asignaciones por Unidades Académicas y totales
de la Universidad, en los ultimos afios.

Cuadro 9. Cantidad de becas parciales y totales por Unidad
Académicay afio (2006-2012)

CoHORTE 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Facultad de Disefio

y Comunicacion 611 | s80 | 523 | 659 | 658 | 655 | 521

Facultad de Arquitectura 41 36 39 51 70 60 40

Facultad de Ingenieria 213 219 | 269 | 353 | 403 | 396 | 236

Facultad de Derecho 201 171 166 | 203 | 209 | 222 | 180

Facultad de Ciencias

Econdmicas 321 | 333 | 269 | 355 | 361 | 328 | 243

Facultad de Ciencias

Sociales 253 | 246 | 223 | 336 | 310 | 315 | 233

TOTAL 1.640 | 1.585 | 1.489 | 1.957 | 2.011 | 1.976 | 1.446

Fuente: IA p.163.
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Duracion media y real de las carreras

Si bien las carreras son de distinta duracién, cuestion comun de las
carreras universitarias, la Facultad de Diseflo presenta la mayor variedad
en cuanto a la oferta formativa y también en duraciones. Las tecnicaturas
son de dos anos, las titulaciones de grado estan programados en cursos
de cinco afos y las maestrias en dos afios de dictado mas la presentacion
de tesis. Resulta interesante la experiencia de flexibilidad curricular,
aplicable en algunas Facultades como la de Disefio, que articula tramos
formativos cortos, con formaciones troncales de mayor duracion.

En el plano real el momento de la graduacién se prolonga mas
cuando se trata de carreras con trabajo final o tesis, donde la presentacion
de esta instancia extiende por mas de un afio posterior a la terminacion
del cursado. “La diferencia entre la tasa de Graduacién de Cursado y la
de Graduacién Final es minima cuando el plan de estudios no incluye
una tesis u otra forma de trabajo final. En cambio en las carreras con tesis
- trabajo final, la diferencia entre ambas tasas es apreciable” (IA, p.184).

Se entiende que esta es una preocupacién presente en todo el
sistema universitario nacional. Se pondera en la Universidad de Palermo
el seguimiento de este problema y los ajustes diferentes por carrera y
Facultad, tendientes a retener a los alumnos y apoyarlos en sus trabajos
finales, con seguimientos, asistencia académica y tutorias.

Graduados

La Universidad de Palermo establece un conjunto de acciones y
politicas para el seguimiento e insercion de sus graduados. Las Facultades
de Ciencias Econdmicas, y de Diseflo y Comunicacién desarrollan
actividades y emprendimientos dirigidos a la iniciacién profesional
como son los emprendimientos asesorados, los emprendimientos
incubados, los emprendimientos creativos de estudiantes y graduados,
de formacion y apoyo al desarrollo exportador.

Las actividades de transferencia tecnoldgica son otra forma
de relacionamiento y participacion de los graduados e implican
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su participacién en proyectos y programas, que son desarrollos
provenientes de las Facultades.

En la reunién con graduados, estos valoraron la articulacién de
la Universidad de Palermo con la salida laboral, la Bolsa de Trabajo
y la relacion con las empresas. También los graduados destacaron la
realizacion de talleres de practica profesional como entrenamiento
laboral, las ferias, su participacién en pasantias y en Clinicas. Asimismo,
destacaron la favorable acogida en instituciones, estudios y ambitos
laborales de los graduados de la Universidad.

Los graduados sin vinculos de trabajo externo propusieron un
encuentro con empresas y fuentes laborales, evento que la Universidad
patrociné y ayudo a concretar.
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Investigacion

La dimensién Investigacion en la Universidad de Palermo revela en
su desarrollo una secuencia razonable y consecuente con la evolucion de
la Institucién en sus primeras etapas. En el Informe de Autoevaluacion
(IA, p.50), se resefia que el periodo 1991-2000 estuvo consagrado a la
puesta en marcha de la Universidad, la conformacion de la comunidad
académica y la construccion de su cultura universitaria, concentrando
los esfuerzos en lograr calidad en la ensefianza y de ese modo, gestar
las bases para ir conformando su espiritu de investigacion. Ademas se
determiné que se impulsaria el logro de resultados y la publicacién de
los mismos, apuntando a crear un sistema de publicaciones compuesto
por revistas académicas y colecciones de libros que, con el tiempo,
contribuyeran a consolidar el prestigio de la Universidad y de sus
investigadores.

Superada la etapa inicial, la autoevaluaciéon de la situacién
presente sugiere que la UP llega al final de este periodo abarcando
multiples disciplinas, distribuidas en seis Facultades que ofrecen
carreras de grado y posgrado, desarrollan actividades de investigacion
y de extensién y un extenso programa de publicaciones. Se afirma
que el aprendizaje se extiende mas alla del limite de las aulas y que
para potenciarlo, ofrecen al estudiante la oportunidad de participar
en programas de investigacion. Su crecimiento, prosigue el informe,
queda reflejado en los resultados de investigacion, las publicaciones,
el aumento del plantel docente con doctorado y maestria y las
actividades de transferencia. A medida que fue amplidndose la oferta
y se multiplicaron las actividades de investigacion y extension, se
conformaron equipos de docentes e investigadores en los diferentes
campos disciplinares y profesionales.

Esta imagen que la UP tiene de si misma al arribar al final de su
segunda década de existencia, es la que se analiza como punto de partida
para la presente evaluacién externa de esta dimension.
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Instrumentos normativos para la investigacion

En lo que hace a instrumentos normativos referidos a la
investigacion, se ha podido acceder a la siguiente documentacion:
- Estatuto Académico (EA):
o Articulo 4: Funciones basicas
o Articulo 51: De los Docentes-Investigadores

o Articulo 52: Categorias de Docentes-Investigadores

Disposicion del Rector N° 5/14: Convocatoria a la Presentacion
de Proyectos de Investigacién de la Facultad de Ingenieria, basada en
una propuesta elevada mediante Disposicién N° 1/14 por el Secretario
de Investigacion, Desarrollo e Innovacién de la Universidad.

Entre las nueve funciones bdasicas previstas en el Articulo 4
del EA de la UP, tres tienen relacion directa con la investigacion o
con los resultados producidos por ella: “2. Promover y desarrollar
la investigacion cientifica y tecnoldgica, los estudios humanisticos y
las creaciones artisticas”, “5. Extender su accion y sus servicios a la
comunidad, con el fin de contribuir a su desarrollo y transformacion,
estudiando en particular los problemas nacionales y regionales y
prestando asistencia cientifica y técnica al Estado y a la comunidad”
y “ 8. Publicar y difundir la labor intelectual de sus integrantes y de la
comunidad académica e intelectual en general”.

El Articulo 51 del EA define quiénes son docentes-investigadores,
como se accede a la carrera de docente-investigador, los criterios
para sus nombramientos y los plazos de designacién, renovaciones y
promocion. Sin embargo, cabe sefialar que se desconoce la vigencia y
aplicacion de este articulo.

Por otra parte ydeacuerdo alo informado porla propia Institucién
en forma posterior a la visita, el Articulo 52 de EA, actualmente no
se aplica, agregando que las categorias que alli se establecen estarian
sujetas a su actualizacion y que esta posibilidad ha sido considerada en
los “lineamientos estratégicos para la toma de decisiones directivas en
la Universidad de Palermo en el periodo 2014-2023.
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El enunciado completo de los lineamientos estratégicos se
encuentra en el IA (pp.70-71) y estan organizados en 21 titulos, de
los cuales dos de ellos estian dedicados especificamente a la funcién
investigacion. El item al cual hace referencia la Instituciéon propone
categorizar a los investigadores como estimulo y reconocimiento a su
labor en base a modelos simples que premien la obtencién de resultados
y se encuentra bajo el titulo “Incorporar y promover la formacién de
profesores-investigadores”. De su lectura no se desprende una posible
accion de actualizacion de las categorias.

Tanto en los articulos 51 y 52 del EA como en los lineamientos
estratégicos 2014-2023, la UP manifiesta claramente su voluntad para
establecer méritos y categorizar a sus docentes-investigadores, aunque
por el momento esto no se ha concretado.

Por lo tanto, seria recomendable que la Institucién avance en
la elaboracidn y aplicacién de pautas y reglas que permitan, en base
a los méritos, antecedentes y produccién lograda por sus docentes-
investigadores, la asignacion de categorias a los mismos. Ademas, es
de esperar que estos mecanismos permitan establecer con claridad
las atribuciones, responsabilidades y tareas que competen a los
investigadores de cada categoria.

En cuanto a la Disposicion del Rector N° 5/14 de aplicacion
en el ambito de la Facultad de Ingenieria, mediante la misma se
establecen dos convocatorias a realizar en el Gltimo cuatrimestre del
ano 2014, imponiendo como unico requisito para el investigador a
cargo o director del proyecto, ser profesor en actividad de la Facultad
de Ingenieria. Esta iniciativa no deja de tener un caracter parcial o
particular, al considerar a la Universidad globalmente.

Un aspecto interesante es la preferencia por propuestas que
incluyan la participacién de uno o mas estudiantes. Ademas define
las lineas de investigacion sobre las que se trabajara (agrupadas y
asociadas a tres Centros de Investigacién), montos econdémicos a
otorgar, condiciones para la percepcion de los fondos y rendiciones,
criterios de seleccion de los proyectos, plazos de ejecucion,
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presentacion de informes y aspectos formales a cumplir en las
publicaciones, entre otros.

Durante las entrevistas mantenidas por el CPE, los responsables de
la Facultad de Ingenieria manifestaron que la Disposicion del Rector N°
5/14 es un mecanismo experimental de convocatorias a presentacion
de proyectos y que, en funcién de los resultados que se obtengan y de
la experiencia recogida, su aplicacién sera extendida al resto de las
Facultades. No obstante y en respuesta a diversas solicitudes de envio
de informacion complementaria realizadas por el CPE, la Universidad
suministré copia de la Resolucion del Consejo Superior Universitario N°
49/14: Reglamento para la Presentacién de Proyectos de Investigacion
de la Universidad de Palermo. Una lectura detenida permite comprobar
que su texto es practicamente el mismo que el de la Disposicion N° 5/14,
pero extendido a toda la Universidad (de lo cual podria inferirse que
ya se encuentra en marcha). En el punto D de la mencionada RCSU Ne
49/14 puede advertirse una leve inconsistencia, posiblemente surgida
del trabajo de adaptacion: “podran admitirse propuestas de proyectos
de duracién y monto proporcional menor o mayor del indicado mas
adelante”. Dichos montos solo han sido consignados en el punto F de la
Disposicion del Rector N° 5/14.

Ambos instrumentos se visualizan adecuados y constituyen
antecedentes para establecer nuevos marcos normativos y podran
perfeccionarse a medida que se vaya ganando en experiencia. En este
sentido, cumplidas todas las etapas que se establecen en la Disposicion,
es probable que la experiencia recogida sugiera contemplar los
siguientes aspectos:

- Las diferencias entre los proyectos presentados por investigadores
con experiencia y docentes que se estdn iniciando en estas

actividades. La inclusién de dos categorias de proyectos (avanzados
e iniciales, por ejemplo), es una alternativa posible.

- La explicitacion de mecanismos que permitan establecer el orden
de mérito final (puntajes u otros), a partir del cual quedardn
determinados los proyectos que resultan aprobados y los que no.
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Ademas de la Disposicion mencionada, durante la visita el CPE

recibié la siguiente informacion adicional, consistente en pautas y

criterios a seguir, ademas de modelos que ayudan a sistematizar la

evaluacion, administracién y seguimiento de proyectos de investigacion:

- Facultad de Arquitectura:

Documento en el que se definen las lineas de investigacion de
la Facultad, la planificacién e implementacion de las acciones
de investigacién y las caracteristicas que deben reunir los
proyectos que se presenten a una convocatoria, incluyendo la
Disposicion del Decano N° 9/13 Convocatoria a Proyectos de
[+D+C 2013 y la Disposicion del Decano N° 54/13 Aceptacion
de las propuestas de investigacion presentadas en el marco de
la convocatoria mencionada.

Formulario de descripcion del proyecto.

Formulario de evaluacion de proyectos de investigacion.
Pautas para la evaluacion de proyectos.

Formulario de seguimiento de proyecto.

Formulario de finalizacién de proyecto.

Facultad de Disefio y Comunicacion:

Guia para la presentacion de proyectos de investigacion
disciplinar.

Modelo de nota de elevacién de proyectos.

Modelo de planilla de evaluaciéon de informes, proyectos de
investigacion.

Modelo de planilla de evaluacion de sintesis.

Modelo de planilla de evaluacion de informe final.

Norma de presentacion de informes de avance/finales.

Rubrica (grilla de puntaje) para evaluar informes, proyectos de
investigacion.

Rubrica (grilla de puntaje) para evaluacion de sintesis.

Si bien las pautas, modelos y formularios que se acaban de listar

se consideran adecuados, al momento de realizar esta evaluacién y en

las consultas posteriores, el CPE no ha podido constatar la existencia
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de instrumentos similares en las Facultades de Ciencias Econémicas,
Ciencias Sociales y Derecho. En este sentido todavia priman los intentos
parciales y no de la UP en su conjunto.

Seria buena préctica que toda la documentacion relativa a la
gestion de proyectos fuera perfeccionada y condensada en uno o a lo
sumo dos documentos todo el material (por ejemplo, pautas, guias y
criterios por un lado y modelos por el otro), oficializindolos mediante
una Disposicion o Resolucion. Instrumentos de este tipo podrian ser
inspiradores y de ayuda para el resto de las Facultades, basandose en
conceptos similares para luego desarrollarlos y adaptarlos a sus propias
necesidades.

Durante las entrevistas mantenidas con el Secretario de
Investigacion, Desarrollo e Innovacién ylosresponsables deinvestigacion
de cada una de las Facultades, resulté evidente que hasta el momento, el
establecimiento de normas, reglamentos y otros instrumentos formales
relativos a la investigacién no ha sido un tema prioritario-segtin los
entrevistados, para evitar responder con esquemas demasiado rigidos
a las distintas iniciativas que se han venido generando en el seno de la
comunidad UP.

Sin embargo, los propios entrevistados han reconocido la necesidad
de implementar esquemas normativos que permitan dar un marco
de trabajo adecuado a las actividades de investigacion, manifestando
el Secretario que es uno de los objetivos a lograr durante la proxima
década de vida de la Universidad.

Al respecto, se considera que un completo y adecuado marco
normativo-reglamentario paralas actividades de investigacion daria una
mayor solidez a la gestion de las mismas, contribuyendo a consolidar su
crecimiento y transformarlo en una fortaleza.
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Politicas de investigacion, desarrollo y creacion
artistica

En su IA (p.194), la Institucién presenta sus Politicas de
Investigacion y Desarrollo para el periodo 2013-2023, afirmando
que su objetivo es promover en el ambito de la UP por medio de su
comunidad de profesores, investigadores y estudiantes, la realizacion de
actividades de investigacion, desarrollo e innovacion que generen obras
y productos, materiales o abstracts, y complementariamente, su difusion
y transferencia a la sociedad, a sus individuos y entidades. Su enunciado
completo se estructura alrededor de las ocho pautas principales que se
listan a continuacion, las cuales a su vez se encuentran desagregadas en
veintiséis titulos.

- Organizacién

- Financiacion

- Formacién e incorporacion de estudiantes a la investigacion

- Desarrollo del capital humano

- Vinculacién y cooperacion internacional

- Los Centros y las lineas de investigacion y desarrollo

- Difusién y publicacion

- Prioridades que tienen en cuenta las posibilidades de transferencia,
la pertinencia y la responsabilidad social

En materia de organizacion, se destaca la misién de la Secretaria de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion, de reciente creacion, para apoyar
las actividades de investigacion y desarrollo en toda la Universidad.

En cuanto al financiamiento de la investigacion, las politicas para el
préximo decenio prevén sustentar la actividad con: a) fondos dela UP, b)
recursos externos para potenciar el crecimiento y ¢) recursos obtenidos
a partir de la transferencia. Sin embargo, en el IA (p.214) se afirma que si
bien existen algunas excepciones, no se ha recurrido al financiamiento
externo y que para el proximo quinquenio la Universidad financiara
sus proyectos de investigacion y desarrollo (la mitad del periodo
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considerado en las politicas). Ademads, en ocasion de una entrevista, el
Rector informé que la UP invierte $20.000.000 anuales en investigacion,
desarrollo y creacion artistica, cifra altamente significativa, equivalente
al 7% del presupuesto total de la Universidad. Sin embargo, la misma
no se ve reflejada explicitamente en el presupuesto 2014-2015. Se aclar6
ademds que la Institucidn estima necesario llevar el presupuesto para
investigacion a $35.000.000 anuales (un incremento del 75%) y que este
diferencial deberia ser cubierto con financiacién externa.

De los conceptos expuestos, se desprende que existe voluntad
y decisién para avanzar en la busqueda de financiacion externa, pero
también que la Institucién visualiza ciertas dificultades para lograr
el objetivo. Probablemente, resolver la carencia de una organicidad
institucional para la promocion, ejecucion, evaluacién, en materia de
investigacion cientifica puede resultar de importancia para desarrollar
las competencias necesarias que permitan el acceso al financiamiento
externo que ofrecen los organismos de ciencia y técnica reconocidos.

Con referencia a la incorporacion de estudiantes a la investigacion
se establece la necesidad de promover la conformacién de grupos de
investigacion que los contengan y en los que participen.

La vision sobre los caminos a seguir para el desarrollo del
capital humano es acertada. La voluntad de incorporar profesores
(preferentemente doctores) con capacidades probadas de investigacion,
alta productividad y capacidad de formar discipulos, sumado a ofrecer
oportunidades a jovenes investigadores para desarrollar una carrera
académica en la Universidad, guarda relacion directa con el diagnostico
elaborado en el apartado “Investigadores” de este documento.

Por otro lado, la capacitacion del claustro y la consolidaciéon de
los doctorados como estrategia para formar jovenes investigadores
y desarrollar las actividades de investigacion y desarrollo, se juzgan
de manera positiva. En este sentido y como ha sido contemplado en
las Politicas, la instrumentacion de un programa de evaluacién y
categorizacion de los profesores-investigadores, es un aspecto valorable,
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siempre que se procure la intervencion de pares externos a la UP,
propiciando la interconexion de la Institucion con el sistema cientifico
nacional e internacional.

La Institucién remarca la importancia de la vinculaciéon y
cooperacion a nivel internacional, aspecto que sin duda es positivo. Asi
como se afirma en uno de los titulos de dicho apartado, la concrecion de
convenios con otras universidades prestigiosas del pais también es un
camino recomendable a seguir, ya que existen importantes instrumentos
para la financiacién de proyectos de investigacion ofrecidos por
organismos nacionales. Sin embargo, debe atenderse el requisito de la
constitucion de redes en las cuales participen dos o mas instituciones,
iniciativa recomendable en la que la UP deberia trabajar.

Los Centros y las lineas de investigacién y desarrollo como
directrices para la organizacion y desarrollo de las actividades de
investigaciéon en la UP, al igual que la difusiéon y publicacion de
resultados, por un lado en revistas internacionales indexadas y por
otro en revistas académicas propias de la Universidad que persiguen
el objetivo de ser incorporadas a bases nacionales e internacionales
reconocidas, resultan adecuados.

Por otra parte, en el IA (p.66) la UP presenta 21 lineamientos
estratégicos para la toma de decisiones directivas durante el periodo
2013-2023, que complementan y explicitan en mayor medidalas politicas
anteriormente descriptas. De ellos, dos se ocupan especificamente de la
funcién investigacion:

- Desarrollar las actividades de Investigacion, Desarrollo e

Innovacion

- Incorporar y promover la formacion de profesores-investigadores

En sintesis, las Politicas de Investigacion y Desarrollo junto con los
lineamientos estratégicos parala toma de decisiones dela UP constituyen
un buen marco de referencia para las actividades de investigacion de la
Institucion.
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Estructura organizativa

La reciente creacion de la Secretaria de Investigacion, Desarrollo
e Innovacion de la Universidad, en dependencia directa del Rectorado,
se considera una decision adecuada de cara al ordenamiento,
sistematizacion y desarrollo de la investigaciéon de la Universidad.
Sus funciones internas, de apoyo a las actividades de investigacion
de los Centros de investigacion, promocion de sinergia entre grupos
de investigacién, cooperacion con las Facultades, creacion de
mecanismos e instrumentos, desarrollo de metodologias de evaluacién
y entrenamiento para su instrumentacion y desarrollo de programas
de formacién en investigacion, son importantes. No son menos las
externas, para desarrollar acciones orientadas a fortalecer la proyeccion
de la Universidad, fomentar las publicaciones de los resultados de las
investigaciones, lograr la inclusion de las publicaciones de la Universidad
en bases reconocidas, apoyar la transferencia de conocimiento, mas el
asesoramiento para la proteccion de la propiedad intelectual e industrial
de los resultados, entre otras. Todo ello muestra que la Institucion ha
podido identificar con claridad los aspectos mas importantes sobre los
que debera trabajar durante el proximo decenio, con vistas al crecimiento
y ala consolidacion de la investigacion y desarrollo en la UP.

En cuanto a los aspectos formales de la organizacion, en el Articulo
12 del Estatuto Académico de la UP se afirma que la Universidad adopta
como base de su organizacion académica la estructura de Facultades,
Escuelas, Departamentos, Catedras, Centros e Institutos. Los Institutos
y los Centros son unidades de investigacion que dependen de las
Facultades. Sin embargo, al consultar la letra de dicho articulo, en
su parrafo final solamente el Instituto ha sido definido como unidad
de investigacion, sin que se haga una mencién explicita a la figura de
Centro. Con posterioridad a la visita, la Institucién aclara que si bien
este articulo no menciona que la figura del Instituto es una unidad de
investigacion, ello no impide que se organicen unidades académicas
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diferentes, entre ellas Centros como lo estipula dicho articulo y en
particular Centros de Investigacion.

El IA (p.87) afirma que los Centros de Investigacion son unidades
que coordinan las actividades de investigaciéon en su campo y las
acciones de extension y transferencia a que dan lugar. Son creados por el
Consejo Superior Universitario a propuesta de las Facultades cuando la
complejidad y el crecimiento - presente o proyectado- de las actividades
de Investigacion y Desarrollo en un campo disciplinario o profesional
asi lo aconsejan. Los Centros de Investigacion pueden depender de los
Departamentos o directamente de una Facultad y su gobierno lo ejerce
su Director. Luego de la vista, la Institucion sefialé que las funciones
de las unidades funcionales son definidas por los Decanos, el Rector y
el Consejo Superior Universitario, todo ello en el marco de autoridad
que le compete a cada uno. Los Centros de Investigacion orientan
sus actividades en el marco de Lineas de Investigacion que a su vez se
instrumentan mediante Proyectos de Investigacion, sin dejar de alentar
las iniciativas individuales.

La distribucion de Centros de Investigacion en la Universidad de
Palermo es la siguiente:

- Facultad de Arquitectura: Informa la existencia del Centro de
Investigaciones de Arquitectura, cuya funcién es organizar,
administrar e incentivar acciones orientadas a la investigacion en
el espectro de la disciplina de la Arquitectura y el Urbanismo.
La Disposicion del Decano N° 52/12 seria el instrumento de
creacion, aunque alli es mencionado como Centro Avanzado
de Investigacion y su direccion estaria a cargo del Decano de
la Facultad. Por otro lado, en la Disposicion del Rector N° 4/12
se designa a una persona distinta como Director del Centro
de Investigaciones en Arquitectura, aunque en el documento
suministrado por la Facultad para este nombramiento se
hace referencia a la Disposicion del Rector N° 4/13. Estos
detalles generan dudas al momento de interpretar la estructura
organizativa de esta Facultad en materia de investigacion y que
no deberian permanecer en tal situacion.
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Facultad de Ciencias Econdmicas: En la Memoria de la Facultad
(ME, p.78), se afirma que la generaciéon de conocimiento se
organiza en el marco de sus Centros de Investigacion, sus lineas
y proyectos de investigacion y se articula con las actividades
de ensenanza, extension y transferencia. La Facultad cuenta
con el Center for Business Research and Studies (Centro de
Investigacion y Estudios en Negocios) creado mediante
Resolucién del Consejo Superior Universitario N° 35/04 y cuyo
cargo de Director fue renovado por Disposiciéon del Rector N°
2/14; el Centro de Investigacion en Entretenimiento y Medios
(Resolucion del Consejo Superior Universitario N° 31/03). No se
cuenta con instrumento de designacion del Director y el Centro
de Desarrollo para Emprendedores y Exportadores ~-CEDEX
(Disposicion del Rector N° 11/12 relativa a la modificacién de
la denominacién del Centro y la Disposicion del Rector N° 2/14
acerca de la renovacion del cargo de Director).

Facultad de Ciencias Sociales: En su MF (p.34), afirma que
la Investigacion es uno de los pilares del Departamento de
Psicologia, que cuenta con el Centro de Investigaciones en
Psicologia (creado mediante Resolucién del Consejo Superior
Universitario N° 11/00 y cargo de director renovado por
Disposicion del Rector N° 1/13) y el Centro de Investigaciones
en Neurociencia y Neuropsicologia (creado por Resoluciéon del
Consejo Superior Universitario N° 78/10, Director designado en el
mismo instrumento y cargo renovado por Disposicién del Rector
Ne° 10/13). También se ha presentado copia de la Resolucién del
Consejo Superior Universitario N° 51/14, mediante la cual se crea
el Centro de Investigaciones en Ciencias Sociales y se designa
a su Director. Si bien este Centro no es mencionado en la MF
y tampoco en el IA, en la resolucién mencionada se especifican
claramente los objetivos perseguidos por el mismo.

Facultad de Derecho: En la MF (p.52), se afirma que la
investigacion que llevan adelante muchos de sus docentes, a
veces con la cooperacion o asistencia de los estudiantes, o de sus
alumnos de posgrado, surge por lo general a partir del trabajo
colectivo e institucional desarrollado por los Centros y Programas
de Investigacion. La Facultad cuenta con el Centro de Estudios
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en Libertad de Expresion y Acceso a la Informacién - CELE
(Resolucién del Consejo Superior Universitario N° 29/10
mediante la cual se crea el centro y se especifican sus objetivos
y Disposicion del Rector N° 7/14 que designa su Director) y el
Centro de Estudios en Derecho y Politica Ambiental (creado
por Resolucion del Consejo Superior Universitario N° 36/12 que
incluye la descripcion de los objetivos del Centro y renovacion
del cargo de Director por Disposicion del Rector N° 4/14).

- Facultad de Disefio y Comunicacion: Tanto en el IA (p.206) como
en la MF se menciona la existencia de un Centro de Estudios en
Disefio y Comunicacién, (creado mediante Resolucion del Consejo
Superior Universitario N° 10/00 y renovacion del cargo de Director
por Disposicion del Rector N° 8/13). Aunque no se describen sus
funciones ni su insercién en el organigrama de la Facultad, su labor
estarfa directamente vinculada con las publicaciones.

- Facultad de Ingenieria: Da cuenta de un Centro de Investigacion
en Ingenieria Sustentable - CIIS (creado mediante Resoluciéon del
Consejo Superior Universitario N°27/12 y renovacién del cargo de
Director por Disposicién del Rector N° 6/14) y del Infotechnology
Research Center (Centro de Investigaciéon en Infotecnologia —
IRC), del cual no se tiene constancia sobre la existencia de los
instrumentos normativos correspondientes. Ambos se declaran
en el IA (p.206), no asi en la MF. No se describen sus funciones ni
su insercidn en el organigrama de la Facultad.

La estructura organizativa se considera adecuada y funcional.
Sin embargo, la mayoria de los instrumentos normativos relativos a la
creacion de los Centros no incluyen una descripcion de sus objetivos,
los cuales permitirian tener una mejor vision acerca de su naturaleza e
insercion dentro las estructuras de las Facultades. En el mismo sentido,
también podria ser conveniente contar con marcos reglamentarios que
regulen el funcionamiento de estos Centros.
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Investigadores

En el Cuadro 10 se presenta el numero de docentes que participan
en actividades de investigacion, desarrollo y creacion artistica en cada
una de las Unidades Académicas de la UP, de acuerdo a la informacion

suministrada por la Institucion.

Cuadro1o.Cantidad de docentes que participan en actividades

de investigacion por nivel y Unidad Académica

PREGRA- PREGRADO/ SIN
UNIDAD ACADEMICA po/ GRADO ACTIVIDAD ToTAL
GRADO /POSGRADO DOCENTE
Facultad de Arquitectura 14 o o 14
Facultad de Ciencias
. o 26 o 26
Econdmicas
Facultad de Ciencias L o 2%
Sociales 7 9
Facultad de Derecho 2 6 15 23
Facultad de Disefio
S 120 12 o 132
y Comunicacién
Facultad de Ingenieria 14 2 o 16
Total 167 55 15 237

Fuente: SIEMI. Punto 1.1 Investigacion y Transferencia.

Observaciones:

- La Institucion informa que no hay investigadores cuya actividad
docente se desarrolle exclusivamente en el ambito de los posgrados.

- (*) Si se consideran tnicamente los investigadores que realizan
alguna actividad docente, el total es de 222, es decir 8 para la
Facultad de Derecho.

Por otro lado, se construye el Cuadro 11, el cual muestra la
cantidad de docentes por Unidad Académica, basado en la informacion

suministrada por la Institucion en materia de designaciones docentes

segun categoria y actividades para las que se realiza la designacion.
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Cuadro 11. Cantidad de docentes por Unidad Académica

y nivel.
PREGRADO/
. PREGRADO/ SoLo
UNIDAD ACADEMICA GRADO ToTAL
GRADO POSGRADO

/POSGRADO
Facultad de Arquitectura 112 4 8 124
Facultad de Ciencias Econdémicas 113 59 7 179
Facultad de Ciencias Sociales 178 26 12 216
Facultad de Derecho 112 49 23 184
Facultad de Disefio 6o1 o
y Comunicacién 9 9 3 703
Facultad de Ingenieria 118 3 S 126
ToTAL 1.324 150 58 1.532

Fuente: SIEMI, Punto 1.2 Cuerpo Académico.

Se observa que hay 150 docentes que se desempefian exclusivamente

en el ambito de los posgrados y que no realizan actividades de

investigacion (casi el 10% del total).

El cuadro que sigue (Cuadro 12), permite apreciar las relaciones
porcentuales sobre los totales por Unidad Académica y el global de la

Institucion:

Cuadro 12. Relaciéon porcentual de docentes investigadores

por Unidad Académica

, ToTALDE | DOCENTES QUE | RELACION
UNIDAD ACADEMICA
DOCENTES INVESTIGAN %
Facultad de Arquitectura 124 14 11,3%
Facultad de Ciencias Econémicas 179 26 14,5%
Facultad de Ciencias Sociales 216 26 12,0%
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ToTALDE | DOCENTES QUE | RELACION

UNIDAD ACADEMICA

DOCENTES INVESTIGAN %
Facultad de Derecho 184 8 4,3%
Facultad de Disefio
y Comunicacién 703 32 18.3%
Facultad de Ingenieria 126 16 12,7%
ToTAL 1.532 222 14,5%

Fuente: Elaboracion a partir de datos obtenidos en el SIEMI.

A nivel global, poco menos del 15% de la planta docente participa
en actividades de investigacion. Este guarismo varia entre el 11% vy el
19% en las distintas Facultades, excepto en Derecho donde la proporcion
es mds baja que el resto, cercana al 4%.

En cuanto ala pertenencia de los docentes investigadores a sistemas
de categorizacion de organismos de Ciencia y Técnica reconocidos, en
el Cuadro 13 se resume la informacién presentada por la Institucion:

Cuadro 13. Cantidad de docentes pertenecientes al Programa
de Incentivos por Facultad

PROGRAMA DE INCENTIVOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION
FAcuLTAD
) z Y S

CATEGORIA 2 g o <

9 w = 0 wn o - 2 2

= <2 < w I oz W
5 RS Oz o z 2 z .
2] zZ 3o w = [} <
g a9 @8 o 0 o g 5
< O O wn o av = =
| 1 0 3 0 0 0 4
1l 0 0 8 0 0 0 8
1 0 0 4 0 0 0 4
v 0 0 3 0 0 1 4
\% 0 0 3 0 0 1 4
ToTAL 1 0 21 0 0 2 24

Fuente: SIEMI, Puntos 4 y 5 Docentes investigadores categorizados.
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La Institucién cuenta con un total de 31 docentes categorizados
en sistemas de Ciencia y Tecnologia reconocidos: 7 pertenecientes
al CONICET, en Ciencias Sociales y 24 al Programa de Incentivos
(Cuadro 13). Sibien la proporcién sobre el total de 237 investigadores
representa poco mas del 13% y resulta baja, en este punto debe
tenerse en cuenta el impedimento que, por el momento, tienen los
docentes que se desempeiian en las Universidades de gestion privada
para acceder a los sistemas de categorizacion oficiales. Adn asi y
ante la posibilidad de que esta situacion no se modifique en el corto
plazo, los caminos posibles para la Universidad son: a) promover la
incorporacién de investigadores del CONICET (tal como se viene
haciendo en la Facultad de Ciencias Sociales), b) procurar que los
docentes que también se desempefian en universidades de gestion
publica soliciten su categorizacion en el sistema de Incentivos, c) a la
hora de seleccionar nuevos profesores, procurar la incorporacion de
docentes ya categorizados en Incentivos y d) avanzar en un sistema
de categorizacion propio, tal como lo propone la Universidad y ha
sido mencionado en apartados anteriores.

Durante las entrevistas del CPE con los docentes-investigadores,
estos en lineas generales se manifestaron conformes, tanto con
las investigaciones que se desarrollan, como con las politicas que
gufan a estas actividades. De manera undnime, todos manifestaron
su acuerdo acerca de la necesidad de acceder a un sistema de
categorizacion oficial que les permita ser reconocidos por su labor
investigativa.

Elanalisis por Facultades delos investigadores a partir delos cuadros
anteriores revela marcadas diferencias entre las distintas Unidades
Académicas. Una parte de ese contexto heterogéneo es histérico y
devenido de las propias ciencias involucradas o de caracteristicas de
profesiones. Otra, por cierto es particular de la propia UP.

La Facultad de Ciencias Sociales exhibe una importante
fortaleza en cuanto a la presencia de investigadores categorizados,
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ya que pertenecen a esta Facultad 28 de los 31 que hay en toda la
Universidad. Durante las entrevistas con el CPE, estos investigadores
expusieron conceptos claros acerca del rol que desempeiian y de las
labores que en materia de proyectos de investigacion y formacion de
recursos humanos les competen dentro de la UA.

Enla Facultad de Arquitectura en cambio, la investigacién es una
actividad incipiente. Segtin manifiestan sus docentes-investigadores,
han recibido capacitaciéon metodoldgica de parte de la UP y en
los primeros pasos, procuran instalar la cultura investigativa en
conjunto con los alumnos de la carrera, incentivandolos a participar
en proyectos y también a través de los contenidos curriculares.

En cuanto a la Facultad de Disefio y Comunicacidn, si bien
demuestra una interesante trayectoria en estas actividades, sus
investigadores se ven a si mismos como los mas “blandos” en términos
cientificos y en comparacion con los proyectos y las metodologias
empleadas en las llamadas ciencias “duras” Segun los propios
docentes investigadores, la busqueda de proyectos de investigacion
de una mayor pertinencia y vinculacién con las actividades de la
Facultad, llevados a cabo por grupos conformados por docentes y
alumnos es un aspecto de fundamental importancia sobre el que
deben trabajar.

En la Facultad de Ciencias Econémicas, los vinculos con
Universidades y organizaciones extranjeras, mas los convenios con
empresas, son de acuerdo a los investigadores de esta UA, fortalezas
que contribuyen al crecimiento de la actividad, las que en su mayoria
senuclean en torno a su Escuela de Posgrado. El nivel de participacion
de alumnos es atn bajo en esta Facultad.

En la Facultad de Derecho, segiin manifiestan los entrevistados,
hay pequefios grupos de investigaciéon con alta dedicacion horaria
a sus tareas. Reciben apoyo y aportes econémicos de organismos
internacionales, muchos de ellos materializados a través de la
contratacion de servicios de consultoria. La participacién de alumnos
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es escasa. Se menciond ademas la presencia de investigadores del
CONICET (aunque esto no se refleja en la informacion presentada
por la Institucién (SIEMI, Punto 2.3 Docentes segun categoria y
dedicacién).

Finalmente, en la Facultad de Ingenieria los investigadores
informan sobre el trabajo que se realiza en la asignatura Proyecto
de Investigacion, cuyo docente coordina las actividades que se
desarrollan. Se forman grupos en los que participan docentes y
alumnos (con un nivel de participacion de estos tltimos que aun es
bajo). Los proyectos junto con sus presupuestos son sometidos a la
evaluacidn y aprobacion por parte de funcionarios de la Facultad.

En sintesis, la situaciéon de los investigadores en cuanto a sus
posibilidades de llevar adelante proyectos de relevancia e impacto
son diferentes en cada UA. Seria deseable que la Institucién desarrolle
politicas con énfasis en la nivelacién y fortalecimiento de las UA
menos desarrolladas en esta materia.

Actividades de Investigacion, su evaluacion y
resultados

Los proyectos que se desarrollan en el dambito de la UP por un
lado corresponden a las convocatorias internas y por otro, como se ha
mencionado anteriormente, son resultantes de los vinculos externos
establecidos por algunas de sus Facultades.

A partir de la informacién presentada por la Institucion (IA, p.
213), en el Cuadro 14 se muestra la evolucion del total de proyectos en
cada una de las Facultades, dividida en tres periodos entre los afios 2006
y 2012. En el mismo se consideran unicamente las Facultades que han
sometido sus proyectos a evaluacion externa:
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Cuadro 14. Proyectos de Investigacién de la UP con evaluacion
externa

PROYECTOS DE INVESTIGACION DE LA UP
FACULTAD
~ CIENCIAS SOCIALES DERECHO

Ao Con Con

PROYECTOS | EVALUACION % PROYECTOS | EVALUACION %

EXTERNA EXTERNA

2006 5 2 40,0 o o [¢)
2009 9 2 22,2 4 4 100
2012 29 6 20,7 8 8 100
ToTAL 43 10 23,2 12 12 100

Fuente: IA, p. 213.

Para estas Facultades, su apertura a la vision y juicio imparcial
por parte de pares expertos externos a la UP es una politica que se
juzga adecuada, ya que se encuentra alineada con los procedimientos y
practicas habituales en materia de actividades cientificas y tecnoldgicas,
lo que permite asegurar umbrales de calidad aceptables para los
proyectos que se generan en el ambito de estas UA.

En el Cuadro 15 se presentan las facultades que hasta el momento
no han sometido sus proyectos de investigacion a la opinién de expertos
externos a la UP.

Cuadro 15. Proyectos de Investigacion de la UP sin evaluacion
externa por Facultad

PROYECTOS DE INVESTIGACION DE LA UP
FacuLTAD
ARo CIENCIAS Disefo Y .
ARQUITECTURA . . INGENIERIA
Economicas COMUNICACION
2006 o 14 25 8
2009 3 25 45 36
2012 9 32 60 23
Total 12 71 130 67

Fuente: IA, p. 213.
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Cuadro 16. Resultados producidos por las actividades de
investigacion (Afio 2012)

UNIDAD ACADEMICA ARSA ARCA AER P L CL ToTAL
Facultad de Arquitectura 45 7 o 28 4 o 84
Facultad de Ciencias 6 6
Econdémicas 2 ° 32 4 7 ° 9
Facultad de Ciencias

Sociales 4 35 2 50 4 6 120
Facultad de Derecho 2 1 o 1 5 1 10
Facultad de Disefio

y Comunicacion 3 136 60 67 6 ° 282
Facultad de Ingenieria o 9 o 18 o o 27
ToTAL 90 188 113 | 168 | 26 7 592

Fuente: Informe de Autoevaluacién, p.214.
Referencias:

ARCA: Articulos en revistas con arbitraje
ARSA: Articulos en revistas sin arbitraje
AER: Articulos en revision

P: Ponencias

L: Libros

CL: Capitulos de libros

A partir de la combinacion de datos de los Cuadros 14, 15y 16 se
realizan las siguientes consideraciones:

Enla Facultad de Ciencias Sociales, los 43 proyectos desarrollados a
lolargo de 6 anos (7 proyectos por aio en promedio) y fundamentalmente
suevolucién enelltimo trienio, dan cuenta de unbuen nivel deactividad.
Se verifica un importante desarrollo investigativo en los Departamentos
de Psicologia y de Educacion Superior de esta Facultad, informandose la
existencia de 5 lineas de investigacién en 3 Departamentos, mas otras 6
lineas en el Departamento de Psicologia, del cual dependen dos Centros
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de Investigacion. El primero de ellos es el Centro de Investigacion en
Psicologia (del cual a su vez depende el Doctorado en esta disciplina),
en el cual se trabajan 4 lineas de investigacion. El segundo es el Centro
de Investigaciones en Neurociencia y Neuropsicologia que trabaja sobre
2 lineas de investigacion. Por su parte, del Departamento de Educacion
Superior dependen la Maestria y el Doctorado de esta disciplina. En
este ultimo, se desarrollan actividades investigativas relacionadas con la
planificacion, la gestion y la investigacion en la educacion superior. La
produccidn cientifica de esta Facultad se considera importante, ya que
se muestra un total de 120 resultados, distribuidos mayoritariamente
entre articulos en revistas con arbitraje y ponencias.

Por su parte, la Facultad de Derecho informa un total 8 lineas
de investigacién. Si bien el volumen de proyectos (12 en 6 ailos), es
bastante menor en comparacion con la Facultad de Ciencias Sociales,
son positivos los indicios de crecimiento mostrados en el altimo trienio.
Las actividades de investigacién se vienen desarrollando en 4 lineas
diferentes: una en la carrera de Doctorado en Derecho, una en el Centro
de Estudios en Derecho y Politica Ambiental y dos en el Centro de
Estudios en Libertad de Expresion y Acceso a la Informacién (CELE),
previéndose 4 nuevas lineas sobre las que se trabajara a partir de 2014.
Entre el Doctorado y los dos Centros de Estudios, se informa un total
de 12 sub-lineas de trabajo. En cuanto a su produccioén, es la de menor
desarrollo, con un total de 10 resultados plasmados fundamentalmente
en libros. Sin embargo, en esa direccion, la MF da cuenta de una
extensa produccion individual de los docentes, lo que responde a las
practicas habituales de lo que comunmente se acepta como actividades
investigativas en esta disciplina.

La Facultad de Arquitectura informa un total de 6 lineas de
investigacion sobre las cuales se viene trabajando, y que dependen del
Centro de Investigaciones de Arquitectura, de reciente creacién. La
situacion en cuanto a cantidad de proyectos es similar a la mostrada por
la Facultad de Derecho, coincidiendo ademads en registrar un sensible
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crecimiento durante los ultimos tres afios. Aunque su desarrollo
investigativo es incipiente, se visualiza un importante esfuerzo
encaminado hacia la produccién cientifica, que en este momento gira en
torno a la publicacién de articulos en revistas sin arbitraje y ponencias.

La Facultad de Ciencias Economicas muestra un promedio cercano
a los 12 proyectos de investigacion por afio, cifra que resulta relevante.
Se informan 4 lineas de investigacion en el Center for Business Research
and Studies, 3 lineas en el Centro de Investigacion en Entretenimiento y
Medios y 3 lineas mas en el Centro de Desarrollo para Emprendedores
y Exportadores (CEDEX). La produccién mostrada por esta Facultad,
con un total de 69 resultados de investigacion, estd caracterizada por
la publicacién de articulos en revistas sin arbitraje, apreciandose un
esfuerzo orientado hacia la produccidn cientifica. También se aprecian
resultados vinculados al ambito productivo y financiero.

La Facultad de Disefio y Comunicacién es, comparativamente
con las otras UA, la que exhibe la mayor cantidad de proyectos,
alcanzando 130 en 6 afios, con un promedio cercano a los 22 anuales. Se
informan 6 lineas de investigacion cuyas actividades son coordinadas
por el Centro de Estudios en Diseiio y Comunicacion. Es destacable
la produccién cientifica que alcanza un total de 282 resultados,
logrados mayoritariamente con publicaciones en revistas con arbitraje
y ponencias, rubros en los que sobresale por encima de las demas
Facultades.

Por tltimo, en la Facultad de Ingenieria, la actividad investigativa
muestra la realizacién de 67 proyectos en seis aflos, con un promedio
que se aproxima a los 12 proyectos anuales. De acuerdo al IA, 3 lineas
de investigacion son trabajadas por el Centro de Investigacion en
Ingenieria Sustentable (CIIS) y otras 11 lineas estan a cargo de 5 grupos
de trabajo pertenecientes al Infotechnology Research Center (IRC). En
esta Facultad también se visualiza un desarrollo investigativo incipiente,
con 27 resultados logrados fundamentalmente a través de la ponencia
de trabajos.
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Luego de analizar los conceptos presentados en este apartado, se
deduce la conveniencia de avanzar en el desarrollo de mayor niimero
de proyectos y hacia un sistema de evaluacién externa de proyectos
de investigacion, especialmente en las Facultades que aun no han
implementado esta practica (Arquitectura, Ciencias Econdmicas,
Diseilo y Comunicacién e Ingenieria). En este sentido, tal como
antes se menciond, serd de gran ayuda poder contar con un conjunto
de procedimientos sistemadticos y ordenados, oficializados mediante
Disposiciones o Resoluciones que les otorguen un caracter formal.
Ademds, estos mecanismos facilitardn en gran medida la generacion
de un interfaz adecuado con los sistemas de ciencia y técnica, que
normalmente siguen un conjunto de procedimientos estandar.

En cuanto a su produccion cientifica, seria de interés se proyecte
hacia la publicacion de articulos en revistas con arbitraje en el caso de las
Facultades de Ingenierfa y Ciencias Econémicas y también, cuando esto
resulte posible dadas las caracteristicas de estas disciplinas, en Derecho
y Arquitectura. El mismo objetivo podria ser seguido por Ciencias
Econdmicas y Derecho en materia de ponencias en eventos cientificos.

Participacion de alumnos en proyectos de
investigacion, desarrollo y creacion artistica

La cantidad de alumnos de grado y posgrado que participan en
proyectos de investigacion ha sido informada por la Institucién en su
IA. Ademds, en base a la informacién suministrada en SIEMI, se ha
procedido a determinar las cantidades totales de alumnos por Unidad
Académica (al afio 2012). Los datos de ambas, se vuelcan en el siguiente
cuadro (Cuadro 17), cuyo objetivo es poder establecer algunas cifras

comparativas.
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Cuadro 17. Cantidad y porcentaje de alumnos que participan
en actividades de investigacion

CANTIDAD CANTIDAD

UNiDAD ALumMNOS TOTALDE |po sy | ALUMNOSDE | TOTALDE | o o
ACADEMICA DE GRADO EN | ALUMNOS % POSG. EN ALUMNOS %

INVESTIGACION |  GRADO ° INVESTIGACION | POSGRADO °

(2012) (2012)

Facultad
de Arquitectura 102 655 15,6% o o B
Facultad
de Ciencias 11 1.941 0,6% 56 346 16,2%
Econémicas
Facultad de
Ciencias 346 1576 22,0% 66 118 55,9%
Sociales
Facultad
de Derecho 2 659 0,3% 16 79 20,3%
Facultad
de Disefio 1121 6729 16,7% 62 65 95,4%
y Comunicacion
Facultad
de Ingenieria 73 1.109 6,6% 4 27 14,8%
ToTAL 1.655 12.669 [13,06% 204 635 32,1%

Fuente: Informe de Autoevaluacion, p. 212. SIEMI (Indicadores: Cantidades de aspiran-
tes, ingresantes, alumnos y egresados de todas las carreras activas de la Institucion (can-
tidades de alumnos en el afio 2012).

Se observa que en el grado, los indices de participacién oscilan
entre el 0,3% y el 22%, mostrando una gran variabilidad. A nivel de
posgrado, la variacién también es importante, ya que las cifras van
desde casi el 15% hasta el 95% de participacion.

Estas cifras permiten sugerir posibles lineas de accién en cuanto
a la participacién de alumnos en proyectos de investigacion. En
primer lugar, para el grado seria positivo incrementar los indices en
las Facultades de Ciencias Econdmicas, Derecho e Ingenieria. En el
nivel posgrado y por razones obvias, los porcentajes de participacion
son mejores. Aun asi y dado el perfil de las carreras que se dictan en
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las distintas UA, seria importante la mejora de estos indicadores en
Ingenieria (Maestria en Tecnologia de la Informacién), Ciencias
Econdmicas (Maestria en Direccién de Empresas), Derecho (Maestria
en Derecho) y Ciencias Sociales (Doctorado en Psicologia, Doctorado
y Maestria en Educacion Superior). El énfasis de esta participacion de
los estudiantes es importante lo realice la Universidad. Sin embargo, un
juicio sobre el valor absoluto de esta participacion seria incompleto si
no se considera conjuntamente el desarrollo y fortalecimiento de todo
el sistema cientifico, de manera que pueda estimular y contener esa
participacion recomendable de los estudiantes.
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Extension, transferenciay
produccion de tecnologia

Marco institucional, lineamientos conceptuales y
actividades

La Universidad de Palermo es una institucion relativamente
joven en la tradiciéon universitaria del pais, por lo que va tratando de
desarrollar y consolidar caracteristicas propias en el quehacer de la
educacion superior, de la investigacion y también en la extension y
transferencia de conocimientos y produccion tecnoldgica.

La UP detalla Politicas de Extension, Transferencia y Produccion
de Tecnologia y considera las actividades resultantes como funciones
de la Universidad situadas en una misma linea de importancia que la
investigacion y la docencia. Visualiza a las mismas como centradas en
las exigencias del mundo actual y en caracteristicas globalizantes, por
lo que destaca su objetivo de propiciar capacidades y competencias en
la comunidad de estudiantes y graduados. Esto como respuesta a las
necesidades de competitividad, compromiso social y desarrollo de
nuevos conocimientos con anclaje en la realidad profesional y con una
vision global.

La vision tradicional de Extension, mas afianzada en la mayoria de
las universidades argentinas, es la que refleja la Ley de Educacion Superior
(LES Art. 28, inc.e), cuando establece: “Extender su accion y sus servicios
a la comunidad, con el fin de contribuir a su desarrollo y transformacion,
estudiando en particular los problemas nacionales y regionales y
prestando asistencia cientifica y técnica al Estado y ala comunidad”.

Si bien la UP define la Extension, en términos similares a la LES,
como un conjunto de actividades orientadas a ampliar el alcance de sus
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propositos en sentido estricto, tales como difundir el conocimiento y
brindar servicios que contribuyan al desarrollo y a la transformacion
positiva de la comunidad universitaria y de la sociedad (IA, p.221)
muestra en sus acciones una etapa de desarrollo y ain de busqueda para
la consolidacion de su politica de Extension.

La UP describe politicas en esta dimension con objetivo de
beneficio hacia la propia comunidad universitaria como hacia el medio
socio econdmico y productivo, local y nacional. Estas politicas estan
dirigidas al cumplimiento de orientaciones estratégicas, definidas por el
Consejo Superior que, en conjunto y vinculadas a la misién y objetivos
institucionales, aportan directamente a aquel desarrollo. En este
sentido en el IA se mencionan distintos ejes tales como Extension del
curriculum de las carreras; Ubicacion en la realidad social y atencién
a sus necesidades; Difusion del conocimiento: Congresos, Jornadas y
Conferencias; Asesoramiento e Incubacién de nuevos emprendimientos
y Transferencia de Tecnologia (IA, pp. 221-222). Sin embargo cabe
senalar al respecto, que algunos de esos ejes no conforman actividades
especificas de Extension, sino tal vez una preparacién o andamiaje que
contribuiria a la Extension en el momento de llevarse a cabo a pleno.
La extension del curriculo de las carreras o la ubicacion de la realidad
social, que contempla actividades deportivas y sociales, tal como se las
describe, estan direccionadas al bienestar de la comunidad universitaria.
Asimismo, las actividades que aportan al eje definido como Difusion del
conocimiento, tales como Congresos, Jornadas, Encuentros, Seminarios,
Ciclos, tanto de cardcter nacional como internacional, y que se las
categoriza como actividades de Extension, son propias de la actividad
cientifica de una universidad, si bien a la postre y especificamente
orientadas pueden servir a la Extension. El Asesoramiento e incubacion
de nuevos emprendimientos que realiza la UP, comprende acciones que
se caracterizan por su contenido como actividades de Transferencia.

En términos generales se observa que la Universidad realiza
actividades en alguna manera relacionadas con la Extension o para el



abordaje de la misma. No obstante es recomendable poner mayor énfasis
en el desarrollo de proyectos y actividades especificas de Extension y
que resulten en una aplicacién de ese capital fisico y humano que la
Universidad se esfuerza en conformar.

Un aspecto particular en la formacioén académica, considerada como
adquisicion de conocimiento y de competencias y en donde tratan de
integrar tanto la formacion teérico-conceptual como formacién practica,
es la busqueda asociada a competencias laborales y a la vinculacion
de los estudiantes, mientras estudian, con el campo de desarrollo
profesional y laboral. La Universidad persigue un “encuentro de saberes”
que trascienda el espacio 4ulico tradicional. Esta iniciativa puede ser un
soporte importante a las actividades de Extension y Transferencia.

La mayoria de las carreras que se estudian en esta Universidad
tienen vinculaciones con el medio, realizan actividades de impacto
socio econdmico y son reconocidas en el mercado laboral disciplinar
correspondiente, del ambito nacional y/o regional. Por ejemplo, la Facultad
de Disefio y Comunicacion, es proactiva en el campo de las industrias
culturales (arte, disefio, comunicacion y creacion); la Facultad de Ciencias
Econodmicas, es permeable a las nuevas demandas del medio provenientes
de areas como management en general y en aplicaciones particulares,
marketing y Comercio Exterior (por ejemplo, el Centro de Desarrollo
para Emprendedores y Exportadores-CEDEX prepara a las empresas
PyMES para competir en mercados internacionales); la Facultad de
Arquitectura, en cooperacion con el Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y el Ministerio de Desarrollo Urbano realiza diagnésticos,
proyectos de disefio arquitectdnico, de gestion y planeamiento estratégico
en distintas areas de la Ciudad, etc.; la Facultad de Ingenieria, se ha
destacado en el desarrollo de Tecnologias de Voz sobre IP-SIP (Session
Initiation Protocol), Departamento de Comunicaciones y electrénica, en
grandes empresas de telecomunicaciones (IA, pp.238-242).

Una de sus lineas fuerza es sostener una interaccion con empresas,
profesionales y organismos especializados con el propdsito de mantener
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actualizada la enseflanza y brindar a la comunidad estudiantil de grado
y de posgraduados la posibilidad de interactuar con el mundo real de
la profesion (IA, p.55). La UP a través del Departamento de Desarrollo
Profesional, promueve y mantiene una estrecha relacion con més de
2.000 instituciones y protagonistas del ambito empresario de distintas
disciplinas, a nivel local e internacional, segtn se detalla en el IA (p.226).
Asimismo, mediante la Feria de Empresas, encuentro que organiza
todos los anos, busca impulsar de manera eficiente la insercion laboral
de alumnos y egresados.

Esta vision e interaccion con el mundo laboral implica contar con
estrategias comunicacionales y de gestion institucional que viabilicen,
promuevan, administren, monitoreen y supervisen resultados. Por tanto,
supone la existencia de una estructura institucional y de gestion con
capacidad suficiente para este desarrollo, punto que se detalla mas adelante.

En su mirada hacia afuera tanto para el crecimiento institucional
como para el beneficio de sus propios estudiantes, la UP destaca
una serie de iniciativas de relacionamiento, cuyas formalidades
pueden pasar por la figura de convenios, redes interinstitucionales,
acuerdos, intercambios, entre otras, algunos de cuyos logros se citan a
continuacion. La Facultad de Disefio y Comunicacion cred y coordina
una Red que ha mantenido una politica de apertura y de innovacion
en la ensefanza del diselo con fuerte impacto en la region; la
Facultad de Ciencias Econémicas y Administracion participa de la red
impulsada por la Universidad de Harvard e integrada por escuelas de
negocios de renombre en la region para la utilizacién de metodologias
participativas y de desarrollo de conocimiento en los planes de estudio
de las maestrias en administracion de empresas; la Facultad de Derecho
participa activamente y es co-fundadora de la Red coordinada por Yale
Law School de la cual participan profesores y decanos de prestigiosas
Facultades de Derecho de la region, etc. (IA, pp. 56,123).

Se sefalan también procesos de internacionalizacion de las
interacciones académicas y humanas. Vincularse con universidades de
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prestigio del ambito regional e internacional, en todas las disciplinas
de sus carreras, y promover la comunicacion, cooperacion, desarrollo
de actividades conjuntas e intercambio de profesores y estudiantes
(IA, p. 67). Otro ejemplo se inscribe en el intercambio internacional
de estudiantes que brinda oportunidades para cursar un semestre
en el exterior y busca equilibrar el flujo de estudiantes que vienen de
otras universidades a la UP con aquéllos que viajan al exterior. En el
IA se detalla que los intercambios se realizan en el marco de convenios
bilaterales especificos y la participacion en la Red ISEP (International
Student Exchange Program). Participan mas de 200 universidades
(p. 122). Han concurrido a la UP estudiantes provenientes de Boston
College, New York University, Harvard University, Wharton School of
Business, Columbia University, Delaware University, etc.

Como otras formas de externalizacién y relacionamiento de la
Universidad, en el IA se mencionan vinculaciones con la International
Association of Universities (IAU), la Organizacién Universitaria
Interamericana (OUI) y en Argentina es miembro del Consejo de
Rectores de Universidades Privadas (CRUP). También a nivel nacional
interactia como miembro del Consejo de Universidades Privadas
Metropolitanas (CUP Met) que presidié durante el periodo 2012-2013.
De estas relaciones no se dispusieron de los documentos formales
respaldatorios.

En cuanto a Transferencia y Produccién de tecnologia, la UP
entiende que se trata de actividades originadas en la investigacion,
aplicada a los requerimientos especificos, que combina los
conocimientos existentes o los que se generan con el fin de solucionar
un problema o tematica especifica. En el IA se detalla que las acciones
desarrolladas comprenden un conjunto de actividades de transferencia
y produccion de tecnologia que buscan impulsar el progreso colectivo
mediante la incorporacién de conocimiento a unidades productivas;
la resolucién de problemas tecnoldgicos; el desarrollo de aplicaciones,
etc. Se busca promover la innovacién a través de un puente entre
Universidad, sociedad y comunidad -individuos, empresas y entidades
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publicas y privadas- que facilite la transferencia de los conocimientos y
los resultados del trabajo intelectual, de investigacion e innovacion de
su comunidad universitaria (IA, pp. 247-256).

La Politica de Transferencia y Produccién de Tecnologia se
desarrolla en cada una de las Unidades Académicas, con participacion
de profesores e investigadores a través de Proyectos y Programas
que surgen a iniciativa de la Universidad o bien por requerimiento
de entidades externas de diversa indole (empresas, organizaciones
sociales, sectores privados, sectores gubernamentales, sectores
industriales y financieros, sectores de la comunidad). Las iniciativas de
la Universidad se corresponden con las lineas de investigaciéon que se
llevan a cabo en cada unidad académica y, por tanto, los programas y
proyectos son promovidos por los Decanos, Departamentos y Centros
de las Facultades. En general, estas politicas promueven procesos
bidireccionales de transferencia entre la Universidad y la sociedad que
se plasman en diferentes modalidades de accion. Todas tienen en comun
el propdsito de contribuir al desarrollo social, productivo, tecnologico
y cultural (a nivel local, nacional y regional) asi como también a la
proteccion del interés publico.

En cuanto a las modalidades de accién utilizadas por cada una
de las seis Facultades de la UP para el desarrollo de las Politicas de
Transferencia, nos remitimos al Cuadro N° 18 de este apartado donde se
informan por Unidad Académica. Cabe aclarar que en esas modalidades
de accion se incluyen también servicios a terceros.

En el Cuadro 18 se presenta una serie de actividades que se
mencionan como de Transferencia, realizadas por la Universidad.



Cuadro 18. Transferencia:

modalidades de accién por Unidad

Académica
=
w
2 2 &
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Transferencias a
; 7 o o o o o
empresas y entidades
Master Plan 5 o o o o o
y Proyectos Urbanos 3
Programas para
o 3 o o o o
Emprendedores
Programas ejecutivos o 32 o o o o
Cursos en Company o 14 o o o o
Prog. vinculacién
. o o 2 o o o
con el medio
Observatorio o o . o o o
de Capital Social
Coleccién Educacion
: o o 6 o o o
Superior
Capacitacion o o o . o o
Poder Judicial
Clinicas Juridicas o o o 3 o o
Emprendimientos
. o o o o o 15
incubados
Emprendimientos
o o o o o 10
Asesorados
Desarrollo de Disefio o o o o o 15
Serv. transferencia o o o o 3 o
Capacitacién Empresas o o o o 2 o
TOTAL 39 49 9 4 5 45

Fuente: Elaboracion a partir de informacion del SIEMI.
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Las Facultades, principalmente de Ciencias Econdmicas y la de
Disefio y Comunicacién promueven y apoyan los emprendimientos de
estudiantes y egresados que aplican su creatividad al desarrollo de sus
propios emprendimientos artisticos, culturales, socio- productivos, etc.
También se asesora al medio en iniciativas que buscan encaminarse en
esta direccion (informacién proveniente de entrevistas con instituciones
y actores del medio; entrevistas con coordinadores de Centros y
Departamentos).

La Facultad de Diseflo y Comunicacién cuenta con una Escuela de
Emprendedores Creativos cuyo programa de capacitacion es de duracion
anual y se articula en torno a clinicas, laboratorios de asesoramiento e
incubacion de emprendimientos. Los resultados fueron positivos, por
ejemplo, durante el aflo 2012 en la Escuela de Emprendedores Creativos
fueron incubados 14 proyectos y asesorados otros 10' (IA, p.239,
entrevistas con autoridades).

La Facultad de Ciencias Econémicas brinda asesoramiento
personalizado y apoyo para la elaboraciéon e implementacion del
plan de negocios de emprendedores, sean emprendimientos de
empresas productivas de bienes y servicios, de base industrial, de
base comercial o tecnoldgica. Recibieron esta asistencia y apoyo
técnico 274 emprendimientos, los cuales se detallan en la Memoria de
autoevaluacion institucional 2013, pp.244-247.

A titulo ilustrativo, se lista una seleccion de Programas y Proyectos,
de las seis Unidades Académicas que se mencionan en el IA: Programa
de Desarrollo de la Educacion Superior; Monitor de Inversiones
para minoristas; Programa de emprendedores sociales; ProyectArte;
Proyecto urbano para la Villa Piletones en la Comuna 8; realizacion de
diagndsticos, proyectos de diseflo arquitectonico, urbano, de gestion y
planeamiento estratégico participativo en distintas Areas de la Ciudad

1 Se pueden consultar el listado y el detalle de Emprendimientos Incubados exitosos
de ambas Facultades que se registran en la Memoria de autoevaluacion institucional
2013, pp. 230-237.
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Auténoma de Buenos Aires; Tecnologias de Voz Sobre IP-Departamento
de Comunicaciones y Electrénica; Clinica Juridica de la Facultad de
Derecho, etc. (IA, pp.248-256).

Entre los lineamientos estratégicos previstos para la toma de
decisiones directivas durante el periodo 2013-2023 se establecen, entre
otros: mantenerse a la vanguardia del conocimiento; participar de la
globalizacion e interaccion global; incorporar los cambios tecnoldgicos
y en las comunicaciones; desarrollar las actividades de investigacion,
desarrollo e innovacion; brindar servicios a la sociedad; promover la
Extension y el Bienestar estudiantil (IA, pp.66-75).

Parael periodo2014-2019,la UP se propone como meta sistematizar
estas politicas y programas con laslineas de investigacion de las diferentes
Unidades Académicas mediante tres modelos, detallados en el IA, a
través de los cuales se busca encauzar institucionalmente resultados de
investigacion para aplicarlos en la industria o el comercio; proyectos de
investigacion y desarrollo que contribuyan a la innovacion (por ejemplo,
una solucién a un problema industrial o un desarrollo tecnolédgico) y
relevar capacidades de investigacion y desarrollo para ofrecerlos como
recursos estratégicos a las industrias, inversores de riesgo o entidades
de fomento (pp. 265-257). Se considera que la realizacion de esta meta
contribuirfa de manera sustantiva a la consolidacion y sostenibilidad de
este lineamiento de politicas a nivel institucional.

La UP muestra avances importantes en esta materia consecuentes
con su mision y objetivos institucionales. No obstante, la estructura
de gestion de la Politica de Extension y Transferencia y Produccién de
Tecnologia en la UP no es suficiente en términos de institucionalidad
formal (estructura de organizacion, de recursos humanos y estructura
normativa). Seguramente un avance en esta direccion potenciara de
manera significativa las interacciones entre Facultades, la estabilidad, la
previsibilidad y la sostenibilidad de esta Politica en toda la Universidad.

UNIVERSIDAD DE PALERMO 111



Estructura de gestion

El Consejo Superior promueve una estructura de gestion
descentralizada para las funciones de Extension, Transferencia y
Produccién de tecnologia. Por tanto, cada Facultad lleva adelante estas
funciones en el marco de su organizacion especifica, a través de las
Secretarias Académicas, de los Directores de departamento y de los
Centros de Investigacion correspondientes.

La Secretaria de Investigacion, Desarrollo e Innovacion de la
Universidad brinda apoyo a las Facultades en el marco de su mision
y sus funciones (IA, p. 211). No se cuenta con otra informacion
disponible que permita describir con mayor precision la estructura de
organizacion y de gestion de estas funciones en cada Unidad Académica
y en la Universidad en general.

Como contribucién al crecimiento de la UP es importante sefialar
que los esfuerzos realizados por las seis Unidades Académicas en la linea
de politicas de Extension, Transferencia y Produccién de Tecnologia,
son vélidos en la busqueda de acciones genuinas para la consolidacion
de esta dimension.

Sin embargo, seria necesario y recomendable que pueda contar
a nivel general como Universidad, y/o particular por Facultad, con
una estructura organizativa, de gestién y normativa que permita
institucionalizar, con pautas formales, estas funciones para poder
planificar y organizar su contenido como proceso, consolidar sus
resultados, dar visibilidad y previsibilidad a las acciones, articular
lineas de accidn entre las distintas unidades académicas y garantizar
sostenibilidad en el tiempo del bagaje de trabajo institucional.

Recursos humanos para la gestion

En apartados anteriores se sefialé que la UP no cuenta con una
estructura especifica central de gestion para las Politicas de Extension,
Transferencia y Produccion de Tecnologia, sino que el conjunto de
actividades que se realizan en torno de esta dimension son producidas
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por decision de cada Facultad. No se pudo constatar una decision
institucional de formaciéon de recursos humanos para la gestion de
esas politicas, con organizacién y formalizacion especifica. Aunque sin
dudas, el quehacer cotidiano en cada carrera y en cada Facultad puede
promover perfiles aptos para estas funciones, conforme lo evidencian
algunos resultados.

Es recomendable que la UP incluya en sus politicas la formacién
de recursos humanos para esa gestion, que contribuya a la organizacion,
planificacién y definicién de criterios bésicos para la formulacidn,
ejecucion, evaluacién y administracién de proyectos y programas de
extension y de transferencia. Esta decision de formacion puede hacerse
extensiva a recursos humanos de Centros, Departamentos, Institutos y
coordinadores de areas disciplinares de cada Facultad.

Financiamiento

Segun se informa en IA (p.261) la UP asigna recursos econémicos
propios para la financiacién de las acciones de esta dimension. De
manera complementaria, puede realizarse con fondos generados por las
mismas acciones, como por ejemplo los que derivan de capacitaciones,

asesoramientos o transferencia de tecnologia.

Convenios

La informacion sobre este apartado fue obtenida de las Memorias
institucionales producidas por cada una de las Facultades de la UP y
sistematizada en los siguientes cuadros (Cuadros 19, 20 y 21).
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Cuadro 19. Convenios en curso de cooperacién internacional
de caracter académico con universidades, centros de estudio

e investigacion

Facultad de Arquitectura

- Tokyo University of Science (Japén)
- Universidad Finis Terrae (Chile)

- Universidad Mayor de Chile

- Red Conferencia Iberoamericana de
Facultades de Arquitectura- CIFA

- Escola Da Cidade (Brasil)

- Royal Danish School of Architecture
(Dinamarca)

- Architectural Association of London (Gran
Bretana)

- Ritter Dos Reis (Brasil); Ball State Univer-
sity (Estados Unidos)

- Universidad de Toronto (Canada).

- Universidad ION MINCU (Rumania)

Facultad de Ciencias Sociales

- Universidad de Harvard (EE.UU)

- Universidad Pontificia Bolivariana
(Colombia)

- New York University (EE.UU)

- Universidad de Georgia (EE.UU)

- Knox College (EEUU)

- San Jose State University (EE.UU)

- UNESCO-UNU: Mediante la Catedra
UNESCO con sede en la Universidad de
Palermo

- Universidad de Boston (EE.UU).

- Universidad Nacional Auténoma de
México

- Universidad de Groeningen (Holanda)

- Universidad de Rio Grande do Sul (Brasil)
- Intercambio Internacional de Estudiantes UP
- International Student Exchange Program.
Red ISEP

Facultad de Ingenieria

- Leibniz Universitat Hannover (Alemania)

- Technion Israel Institute of Technology

Facultad de Derecho

- Yale Law School, Yale University (EE.UU)
- New York University, School of Law
- Harvard Law School, Harvard University

- Universidad de Puerto Rico
- Universidad de Fordham, New York.

Facultad de Ciencias Econémicas

- Harvard Business School. (Harvard Busi-
ness Publishing)

- New York University, Stern School of
Business
- International Student Exchange Program-ISEP

Facultad de Disefio y Comunicacién

Argentina

- Universidad Catdlica de Santa Fe

- Universidad Champagnat

- Universidad de Mendoza

- Universidad Nacional del Litoral
-Universidad Nacional del Nordeste
-Escuela Superior de Disefio de Rosario

Ecuador

- Universidad Tecnoldgica América Unita

- Universidad Interamericana del Ecuador

- Tecnoldgico Espiritu Santo

- Universidad Alfredo Pérez Guerrero

- Universidad Tecnoldgica Equinoccial

- Campus Arturo Ruiz Mora, Santo Domingo
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Facultad de Disefio y Comunicacién

Argentina

-Escuela de Disefio en el Habitat

- Escuela Provincial de Educacién Técnica N%2
- Escuela de Disefio en el Habitat

- Universidad CAECE

- Universidad Popular de Resistencia
Bolivia

- Universidad Catdlica Boliviana San Pablo
- Universidad Privada de Santa Cruz de la
Sierra

Brasil

- Universidade Estécio de Sa

- Universidade Federal do Rio Grande do Sul
- Universidade Positivo

- FURB, Universidade Regional de Blumenau
- UniRitter Centro Universitario Ritter Dos
Reis

- Universidade Federal do Rio Grande do
Norte

- Universidad do Estado de Santa Catarina
Chile

- Universidad del Pacifico

- Universidad Vifa del Mar

- Universidad Técnica Federico Santa Maria
- Fundacion Instituto Profesional DuocUC
- Universidad de Playa Ancha, Valparaiso

- Universidad Vifa del Mar

- Universidad de las Américas

Colombia

- CESDE Formacién Técnica; Corporacion
Educativa ITAE

- Universidad Manuela Beltran

- Corporacion Escuela de Artes y Letras

- Corporacién Universitaria Minuto de Dios
- Corporacién Universitaria UNITEC

- Fundacion Academia de Dibujo Profe-
sional

- Fundacion de Educacion Superior San
José

- Fundacion Escuela Colombiana de Merca-
dotecnia; Tecnoldgico Pascual Bravo

- Institucion Universitaria; Universidad de
Pamplona

- Politécnico Grancolombiano - Institucion
Universitaria

- Universidad de Caldas; Corporacion
Escuela de Artes y Letras.

- Escuela de Disefio y Mercadeo de Moda
Arturo Tejada Cano

- Universidad de San Buenaventura —
Medellin

Ecuador

- Universidad Tecnoldgica San Antonio de
Machala

- Instituto Metropolitano de Disefio

El Salvador

- Universidad Don Bosco

Espafia

- Centro Universitario de Mérida

- Universidad de Extremadura

- Universidad de Castilla - La Mancha

- Universitat Politecnica de Valencia

- Grisart Escola Superior de Fotografia

- Universidad Castilla La Mancha

- Escola Superior de Disseny UVIC

Italia

- Accademia di Belle Arti di Bologna.
México

- Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla

- Universidad Auténoma Metropolitana —
Cuajimalpa

- Universidad La Salle

- Tecnolégico de Monterrey, Campus Santa Fe
- Instituto Tecnoldgico de Sonora; Universi-
dad Auténoma de Tamaulipas

- Universidad Auténoma Metropolitana —
Azcapotzalco

- Universidad Vasco de Quiroga, Convenio
Marco

- Centro de Estudios Gestalt, Convenio
Marco

Nicaragua

- Universidad Americana UAM

Panama

- Universidad del Arte Ganexa

Paraguay

- Universidad Auténoma de Asuncién

- Universidad Columbia del Paraguay

- Universidad Politécnica y Artistica del
Paraguay — UPAP; Universidad Iberoame-
ricana

Pert

- Instituto de Moda & Disefio Mad

- Instituto Internacional de Disefio de
Modas Chio Lecca

- Instituto Toulouse — Lautrec, Convenio
Marco;

- Instituto San Ignacio de Loyola
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Facultad de Disefio y Comunicacién

Colombia

- Universidad Nacional de Colombia

- Universidad Auténoma del Caribe

- Universitaria de Investigacion y Desarrollo
- Universidad Auténoma de Bucaramanga
- Universidad de Medellin

- Fundacién Universitaria del Area Andina
- Convenio Marco; Universidad Central,
2007 ldearte

- Corporacién Educativa Taller Cinco
Centro de Disefio

- Universidad de Bogota Jorge Tadeo
Lozano.

Costa Rica

- Universidad Americana UAM

- Universidad Veritas, Convenio Marco

Reptublica Dominicana

- Universidad Iberoamericana

Reino Unido de Gran Bretafa

- Universidad de Cambrigde

Serbia

- Instituto Etnografico de la Academia
Serbia de Ciencias y Artes

Uruguay

- Instituto Universitario Bios; UDE

- Universidad de la Empresa

- Universidad ORT

- Espacio insula de Nivaria. Sociedad Islas
Canarias.

Venezuela

- Instituto de Disefio Centro Gréfico de
Tecnologia, Acuerdo Bilateral

Fuente: Elaboracion sobre la base de informacion proveniente de las Memorias

de las seis Facultades de la UP.

Cuadro 20. Convenios en curso de cooperacion y asistencia
técnica con empresas y entidades diversas de orden nacional

e internacional

Facultad de Arquitectura

- Asociacion civil construya con los
lideres

- Weber Saint Gobain

- Hunter Douglas

- Durlock

- Knauf Argentina

- Fundacién por La Boca

- Basic Iniciative

- Subsecretaria de Transporte del go-
bierno de la Ciudad de Buenos Aires;
Camara Argentina de la Construccion.

Facultad de Ingenieria

-1BM

- Microsoft

- Comunidad Econdmica Europea
- FP7 Proyecto FORESTA

- Intel

- Globant

- IEEE

- CESSI

- ALETI

- Grupo Synthesis

-Federacién de Asociaciones de
Latinoamérica, el Caribe y Espafia de
Entidades de Tecnologia de la Infor-
macién; Fundacién Sadosky

- Calipso; QUICKPASS

- Stafing IT

- IAAP

- Novamens
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Facultad de Derecho

- Asociacion por los Derechos Civiles
- Poder Judicial de La Nacién

- Centro de Formacién Judicial de la
Ciudad de Buenos Aires

- Asociacién de Mujeres Juezas de
Argentina (AMJA)

- Defensoria del Pueblo de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires

- Fundacion Ambiente y Recursos
Naturales

Fuente: Elaboracion sobre la base de informacién proveniente de las Memorias

de las seis Facultades de la UP.

Cuadro 21. Acuerdos nacionales e internacionales para la
realizacion de pasantias para estudiantes de grado y posgrado

Facultad de Arquitectura

- EsTupio INTERNACIONAL OFFICE OF METRO-
POLITAN ARCHITECTURE OMA (Paises Bajos)
- Estupio INTERNACIONAL BIG BjARKE
INGELS GROUP (DINAMARCA)

- Estupio SOM, SkipmMORE, OWINGS &
MEeRRILL LLP (Estabos UNiDoS)

Facultad de Ciencias Sociales

- ASOCIACION DE PREVENCION DEL SuiciDIO
- AsOCIACION GESTALTICA DE BUENOS AIRES.
(AGBA)

- CARITAS BUENOS AIRES

- CENTRO PRIVADO DE PSICOTERAPIAS

- CENTRO DE TERAPIA COGNITIVA

- CENTRO TERAPEUTICO DR. MAXIMO
RAVENNA

- CENTRO DE EDUCACION MEDICA E INVESTI-
GAcIoNEs CLinicas (CEMIC)

- CIDEP

- COHABITAM

- ESCUELA SISTEMICA ARGENTINA

- FOBIA CLUB. INSTITUCION DE ORIENTACION
Y ASISTENCIA SOBRE LOS TRASTORNOS DE
ANSIEDAD

- FunDACION CONSTRUIR EL FUTURO

- Funpacion EQuipo pe TERAPIA COGNITIVA
INFANTOJUVENIL

- FuNDACION Foro

- FUNDACION GREGORY BATESON

- FuNDACION HUESPED

- INSTITUTO ARGENTINO DE PSicOLOGIA
(INEPA)

- LEDOR VADOR

- LumINAR

- MINISTERIO DE SALUD DEL GOBIERNO DE LA
CiubAD DE BUENOS AIRES

- Nuevo CENTRO. INSTITUCION PSICOANALITI-
CA DE DOCENCIA Y TRATAMIENTO

- PAREMAI

- PrRoYECTO SUMA

- FUNDACION LA MERCED

- PROCURACION PENITENCIARIA

- ASOCIACION EN DEFENSA DEL INFANTE
NeuroLéaico (AEDIN)

- CoLEGIO CHAMPAGNAT

- COLEGIO SAGRADA FAMILIA

- CotToLENGO DoN ORrIONE (CLAYPOLE)
- EscueLA COMUNITARIA ARLENE FERN
-EscuetaO.R.T.

- CEPAS ARGENTINAS

- ConsuLTING Now

- FALABELLA
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Facultad de Ciencias Sociales

- FUNDACION TZEDAKA

-HospITAL ALVAREZ - SzycH MARCOVICH Y ASOCIADOS

- HospiTaL BorDA - VoN Der HEIDE. CONSULTORA INTERNA-
- HosPITAL INTERZONAL DE AGUDOS Eva CIONAL ESPECIALIZADA EN SELECCION DE
PERON PERSONAL

- HospiTaL Moyano

Fuente: Elaboracion sobre la base de informacién proveniente de las Memorias
de las seis Facultades de la UP.

Del relevamiento general de la informacién consultada de las
seis Facultades de la UP surge que la misma despliega una activa
politica de cooperacién internacional, de naturaleza académica, de
asistencia técnica y de transferencia de conocimientos y tecnologia.
Es recomendable se considere la posibilidad de establecer vinculos
similares con universidades nacionales, como mecanismo para
la obtencién de financiamientos en red, posible desde organismos
nacionales.

Respecto de la operatividad de convenios se observa que la
Institucién no posee una sistematizaciéon de los mismos, es decir
del corpus normativo que sustente y legitime tales actividades y de
anclaje institucional al sistema. (Ej: convenios marco, convenios
especificos, acuerdos, protocolos de funcionamiento, etc).

Se sugiere que la institucion organice una base de datos con la
informacion sobre convenios donde consten, naturaleza y objetivos
del convenio, instituciones participantes, fecha de inicio y fecha
de finalizacidn, responsables de su seguimiento, evaluacién de
resultados, etc.
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Bibliotecas y publicaciones

Introduccion

La Universidad de Palermo posee tres bibliotecas: la Central,
situada en Mario Bravo 1050 y dos en las sedes de Barrio Norte y
Catalinas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

La primera es la de mayor superficie, personal y equipamiento, asi
como la que alberga la mayor cantidad de ejemplares en su coleccion
Universidad de Palermo (IA, pp. 262-263 y 264, SIEMI). Las bibliotecas
delas sedes ponen a disposicion de su comunidad materiales pertinentes
a las materias dictadas a la vez que actiian como nexo entre los usuarios
de las mismas y la Central, con el fin de facilitar el acceso al servicio
de informacién y a la extensa coleccion de la misma. Ademds cumplen
funciones de orientacién en el uso de las colecciones y recursos
suscriptos.

La infraestructura edilicia es adecuada a las necesidades y politicas
actuales de las bibliotecas. Se destaca en la Biblioteca Central la buena
superficie asi como la distribucion de espacios que integran la sala de
lectura, la coleccién con estanteria abierta, los puestos de consulta, de
referencia y los de atencién al publico. El sector de administracion,
tareas técnicas y direccion se encuentra separado dentro del local. En las
bibliotecas de las sedes la superficie es reducida, y también se encuentra
la sala de lectura integrada al espacio de la coleccion (IA, p. 262).
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Cuadro 22. Bibliotecas de la Universidad
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Sede Mario Bravo 516 185 118 19 4
Sede Barrio Norte 35 5 12 3 o
Sede Catalinas 15 7 4 2 o

Fuente: IA, p. 262.

De mantenerse las colecciones y servicios actuales, no se percibe
la necesidad de ampliaciones, que tal vez puedan ser consideradas a
futuro en funcién de un mayor crecimiento del fondo bibliografico,
la readecuacion de espacios para ampliar los servicios prestados o la
incorporacién de otros servicios, teniendo en cuenta el alto grado de
innovaciéon que las bibliotecas universitarias manifiestan en forma
constante y que caracteriza a la Universidad.

Los puestos informéticos también guardan la misma relacién y
son apropiados para el movimiento de las bibliotecas. Todas ofrecen
terminales para consulta al catdlogo de la Biblioteca asi como para
acceso a las bases de datos suscriptas o accedidas por la Universidad.
También se dispone de acceso a Internet via Wi-Fi.

Misidn, vision y politicas

La Biblioteca privilegia la prestacion de servicios de calidad para
los alumnos de grado, maestrias, doctorados, docentes e investigadores
a través de una buena variedad, que se detallara mas adelante. La vision

y misién de la Biblioteca, que se corresponden con las de la Universidad,
se desarrollan con claridad en su pagina web’.

2 http://www.palermo.edu/biblioteca/mision-vision.html [consultada 14-9-2014].
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También en los Lineamientos estratégicos para la toma de decisiones
directivas en la Universidad de Palermo en el periodo 2013-2023 (1A, p. 72)
se encuentran explicitados objetivos especificos que hacen a la mision
de la Biblioteca, como parte de los servicios al estudiantado. Ademas
en el apartado sobre Lineamientos de investigaciéon se mencionan los
recursos de las bibliotecas como un elemento esencial para el apoyo de
estas actividades (IA, p. 215).

Una breve historia sobre la Biblioteca y su evolucion se encuentra
en la pagina web, en la cual se puede observar el afdn por el progreso
constante en los servicios a disposicién de sus usuarios y su participacion
en la formacion de redes del area’.

Se ha formulado un Reglamento de la Biblioteca (ver SIEMI) de
estructura simple y concreta, que es utilizado por todas las sedes y que
ademas se encuentra disponible en la web.

Organizacion administrativa y recursos humanos

Las bibliotecas son conducidas por un Director y un Vicedirector.
Son asistidos por una Secretaria, que cumple tareas administrativasy a su
vez se encarga de los tramites de adquisiciones y los procesos asociados.
La planta se completa con cuatro bibliotecarios —uno de las cuales
desempena funciones en la sede Catalinas- y nueve administrativos.

El personal nuevo que pasa a integrar la planta es capacitado en las
tareas propias del puesto. El personal profesional estd capacitado para
el cumplimiento de las diferentes funciones. También se promueve su
actualizacién permanente, a través de la asistencia a cursos, jornadas
profesionales y otras modalidades.

La division de tareas y sectores se encuentra bien delimitada, y es la
usual en estas organizaciones: Procesos Técnicos, Referencia y Circulacion.

El modelo vigente parece apropiado para las actividades y servicios
actuales de las bibliotecas.

3 http://www.palermo.edu/biblioteca/Resena_Historica.html [consultada 22-9-2014].
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Servicios

Se verifica un namero apropiado y diversificado, acorde con los
existentes en bibliotecas universitarias, incluyendo préstamos en todas
sus modalidades, reservas, consultas telefonicas, acceso a las colecciones
con estante abierto, hemeroteca, espacios de lectura y consulta, servicio
de referencia, acceso a bases de datos suscriptas por la Universidad y
obtenidas como nodo a través del MinCyT, acceso a publicaciones
periddicas electronicas, obtencion de documentos no disponibles en las
colecciones de la Biblioteca, catdlogo en linea, acceso a Internet Wi-Fi,
pagina Web, diseminacion selectiva de la informacion y actividades de
formacién de usuarios.

En este ultimo aspecto se destaca la orientacion en el uso de la
biblioteca y sus recursos, realizada en forma individual, grupal y
sesiones a pedido para grupos con necesidades especificas. Se pone
particular énfasis en la utilizacion de la Biblioteca Electronica del
MinCyT, que representa el 40% de consultas realizadas en bases de
datos. Se observa el cumplimiento de la recomendacion realizada en la
evaluacion anterior, que sugeria “abrir una linea permanente, a través
de cursos y seminarios, de capacitacion del usuario, tanto estudiantes
como docentes”.

En la sede Catalinas, teniendo en cuenta que es la sede de
posgrados en negocios de la Facultad de Ciencias Econdmicas y que
tiene una gran cantidad de alumnos del exterior, se observan como
rasgos particulares el manejo de informacion digital, la recuperacion y
provision de articulos de revistas y la referencia especializada, antes que
la orientacion.

La Biblioteca participa en diversas redes bibliotecarias tematicas
de reconocida trayectoria, alguna de las cuales contribuyé a fundar:
Amicus (Universidades privadas), JURIRED (derecho y ciencias
juridicas), Reciaria, UNIRED (ciencias sociales y empresariales),
Vitruvio (arquitectura, arte, disefilo y urbanismo) y Liblink-ISTEC.
Esta integracion le brinda acceso a material no existente en su fondo

122 INFORME DE EVALUACION EXTERNA



bibliografico y su obtencion a través del préstamo interbibliotecario o
intercambio, regulado por las normas habituales.

Por ultimo, se sefiala la existencia de distintas guias sobre la
Biblioteca, las bases de datos, difusién de novedades bibliograficas
y citas de fuentes de informacion. Se presentan en forma impresa y
también se encuentran disponibles en la pagina web.

Estadisticas de uso de servicios y usuarios

Segun las tltimas cifras disponibles concurrieron a las bibliotecas
61.877 usuarios (SIEMI Biblioteca 6.1 y IA, p. 264), con mayoria de
alumnos y en menor medida docentes. Los porcentuales varian segin
la sede, y los promedios se ubican entre un 60% y 70% de alumnos y
un 30% y 40% de docentes. Se ha manifestado, en las entrevistas con el
personal de Biblioteca, que los estudiantes argentinos representan un
grupo homogéneo y semi-autonomo, en tanto los estudiantes extranjeros
conforman un grupo heterogéneo, disperso y con necesidades de
orientacién y ayuda constante.

En cuanto alas prestaciones, se discriminan de la siguiente manera:

Cuadro 23. Servicios

Préstamos a domicilio 35.200 volumenes
Consulta en sala 26.650 volumenes
Consultas 2.100 consultas
Servicio de referencia tradicional 3.359 consultas
Servicio de referencia virtual 185 consultas
Orientacion 2.450 usuarios
Uso de bases de datos electrénicas 23300 busquedas

Fuentes: Elaborado en base al IA y entrevistas 15-9-2014.
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En cuanto a los usuarios de esas prestaciones, se contabilizan:

Cuadro 24. Usuarios

Usuarios . .
- Usuarios activos
diferentes
Alumnos 14.589 4.200
Docentes/Investigadores 1.450 200
Total 16.039 4.400

Fuente: SIEMI, Extension.

Colecciones, desarrollo, presupuesto y politica de
adquisiciones

El fondo bibliogrifico es de alrededor de 30.000 volumenes
impresos, audiovisuales y en soporte digital, de los cuales un 15% cubren
la bibliografia obligatoria y el 85% restante la complementaria y general.
El indice de duplicacidn de titulos es de alrededor del 25% (IA, p. 266).

Se destaca que la cobertura sefialada en la bibliografia obligatoria
tiene en cuenta criterios de demanda —los alumnos en general adquieren
el material- y el uso de fichas de catedra en algunos casos.

Merece subrayarse que desde 1997 el Servicio Informativo y
Cultural de la Embajada de los Estados Unidos la seleccioné como tnica
depositaria en el pais de la Coleccion de Estudios Norteamericanos.
Esta coleccion, compuesta por 1.300 titulos, fue creada con un fondo
especial establecido por el Congreso de los Estados Unidos de América
para ser enviada a bibliotecas universitarias extranjeras*

Cuenta ademds con cerca de 200 titulos activos de revistas impresas
en la hemeroteca y accede a otros 20.000 titulos a través de suscripciones
propias y de la Biblioteca Electrénica del MinCyT (que ésta brinda a
las Universidades privadas a través del CRUP) con restricciones a
determinadas base de datos y accesos simultdneos.

4 http://www.palermo.edu/biblioteca/Resena_Historica.html [consultada el 14-9-
2014].
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El material se actualiza en forma constante, privilegia la diversidad
e incorpora nuevos titulos a lo largo de todo el afio. Se realizan compras
a través de proveedores, como asi también colecciones de revistas y otros
materiales en kioscos. Se busca asi que los titulos requeridos por los
docentes e investigadores se dispongan en forma rapida para la actividad
para la cual se los solicita. La seleccion es efectuada por éstos, a través
de la revision de la bibliografia citada en los programas y en sugerencias
o notas enviadas por las Facultades. Complementariamente, el personal
profesional de la Biblioteca participa en el proceso, efectuando una
preseleccion con propuesta de titulos (visitas a librerias, resefias
publicadas en diarios y revistas especializadas), que luego es enviada
para su consideracion.

La Biblioteca tiene asignado y maneja un importante presupuesto
propio para el desarrollo de las colecciones que, como se expresd antes,
le permite agilizar el proceso.

La politica de seleccion negativa adoptada por la Biblioteca tiene
en cuenta criterios de espacio, calidad, duplicaciéon y actualidad. El
producto de este expurgo se materializa también en importantes
donaciones a otras bibliotecas, tal como se seiala en el IA (p. 266).

En materia de procesamiento técnico se utilizan herramientas de
valor reconocido a nivel internacional y de uso comun por instituciones
de enseflanza similares. Todo el material se encuentra contenido
en el catalogo que utiliza el software EOS Web Express, con las
prestaciones tipicas para una biblioteca universitaria. Se sefala que se
esta desarrollando y enriqueciendo la recuperacion de informacion del
catdlogo a través de hipervinculos al texto completo, asi como también
imdagenes del material.

En este punto se observa la importancia que se le ha otorgado
en la Universidad al acceso a informacién actualizada a través de la
contratacion de recursos especificos para atender a la demanda de
investigadores, docentes, alumnos y graduados. Se ha suscripto a
Infotrac: General One File / Global Issues in Context, La Ley Online y
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Microjuris. Ademas accede a varias bases de datos de todas las disciplinas
como nodo de la Biblioteca Electrénica de Ciencia y Tecnologia del
MINCyT. Se ofrecen dos tipos de acceso no excluyentes: sélo en la
Biblioteca y fuera de ella.

Segun la evaluacién del director de Biblioteca y del personal de
las sedes, los grados de satisfaccion de las demandas alcanzan buenos
niveles y conforman a la comunidad.

Repositorio digital institucional

El Repositorio Institucional se encuentra en la pagina web de la
Biblioteca, pestafia Servicios, pero no depende de ella. Resulta de dificil
acceso, al no tener un link directo ni un nombre reconocible como tal®.

Estd desarrollado sobre la plataforma DSpace, utiliza Dublin Core
para los metadatos y se organiza en comunidades que responden a las
Facultades de la Universidad. Contiene 1.049 documentos desde abril
de 1998 hasta septiembre de 2014°.

Se actualiza en forma constante —a partir del autoarchivo- y
contiene las publicaciones editadas por la Universidad (no en su
totalidad), articulos, tesis, trabajos de grado, informes, analisis,
publicaciones graficas, etc., producidas por alumnos, egresados,
docentes e investigadores.

En el analisis realizado sobre el repositorio se observo:

- La referencia ciega al Identificador de recursos uniforme (URI,
Uniform Resource Identifier);

- Que en la mayoria de los casos hay recuperacion inmediata del
documento, y en otros redirecciona a una pantalla que requiere
identificacién. Se ha explicado que puede deberse a cuestiones
relacionadas con el copyright y derechos de autor;

- La falta de estadisticas en los registros y en las comunidades;

5  http://dspace.palermo.edu/dspace/[consultado 12-9-2014].
6 Idem.
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- Que se podria encarar una mejora en diversos aspectos, por
ejemplo explicitacién y cumplimiento de la politica de depdsito,
de contenido, de metadatos, de acceso y uso de los contenidos, de
licencias de uso y de preservacion;

- Que seria conveniente incluir todas las publicaciones de la
Universidad en él, para potenciar la visibilidad lograda;

- Se podria impulsar la adhesion y reconocimiento del Repositorio
por parte del Sistema Nacional de Repositorios Digitales - SNRD,
una vez que se cumplan los requisitos establecidos.

Actividad editorial y politica de publicaciones

A lo largo del Informe de Autoevaluacién se encuentran varias
menciones referidas al aliento y laimportancia que otorga la Universidad
a documentar los resultados de las actividades de docencia, aprendizaje
e investigacion en distintos medios y revistas académicas. Se informa
también que durante el decenio inicial el mayor esfuerzo fue puesto en
crear un sistema de publicaciones compuesto por revistas académicas
y colecciones de libros que consolide el prestigio de la Universidad de
Palermo y sus investigadores y que colabore a su posicionamiento en el
contexto académico internacional.

El modelo adoptado por la Universidad es descentralizado, bajo la
responsabilidad de cada una de las Facultades, con la colaboracién del
area de Comunicacion Institucional.

Esos objetivos planteados en los documentos han sido logrados, a
laluz de una actividad editorial sostenida a lo largo del tiempo, como se
observa en los siguientes cuadros:
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Cuadro 25. Actividad Editorial - Revistas y periddicos

FAcuLTAD

TiTuLoS

Arquitectura

Revista Arquis. Documentos
de Arquitectura y Urbanismo

Disefio y Comunicacién

Actas de Disefio

Cuadernos del Centro de Estudios de
Disefio y Comunicacion™

Reflexién Académica en Disefio
y Comunicacién

Escritos en la Facultad (escritos
de estudiantes)

Creacién y Produccién en Disefio
y Comunicacion (trabajos finales/Tesis)

La Hoja de Disefio (difusion)

Periédico DC/ Dossier de Imagenes
(difusién)

Derecho

Revista Juridica

Revista de Derecho Ambiental

Revista de Teoria del Derecho

Ciencias Econdmicas

Palermo Business Review

International Journal of Safety and
Security in Tourism / Hospitality

Ciencias Sociales

Revista de Ciencias Politicas

Revista de Educacién Superior
(programada para 2016)
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FAcuLTAD TiTuLos

Revista Psicodebate. Psicologia,
Cultura y Sociedad

Ciencias Sociales
Numero Cero (editado por estudiantes

de Periodismo)

Ingenieria Revista de Ciencia y Tecnologia

* Algunos numeros publicados en cooperacion con Parsons, The New School of Design,
con la Universidad de Bolonia, con UNIACC de Chile y otras universidades.

Cuadro 26. Actividad editorial - Libros

Facultad Titulos de las series y colecciones

Arquitectura Coleccion de Arquitectura y Urbanismo

Disefio y Comunicacién | Libros de Imagenes DC/ Libros de Textos DC

Coleccion de Ciencias Juridicas (con la Yale

Derecho Law School)

Ciencias Econémicas Coleccion de Management & Marketing

Coleccién de Educacién Superior (en el mar-

Ciencias Sociales co de su Catedra UNESCO)

Las tiradas de las revistas oscilan entre 500 y 1.000 ejemplares,
con excepcion del Periddico DC (3.000 ejemplares). Las tiradas de las
colecciones de libros se encuadran dentro de los mismos guarismos.
La periodicidad de aparicion de las revistas varia segin los titulos y
disposiciones editoriales.

Se pueden destacar como caracteristicas de calidad el rigor en
las politicas de publicacion, tanto en lo referente a la conformacion
de comités editoriales y de arbitraje con profesionales del pais y del
exterior, la continuidad temporal y de periodicidad y el ajuste a normas
internacionales para su inclusion en indices, buscadores, bases de datos,
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repositorios de acceso abierto y ntcleos basicos de revistas, asi como
también para su cosecha (cropping) por bases de datos de indicadores.
No menos relevante resulta la calidad de las mismas, analizando la
presentacion, disefo, papel y encuadernacion.

Por otro lado, la Universidad asesora y brinda cursos destinados
a incentivar y fortalecer la capacidad de los autores para la publicacion
de articulos en revistas internacionales y propias. Se destaca, en este
aspecto, la publicacion de actas y registros de los eventos organizados
por la Universidad, como vehiculo para esas acciones.

Como aspectos relevantes derivados de la evaluacién, merece
destacarse la distribucion gratuita al publico destinatario, que la mayoria
de los ejemplares se encuentran disponibles en texto completo en la web
de cada Facultad para su lectura y descarga gratuita (con excepcion de
la Coleccion de Educacién Superior, impedida por razones de copyright
y derechos de autor) y el financiamiento total, que se realiza a través de
la Fundacién Universidad de Palermo.

Una de las publicaciones ha ingresado al Nucleo Basico de Revistas
Cientificas Argentinas (CONICET) y varias se han postulado para
integrarlo, con un grado de avance destacable.

Por ultimo cabe senalar que, si bien existe una politica
descentralizada en las Facultades, el area de Comunicacion Institucional
interviene en varios aspectos del proceso editorial, desde la gestion de
numeros normalizados internacionales (ISSN, ISBN), hasta el disefio, el
mantenimiento de la marca y los formatos.
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Consideraciones finales

La Universidad de Palermo (UP) es una institucién significativa
del quehacer universitario en el ambito fisico geografico de su sede en la
Ciudad de Buenos Aires y no menos importante en el ambito del pais.
Su relevancia deviene de un aporte de conocimiento, de educacion y de
capacitacion superior ajustado a las necesidades de un contexto socio-
econémico demandante de esos bienes y servicios. También lo es para
el ambito internacional donde su oferta tiene demanda para programas
parciales o totales de estudios de grado y de posgrado.

Las caracteristicas institucionales resaltadas son consecuentes con
la imagen percibida desde el exterior de la Institucién, cuyo contexto
la reconoce como positiva y sélidamente consolidada. Las acciones
individuales de sus miembros y de la organizacion estructural interna
de la Universidad, son visualizadas como el resultado de un sistema
uniforme y del conjunto de sus actores, que le proporcionan una
identidad diferencial y distintiva. La distincion que recibe la Universidad
de la sociedad puede obedecer a multiples analisis, intereses o historia,
pero lo importante es que la misma hoy se ha ganado un patrocinio
social, que le proporciona reconocimiento y solidez.

Las formas legales del gobierno de la Universidad de Palermo estan
de acuerdo alo que establece la Ley de Educacion Superior. Los 6rganos
de gobierno tanto unipersonales como colegiados estan claramente
establecidos asi como las funciones o atribuciones de cada uno de ellos.
La Universidad cuenta con una estructura organico-funcional adecuada,
con el desarrollo y utilizacion de sistemas informadticos apropiados y
con personal técnico-administrativo capacitado para llevar adelante las
actividades de gestion que se requieren para su normal funcionamiento.

Una consideraciéon al respecto y que merece su Norma
Constitutiva - el Estatuto- es que en relacion con la organizacién y el
funcionamiento actual de la Universidad, existen desfasajes entre lo
operativo y la letra de la Norma.
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Se visualiza una tendencia a la constitucién de organismos
colegiados lo menos burocraticos posibles, con activa participacion
de los miembros que gestaron su nacimiento y desarrollo desde los
primeros afios y que por una parte, le confieren mecanismos para la
adopcidn de politicas generales de gobierno y gestion mas agiles.

Considerando que la Universidad ha alcanzado préacticamente
la dimensién final salvo en el caso de la creacion de nuevas carreras
de posgrado segtin apreciaciones del propio Rector, la misma tiene un
adecuado funcionamiento con la actual estructura de gobierno, tanto
de sus cuerpos colegiados como unipersonales, pudiendo considerarse
apropiada la politica de tomar decisiones y gestion a través de cuerpos
colegiados con las dimensiones actuales y atin con la prescindencia de
cargos no cubiertos como el de vicerrectores.

El presupuesto con que cuenta la Universidad se considera de
buen nivel y en condiciones de sostener sus acciones regulares. La
ejecucion real del mismo, en cuanto a los ingresos y egresos corrientes
de los tltimos tres aios le ha permitido financiar adecuadamente su
funcionamiento, posibilitando contar con excedentes que son utilizados
para atender las necesidades de infraestructura edilicia, ya sea propia
o alquilada, el equipamiento, la adquisicion de bibliografia para la
Biblioteca y la atencién de programas relacionados con el bienestar de
sus estudiantes. La misma situacién favorable puede inferirse en cuanto
al presupuesto 2014-2015, el que se considera adecuado y suficiente
para atender el funcionamiento de la Universidad, posibilitando el
mantenimiento del plantel de recursos humanos, el sostenimiento y
modernizacién del equipamiento, la adquisicién de bibliografia, como
asi también la inversién en infraestructura edilicia, en beneficio de
la funciones principales de la Universidad, docencia, investigacion y
extension.

La Universidad ofrece una amplia oferta de formacion
universitaria de grado y de posgrado en materia de educacion superior.
Muestra estabilidad de la oferta académica y una adecuacion de las
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estructuras, consecuente con una programacion académica estabilizada
y consolidada.

Esta oferta pone de manifiesto una gran capacidad y autonomia
para diseflar orientaciones y perfiles de carreras. Resulta destacable
la experiencia de una flexibilidad curricular que articula tramos
formativos cortos, con formaciones troncales de carreras largas. La
heterogeneidad en la oferta y en la gestién se equilibra a su vez con
una mirada institucional comtn centrada en el sujeto que aprende, el
alumno, y que se sustenta en figuras institucionales, lineas de accién y
actores protagonistas de las mismas.

En la consideracion de los alumnos es destacable la politica de
tutorias asignadas a los estudiantes en los primeros afios de la carrera,
con impacto en una adecuada retencion. Es de significativa importancia
también la operatividad de sistemas de procesamiento y resguardo
de la informacion, totalmente informatizados, para un minucioso
seguimiento de los alumnos. La Universidad de Palermo lleva adelante
una politica de andlisis institucional del desgranamiento y las tasas de
desercion para la formulacion de acciones de mejoramiento. También
realiza acciones documentadas para el seguimiento y articulacién
laboral de los graduados.

Exhibe la constitucion de un cuerpo docente, de desarrollo
progresivo y adecuado para la atencion de la oferta académica. La
formacion del mismo es apropiada y en proceso de mejoramiento
estimulado por la Universidad. Refleja también un trabajo sistematico
realizado en pos de un aumento de las dedicaciones de sus docentes,
esfuerzo que deberia continuar para beneficio de la docencia pero
también de la investigacion y de la extension y transferencia.

La investigacion cientifica es considerada como otro de los pilares
del accionar de la Universidad de Palermo. Una apreciacion de conjunto
de la dimensién Investigacion, desarrollo y creacion artistica en la UP,
permite visualizar una situacion en crecimiento de la dimension. La
Universidad ha definido y disefiado una politica adecuada para sostener
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las actividades en el tiempo. Se observa una buena coordinacion de
las actividades de investigacion entre las Unidades Académicas y la
disponibilidad de aportes econémicos provenientes del presupuesto de
la Universidad, que permiten su realizacion.

Asociado a la investigacion es de destacar también el esfuerzo
realizado por la Universidad en materia de creacién de doctorados y
maestrias, para beneficio de los egresados y en particular de docentes,
con objetivos de incrementar las capacidades académicas, laborales
pero también la actividad cientifica. Contribuye con esas decisiones
una politica de becas a los estudiantes de posgrados para realizar sus
estudios.

Por otra parte, el avance en el disefio de marcos normativos
formales para el sistema cientifico de la Universidad, permitira ordenar
y sistematizar la funcién de investigacién, tanto desde el punto de
vista de las estructuras funcionales, fundamentalmente los Centros
de Investigacion, como de los mecanismos de seleccién, evaluacién,
acreditacion y seguimiento de los proyectos, con participacion de
evaluadores externos a la institucién. Estos marcos normativos
facilitardn la insercién de la investigacién de la UP en los sistemas
formales de ciencia y técnica del pais o internacionales y la posibilidad
de competir por el acceso al financiamiento externo de la investigacion.

La Universidad de Palermo manifiesta preocupacion y desarrolla
politicas en materia de Extension y Transferencia y Produccion
de Tecnologia para situar esta dimensién en una misma linea de
importancia que la investigacién y la docencia. Consecuente con ese
proposito, propicia capacidades y competencias en la comunidad
de estudiantes y graduados que responden a las necesidades
de competitividad, compromiso social y desarrollo de nuevos
conocimientos con anclaje en la realidad profesional y con una vision
global. No obstante, la estructura de gestién de la Politica de Extension
y Transferencia y Produccién de Tecnologia en la UP no es suficiente
en términos de institucionalidad formal (estructura de organizacidn,
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de recursos humanos y estructura normativa). Seguramente un avance
en esta direccion potenciara de manera significativa las interacciones
entre Facultades, la estabilidad, la previsibilidad y la sostenibilidad de
esta Politica en toda la Universidad.

En el marco de la estructura organizacional de la Universidad, el
Consejo Superior promueve una gestion descentralizada por Unidad
Académica de las funciones de Extension y Transferencia y Produccion
de tecnologia. Para las mismas promueve iniciativas explicitas,
proactivas y de impacto tanto hacia la propia comunidad universitaria
como hacia el medio socio econémico y productivo, local y nacional.
En términos generales se observa que la Universidad realiza actividades
relacionadas con la Extension o para el abordaje de la misma. No
obstante es recomendable poner mayor énfasis en el desarrollo de
proyectos y actividades especificas de Extension y que resulten en una
aplicacion del capital fisico y humano que la Universidad se esfuerza
en conformar. Es destacable en la Institucion, la activa politica de
cooperacion interinstitucional nacional e internacional a los fines
académicos principalmente.

La Universidad de Palermo pone de manifiesto también su
preocupacion por el bienestar de sus integrantes. Entre las politicas
al respecto, se destacan como fortaleza de la misma, programas
y actividades en materia de deporte, asociados a la salud de los
estudiantes, docentes y personal administrativo y de apoyo, asi
como también de capacitaciéon de sus propios recursos. También es
destacable la politica general de becas, pasantias y practicas que se
ofrecen desde las Facultades y desde el Rectorado, consecuentes con la
politica de bienestar, superacion personal y de formacién de recursos
humanos. A propésito de esto ultimo y de ocupacion, es significativa la
presencia de la Universidad como fuente de empleo. Extraido de datos
del 2012, trabajan en ella 1.833 personas - como docentes, autoridades
superiores, personal directivo y personal no docente- con alto grado de
formacion profesional.
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La infraestructura edilicia y equipamiento es acorde al desarrollo y
necesidades actuales de funcionamiento. Ademas, tiene previsto avanzar
finalmente en la construccién de un edificio de gran envergadura que
seguramente permitird lograr el objetivo de cubrir la fase final del
desarrollo de la Universidad. Dentro de la infraestructura de servicio
de la Universidad merece destacarse también el de Biblioteca. Existen
bibliotecas en cada una de las sedes que responden a las necesidades
especificas de las comunidades que atienden, con un buen grado de
satisfaccion y pertinencia, tanto en lo referido a las colecciones de libros
como a la de revistas y bases de datos especializadas. Las politicas de la
Biblioteca Central, tanto en lo atinente a organizacién, administracion,
calidad de servicios, desarrollo de colecciones, adquisiciones,
actualizacién del fondo bibliografico son relevantes y destacables y
con un buen grado de aceptacion por parte de las autoridades y de los
usuarios principales.

La Universidad promueve activamente una politica editorial y de
publicaciones, tal como se ve reflejado en una variada gama de libros y
revistas y en el grado de inversion en esta actividad. Todas las Facultades
lanzan al mercado en forma permanente distintos productos, algunos
en forma asociada con otras organizaciones o editoriales.

En sintesis, la Universidad de Palermo cuenta en el presente con las
estructuras y recursos necesarios para el cumplimiento de sus funciones.
Su sistema universitario posee numerosas fortalezas, que representan la
construccién de capacidades realizada por la Universidad, pero también
se deben reconocer debilidades, sobre las que es preciso trabajar.
Para esto, se percibe como necesaria la generacion de compromisos
mancomunados de la comunidad universitaria, motivados por
liderazgos y acciones desde los 6rganos de gobierno de la Universidad,
que ayuden a combinar y optimizar adecuadamente sus recursos y
fortalezas disponibles y hacerlos parte mds activa de los objetivos de la
Universidad.
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Recomendaciones

Gobierno y Gestion

1.

Revisar la existencia y composicion de los drganos colegiados de
gobierno de la Universidad de manera que resulten los necesarios y
efectivos, se eviten las duplicaciones y se asegure la independencia
de los mismos.

. Determinar la pertinencia de designar o no al Decano de Asuntos

Académicos previsto en el Estatuto.

. Plasmar la adecuacién normativa de la Institucion ya realizada y

las revisiones a realizar en el Estatuto de la Universidad, o bien
adecuar el funcionamiento de la Universidad a lo estipulado por
el Estatuto.

. Prever facilidades o espacios adecuados donde los alumnos

puedan dejar sus equipos de trabajo de acuerdo a la naturaleza de
sus estudios.

. Contemplar la posibilidad de favorecer una mayor disponibilidad

financiera asignada a cada una de las Facultades, consecuente con
el funcionamiento descentralizado de las mismas y con una mayor
agilidad en los procesos de ejecucion de gastos menores.

. Analizar la posibilidad de incorporar al sistema informatico todos

los actos resolutivos de la Universidad.

. Considerar una instancia para la autoevaluacién permanente de la

Institucion, con participacion interactiva de los distintos actores
de la misma, de manera de rescatar fortalezas y debilidades, en
beneficio de la mejora institucional permanente y de las futuras
evaluaciones externas.
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Gestion Académica

L.

138

Promover acciones de descentralizacion de las funciones de la
Secretaria Administrativo - Académica, que permitan gestionar
desde las Facultades.

Extender el nivel de desarrollo y objetivos del sistema interactivo
de alumnos de la Secretaria Administrativo - Académica central a
las Secretarias Académicas de las Facultades.

. Revisar los alcances de la estructura matricial adoptada, a la luz

de la experiencia de gestion, para reconsiderarla o generalizar su
aplicacion.

. Continuar el proceso deaumento de las dedicaciones semiexclusivas

o exclusivas, asignandolas a docencia, investigaciéon o extension,
sobre todo en aquellas facultades con menor cantidad de estas
dedicaciones y menor desarrollo en la investigacion, la extension
o la transferencia.

. Mantener y extender las experiencias de tutoria.

. Ampliar, profundizar y sistematizar las acciones para facilitar la

insercion laboral de los graduados.

. Promover la participacion de docentes de las distintas Unidades

Académicas también en proyectos de investigacion y desarrollo,
como politica de la Universidad de Palermo.

. Reglamentar un sistema para la incorporacion, evaluacion,

permanencia y promocion de los docentes, de acuerdo a lo previsto
en el Estatuto Académico.
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Investigacion

L.

Avanzar en la elaboracién de marcos normativos-reglamentarios
para el funcionamiento de los Centros y las actividades de
investigacion, de modo de lograr mayor solidez en la gestion de las
mismas y contribuir a consolidar su crecimiento.

. Contemplar en el disefio de las convocatorias a proyectos de

investigacion, las diferencias entre presentaciones de investigadores
con experiencia y docentes que se inician en estas actividades,
explicitando los mecanismos que permitiran establecer el orden de
mérito de las propuestas.

. Promover la radicacion de investigadores formados, en particular

en aquellas Unidades Académicas con menor desarrollo de la
funcién y, asimismo, promover un sistema de reconocimiento de
la labor investigativa de los docentes-investigadores que radican su
actividad en la Universidad.

. Avanzar hacia un sistema de evaluacién externa de proyectos de

investigacion, especialmente en las Facultades que ain no han
implementado esta practica (Arquitectura, Ciencias Econdmicas,
Disefio y Comunicacién e Ingenieria).

. Promover la participacién de alumnos de grado en proyectos

de investigacion, particularmente en las Facultades de Ciencias
Econdmicas, Derecho e Ingenieria.

. En cuanto a la participacion de alumnos de posgrado en proyectos

de investigacion y atendiendo al perfil de las carreras que se dictan en
ese nivel, procurar aumentos de esa participacion en las Facultades
de Ingenieria (Maestria en Tecnologia de la Informacién), Ciencias
Econdmicas (Maestria en Direccion de Empresas), Derecho (Maestria
en Derecho) y Ciencias Sociales (Doctorado en Psicologia, Doctorado
y Maestria en Educacion Superior).
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Extension

1. Desarrollar ~marcos normativos-reglamentarios para la
organizacion y gestion que permitan institucionalizar, con pautas
formales, las funciones de Extension y Transferencia, y Produccion
de Tecnologia.

2. Promover actividades orientadas al fortalecimiento y desarrollo
de capacidades, como modalidades de accién de las Unidades
Académicas, en el marco de la politica de Extensién de la
Universidad.

3. Contar con una politica de formacién de recursos humanos en
gestion que contribuya a la organizacion, planificacion y definicion
de criterios bésicos para la formulacion y evaluacion de proyectos
y programas de extension y de transferencia asi como también para
su administracion.

4. Organizar una base de datos sobre convenios con informacion
sobre naturaleza del convenio, instituciones participantes,
actividades que comprende, fecha de inicio y fecha de finalizacién,
responsables de su seguimiento, monitoreo y evaluacion de
resultados, etc.

Biblioteca

1. Considerar, evaluar y suscribir plataformas de libros electrénicos
0 acceso a libros electrdnicos para las disciplinas existentes en la
Universidad.

2. Evaluar la adopcién de otras vias de comunicacion y promocion,
tales como un blog y chat propio y redes sociales, respetando las
caracteristicas de las Facultades.
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3. Aumentar la intervencién de la Biblioteca, en los ambitos de su
competencia, como el Repositorio Institucional, manteniendo y
ampliando la interaccion del catdlogo en linea con el Repositorio
Institucional y los textos completos de las publicaciones.

4. Sostener el programa de capacitacién permanente del personal y
mantener la oferta de alfabetizacién informacional de los usuarios
para lograr el méximo aprovechamiento de los todos los recursos
coleccionados o accedidos.

5. Generar condiciones para que las publicaciones ingresen al Ntcleo
Basico de Revistas Cientificas Argentinas (CONICET) y sean
incluidas en indices, buscadores y bases de datos de texto completo.

6. Aumentar la intervencion de los sectores competentes para
desarrollar y ampliar las prestaciones del Repositorio Institucional,
asi como también para la observancia de las premisas implicitas en

este servicio.
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Buenos Aires, 1 de septiembre de 2015

Lic. Néstor Pan

Presidente de la Comisién Nacional de
Evaluacién y Acreditacion Universitaria
) / D

Habiendo recibido el Informe Final de la Evaluacién Externa de la Comisién
Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universitaria, la Universidad de Palermo
agradece la labor realizada por el Comité de Pares Evaluadores, los Miembros de Ia
CONEU intervinientes y la Técnica de la CONEAU a cargo.

Cabe destacar nuestro reconocimiento al mencionado Comité de trabajo por
la pormenorizada y considerada tarea realizada durante el proceso de evaluacion,
quienes propiciaron un cordial clima de trabajo, que quedé reflejado en las reuniones

llevadas a cabo con autoridades, docentes, alumnos y personal de la Universidad.

Las consideraciones finales manifestadas en Informe Final de la Evaluacion
Externa, asi como las recomendaciones expuestas seran un valorable insumo para
continuar con el proceso de mejora continua, el cual es asumide como politica
institucional por parte Universidad de Palermo.

8in ofro particular, lo saludo con cordialidad.
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PUBLICACIONES
DE LA CONEAU






La Direccion de Desarrollo, Planeamiento
Relaciones Internacionales

En el afo del Bicentenario la CONEAU resolvié reanudar las
publicacionesdelainstitucién en el marco de unapoliticacomunicacional
ampliada, buscando renovar y fortalecer el disefio integral de la imagen

del organismo.

Informe de Evaluacion Externa

En primer término se retomo la publicacién de la serie “Informe de
Evaluacion Externa” (los 21 informes anteriores se publicaron entre 1998
y 2004). En diciembre de 2010 se editaron seis titulos:

22. Instituto Universitario Cemic

23. Universidad Nacional de Tres de Febrero
24. Universidad de Morén

25. Universidad Nacional de Quilmes

26. Universidad Nacional de Villa Maria

27. Universidad Nacional de La Plata

Durante los anos 2011-2016, se publicaron los informes
correspondientes a:

28. Universidad Nacional del Nordeste

29. Universidad Nacional del Litoral

30. Instituto Universitario Escuela de Medicina del Hospital Italiano
31. Universidad de Congreso

32. Instituto de Enseflanza Superior del Ejército

33. Universidad Nacional de General Sarmiento

34. Universidad Blas Pascal

35. Universidad Catdlica de Santa Fe

36. Universidad de Concepcion del Uruguay
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37
38

39.
40.

41

42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

55
56

15

. Universidad Nacional de La Matanza

. Instituto Universitario Aeronautico

Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales
Universidad Nacional de Cuyo

. Universidad Catolica de Santiago del Estero

Instituto Universitario Italiano de Rosario
Universidad Catélica de Cuyo

Universidad Nacional de Formosa

Universidad Nacional del Sur

Instituto Universitario del Gran Rosario

Universidad Tecnoldgica Nacional

Universidad Notarial Argentina

Universidad Nacional de General San Martin
Universidad Austral

Universidad Nacional del Noroeste de la provincia de Buenos Aires
Universidad Nacional de San Juan

Instituto Universitario de Salud Mental de la APdeBA
Instituto Tecnolégico de Buenos Aires

. Universidad Empresarial Siglo 21

. Universidad Catolica de Cérdoba
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Acreditacion de Carreras de Grado

Una de las tareas basicas de la CONEAU es realizar los procesos
evaluativos conducentes a la acreditaciéon de las carreras de grado
declaradas de “interés publico” Segun la Ley de Educacién Superior
son aquellas cuyo ejercicio “pudieran comprometer el interés ptblico,
poniendo en riesgo de modo directo la salud, la seguridad, los derechos,
los bienes o la formacién de los habitantes”.

Los estandares de acreditacién son establecidos por el Ministerio de
Educacién de acuerdo con el Consejo de Universidades, en el cual
estan representadas las instituciones universitarias tanto estatales como
privadas. De tal manera, la CONEAU realiza su trabajo a partir de una
normativa que goza de consenso en el sistema universitario.

En 2014 se publicé el primer titulo de la Coleccion “Acreditaciéon de
Carreras de Grado”, con el estudio correspondiente a:

Ingenieria Agrondmica

Impacto en la calidad educativa

El segundo titulo de esta coleccion se publico en agosto de 2015:
Ingenieria

Impacto en la calidad educativa
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Cuadernos del Programa Phrénesis

Desde el afio 2009 funciona el Programa Phroénesis, que tiene como
objetivo contribuir a construir una mirada integrada sobre el sistema
de evaluaciéon y acreditacion para fortalecer las capacidades de los
actores involucrados en el mencionado sistema, en sus respectivos roles:
técnicos, evaluadores y responsables de los sistemas de calidad de las
instituciones universitarias, nacionales e internacionales.

El Programa diversifico las modalidades y los destinatarios de las
actividades de formacién a través de dos nuevas lineas de trabajo:
convenios con las instituciones universitarias y formacion de expertos.
A través de dichas estrategias se multiplicé la cantidad de participantes
en las actividades de formacion.

Para los cursos que al respecto implementa la CONEAU se editan
Cuadernos con material especifico. El curso de actualizacion profesional,
que se dicta anualmente, tiene una demanda sostenida y creciente.
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Documentos Institucionales

Avances de Gestion desde la Evaluacion Institucional, 2008-2010. 176
paginas. Este volumen coordinado y supervisado por Juan Carlos
Geneyro, inicid la serie de “Documentos Institucionales” en 2011.

La CONEAU y el sistema universitario argentino, Memoria 1996-2011.
Publicado originariamente en 2012, se reeditd al afo siguiente, junto
con su traduccion al inglés: The CONEAU and the Argentine University
System. 1996-2013 Report.

CONEAU. Calidad de la Educacion Superior, 160 paginas. En el prélogo
de este libro, publicado en 2015, el Presidente de la Institucion, Néstor
Pan, define su principal objetivo: “Este ailo se cumplen 20 de la
promulgacion de la Ley de Educacién Superior y de la creaciéon de la
CONEAU. Este hecho propicia una nueva oportunidad para una mirada
reflexiva que focalice no solo una descripcion de tareas y resultados,
sino, principalmente, un anilisis profundo del sentido y la visiéon que
hoy posee esta Comision”.
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Posgrado

Posgrados acreditados en la Repiiblica Argentina. Edicién 2013,
256 paginas; edicion 2014 actualizada, 280 paginas; edicién 2015
actualizada 300 paginas; edicién 2016 actualizada 314 paginas.
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