Para una lista completa de las publica-
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El 20 de noviembre de 1959 un grupo de marinos
y civiles crean la Fundacion Instituto Tecnolégico
de Buenos Aires. Durante el ano siguiente la
Fundacién solicita el reconocimiento como
Universidad y el 19 de octubre se aprueban sus
estatutos, planes y programas de estudio y se
autoriza la expedicion de ftitulos y diplomas
académicos. Desde esos mismos origenes el ITBA
estuvo orientado al desarrollo de la ensenanza
de la ingenieria y al de las ciencias vinculadas
con el mar. Consecuentemente los primeros
titulos que ofrecié fueron los de Ingeniero Naval,
Quimico, Electronico, Industrial, Mecdnico, Electri-
cista, Metallrgico, en Armas, en Mdquinas, en
Empresas y en Explosivos. Posteriormente esa
oferta inicial se ha ido modificando y ampliando
de acuerdo con la demanda educativa. Se han
sumado los titulos de Ingeniero en Petrdleo y en
Informdtica, Bioingeniero y la Licenciatura en
Administracién y en Sistemas, varios titulos
intermedios de las carreras de grado, se amplié la
oferta de Educacién Continua y se cred el
Centro de Liderazgo y el Centro de Emprendedo-
res. Se incorpord el nivel de posgrado que, al
momento de la evaluacion externa, cuenta con
siete especializaciones, cuatro maestrias y dos
doctorados. Se puede destacar que el Instituto
Tecnoldgico de Buenos Aires es una institucion
ordenada, donde existe un alto grado de perte-
nencia expresado por los distintos claustros, con
logros importantes como la acreditacién de
todas sus carreras de grado de Ingenieria, un alto
indice de egreso y una répida insercién de los
graduados en el mercado laboral.
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Informe de Evaluacion Externa

Q)

CONERU

La CONEAU, organismo descen-
fralizado que funciona en jurisdic-
cién del Ministerio de Educacion
de la Nacién, es la encargada de
evaluar las instituciones y acredi-
tar las carreras universitarias que
operan en el sistema universitario
argentino mediante las siguientes
funciones:

a) evaluacion de proyectos
institucionales de nuevos
establecimientos privados y
estatales;

b) evaluacion externa de
instituciones;

c) acreditacion periddica de
carreras de grado reguladas
por el Estado;

d) acreditacion periddica de
carreras de posgrado.

La CONEAU inicié sus funciones
en 1996, siendo su primer presi-
dente el Dr. Emilio Fermin Migno-
ne, figura eminente de la educa-
cién argentina (entre 1973-76 fue
rector de la recién inaugurada
Universidad Nacional de Lujan y
desde 1994 miembro de Ia
Academia Nacional de Educo-
cién) y autor de valiosos aportes
en el terreno de los derechos
humanos. Luego de su falleci-
miento en 1998 se desempena-
ron como presidentes, el Lic.
Ernesto Villanueva, el Dr. Juan
Carlos Pugliese, el Dr. Victor René
Nicoletti y el Dr. Francisco José
Talento. Su actual presidente es
el Lic. Néstor Pan, quien asumid
el cargo en 2008, tras haberse
desempenado como secretario
general durante dos anos.
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Introduccion

Como consecuencia del proceso de Autoevaluacion Institucional reali-
zado por el Instituto Tecnolégico de Buenos Aires (en adelante ITBA),
en el marco de la Ley de Educacion Superior N° 24.521 (en adelante
LES), la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria
(en adelante CONEAU) convoco a un Comité de Pares Evaluadores (en
adelante CPE) que ha tenido a su cargo la elaboracién del presente In-
forme de Evaluacién Externa.

Los insumos tenidos en cuenta por el CPE para la elaboracion de
este Informe han sido el citado Informe de Autoevaluacion Institucional
(en adelante IAI) producido por el ITBA, la informacion que éste volcara
en la Ficha Institucional del Sistema de Informacion para la Evaluacion
y el Mejoramiento Institucional (en adelante SIEMI), la documentacion
complementaria adicionada por la Instituciéon como consecuencia de la
visita a la misma realizada por el Comité de Pares y el resultado de las
entrevistas que realizara a Directivos, Docentes, Personal Técnico y Ad-
ministrativo, Alumnos, Graduados y Representantes de la Comunidad.
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Contexto Local y Regional

Con el marco legal otorgado por la Ley N° 14557 de Universidades Pri-
vadas, promulgada el 24 de octubre de 1958, un grupo de marinos y
civiles crea el 20 de noviembre de 1959 la Fundacién Instituto Tecno-
légico de Buenos Aires. En la reunion constitutiva, con la presencia del
Presidente de la Nacién, Ministros, Secretarios de Estado y otras autori-
dades que suscribieron el acta de fundacion, se eligieron los miembros
del primer Consejo de Regentes. La Personeria Juridica de la entidad fue
otorgada el 21 de enero de 1960 por medio del Decreto N° 710/60; el 1
de abril se designo a los profesores, jefes y ayudantes de trabajos practi-
cos; el 7 de abril se efectuaron los exdmenes de seleccion para ingresar al
primer afo, siendo aprobados 43 de los 56 concursantes; el 18 de abril,
se iniciaron las actividades docentes y educativas y el 5 de septiembre el
ITBA gestiond ante el Ministerio de Educacion el reconocimiento como
Universidad Libre' y la facultad para expedir los titulos, tramite que se
concluye el 19 de octubre, por medio del Decreto N° 12742/60, cuando
se aprueban sus Estatutos, Planes y Programas de Estudio y se autoriza
la expedicion de titulos y diplomas académicos.

Su primera sede la tuvo en un edificio de la calle Cuba 1930 en el
barrio de Belgrano de la Ciudad de Buenos Aires (CABA), hasta que en
el afio 1967 se trasladé a su sede actual en la Av. Madero N° 399 de la
misma ciudad, perteneciente al barrio de Puerto Madero.

Desde sus origenes, el ITBA estuvo orientado al desarrollo de la
ensefianza de la ingenieria y al de las ciencias vinculadas con el mar.
Uno de sus fundadores y su primer Rector fue el Vicealmirante Carlos
A. Garzoni, quien retuvo el cargo hasta 1978, cuando pasé a presidir el
Consejo de Regencia hasta su fallecimiento en 1982.

1 El término Universidad Libre fue el que la legislacion de entonces asignd a las univer-
sidades de gestion privada.
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Los primeros titulos que el ITBA ofrecié fueron los de Ingeniero Naval,
Quimico, Electrdnico, Industrial, Mecanico, Electricista, en Armas, Me-
taltrgico, en Maquinas, en Empresas y en Explosivos.

Con posterioridad, esta oferta inicial se fue modificando segtin la
demanda educativa. Paralelamente comenzaron los primeros acerca-
mientos y acuerdos con entidades educativas en el extranjero y los pri-
meros intercambios docentes y de alumnos. Actualmente, a los seis pri-
meros titulos fundacionales de Ingeniero se han sumado los de Petroleo
y de Informatica. Ademds se ofrece un titulo de Licenciatura en Admi-
nistracion y Sistemas (con focalizaciones tales como Comercio Interna-
cional y Sistemas de Informacion) y otro de Bioingeniero, varios titulos
intermedios de las carreras de grado, se amplié la oferta de Educacion
Continua y se cred el Centro de Liderazgo y el Centro de Emprende-
dores. La oferta de posgrado, inexistente en los origenes, actualmente
alcanza a siete especializaciones, cuatro maestrias y dos doctorados.

Con el crecimiento de la oferta de carreras, tanto de grado como de
posgrado y el consecuente crecimiento de la matricula, las instalaciones
de la Av. Madero resultaron insuficientes por lo que el ITBA debi6 recu-
rrir a otros espacios. Para ello alquilé y acondicioné un edificio ubicado
en la calle 25 de Mayo N° 444 con destino a los estudios de posgrado.
Sobre la misma calle y enfrente del anterior, en el N° 457, alquil6 otro
edificio con destino al Departamento de Ingenieria Informatica y en la
calle Algarrobo N° 180 del Barrio de Barracas, alquil un tercer edificio
de 1100 m? en el cual se estan relocalizando los Talleres del Departa-
mento de Ingenierfa Mecanica.

Desde esta realidad, y teniendo en cuenta los lugares de preceden-
cia de sus alumnos segun los datos brindados por las autoridades y los
propios alumnos, se podria identificar como ambito del ITBA, funda-
mentalmente a la region comprendida por la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires y la Zona Norte del Gran Buenos Aires.

14 INFORME DE EVALUACION EXTERNA



El Proceso de
Autoevaluacion Institucional

El proceso de autoevaluacion institucional fue una consecuencia directa
de la experiencia adquirida por el ITBA en los procesos de acreditacion
de carreras de grado y de posgrado, que se desarrollaron de manera muy
satisfactoria en ambos casos.

Segun se destaca en el correspondiente Informe de Autoevalua-
cion Institucional, el mismo fue el producto de la “participacion de
los diversos actores de la comunidad académica” y reflejo “instancias
de auto reflexion” identificando las fortalezas y debilidades de la ins-
titucion.

Para la realizacion del mismo se constituy6é un Comité de Direc-
cion integrado por el Rector y los Secretarios Académico y Administra-
tivo y un equipo de trabajo coordinado por el drea de Calidad Educativa
de la Secretaria Académica de la institucion universitaria e integrado
por Directores Académicos y de Gestion.

El trabajo se desarrolld en el afio 2013 y cubrié todas las activi-
dades del ITBA, politicas de gobierno, de organizacién académica, de
gestion académico-administrativa, de gestion presupuestaria, de ofertas
de grado y posgrado, de personal, de investigacion cientifica, de vin-
culacién con el medio, de cooperacion interinstitucional, de alumnos

y bienestar estudiantil, de graduados y de biblioteca e infraestructura.

INsTITUTO TECNOLOGICO DE BUENOS AIRES 15






EVALUACION DE
LAS FUNCIONES






Gestion y Gobierno

La normativa institucional del ITBA estd basicamente sustentada en tres
documentos, el Estatuto vigente, el Reglamento Interno (con modifi-
caciones incorporadas en el afio 2013) y el Plan Estratégico 2013-2017.

El Estatuto

En el Informe de Autoevaluacion Institucional, el ITBA comunicé que
el Estatuto fue modificado en el ano 1998.

Cabe destacar que se presentaron otras cuatro constancias de re-
formas estatutarias, todas anteriores al afio 1998. La primera realizada
en el marco de la Ley N° 17604 y el Decreto 8472/69 y las restantes
aprobadas en el marco de la Ley N° 22315 (Ley Organica de la IGJ) en
los anos 19897 y 1992° (fechas anteriores a la sancion de la LES), y 1995*
y 1998° (fechas posteriores a la sancion de la LES).

Es importante sefialar que a partir del aio 1995 y segun la Ley de
Educacién Superior N° 24521, Art. N° 34, es el Ministerio de Educacion-
Secretaria de Politicas Universitarias el que debe verificar los Estatutos
Universitarios. La vigencia de los Estatutos Universitarios es a partir de
su publicacion en el Boletin Oficial y es el ME-SPU, quien ordena dicha
publicacién cuando estima que se cumple la adecuacion a la ley. Este
paso estd atin pendiente de concretarse por parte de la Institucion.

El Estatuto vigente estd desarrollado en dos Titulos, el primero se
refiere a la Fundacion y el segundo a la Universidad.

En el Titulo I se establece la creacion de la Fundacion INSTITUTO
TECNOLOGICO de BUENOS AIRES dedicada a la ensefianza univer-
sitaria y preuniversitaria, la investigacion cientifica y técnica, el relacio-
namiento con entidades publicas o privadas y la participacién en estu-

2 Res. IG] N° 97 del 27 de marzo de 1989.

3 Res. IG] N° 736 del 20 de agosto de 1992.

4 Res. IG] N° 1868 del 8 de noviembre de 1995.
5 Res. IG] N° 590 del 16 de junio de 1998.
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dios, tareas de asesoramiento, proyectos de investigacién y desarrollo y
actividades que contribuyan a la investigacion cientifica y la formacién
de investigadores®.

El gobierno de la Fundacién lo ejerce el Consejo de Regencia’, que
determina las ramas, orientaciones o especialidades de los titulos de
grado y posgrado®; tiene todas las facultades para la administracion y
disposicion de los bienes del Instituto®; designa al Rector del Instituto, a
los Vicerrectores, y a los miembros del Consejo Académico'’; considera
las reformas del Estatuto; aprueba y reforma el Reglamento Interno; ex-
pide los diplomas de los titulos, designa al personal directivo no docen-
te'! y estd investido de los mas amplios poderes de administraciéon'?. Lo
integran once (11) miembros, de los cuales, por lo menos seis (6) deben
ser oficiales de la Armada Argentina en cualquier situacion de revista.
Los cargos son honorarios, el mandato dura cuatro aios, pudiendo ser
reelectos, las vacantes se cubren por designacion de los miembros en
ejercicio y ninguno puede desempeiiar otros cargos en el Instituto".

La LES establece que las instituciones universitarias tienen auto-
nomia académica e institucional. Las instituciones universitarias pri-
vadas, ademas, deben constituirse como asociaciones o fundaciones sin
fines de lucro, pero los 6rganos de gobierno de estas entidades no deben
atribuirse las decisiones académicas. Las reformas del Estatuto en sus
aspectos académicos, la expedicion de titulos y los reglamentos acadé-
micos corresponde que sean elaborados y aprobados por los 6rganos de
gobierno académico de la Institucion.

Estatuto ITBA - Articulo 1°.
Estatuto ITBA - Articulo 10°.
Estatuto ITBA - Articulo 3°.
Estatuto ITBA - Articulo 8°.

10 Estatuto ITBA - Articulo 15°.

11 Estatuto ITBA - Articulo 24°.

12 Estatuto ITBA - Articulo 25°.

13 Estatuto ITBA - Articulos 10° al 23°.
14 LES - Articulo N° 29.

O 0 N
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Del texto del Titulo I del Estatuto se desprende que no se requiere ser
académico para integrar el Consejo de Regencia por lo que, mas alla de
los perfiles académicos que pudiesen tener eventualmente los integran-
tes del mismo (y de hecho varios lo tienen o lo han tenido), configuraria
una incongruencia que en un espacio institucional no académico se re-
suelvan, como ultima instancia, cuestiones netamente académicas.

Otro aspecto que merece ser actualizado son las referencias que hace
el Estatuto vigente a legislacion anterior a la LES™.

En el Titulo II referido a la Universidad, se cubren aspectos como
el Gobierno de la misma, el Rector, los Vicerrectores, el Consejo Acadé-
mico, la Organizaciéon Académica, la Ensefianza, el Personal Docente y
los Alumnos. El Rector ¢ debe ser un profesor universitario (no necesita
ser docente del ITBA) y es elegido por cuatro afos por el Consejo de Re-
gencia. Puede ser reelegido y tiene la representacion legal del Instituto
excepto lo previsto en el Articulo 25°.

Los Vicerrectores (en el Organigrama se presenta solo uno) tendran
un perfil similar al del Rector. Uno de ellos sera Vicerrector Académico'”
(en el Organigrama presentado no figura). Los designa el Consejo de Re-
gencia.

El Consejo Académico'® estara integrado por el Rector (que lo pre-
side), por el Vicerrector Académico y no menos de seis vocales y el Se-
cretario Académico. Los vocales deberdn ser profesores universitarios
(no necesitan ser docentes del ITBA, deben representar a las diferentes
disciplinas que se imparten en el Instituto y ser en su mayoria argentinos)
y los designa el Consejo de Regencia. Sus funciones mas importantes son
proponer modificaciones a la politica educativa, definir los planes de es-
tudio, considerar planes de investigacion, aprobar los programas de las
asignaturas, considerar las proposiciones de nuevas carreras y proponer

15 El Articulo 3° refiere a la Ley N° 17604 puntualmente abrogada por la LES N° 19587.
16 Estatuto ITBA - Articulos 26° al 32°.

17 Estatuto ITBA - Articulos 33° al 35°.

18 Estatuto ITBA - Articulos 36° al 43.
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al personal docente, entre otras. Gran parte de sus acciones quedan para
la resolucion del Rector o del Consejo de Regencia. Tratindose de un 6r-
gano de gobierno estrictamente académico, seria recomendable que los
vocales que integran el Consejo Académico fuesen profesores del ITBA
para estar imbuidos de la Institucion y su funcionamiento.

La organizacion académica® estd basada en las Escuelas, los De-
partamentos y los Centros. Las Escuelas nuclean las carreras afines que
se ofrecen en el Instituto y confeccionan los planes de estudio que luego
se elevan al Consejo Académico para su tratamiento, los Departamentos
coordinan las citedras de temas afines y los Centros conducen los grupos
de investigacion.

0 “estard orientada a pre-

La ensefianza que se imparta en el Instituto
servar la formacion moral y fisica y a completar la formacion cientifica y
técnica de los alumnos” Los procedimientos deberan establecer una co-
municacién directa entre el profesor y el alumno.

Los docentes deberan® tener titulo universitario o “antecedentes
objetivamente evaluables que acrediten su competencia’. Los profesores
Titulares serdn los responsables de la catedra.

Los alumnos® se clasifican en extraordinarios (los de posgrado),
ordinarios (los de grado) y especiales. En cada curso habra un niimero
limitado de alumnos para favorecer la relacion estudiante-docente. Las
presentaciones de los alumnos serdn de forma individual, siguiendo las
instancias correspondientes y por representacién por las asociaciones
estudiantiles autorizadas. La asistencia a clase es obligatoria. Se admi-
ten hasta tres exdmenes finales por cada asignatura y se puede dar uno
adicional si el Consejo Académico lo autoriza. En caso de una nueva re-
probacion, el Consejo Académico resuelve entre un nuevo cursado o la
separacion del alumno.

19 Estatuto ITBA - Articulos 44° al 46°.
20 Estatuto ITBA - Articulos 47° al 49°.
21 Estatuto ITBA - Articulos 50° al 52°.
22 Estatuto ITBA - Articulos 53¢ al 70°.

22 INFORME DE EVALUACION EXTERNA



La organizacion formal descripta en el Estatuto no tiene una correspon-
dencia total con la organizacion real de la institucion. Por ejemplo, el
cargo de Vicerrector estd vacante y “en revision” por parte de las autori-
dades y no hubo sefiales durante la visita de que se cubriria en un futuro
cercano, la funcion Investigacion esta mencionada someramente en un
solo articulo® y la funcién Extensién no estd ni siquiera mencionada.
Tampoco se contempla la Misidn, la Vision y los Valores del ITBA, re-
cién definidos con la formulacion del Plan Estratégico.

Cabe destacar que el Articulo N° 34 de la LES especificamente de-
termina que los estatutos deben prever explicitamente su sede principal,
los objetivos de la institucion, su estructura organizativa, la integracion
y funciones de los distintos drganos de gobierno, asi como el régimen
de la docencia y de la investigacion y pautas de administracion econd-
mico-financiera, en un todo de acuerdo con las otras disposiciones de
la misma ley, por lo que se entiende que las observaciones formuladas
deberian ser resueltas a través de un ajuste a la Ley vigente.

El Reglamento Interno

En varias oportunidades el Estatuto hace referencia al Reglamento In-
terno*. Este documento, de una extensién muy superior a la del Estatu-
to consta de ocho (8) Titulos, treinta y ocho (38) Capitulos, doscientos
sesenta y un (261) Articulos y un (1) Anexo que tratan de:

L De la Constitucion y las Autoridades del Instituto (Capitulos 1 a 5)

II.  Dela Organizacién Académica (Capitulos 6 a 16)

III.  Del Personal Docente (Capitulos 17 a 19)

IV.  Del Régimen de Estudio (Capitulos 20 a 24)

V. Delos Alumnos (Capitulos 25 a 28)

VI. De los Estudios de Posgrado y Especiales y de la Consultoria
(Capitulos 29 a 31)

23 Articulo 46°.

24 Estatuto ITBA - Articulos 4°, 24°, 28°, 31°, 320, 340, 440, 450, 57°, 59°, 61°, 65°, 67°, 68°,
690y 70°.
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VII. Del Régimen Disciplinario (Capitulos 32 a 35)
VIII. Del Sistema Arancelario (Capitulos 36 a 38)
ANEXO. Organigrama.

De acuerdo al Informe de Autoevaluacion Institucional, el Reglamento
Interno vigente data del afio 2003* aunque tuvo una modificacién en
los articulos 17, 18, 19 y 31 a fines del 2013.

Dicho documento sefiala que el ITBA se rige por la Ley de Educa-
cién Superior N° 24521, que el Instituto va a formar profesionales en el
area de la ingenieria, en disciplinas afines con la actividad econémica
y en las ciencias del mar; que también hard investigacion cientifica y
aplicada y (aqui si se explicita) encarara la extension universitaria y
actividades para el entorno social y empresarial, preservando y desa-
rrollando cualidades éticas y morales, consolidando la cultura y for-
mando ciudadanos responsables; tendera a la formacion y desarrollo
de investigadores y al perfeccionamiento de sus egresados; su orga-
nizacion sera departamental, pudiendo crear escuelas que agrupen a
carreras afines; la estructura organica se modificara con la aprobacion
del Consejo de Regencia; el Rector y el Vicerrector seran el nexo con
el Consejo de Regencia y representaran a la institucion en el exterior,
dirigiendo, entre otros, los aspectos institucionales, académicos, eco-
ndémicos, financieros, presupuestarios y administrativos.

Asimismo, fija las responsabilidades y calidades de los Secretarios
Administrativo, de Relaciones Institucionales, del Consejo Académico,
de los Directores de Escuelas, de los Directores de Departamento de
Carreras, de los Directores de los Departamentos de Materias Basicas y
de Desarrollo Profesional, de los Coordinadores de Areas, del Director
de la Escuela de Posgrado, de los Directores de Carreras de Posgrado y
del Departamento de Ingreso, del de Coordinacion de Investigacion y
Desarrollo y de los Grupos, Centros y Laboratorios de Investigacion y

25 Informe de Autoevaluacion Institucional - pag. 21.

24 INFORME DE EVALUACION EXTERNA



Desarrollo. Cabe destacar que mas alld de las menciones a la Extension,
no define un cargo para la gestion de la misma.

Los Capitulos 17, 18 y 19 del Reglamento Interno han sido refor-
mulados por la Disposicién Permanente N° 485 emitida por el Recto-
rado el 1° de noviembre de 2013. Por un lado responsabiliza al Director
de Departamento de proponer y liderar las actividades académicas de
dicha unidad y de su resultado. Por otro lado define el perfil de los do-
centes al valorar las contribuciones que cada cual haga a las funciones
sustantivas de la universidad, docencia, investigacién y extension, y los
resultados obtenidos en experiencia laboral, formacién académica, pro-
duccidn cientifica, tecnoldgica y académica, dominio del idioma inglés y
metodologias didacticas. Ademas en dicha modificacion se redefinen las
Categorias Docentes en Profesores, Auxiliares de Docencia y Expertos
Externos. La categoria Profesores se despliega a su vez en dos estamen-
tos, Ordinarios y Extraordinarios. Los alumnos destacados en investiga-
cién o docencia deberdn ser tenidos en cuenta para asignarles funciones
de ayudante.

El resto de los articulos de este reglamento contemplan, entre otras,
consideraciones respecto a los exdmenes, el sistema de premios, el régi-
men general, el ingreso, las tareas reservadas para los alumnos, la habili-
tacion de un centro de estudiantes, las Carreras de Posgrado, los Estudios
Especiales, el nuevo Reglamento de Centros del Conocimiento del ITBA
(dieciocho Centros de Innovacion y Transferencia y seis Centros de In-
vestigacion), las responsabilidades del Personal Docente y del personal
No Docente y los regimenes de sanciones correspondientes, las respon-
sabilidades de los alumnos y su régimen de sanciones, los recursos que
se podran interponer en todos los casos, los aranceles y las franquicias
en el pago por razones econdmicas y mediante méritos académicos y el
sistema de becas para alumnos destacados de grado y posgrado.
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El Plan Estratégico 2013-2017

El Plan Estratégico define la Mision, la Vision y los Valores del ITBA*. La
Mision es la de Formar y Desarrollar Profesionales en las areas de Ingenie-
ria, Tecnologia y Gestion, a través de carreras de grado, posgrado y progra-
mas de Educacion Ejecutiva, con alta exigencia académica, con contenidos
permanentemente actualizados con las necesidades de la sociedad y los
avances tecnoldgicos, mediante técnicas educativas de avanzada.

Su Vision es ser la universidad de tecnologia y gestion mas recono-
cida en el pais por la excelencia y calidad de sus egresados, por la calidad
de su cuerpo de profesores, y por la innovacion de sus planes, programas
y metodologias, con una alta complementacién con las empresas del
pais, investigacion aplicada y vinculacion con las mejores universidades
de la region y del mundo.

Sus Valores son el respeto a las personas, el respeto a la verdad y a
la palabra empenada, el cumplimiento de las normas y la capacidad de
responder por los actos propios.

El Plan se formula en nueve (9) objetivos donde se propone el ofre-
cimiento de planes de estudio y metodologias de avanzada en el grado y
en el posgrado, la consolidacion de un cuerpo académico de excelencia,
enrolar un niimero creciente de estudiantes adecuadamente selecciona-
dos, presentar una experiencia de estudio significativa a nivel internacio-
nal, realizar actividades de capacitacion, investigacion y transferencia de
conocimientos orientadas al desarrollo de soluciones y oportunidades
para el pais y la region, posicionar al ITBA académica y cientificamente
a nivel nacional e internacional, desarrollar el propio capital humano,
mejorar los niveles de infraestructura y conectar al ITBA y a sus estu-
diantes con la sociedad.

Por cada objetivo se han definido Dimensiones Clave de Resultados
y por cada dimensidn, las Acciones que se llevardn a cabo y para cada
una de éstas los Indicadores, las Metas y el Responsable.

26 Estos aspectos tampoco fueron desarrollados en el Reglamento Interno.
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Este trabajo ha configurado una extensa matriz de mas de un centenar
de acciones que ha encarado el ITBA para concretar satisfactoriamente
este Plan Estratégico.

Algunas de estas acciones tienen que ver con sustentar un modelo
educativo centrado en la formacion por competencias, alcanzar los maxi-
mos niveles de acreditacion de todas las carreras acreditables ofrecidas,
desarrollar, mantener operativo y mejorar el Reglamento Docente, que
permita seleccionar a los mejores docentes valorando sus méritos aca-
démicos y profesionales, disefiar un esquema de formacion permanente
de la planta docente, aumentar la cantidad de estudiantes del ITBA con
experiencias internacionales, fortalecer el bilingtiismo y la participacion
en redes aumentando los recursos destinados a la internacionalizaciéon
de profesores, incrementar anualmente en un veinte por ciento (20%)
los montos obtenidos para el financiamiento de actividades de inves-
tigacion, lograr que la cantidad de articulos publicados por afio por los
docentes-investigadores sea igual o mayor a la cantidad de proyectos en
ejecucion y definir un plan de desarrollo edilicio que sea revisado anual-
mente, que permita el desarrollo de una estrategia a largo plazo.

Mas alla de estos importantes objetivos, el plan presenta algunos
aspectos a ser observados para su mejor implementacién y evaluacion.
Las acciones que propone realizar deben ir acompanadas de las especi-
ficaciones sobre los recursos necesarios, metas e indicadores de avance
que permitan estimar su consecucion. Asimismo, entre dichas acciones
debiera considerarse el cumplimiento de los compromisos formulados
en el proceso de acreditacion de carreras de grado y de posgrado.” Por
otro lado, debe tomarse en cuenta que los aprendizajes a distancia (e-
learning) no estan previstos en el Estatuto -que establece como obliga-
toria la asistencia a clase de los alumnos (Articulo N° 56, inc.a)-, lo que
plantea la necesidad de su actualizacion.

27 A través del proceso de Acreditacion se han formulado 16 Recomendaciones para Ca-
rreras de Grado y 27 Recomendaciones para Carreras de Posgrado.
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Integracion e interconexion
de la institucion universitaria

La vinculacion interinstitucional esta coordinada por el Departamento
de Relaciones Internacionales y Universitarias, creado en el afio 2005
con dependencia directa del Rectorado y esta sustentada en cinco ejes:
movilidad de alumnos y profesores, cooperacion internacional, marke-
ting institucional, reclutamiento internacional de alumnos e internacio-
nalizacion de los curriculos.

En esa direccién ha implementado varias lineas de accién tales
como la adecuacion de la normativa relativa a los estudiantes interna-
cionales, el mantenimiento del vinculo con la Direccién Nacional de
Migraciones, el enlace con las delegaciones extranjeras con el objeto de
establecer nuevos acuerdos y fortalecer los existentes, la creacion y ac-
tualizacion de los materiales promocionales en inglés, la provision de
apoyo administrativo a los docentes e investigadores en las convocato-
rias de movilidad internacional, la participacion en las redes de coope-
racién y movilidad internacional y el apoyo y seguimiento a los alumnos
de intercambio, entre otros.

Los resultados objetivos de las acciones realizadas entre el afio 2005
y el 2012 dan como resultado 1.032 alumnos intercambiados, 12 alum-
nos de matriculacién cruzada con la Universidad de San Andrés, 46 con-
venios de movilidad activos de los 53 firmados?®, 1.243 contactos con re-
presentantes de universidades y organismos nacionales e internacionales
y 253 visitas de representaciones internacionales.

EI ITBA entiende que los desafios mds importantes con que se en-
frenta la actividad son concretar alternativas de financiacidn, las incor-
poraciones de nuevas utilidades en los sistemas de gestion, aumentar

28 Cuatro con instituciones de Alemania, 2 de Argentina, 1 de Austria, 2 de Bélgica, 2
de Brasil, 2 de Chile, 1 de China, 1 de Colombia, 1 de Corea del Sur, 6 de Espafia, 4
de Estados Unidos de Norteamérica, 2 de Finlandia, 6 de Francia, 1 de Holanda, 1 de
Irlanda, 2 de Italia, 2 de México, 1 de Noruega, 1 de Portugal, 1 de Republica Checa y
3 de Suecia.
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la visibilidad dentro de la propia institucién y mejorar el material de
promocién en idioma inglés, lo que posibilitaria incrementar el inter-
cambio de alumnos y profesores. Es decir que ha orientado su politica
de vinculacién interinstitucional a construir una estructura que posibi-
lite el intercambio de alumnos y profesores. Seria recomendable ampliar
su politica de vinculacién interinstitucional al desarrollo de proyectos
conjuntos en docencia, investigacion o extension, linea en la que ya ha
evidenciado algunos logros, por ejemplo en investigacion.”

29 Convenios con la Escuela de Medicina de Harvard y la Federacién de Desarrollo Co-
laborativo de América Latina y el Caribe.
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Aspectos Administrativos y
Econdmico-Financieros

El ITBA es una institucion sin fines de lucro bajo la forma juridica de
fundacién, por lo que la totalidad de sus recursos se reinvierten para el
cumplimiento de las actividades de docencia, investigacion y extension,
ademds de la funcién implicita de la gestion econdémico-financiera.

Sus recursos mayoritarios son de origen propio y el resto, exter-
no, proviene de aportes de diversas organizaciones privadas. No recibe
asignaciones estatales (excepto subsidios para investigacion y desarro-
llo). El principal recurso es en concepto de matriculas y aranceles de sus
alumnos de grado y posgrado con un alto grado de cobrabilidad, lo que
le permite una adecuada planificacion financiera por la estabilidad del
mismo.

Cuenta con un servicio de auditoria externa que ha emitido dic-
tamenes favorables respecto de los estados financieros de los ultimos
anos que, con la Memoria, Inventario y Cuenta de Gastos y Recursos,
son presentados a la Inspeccion General de Justicia en cumplimiento de
normas legales y estatutarias (art. 19).

Para evaluar la sustentabilidad a futuro de su proyecto educativo,
en este capitulo se realizard un analisis ex-ante referido a la planificacion
financiera o presupuesto como intencion politica y finalmente un analisis
ex-post consistente en el estudio de los balances anuales que son los docu-
mentos oficiales de la ejecucion presupuestaria.

Gestion Presupuestaria

La Secretaria Administrativa tiene a su cargo el control de los aspectos
financieros y de instalaciones y servicios a terceros. En particular lo re-
ferido al Presupuesto a través de una de sus dependencias, la Division
Planificacién y Control.
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El proceso presupuestario comienza cuatro meses antes del inicio de
cada ejercicio econdmico anual que abarca desde el 1 de marzo al 28 0 29
de febrero siguiente. Incluye la totalidad de las actividades ordinarias y
las especiales vinculadas a nuevos objetivos y metas estratégicas dispues-
tas por el Consejo de Regencia. Las normas internas para la elaboracion
del presupuesto se establecen en cada periodo segin una concepcion
participativa a nivel de unidades o secciones. Para su elaboracion se uti-
liza el método incremental tomando como base el presupuesto ejecutado
anterior y ajustado en mds o en menos segn las variaciones previstas,
excepto para las nuevas actividades o proyectos donde se presupuesta
base cero. Este proceso finaliza con la aprobacion por parte del Consejo
de Regencia (art. 24, inc. g del Estatuto). Se observa que este procedi-
miento no incluye una instancia previa de aprobacién por parte del Con-
sejo Académico.

El Presupuesto tiene un grado de desagregacién importante tanto
en recursos como en gastos y, dado que como politica la Instituciéon no
desea recurrir a financiacion bancaria, es equilibrado. Periédicamente
e informa sobre la ejecucion presupuestaria que muestra una alta co-
rrelacion entre lo planeado y lo ejecutado. Se puede afirmar que existe
cultura presupuestaria.

Del estudio de los presupuestos anteriores (aios 2008 a 2012) se
observa un constante crecimiento en el tiempo de los ingresos por ma-
tricula y aranceles y una disminucion de los demas conceptos de ingre-
sos. En cuanto a las erogaciones se observa una tendencia creciente en
los gastos en personal y, salvo algtin item, una tendencia decreciente de
los demas conceptos de gastos.

La proyeccion presupuestaria plurianual presentada por la insti-
tucion (anos 2013 a 2015), si bien siempre equilibrada, reproduce el fe-
némeno de los presupuestos anteriores: participacion creciente de los
ingresos por matricula y aranceles y de los gastos en personal, con dis-
minucion relativa de los demds conceptos.

Este presupuesto plurianual muestra un incremento de los recur-
sos para 2014 del 26% y para 2015 del 20%. Es posible que la tasa de
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inflacion supere estas previsiones. De todas maneras los presupuestos se
deben ir ajustando en forma permanente.

Andlisis ex-post: Balances anuales

Después de la planificacion financiera, que es el detalle cuantificado mo-
netariamente de las actividades programadas, comienza el desarrollo de
las mismas que la contabilidad incorpora a través de sus registros y cuyo
resumen final son los balances anuales. Para su analisis se han tomado los
ultimos cuatro (4) balances anuales que, como documentos oficiales de la
institucion, han sido presentados ante la Inspeccion General de Justicia,
con previo dictamen favorable de un contador publico independiente y
preparado segun normas profesionales vigentes.

Sintesis Balances Anuales 2010-2013%
(cifras expresadas en miles de pesos)

o e e o [

ESTADO SITUACION PATRIMONIAL

Activos Corrientes 19.524 17.745 16.642 14.479
“Auctivos No Corrientes 27824 18,514 17.700 17.719
“XCTIVO 47348 36.259 34342 32.198
ml;ésivos Corrientes 16958 9.210 8.120 7.124
ml;a‘tsivos NoCorrientes ;) o o o
..‘I;;’:‘ltrimonio Neto 30.;9; 27.049 26.222 25.074
..‘I;ASIVO 47348 36.259 34.342 32.198

ESTADO DE RESULTADOS

Recursos 106.294 80.986 65.080 §1.015
..“G“‘astos 103.;1:1.‘5 80.393 64.040 49348
.gUPERAVIT 2849 593 1.040 1.667

30 Fuente: Balances Anuales 2010-2013.

INsTITUTO TECNOLOGICO DE BUENOS AIRES 33



Andlisis Financiero 2010-2013*

ANALISIS FINANCIERO

Resultados Financieros Positivos 2.866 1345 588 1.166
* Resultados Operativos a7 e a2 s
Wﬁecursos Operativos Mensuales 8.619 6.637 5374 ....... 4 154 ........
W.I‘_.‘iquidez =Ac/Pc 1,15 1,93 2,05 ........ 2 ,03 .........
W.Autonoml'a Financiera = PN/A 64 % 75 % 76% """""" 7 8% ........
..Esfuerzo Financiero = P/Rec. Mens. 1,97 1,39 151 ......... 171 ..........

Rentabilidad Financiera = Superdvit/PN 9 % 2% 4% 7%

Z de Amat (valor minimo = o) 9,89

Z de Springate (valor minimo = 0,862) 0,928

La liquidez de la institucién viene mostrando una tendencia decrecien-
te, lo cual no es preocupante ya que actualmente supera el estandar teo-
rico (1,15 mayor a 1), situacion razonable si se consideran la totalidad
de los ingresos operativos y financieros.

Merece destacarse que de prescindirse de los resultados financie-
ros, que son positivos (2013 = $ 2.866; 2012 = $ 1.345; 2011 = $ 588 y
2010 = 1.166) no habria practicamente resultados por las actividades
académicas u operativas (pequefiisimos quebrantos en 2013 = $-17 y
2012 $-752 y reducidos excedentes en 2011 = $452 y 2010 $501).

La estructura de financiamiento muestra que las actividades de-
sarrolladas e inversiones realizadas se financian mayoritariamente con
recursos propios, aunque con tendencia decreciente (2013 = 64%; 2012
=75%; 2011 =76% y 2010 = 78%). En 2013 el 36% restante lo hace con
financiacion ajena y de corto plazo, no recurriendo a financiacién ban-
caria. Dentro de la financiacién propia cabe destacar que el cash—flow
econdmico (resultado + amortizaciones), como autogeneracion genui-
na de fondos, venia de una tendencia desfavorable (afio 2010 = 4.333;

31 Fuente: Elaboracién del CPE a partir de los Balances Anuales.
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afo 2011 = 3.921 y aio 2012 = 2.824) que se ha revertido para el ejerci-
cio 2013 =5.517.

Los valores de los activos y pasivos de los periodos anteriores (afios
2010 a 2012) muestran un nivel de inversion y financiacién sumamente
constantes, situacion que en el ultimo ejercicio ha variado fuertemente
por un incremento importante de los activos no corrientes, financiado
con un aumento de los pasivos corrientes. Dentro de los activos no co-
rrientes se incluyen inversiones en infraestructura con un crecimiento
del 49% y en el rubro deudores por préstamos de honor, con un creci-
miento del 63%, este ultimo de lenta recuperacion.

El esfuerzo financiero para cancelar las deudas se ha incrementado el
ultimo ano basicamente por el aumento de las inversiones en infraestruc-
tura. Actualmente necesita casi dos meses de recursos mensuales (1,97
meses) para cancelar las deudas (contra 1,39 del periodo anterior). Este
ratio puede considerarse actualmente razonable (es menor a 3 meses).

La rentabilidad financiera muestra una tendencia decreciente que
en 2013 ha mejorado, considerandose un ratio razonable (9%), tratan-
dose de una entidad sin fines de lucro, donde lo mas importarte no es la
rentabilidad en si, sino el cumplimiento de sus objetivos con niveles ra-
zonables de liquidez. En la estructura de costo los montos mas relevan-
tes son los referidos a gastos en personal (sueldos, aportes y honorarios
docentes y administrativos) del orden del 67%. En cuanto a la estructura
de los recursos son los aranceles por docencia de grado y posgrado con
el 85,3% y las donaciones recibidas con el 6,3%.

Para el analisis predictivo de la quiebra se utilizaron dos ratios po-
linémicos surgidos del analisis multivariante. El calculo se hizo en base
al ratio Z de Amat (que da buenos valores) y a la Z de Springate (que
también da buenos valores pero mas ajustados). Si bien ambos ratios
arrojan resultados similares y tendencia leve a desmejorar, sus valores
actuales indican que la posibilidad de quiebra financiera de la institu-
cién en los proximos afios es muy baja.
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En general, la situacion financiera del ITBA bajo el escenario actual es
razonablemente buena pero debiera prestarse atencion a algunos items:
tendencia decreciente de la liquidez, dependencia del superavit solo de
los resultados financieros y mayor esfuerzo de pago en relacién con los
ingresos operativos.

Considerando un escenario pesimista a fin de someter la ecuacion
financiera a situaciones desfavorables, por ejemplo una matriculacion
en primer afio reducida en un 10% vy sin entrar a analizar la estructu-
ra de gastos en fijos y variables (que mejoraria el resultado), el supera-
vit del dltimo ejercicio se veria reducido aproximadamente a la mitad
(49%) y los flujos de fondos seguirian siendo positivos, situaciéon que no
afectaria significativamente el normal desarrollo de sus actividades. Ello
es sindnimo de sustentabilidad financiera.

Dentro de este escenario habra que considerar la incidencia que
puede tener el proyecto de adquisiciéon de un inmueble en Parque Patri-
cios, situacién informada por el Rector en oportunidad de la visita del
CPE, para solucionar el déficit edilicio actual. Ello implicard un esfuerzo
financiero muy importante.

El sistema de gestion econdomico-financiera del ITBA (adminis-
trativo, contable, personal, facturacién, proveedores) utiliza software
“enlatado” que, en general, sigue los lineamientos de las normas lega-
les y profesionales vigentes, pero no informa sobre los flujos de fondos
ni resultados por las funciones de docencia, investigacion y extension
contempladas en la Ley de Educacién Superior y la funcién implicita y
transversal de gestion administrativa, comercial y financiera. Estas fun-
ciones que la LES considera como mision de las universidades, dos de
ellas previstas en el Estatuto® y las tres en el Reglamento Interno, no se
encuentran cuantificadas.

Sin embargo, del analisis del Informe de Autoevaluacién y de la vi-
sita efectuada por el CPE, se desprende que las actividades de docencia se
financian con la matriculacién y aranceles de las carreras, produciendo

32 El Articulo N° 1 no contempla la extension universitaria.
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un excedente que contribuye al sostenimiento de las demas actividades.
La funcién de investigacion se financia en parte con recursos propios de
docencia para atender el programa de investigacién previsto incluido el
doctorado, y en parte, aprovechando las posibilidades ofrecidas por el
Sistema Cientifico y Tecnologico Nacional a través de la Agencia Na-
cional de Promocion Cientifica y Tecnolédgica y el Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET). Finalmente, las acti-
vidades de transferencia y extension, se financian mediante el dictado de
cursos y talleres de capacitacion (a cargo del Dpto. de Servicios Tecnold-
gicos) para empresas y organizaciones publicas y privadas que requieran
dichos servicios. Algunas otras actividades menores son atendidas con
recursos propios.
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Infraestructura y Seguridad

La infraestructura destinada a usos académicos del ITBA estd compues-
ta por una sede central y tres anexos. La sede principal estd conformada
por dos edificios, conexos y conectados entre si, ubicados en Madero
399 de la Ciudad de Buenos Aires y que suman un total de 13.472 m?
cubiertos. En la sede principal donde se desarrollan las actividades do-
centes de la totalidad de la oferta de grado, estan ubicados la biblioteca,
los laboratorios, los talleres y las oficinas (de autoridades, docentes y
personal de gestion).

Dado que el edificio no fue concebido desde sus origenes para usos
educativos (el inmueble principal fue una sede diplomatica; tiene una
antigiiedad de 83 afios y el edificio anexado de 63), presenta algunos
inconvenientes operativos.

Las salas, aulas y laboratorios son de superficies reducidas. El aula
magna puede albergar un niumero de 120 asistentes sentados.

Las actividades de posgrado se desarrollan en el edificio de 7 pisos
sito en 25 de Mayo 444 y los laboratorios del Departamento de Inge-
nieria Informatica se han instalado en el edificio sito en 25 de Mayo
457. Estos edificios han sido refuncionalizados para lograr ambientes
acordes con las matriculas.

Las instalaciones dedicadas a los talleres para la realizacién de pro-
yectos, practicas de alumnos y actividades de investigacion y desarro-
llo del Departamento de Ingenieria Mecdnica, se trasladaron en 2013
al predio de Algarrobo 180 (Barracas) que cuenta con una superficie
de 1.100 m?, alojando el Centro Integrado en Ingenieria Mecénica (CI-
DIM), donde funcionan el Taller de Ingenieria Mecanica, el Laboratorio
de Ingenieria Automotriz, el Banco de Ensayo de Motores y el Centro
de Materiales.

El mantenimiento de la infraestructura edilicia en cada uno de los
edificios mencionados es realizado por personal estable de la Divisién
Servicios y Logistica del ITBA. El estado general de mantenimiento y
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limpieza observado es bueno. No obstante, durante las entrevistas con
integrantes de la comunidad universitaria se manifestaron algunas ob-
jeciones sobre la antigiiedad y escasez de los sanitarios, el nivel excesivo
de ruido en la biblioteca y la falta de espacios para estudiar, asi como
espacios recreativos. Se considera que el tema del espacio es critico de-
bido al crecimiento.

La institucién manifiesta dar cumplimiento a las normas basicas
de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Posee un plan de evacuacién con
sefialética y carteleria adecuadas en todas las instalaciones. Durante la
visita del CPE, pudieron observarse recintos donde las puertas no son de
configuracién antipanico y escasez de cartelera especifica para practicas.
La situacion es heterogénea, abarcando desde el alto cumplimiento de la
normativa observado en los laboratorios de Quimica, al muy bajo ob-
servado en los talleres de Ingenieria Mecanica en el Anexo de Barracas.
En este ultimo, pudo observarse una alumna con cabello largo y suelto,
alumnos en maquinas de arranque de viruta sin proteccion ocular, iza-
miento de un motor sin zapatos de seguridad y ninguna informacién de
seguridad adherida a muros o maquinarias. Aunque los procedimientos
de seguridad son conocidos por los alumnos, debe hacerse hincapié en
su acatamiento. Mas alla de estas consideraciones, en la sede principal
realizan dos simulacros de incendio anuales con informacion al Depar-
tamento de Bomberos de la PF y tienen constituido el rol de incendio y
evacuacion correspondiente.

Del andlisis del Informe de Autoevaluacidn, de las entrevistas
con las autoridades y el personal docente y no docente, surge que la
infraestructura edilicia actiia como techo para la futura expansion de
la institucién. El Rector manifesté que estaba muy avanzado el pro-
yecto de adquisicién del inmueble en Parque Patricios mencionado
anteriormente, el que solucionaria el déficit edilicio, ya que permitiria
ampliar y adecuar los laboratorios de Mecanica e Informatica y espa-
cios comunes tales como el auditorio y areas deportivas. Asimismo,
los espacios que se liberen en la sede principal serian objeto de un plan
integral de adecuacion.
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Docencia

Gestion Académica

En la estructura de gestion académica el maximo cargo ejecutivo es
el de Rector, estando el Vicerrectorado vacante y suplido actualmente
por los Directores de las dos Escuelas mencionadas con anterioridad.
El Rector es asesorado por los dos Directores de Escuela y por los Se-
cretarios Administrativo y Académico. Existe un Consejo Académico
y las Escuelas que agrupan a los Departamentos Académicos poseen
Comités Asesores. La totalidad de los cargos ejecutivos estan cubiertos
por profesionales y académicos de destacadas formaciones.

Estructura y Programacion Académica

En el ITBA se dictan nueve (9) carreras de grado de Ingenieria, dos (2)
doctorados en Ingenieria, cuatro (4) maestrias y siete (7) especializacio-
nes (cuatro de ellas en relacion con las respectivas maestrias). Las carre-
ras de grado se encuentran agrupadas por afinidad en dos Escuelas. Las
carreras de posgrado estan bajo la drbita de la Direccion de Posgrado,
con excepcion de los doctorados que dependen del Rectorado.

La Escuela de Ingenieria y Tecnologias esta integrada por los De-
partamentos de las Carreras de Ingenieria Eléctrica, Electronica, Meca-
nica, Naval, Petréleo, Quimica y Bioingenieria, esta tltima de reciente
implementacién. Ademas, tiene a su cargo los Departamentos de Ense-
nanza de Fisica y de Matematica. Asimismo, promueve el desarrollo de
areas estratégicas como Energia, Ambiental, Tecnologia de las Teleco-
municaciones y Bioingenieria, y posee diversos Centros vinculados con
cada uno de los Departamentos.

La Escuela de Ingenieria y Gestion estd integrada por los Departa-
mentos de las Carreras de Ingenierfa Industrial, Ingenieria Informatica
y Licenciatura en Administracion y Sistemas y por el Departamento de
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Economia y Desarrollo Profesional. Asimismo, promueve el desarrollo
de dreas estratégicas como Arte y Tecnologia y Agro-bioeconomia y po-
see el Centro de Estudios Estratégicos para el Desarrollo Sostenible y el
Centro de Emprendedores.

En el marco de cada Escuela, se promueven reuniones del Direc-
tor respectivo con los Directores de Departamentos que la integran. Los
Comités de Direccion Académica se reunen mensualmente para tratar
temas y procedimientos, promoviendo el logro de una vision institucio-
nal sistémica y el consenso. Se consideran temas como nuevas carreras,
educacién a distancia, competencias genéricas, y otros. El espacio es el
principal problema. En general no se enuncian carencias de otros recur-
sos (se toma muy en cuenta el impacto econémico de nuevas designa-
ciones, en especial exclusivas), tratdindose de aumentar la productividad
para lograr mas trabajando mejor.

La Escuela de Ingenieria y Gestion sefiala que a pesar de poseer
entre el sesenta y cinco y setenta por ciento (65-70%) del alumnado del
ITBA, dispone, comparativamente, de menos infraestructura. Sin em-
bargo, reconoce que sus laboratorios son mas de tipo informético que
de equipos pesados, motivo por el cual hay conformidad con esta situa-
cién y no existe una vocacion por cambiarla.

Como se describi6 anteriormente, cada Departamento posee un
Comité Asesor, integrado por un nimero variable de personas externas
a la Institucion, seleccionadas entre académicos, empresarios, gradua-
dos y funcionarios. El Departamento puede convocar al Comité Asesor
o consultarlo en forma remota.

Los Departamentos de Fisica, Matematica y Economia y Desarrollo
Profesional sefialan que la infraestructura disponible constituye un pro-
blema. Existen inconvenientes para oficinas de docentes con dedicaciones
menores. Las comisiones oscilan entre veinticinco (25) y treinta y cinco
(35) alumnos, por lo que las aulas se adaptan a esta circunstancia, pero no
asi los laboratorios. Estas Direcciones no participan en reuniones sistema-
ticas con las Escuelas, resumiéndose la relacion en encuentros personales
por temas puntuales y en ocasiones.
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La Escuela de Posgrado comprende las carreras: Maestria en Direccién
Estratégica y Tecnoldgica, Especializacion en Direccién Estratégica y
Tecnoldgica, Maestria en Ingenieria de las Telecomunicaciones, Espe-
cializacién en Telecomunicaciones, Maestria en Gestion Ambiental,
Especializacion en Gestion Ambiental, Maestria en Evaluacion de Pro-
yectos, Especializacion en Economia del Petréleo y Gas Natural, Espe-
cializaciéon en Administracion del Mercado Eléctrico, Especializacion
en Gestion de Logistica Integrada, Especializacion en Produccion del
Petréleo y Gas.

El Director de la Escuela de Posgrado, a quien reportan los Di-
rectores de las carreras, tiene un perfil operativo de negocios, con las
funciones de mantener operativas las instalaciones y de difundir las
ofertas que se implementan en base a recursos preferentemente propios.
La estructura de gestion consta de cuatro Direcciones Ejecutivas: la de
Posgrado que se ocupa de las maestrias y especializaciones formales, la
de Educacion Ejecutiva (oferta abierta), la de Educacion Ejecutiva (ofer-
ta “in-company”) y la de Operacion.

Para este nivel de ensefianza, por el que circulan alrededor de qui-
nientos (500) alumnos por afio, las instalaciones edilicias son modernas
y espaciosas, destacandose un Centro de Simulacion para el Posgrado
en Petroleo y Gas que fue donado por empresas del area y que compren-
de ademas del equipamiento informatico, un software de prospeccion
sismica en el que se ejercitan los alumnos.

Existen dos Doctorados de indole académica: uno en Ingenieria,
con dieciséis (16) doctorandos activos y otro en Ingenieria Informatica
con nueve (9). Del total, solo seis (6) son graduados del ITBA. Las au-
toridades manifiestan la importancia de apoyar este nivel de formacion,
en el cual no se cobra matricula. Observan dificultad para incorporar
graduados propios a los doctorados, debido principalmente a sus per-
files predominantemente profesionales. Se han incorporado doce (12)
investigadores del CONICET al plantel docente, existiendo entre estos
el convencimiento de que la investigacion y el doctorado constituyen un
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entramado. Los Doctorados son del tipo no estructurados, constan de
seis (6) o siete (7) cursos mas una tesis que debe dar lugar al menos a dos
(2) publicaciones cientificas indexadas.

Respecto a las carreras de Ingenieria, los planes de estudios tienen
una duracidn tedrica de cinco afos y una carga horaria de cuatro mil
ochenta horas (4080 hs.) correspondientes a doscientos cuarenta (240)
créditos, a lo cual se suma la Practica Laboral de doscientos cuarenta
horas (240 hs.). Se destaca que tanto la carga horaria de las carreras
como de la Prictica Laboral exceden los minimos establecidos por los
estandares aprobados por el Consejo de Universidades para cada una de
las carreras, lo cual se presenta como un diferencial de las Ingenierias
del ITBA. En cuanto a la Licenciatura en Administracion y Sistemas, el
plan de estudios tiene una duracion tedrica de cuatro (4) afos.

La duracion real de las carreras de Ingenieria promedio, segun las
fichas del Sistema de Informacion para la Evaluacion y el Mejoramiento
Institucional (SIEMI), se produce entre uno y dos afios por sobre la dura-
cidn tedrica. Se trata de una duracion real significativamente mas baja que
la del promedio del sistema universitario publico. En la Licenciatura, el
egreso mayoritario se produce en la duracion tedrica.

Las carreras de grado y posgrado que componen la oferta acadé-
mica actual del ITBA cuentan con el reconocimiento oficial de sus titu-
los. Asimismo, todas las carreras de grado comprendidas en el articulo
43 de la LES y todas las carreras de posgrado han sido acreditadas por
la CONEAU.

Dado que en general el posgrado estd concebido como una oferta des-
de la Direccién de Posgrado, hacia el medio exterior la articulacién entre
los niveles de grado y posgrado es heterogénea y depende de los Depar-
tamentos. Una mayor articulacion vertical podria mejorar, entre otros as-
pectos, la funcién investigacion en carreras de grado con dificultades para
conformar grupos y proyectos formales de investigacion y/o desarrollo. El
CPE ha detectado tesis de posgrado que podrian dar lugar a investigaciones
en los niveles de grado. Existe una marcada articulacion entre las ingenie-
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rfas Quimica y Petréleo y los posgrados en Medio Ambiente y en Petréleo
y Gas. El menor grado de articulacion se observa entre Ingenierfa Eléctrica
y la Especializacién en Administracién del Mercado Eléctrico y entre la
Licenciatura y los posgrados del area tematica. En el mismo nivel, Meca-
nica y Electrénica articulan con temas comunes de Mecatronica, mientras
que Bioingeneria y Electronica estdn muy separadas en diseflo como para
facilitar su articulacion.

El ITBA posee diversos convenios con otras universidades que
posibilitan tanto el intercambio de estudiantes y docentes, la realiza-
cién de practicas y pasantias y el desarrollo de actividades orientadas
al bienestar estudiantil, como la realizacion de actividades conjuntas de
titulacion, docencia, investigacion y transferencia de conocimientos con
universidades nacionales y de diferentes partes del mundo. Se desta-
can convenios que posibilitan la doble titulacién con universidades de
Francia e Italia. El intercambio de docentes se da con mayor fluidez en
los doctorados. Se contabilizan cuarenta y seis (46) convenios para el
intercambio de alumnos y cuarenta y uno (41) para pasantias laborales.

Dado que la movilidad exige reciprocidad, la importancia del do-
minio del idioma inglés esta contemplada en el Reglamento Docente.
Actualmente se dictan cinco asignaturas en inglés: tres en Ingenieria
en Petroleo, una en Mecdnica y una en Electrénica. Se prevé que el afio
entrante habra 15 asignaturas en esta modalidad. Los alumnos reciben
con buena disposicion estas iniciativas.

La institucion posee un sistema de registro y procesamiento de la
informacion académica, el cual se encuentra presente en todas las uni-
dades académicas. El sistema de gestion académica (SGA) fue desarro-
llado por el Equipo de Procesos y Sistemas del ITBA, y se encuentra en
vigencia y en permanente mejoramiento y expansion. El mismo permite
la gestion del alumno, tanto personal como académica, incluyendo la
matriculacion via internet. Los directores de carrera poseen acceso y los
profesores pueden ingresar las notas, entre otras prestaciones. La Secre-
taria Académica imprime las actas generadas por el sistema. Facilita ade-
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mas la gestion de titulos y de estadisticas. Se realizan respaldos (back-up)
diarios, semanales y mensuales.

Cuerpo Académico

Las siguientes tablas muestran la cantidad de docentes que conforman
el cuerpo académico del ITBA (actividades de grado y posgrado), dis-
tribuidos por dedicacién horaria semanal y maximo grado académico
obtenido, asi como cantidad de cargos docentes, considerando catego-
rias asignadas:

CANTIDAD DE DOCENTES SEGUN DEDICACION Y TITULACION1

DEDICACION HORARIA SEMANAL

GRADO —
ACADEMICO <9 hs =20hs | =30hs | =40 | o
hs <29hs | <39hs hs
<19 hs
Grado 418 34 36 12 49 549
Especialista 33 2 4 1 5 45
Magister 45 8 4 o 9 66
Doctor 23 4 3 o 19 49
Total 519 48 47 13 82 709

CARGO TOTAL
Profesor Titular 273 33,79%
Profesor Asociado & 8o
Profesor Adunto - s6 5%
Jefe De Trabajos Précticos - w o Bag%
Ayudante De Trab, Pricticos - 6 06%
Total 808
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Se observa que en términos de dedicacion y titulacién, hay un total de
709 docentes (comprendiendo grado y posgrado en una relacion esti-
mada de 6 a 1), mientras que en términos de cantidad de cargos do-
centes el niumero asciende a 808 de lo que se desprende que algunos
docentes tienen mas de un cargo.

De los 709 docentes, 519 (o sea el 73,2%), se desempefian con mi-
nima dedicacion (menor a 9 hs/sem), mientras que con la maxima (40
hs/sem) lo hacen 82 docentes (o sea el 11,5%).

El achatamiento de la estructura docente es una preocupacién de
las autoridades. El Secretario Académico sefialé que en el reglamento
anterior no estaban previstos los reemplazos mientras que en el nuevo,
de muy reciente aplicacion, se sientan las bases para una carrera acadé-
mica y también una estructura mas piramidal. Para los concursos do-
centes se realiza una mirada integral desde la Escuela, que abarca mas
alla de cada carrera, y se sustancian por areas del conocimiento que son
definidas por los Departamentos.

La composicion del cuerpo docente en cuanto a nivel de formacién
alcanzado, muestra que de los 709 docentes, 49 (6,9%) poseen titulo de
Doctor, 111 (15,6%) de Maestria o Especializacion y 549 (77,43%) de
Grado. Los docentes con formacién de posgrado totalizan un 22,5%,
desempenandose con maxima dedicacion 19 doctores y 14 magisteres
o especialistas.

La institucion posee mecanismos de incorporacion y promocion de
los docentes. La Disposicion Permanente del Rectorado N° 485 de recien-
te implementacion (01/11/2013), aprueba el Reglamento Docente y el Re-
glamento de Concursos para Docentes de Grado. Contempla categorias
y dedicaciones docentes, establece las funciones correspondientes a cada
categorfa docente, los requisitos necesarios para acceder, permanecer y
promocionar cada cargo y los mecanismos de evaluacion. El mismo favo-
rece la consolidacion del plantel.

En el Reglamento Docente la institucién recomienda la forma-
cion del personal para lograr competencias metodologicas didacticas.
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Segun lo informado, cada afio se ofrecen cursos en funcion de las ne-
cesidades detectadas. Cada docente cursa aquellos que a su juicio o
el de sus superiores le resulte de mayor valor para su tarea. Se prevé
el otorgamiento de una beca de hasta el 50% del costo para estimular
estudios de posgrado. Sin embargo, aunque las entrevistas realizadas
con docentes permitieron constatar la existencia de cursos tanto pe-
dagégicos como disciplinares, dejaron en evidencia que los mismos no
forman parte de un programa sistematico de ofertas y que los docentes
no estan en general enterados de las propuestas formativas. El Depar-
tamento de Matematica sefiala la dificultad de formar a los licenciados
de la disciplina para ensefar a los alumnos de Ingenieria. El Secretario
Académico senal6 que este tipo de actividades formativas reconocen
un inicio reciente.

Campus Virtual

Sibien la institucion posee la plataforma ITBA Online en la cual los docen-
tes arman paginas web de sus asignaturas a las que suben materiales e in-
formacion, no se percibe una politica de desarrollo y promocién del cam-
pus virtual integral como complemento de las actividades presenciales.

Asimismo, en encuestas realizadas a alumnos se ha observado
como ineficiente la comunicacién interna a través de la intranet. No
se aprovecha esta via y se envia informacién por medio de mails en
lugar de mejorar la pagina. Si bien califican como excelente al Sistema
de Gestion Académica, manifiestan tener muchas quejas con el drea de
servicios informaticos, situacion que perciben como inadmisible para
un ambito ingenieril. La conectividad es percibida por los alumnos
como lenta y sin prioridades de asignacion de trafico.

Alumnos y Graduados

Para ingresar a las carreras de Ingenieria los aspirantes deben aprobar
los examenes de ingreso de Matematica, Fisica, Quimica y Comunica-
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cién y para la Licenciatura en Administracion y Sistemas, los exdmenes
de Matematica y Comunicacion. Para apoyarlos en el cumplimiento de
este requisito, el ITBA cuenta con cursos presenciales y a distancia que
se adaptan a las distintas necesidades de los futuros ingresantes.

En todos los casos, los postulantes deben realizar una entrevista en
el Departamento de Ingreso, donde se evaltia su formacion previa y se los
asesora sobre la modalidad de ingreso mas conveniente.

Las modalidades de ingreso previstas incluyen cursos preparatorios
anuales, cursos preparatorios cuatrimestrales, cursos de verano, cursos a
distancia, cursos de ingreso para alumnos que se presentan a rendir el Ba-
chillerato Internacional (IB), cursos de ingreso para alumnos que se pre-
sentan a rendir los exdmenes Cambridge e ingreso directo por examenes.

Los alumnos entrevistados manifestaron haber tenido dificultades
en el ingreso por las deficiencias generalizadas del ciclo secundario, ha-
biéndose sentido contenidos por el ITBA. Sin embargo, algunos del inte-
rior del pais sostienen que no hay informacién apropiada sobre el ingreso
a la distancia, cuestionando la falta de informacién adecuada del temario.

EI ITBA cuenta con convenios de articulacién con cuatro colegios
secundarios: Champagnat, Dante Alighieri, Saint Brendan’s College y
Santa Maria del Pilar y en el periodo 2008-2012, 24 ingresantes lo fue-
ron bajo esta modalidad. En el mismo periodo 106 ingresantes lo fueron
por la modalidad de otorgamiento de equivalencias a alumnos prove-
nientes de otras universidades.

Las condiciones generales de ingreso para las carreras de posgrado
contemplan poseer titulo de grado universitario oficial y acreditar los cono-
cimientos especificos determinados por cada carrera. Segtin la carrera, ade-
més se puede incluir un examen de ingreso y/o una entrevista de admision.

La entrevista con las maximas autoridades permitid establecer que
como regla general para el grado ingresan por ano 2/3 de los aspirantes,
y que de éstos se gradiian 2/3, manifestandose una aspiracion a un cre-
cimiento suave de la matricula que ronde el 2% anual, asi como a lograr
una masa critica en todas las carreras.
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Las autoridades observan una relacién directa entre el cardcter exigente
del ingreso y el posterior rendimiento académico de los alumnos.

En 2012 nueve carreras de grado totalizaban 1.877 alumnos regula-
res (1.698 de ingenierias y 179 licenciatura). Esta cantidad ha sufrido le-
ves incrementos anuales continuados desde 2008, ailo en que habia 1523
alumnos en total. De los 1.698 alumnos cursando en las ocho Ingenierias,
782 (46 %) se concentran en Industrial y 775 (45,6 %) entre Mecanica,
Informatica, Quimica y Electrénica. Del 8,4% restante, 90 se orientaron
en Petrdleo, 28 en Naval y 23 en Eléctrica.

El nivel de posgrado totalizé 605 alumnos en el afio 2012, con un
promedio de 374 alumnos/aiio en el quinquenio.

En el periodo 2008-2012 egresaron del nivel de grado un total de
1.093 graduados, promediando 219 graduados/aio. De los 280 graduados
en el aio 2012, 166 (59,3%) correspondieron a Ingenieria Industrial, 14
(5%) a Mecdnica, 14 (5%) a Informatica, 23 (8,21%) a Quimica, 11 (3,93%)
a Petrédleo, 1 (0,35%) a Eléctrica, 15 (5,35%) a Electrénica, 2 (0,7%) a Naval
y 34 (12,14%) a la Licenciatura. Puede observarse que mientras la carrera
Ingenieria Industrial posee el 46% de los alumnos de ingenieria, contribu-
ye con el 59,3% de los graduados.

Los egresados de especializaciones y maestrias totalizan 488 entre
2008 y 2012, promediando 98 graduados/afio. Analizando sélo el ano
lectivo 2012, los graduados fueron 69, correspondiendo 13 a la Maestria
en Direccion Estratégica y Tecnoldgica y el resto a las distintas espe-
cializaciones. En el mismo periodo egresaron 5 doctores en Ingenieria
Informitica y 1 doctor en Ingenieria.

Para la graduacion en el nivel de grado, ademas de los requisitos
establecidos en los planes de estudio de cada carrera, se establece como
requisito adicional que los alumnos aprueben dos niveles de inglés
que comprenden las competencias del idioma “Listening & Reading” y
“Speaking & Writing” del examen TOEIC.

En el posgrado, los alumnos deben cumplir la totalidad de las ac-
tividades curriculares previstas para el plan de estudios, con las especi-
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ficidades de cada carrera segun su nivel y aprobar el Trabajo Final para
las Especializaciones, o la Tesis para las Maestrias y Doctorados para
obtener la correspondiente graduacion.

EIITBA otorga becas para cursar las distintas modalidades del cur-
so de ingreso y/o los 4 primeros afios de las carreras de grado. El objeti-
vo de las mismas reside tanto en posibilitar la incorporacién al ITBA de
estudiantes con destacadas condiciones intelectuales y personales y que
tengan dificultades econdmicas para afrontar el pago total o parcial de
los aranceles, como asi también incentivar las vocaciones cientificas. Fl
monto de las becas se otorga de acuerdo a las necesidades particulares
de cada alumno, pudiendo ser del 25%, 50%, 75% y 100% sobre el aran-
cel total de la matricula. La Disposicion Rectoral N° 389/11 reglamenta
las condiciones de acceso y renovacion de dichas becas, sean éstas para
el curso de ingreso o para las carreras de grado.

En el periodo 2008-2012, la cantidad total de alumnos de grado
becados en alguna de estas modalidades fue de 1.074, promediando las
215 becas/afo. Los préstamos de honor otorgados en el mismo periodo
totalizan 164, promediando 33 por aflo. Alrededor del 15% de los alum-
nos posee algin tipo de beca.

En posgrado también se cuenta con un programa de becas. En
este nivel el total para el periodo 2008-2012 fue de 80, promedian-
do 16 becas/afio. También las empresas donde trabajan los alumnos
de posgrado suelen financiar sus estudios y existen otros tipos de be-
neficios de descuento de aranceles (por ejemplo, los alumnos de la
Especializaciéon en Economia del Petréleo y Gas Natural como los de
la Especializacion en Produccion del Petrdleo y Gas cuentan con un
20% de descuento en su arancel mensual por pertenecer a la industria
petrolera). Asimismo, a partir de un convenio firmado con la Secreta-
ria de Energia, los alumnos de la Especializaciéon en Administracion
del Mercado Eléctrico reciben un 70% de descuento del arancel y los
alumnos de los programas de Doctorado cuentan con financiamiento
otorgado tanto por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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Productiva, como por otras instituciones cientificas estatales y empre-
sas privadas.

En el Informe de Autoevaluacion Institucional se menciona la exis-
tencia de un Area Asesoramiento y Apoyo Académico bajo la 6rbita de
la Secretaria Académica (que los alumnos durante la entrevista con el
CPE, manifestaron desconocer). Contempla acciones como asesora-
miento personalizado a los alumnos en funcidon de sus capacidades, y
un mecanismo de matriculacion asistida para aquellos con promedios
inferiores a 4 puntos. El Secretario Académico precisa que se intenta
fijar distintos niveles de alarma en el desempefio, totalizando en la ac-
tualidad 149 alumnos asistidos en esta modalidad que son seguidos por
la Secretaria Académica Adjunta.

De acuerdo a lo expresado en las reuniones correspondientes, la
generalidad de los alumnos perciben como deficiente el conocimiento
que poseen de las decisiones institucionales y de los canales por los que
éstas se mueven. Consideran que, si bien sus opiniones son relevadas
por medio de encuestas, las mismas no son tomadas en cuenta en for-
ma adecuada (ponen como ejemplo el caso de la comunicacion interna
mencionada anteriormente).

Expresan disconformidad con los horarios, especialmente los de
los primeros afios, con sobreabundancia de horas libres entre clases que
impiden al que lo desea, obtener un trabajo rentado. Califican como
demasiado restrictiva la condicion de que la practica laboral se realice
con el cuarto nivel totalmente aprobado, pues “las materias del quinto
nivel no sintonizan con esto y no ayudan con las exigencias que tienen”

La generalidad cree que deberian revisarse las correlatividades y
el no otorgamiento de excepciones, ya que éstos alargan el cursado dos
afos y dificultan la posibilidad de obtener un trabajo.

El cuerpo de profesores es percibido por el alumnado como muy
heterogéneo. En algunos casos los observan muy ocupados por la multi-
plicidad de tareas que se les asignan, en otros, poco colaborativos y a los
ayudantes de menor edad los consideran de gran ayuda.
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A pesar de las deficiencias expresadas, consideran que el nivel académico
del ITBA es alto y manifiestan que lo elegirian nuevamente.

Segtin las fichas del SIEMI, en las Ingenierias el egreso predomi-
nante se produce entre uno a dos afios por encima de la duracion teori-
ca. En la Licenciatura, el egreso mayoritario se produce en la duracién
tedrica. Se trata de duraciones reales significativamente mas bajas que
las del promedio del sistema universitario.

Se enuncian mecanismos de bienestar estudiantil como activi-
dades desarrolladas por el Centro de Estudiantes (gimnasio, nautica,
descuentos en piletas, etc.) y agrupaciones estudiantiles de caracteris-
ticas mas académicas, aunque no son percibidos como importantes por
los alumnos. Mientras que éstos caracterizan al Centro de Estudiantes
como “decorativo” y de bajo impacto en la defensa de sus intereses, las
autoridades lo visualizan como un elemento clave para el intercambio y
la retroalimentacion con el claustro estudiantil.

El vinculo con los graduados se aborda desde la Oficina de Gra-
duados de la Secretaria de Relaciones Institucionales a través de tres
canales: la Asociacion de Graduados del ITBA, la Oficina de Gradua-
dos y el Consejo de Graduados (el homénimo de posgrado se encuen-
tra en formacion).

La primera, AGITBA, cumple un rol de sesgo social, organizando
cenas, ciclos de almuerzos, entregando premios, editando una revista,
organizando cursos y talleres. La segunda posee un rol institucional de
relacién con los graduados, relevando mediante encuestas, realizando
gestiones corporativas. Principalmente surge la creaciéon de la comu-
nidad ITBA-NET que registra 1.454 graduados y 1.545 empresas, ha-
biendo publicado 3.860 busquedas laborales desde su creacion en 2.009.
La Oficina de Graduados participa de las reuniones bimensuales del
Consejo de Graduados, cuerpo consultivo integrado por 10 miembros,
creado en el afio 2009 con el fin de incrementar la participacion de los
Graduados en el proceso de toma de decisiones institucionales. Es su
responsabilidad la coordinacion de los temas de agenda con el Rector,
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la convocatoria, la confeccion de las minutas y la comunicacién con los
integrantes del Consejo.

Existe una iniciativa basada en un trabajo final de carrera promo-
vido por la institucién, para que alumnos de Ingenieria Informatica
desarrollen un sistema informatico que capture la informacion de los
graduados disponible en redes sociales. El trabajo fue presentado re-
cientemente y se propiciard su implementacion en la Oficina de Rela-
ci6én con Graduados para todas las carreras.

Las autoridades opinan que el ITBA genera pertenencia en los
graduados, debido principalmente a la calidad educativa y los valores
institucionales, hecho que fue corroborado durante la entrevista con
graduados que también mencionaron el cuerpo académico y la red de
contactos. Sin embargo, durante las entrevistas pudo constatarse que
las carreras no cuentan aun con informacion sistematica que les permi-
ta evaluar la insercion, la promocion y la movilidad laboral de los gra-
duados. Tampoco los graduados perciben una comunicacién eficiente
con su institucion. La comunicacién deficiente con los graduados ha
sido sefialada en oportunidad de los procesos de acreditacion.
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Investigacion

Como ya fue sefialado, el Estatuto del ITBA contempla el sostenimiento
de la “investigacion cientifica y técnica’, el objetivo de “convenir con
entidades publicas o privadas su participacion en el estudio, analisis,
asesoramiento e investigacion de problemas y proyectos de desarrollo
tecnoldgico’, el Reglamento Interno habla de la misién de “formar pro-
fesionales en el area de la Ingenieria y disciplinas afines con la activi-
dad econdmica, asi como en las ciencias del mar, comprometidos con
el desarrollo integral del pais y competitivos en el dambito internacional”
y de “hacer investigacion y extension, asi como desarrollar actividades
para el entorno empresarial y social en general” y el Plan Estratégico
2013-2017 senala la importancia de profundizar un modelo educativo
de excelencia, que incluya tanto el ingreso, como la formacion de grado
y la de posgrado.

Cabe senalar que los aspectos mencionados arriba relativos a la
formacion profesional, la investigacion y la extension, son indicativos de
un orden de prioridad institucional que se puso de manifiesto durante la
visita. Este orden podria tener su origen en razones histdricas. Durante
la visita se manifest6 que, hasta el afio 2001 no se hacia investigacion;
el ITBA era una instituciéon de “servicios educativos” En los tltimos
afos se incorporaron a la institucién varios docentes con dedicacion
exclusiva, formacion doctoral y trayectoria en investigacion, elementos
adecuados para impulsar este aspecto esencial de la tarea universitaria.

Seglin se menciona en el Informe de Autoevaluacion existe “la
conviccién de que la aplicacion de la Ciencia y la Tecnologia, a través
de la innovacién permitird aportar soluciones adecuadas a problemas
relevantes para la sociedad y, de esta forma, contribuir de manera sig-
nificativa al desarrollo econémico y al bienestar de la comunidad en la
que se inserta la institucién”. Tal conviccion se ha visto fortalecida por
la necesidad de dar cumplimiento a los requisitos de investigacién es-
tablecidos en los diferentes procesos de acreditacion que la institucion
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ha transitado —y transita- regularmente para cada una de sus carreras,
tanto a nivel de grado como de posgrado.

Estructuras de Gestidn

Las actividades y los proyectos de investigacion y desarrollo se llevan a
cabo al interior de los Departamentos Académicos y de Ensefianza, de
manera inter y multidisciplinaria. Se considera que esta estructura debe
favorecer la ensefianza de grado al ser retroalimentada por los resulta-
dos de los proyectos de investigacion y desarrollo.

La estructura de gestion de la Institucion incluye dos Escuelas: In-
genieria y Gestion, e Ingenieria y Tecnologia. La Escuela de Ingenieria
y Tecnologia agrupa siete carreras. Cada una de ellas cuenta con un De-
partamento que no es de incumbencia sélo pedagdgica. En cada Depar-
tamento se cumplen funciones de docencia, investigacion y de vincula-
cién con el medio. El grado de desarrollo particular de estas funciones
en cada Departamento depende de la Ingenieria de que se trate y del
personal que lo compone.

Existen a su vez dos Departamentos, separados de los anteriores,
que se encargan de gestionar las actividades especificas relativas al Doc-
torado por un lado y a las de Investigacion por el otro. Desde la institu-
cién se menciona que los programas de Doctorado favorecen la profun-
dizacion de las investigaciones en las distintas disciplinas de la Ingenieria
y a través del Departamento de Investigacion, se realiza una gestion pro-
tesional de dichas actividades, coordinando y promoviendo iniciativas
internas para estimular su presentacion, financiamiento y evaluacion,
ademds de fomentar distintos programas y convocatorias para la obten-
cién de financiamiento externo.

La separacion de las carreras de Doctorado respecto de las Maes-
trias y Especializaciones tiene un origen histdrico que termina influ-
yendo en la estructura general del Posgrado. En este sentido cabe re-
marcar la existencia de dos Escuelas de formacion de posgrado bien
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diferenciadas en cuanto al perfil de sus egresados. Dicha separacion
le dio una adecuada eficiencia inicial a la implementacién de los doc-
torados, aunque se observan actualmente dificultades en la coordi-
nacion y en el desarrollo estratégico global por falta de articulacion
de la gestion de todas las actividades de posgrado; en particular las
orientadas al desarrollo de conocimiento original o aplicado.

Las Maestrias que ofrece el ITBA fueron originalmente conce-
bidas y luego orientadas hacia la formacion permanente, en cuanto a
los aspectos mads profesionales; por lo tanto no harfan hincapié en la
investigacion.

El Doctorado en Ingenieria Informatica se cre6é por Resolucion
ME N° 1498 en el afio 1998. La CONEAU lo acredit6 por Resolucion
743 en el ano 2011. El reconocimiento oficial provisorio del titulo
correspondiente a la carrera de Doctorado en Ingenieria cont6 con
informe favorable por parte de la CONEAU y fue aprobado por Reso-
lucién ME N° 1273 en el afio 2011. E]l ITBA cuenta también con tres
Maestrias: Evaluacion de Proyectos, Ingenieria de las Telecomunica-
ciones y Gestion Ambiental.

Hasta el afio 2012 se graduaron cinco Doctores en Ingenieria In-
formatica y un Doctor en Ingenieria. El nimero de alumnos ingresan-
tes en el Doctorado en Ingenieria Informdtica ha disminuido en los
ultimos aflos, con un alumno en el aflo 2011 y dos en el afio 2012. En el
caso del Doctorado en Ingenieria el nimero de ingresantes oscila entre
tres y cinco. El nimero de tesistas de doctorado actuales es dieciséis
(16) para el Doctorado en Ingenierfa y nueve (9) para el Doctorado en
Ingenieria Informatica. Estos nimeros indican una cierta debilidad en
cuanto al ritmo de crecimiento de los doctorados, siendo que existen
en el ITBA carreras de grado y de posgrado de Especializacion o Maes-
tria que son numerosas.

En el ano 2006 se generé un primer reglamento que tuvo por
objetivo la regularizacién y conduccion de las actividades de inves-
tigacion (aprobado por Disposicién Rectoral N°186/2007). En el afio
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2008, las autoridades del ITBA impulsaron un proceso de reflexion
al respecto, creando un Comité de Planeamiento Estratégico. Uno de
los resultados de este proceso fue la creacion, en junio de 2009, del
Departamento de Investigaciéon y Propiedad Intelectual aprobada por
Disposicion Rectoral N° 292/2009. En ese mismo afo 2009 se inicia-
ron las gestiones para la creacion del Doctorado en Ingenieria.

En septiembre de 2012 se cambid la denominacién del Departamento
de Investigacion y Propiedad Intelectual por el de Departamento de Inves-
tigacion, aprobada por Disposicion Rectoral N° 425/2012.

Las principales funciones de este Departamento incluyen: parti-
cipar en actividades de planeamiento estratégico de la institucion uni-
versitaria; proponer modificaciones a las Politicas de I+D asi como re-
glamentos o regulaciones complementarias; coordinar las actividades
de aplicacion y gestion de las Politicas de I+D; gestionar la proteccion
y mantenimiento de los derechos de propiedad intelectual; generar re-
portes relacionados con las actividades de I+D, brindar asesoramiento y
apoyo a los diferentes departamentos y unidades académicas del ITBA
en temas relacionados con confidencialidad y propiedad intelectual y
promover y asesorar a los Departamentos Académicos y de Ensefianza
para la presentacion a programas y convocatorias tendientes a la obten-
cién de financiamiento externo para las actividades y proyectos de I+D.

Para dar cumplimiento a estas funciones, el Departamento cuenta
con el asesoramiento del Comité de Investigacion y Servicios Tecnolo-
gicos, presidido por el Rector e integrado por los Directores de Escuela,
los Directores de Departamentos Académicos y de Ensefianza, los Se-
cretarios Académico y Administrativo y los Directores de Investigacion,
de Doctorado y de Servicios Tecnoldgicos.

Sin dejar de considerar las caracteristicas propias de las carreras
de posgrado ofrecidas por el ITBA, cabe observar que debiera pro-
moverse la articulacién entre ellas, a los fines de lograr un adecuado
impacto de las actividades de investigacion en el desarrollo productivo
y tecnologico.
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Promocién y Financiamiento de I1+D+i

El Departamento de Investigacion realizé un andlisis de los anteceden-
tes internos y externos y consolidé luego una propuesta de Politica de
Propiedad Intelectual que fue aprobada en noviembre del afio 2012 por
Disposicion Rectoral N° 436/12.

Con el fin de despertar el interés y promover la participacion de los
alumnos de grado en actividades tendientes a la generacion, perfeccio-
namiento y aplicacién de conocimientos, en el ailo 2010 se le encomen-
d6 al Departamento de Investigacion la organizacion del Concurso “Ini-
ciacién a la Investigacion, Desarrollo e Innovacién’, que se realiza desde
el afo 1997. A partir de la edicién 2010, dicho concurso cuenta con el
auspicio del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
(CONICET). Fueron setenta (70) los proyectos presentados a lo largo de
sus mas de 15 afos de trayectoria. En el afio 2012 uno de los proyectos
presentados obtuvo el premio INNOVAR en la categoria Robdtica.

Con el objetivo de implementar procesos internos para la evalua-
cién de la calidad cientifico-tecnoldgica de los proyectos de I+D realiza-
dos por los docentes del ITBA, asignar fondos propios para su financia-
miento y hacer un seguimiento de los resultados obtenidos, en agosto
de 2012 el ITBA lanzo, por primera vez, a través del Departamento de
Investigacion, la convocatoria ITBACyT 2012 para el financiamiento
de actividades cientifico-tecnoldgicas llevadas a cabo por sus docentes
(Disposiciones Rectorales N° 415/12 y N° 08/12). La seleccion de los
13 proyectos que obtuvieron el financiamiento solicitado incluy6 una
instancia de evaluacion de calidad por parte de evaluadores externos.
El financiamiento inicial es acorde con los gastos de funcionamiento
previstos por los grupos, pero no debe dejarse de lado la continuidad en
este tipo de programas pues la misma resulta de vital importancia para
la consolidacion de los grupos de investigacion. Se trata de un instru-
mento adecuado para la promocion de la [+D+i. La evaluacion de los
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resultados en el tiempo previsto para los mismos sera un indicador de
los pasos siguientes a dar en la misma linea de promocion.

Si bien tales acciones resultan auspiciosas, en tanto el Concurso de
Iniciaciéon y el ITBACyT 2012 contemplan la inclusion de jovenes inves-
tigadores y estudiantes, el CPE observo la conveniencia de incrementar
la incorporacion de estudiantes avanzados a los grupos de investigacion,
elaborando estrategias explicitas conducentes al logro de dicho objetivo
y contemplando las diferentes tematicas de investigacion y desarrollo
propias del ITBA.

Con el objetivo de contar con un registro centralizado de las di-
ferentes actividades y proyectos de I+D+i realizados en la institucion,
en el afio 2011 se le encomendé al Departamento de Investigacion el
disefio y gestion de una herramienta piloto denominada “Tablero de
I+D+i”. Si bien se consigna en la autoevaluacion que este Tablero ha sido
fundamental para dar respuesta a solicitudes internas de informacién y
a los relevamientos de distintos organismos externos (por ejemplo, el
Relevamiento Anual de Actividades Cientificas y Tecnoldgicas del Min-
CyT), se encuentra en plena etapa de desarrollo. Se podria mencionar
que atin requiere de desarrollos ulteriores para que se lo considere como
herramienta fundamental de intercambio de informacién.

La propuesta del Departamento de Investigacion incluida en el
Plan Estratégico 2013-2017 prioriza incrementar la inversién en I+D
(interna y externa), siempre enfocada en las dreas de prioridad estraté-
gica definidas por el ITBA; aumentar la cantidad de becarios de docto-
rado y docentes con estudios de doctorado; incrementar la produccién
cientifica y tecnoldgica y mejorar el posicionamiento institucional en
rankings internacionales, entre otros.

Dentro del Plan Estratégico 2013-2017 se contempla realizar acti-
vidades de capacitacion, investigacion y transferencia orientadas al de-
sarrollo de soluciones y oportunidades para el pais y la region. Entre las
acciones previstas se pretende:
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o Incrementar los montos obtenidos para el financiamiento de activi-
dades de [+D+i a partir de fuentes de financiamiento externas.

o Lograr que los docentes con perfil de investigador o tecnélogo
cuenten con grado académico de doctorado y categoria asignada
por el ITBA.

o Promover becas para estudios de doctorado externas al ITBA.

o Graduar doctores, dirigidos por investigadores de tiempo com-
pleto del ITBA.

o Lograr que los docentes del ITBA con perfil de investigador y
tecnoélogo participen en proyectos o actividades de I+D+i en la
institucion.

o Lograr que la cantidad de articulos publicados por afo por los do-
centes con perfil de investigador y tecnologo del ITBA en revistas
de alto impacto sea igual o mayor a la cantidad de proyectos en
ejecucion.

En la actualidad el presupuesto destinado al I+D+i es el 7% del total.
Asimismo, se cuenta con un listado de los proyectos y actividades de
I+D actualmente en desarrollo, donde se indica el Departamento res-
ponsable, Titulo, Director, Participantes, Objetivo, Duracién y Fecha
estimada de finalizacién. Se hace una distincion entre los proyectos o
actividades cuya evaluacion por pares evaluadores externos estd prevista
para la proxima convocatoria ITBACyT, y aquellos impulsados por otras
instituciones en los que el ITBA colabora.

Si bien desde la gestion se mencionan acciones tendientes a difun-
dir los grupos y proyectos de investigacion que se desarrollan en el ITBA
estas parecieran tener poco impacto aun entre los estudiantes. Aunque
se realiza una jornada anual en la que se presentan los resultados de los
trabajos de los diferentes grupos de investigacion, la tarea de difusion
requiere de nuevos esquemas o propuestas para ser mas efectivas.

El nimero de estudiantes que participan de los grupos de investi-
gacion es reducido aunque ha crecido en los tltimos afos.

INsTITUTO TECNOLOGICO DE BUENOS AIRES 61



Categorias de Docentes-investigadores

La Institucion cuenta con cuatro profesores que son Investigadores Prin-
cipales de CONICET vy dos en la clase Independiente. En total 18 profe-
sores son miembros de la Carrera del Investigador de CONICET. Asi-
mismo, cuenta con docentes que han sido categorizados en el Programa
de Incentivos de la Secretaria de Politicas Universitarias, en el marco de
su pertenencia a otras instituciones. Dos profesores poseen la maxima
categoria y hay cuatro en las categorias II y IIL

En el aflo 2012 se hizo un primer llamado a categorizacién por par-
te del ITBA de los docentes investigadores (Disposiciones Rectorales N°
396/12 y N° 02/12). Este llamado fue liderado por el Departamento de
Doctorado y conté con la colaboracion del Departamento de Investiga-
cion y la conformacién de una Comisién de Evaluacion integrada por
miembros de la Universidad y pares evaluadores externos. Su resultado
fue la categorizacion de 18 investigadores.

A partir de esta iniciativa, se encomend¢ al Departamento de In-
vestigacion redefinir el proceso de categorizacion con el objetivo de in-
cluir pautas de evaluacién para docentes investigadores y tecnélogos. El
31 de mayo de 2013 se aprob¢ el “Reglamento para la Categorizacion de
Investigadores y Tecndlogos del ITBA” y se lanzé una nueva convocato-
ria (aprobada por Disposicién Rectoral N° 09/13). De los considerandos
se desprende el valor que la Institucion asigna a las tareas de I+D+i en
cuanto al posicionamiento del ITBA como una institucién con proyec-
cién internacional.

Se observa que las pautas de evaluacion cumplen en general con
los estandares de calidad a nivel nacional. Sin embargo algunas de sus
variantes introducidas en forma exclusiva por el ITBA podrian desvir-
tuar el significado de las categorias mas altas. En particular, el hecho
de que se pueda acceder a la maxima categoria con la consideracion
de formacion de recursos humanos al nivel de doctorado, sélo a par-
tir de la direccién en ejecucion de tesis doctorales y no luego de la
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finalizacién de las mismas, resulta inconveniente. La acreditacion de
formacion de recursos humanos al nivel doctoral requiere la defensa de
la tesis como elemento fundamental. Del mismo modo que el envio de
un manuscrito para su publicacién no amerita su consideraciéon como
producto de una investigacion, sino solo luego de su aceptacioén y pu-
blicacion en una revista de jerarquia, la direccién de una tesis doctoral
requiere su defensa para su consideracion efectiva.

Otro elemento que podria ser revisado es el de los beneficios de
estar categorizado. En la DP 463/2013 se propone como unico requi-
sito para ser aceptado como Director de un proyecto y obtener finan-
ciamiento el estar categorizado, siendo que las categorias mas bajas no
requieren formacion de posgrado.

Un aspecto importante que atin no cuenta con una propuesta con-
creta es el del perfil del profesor de tiempo completo. Durante la visita
se consultd a los docentes sobre la posible existencia de algin regla-
mento que indicara el porcentaje méximo que debe dedicar un profesor,
docente-investigador de tiempo completo, a la docencia. Las respuestas
indican que no se cuenta con este reglamento, ni con disposiciones re-
gulatorias; lo que hace a que quienes se dedican a la investigacion pue-
dan estar muy sobrecargados de horas de clases frente a alumnos.

La Institucién cuenta con un total de 44 docentes categorizados
segun los diferentes sistemas de investigacion en Ciencia y Tecnologia
del pais. Ademas de los mencionados arriba se encuentran UBACYT,
ANPCYT, UTN, CNEA, etc.

Grupos y Centros de investigacion

Con el objetivo de regular la creacién y el funcionamiento de las unida-
des que componen la “Red de Conocimiento ITBA” (Centros, Grupos y
Laboratorios), el Departamento de Investigacion ha elevado al Comité
de Investigacion y Servicios Tecnoldgicos una propuesta de Reglamento
para dicha Red, sobre la base de la cual se redefiniran sus unidades.
Este Reglamento resulta de gran importancia ya que durante la visita
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se constatd que algunos de los Grupos de Investigaciéon o Centros de
Investigacion del ITBA no cuentan con ningiin miembro que acredite
una formacion a nivel de doctorado.

En la Escuela de Ingenieria y Tecnologia funcionan varios Cen-
tros de Investigacion o Servicio: CIDEI (Centro de Investigacion y
Desarrollo en Electrénica Industrial), CITes (Centro de Innovacion en
Tecnologias para la Salud), Centro de Materiales, CIMEI (Centro Mul-
tidisciplinario para la Investigacion en Metodologias de la Ensefianza
en Ingenieria), Centro de Mecanica Computacional, CIMA (Centro de
Ingenieria en Medio Ambiente), CeSyC (Centro de Sistemas y Control)
y el CAERCEM (Centro Argentino de Estudios de Radiocomunicacio-
nes y Compatibilidad Electromagnética).

Entre las ingenierias dentro de las cuales se han desarrollado Gru-
pos de Investigacion que ya estan consolidados se encuentran: Quimica,
Petrdleo y Telecomunicaciones, ademds de las areas de ciencias basicas
como Matematica y Fisica.

En Administracion y Sistemas no hay Grupos de Investigacion,
pese a que es el drea que cuenta con un mayor nimero de alumnos.

Produccién cientifica y tecnoldgica

Desde su creacion, el Departamento de Investigacion ha participado en
la gestion de la proteccion de derechos de propiedad intelectual de los
resultados obtenidos en el marco de las actividades de I+D+i realizadas
en la institucion. Entre los resultados obtenidos se incluyen 2 patentes
de invencion (ambas en territorio nacional e internacional), 5 registros
de software y 17 registros de marcas relacionadas con el nombre del
ITBA. El Departamento de Investigacion se encargd también del man-
tenimiento de los derechos de propiedad intelectual que habian sido ob-
tenidos por la institucion con anterioridad.

Como se mencionara mas arriba, el ITBA cuenta con grupos conso-
lidados, ademas de grupos incipientes. Esto hace a que la produccién de
conocimiento cientifico-tecnologico dependa del drea de la que se trate.
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Merecen destacarse los siguientes resultados:

o Desde el afio 2006 se han ejecutado en el ITBA 3 PICTO, 7
PICT y 2 PRH-PME del FONCYT (ANPCyT), 3 subsidios del
Programa Raices del MINCyT y 1 PIDDEF del Ministerio de
Defensa de la Nacién.

o Desde el afio 2010 el ITBA obtuvo varios proyectos de colabo-
racion internacional. Se pueden mencionar uno con Harvard
Medical School, otro con Latin American and Caribbean Co-
llaborative ICT Research (LACCIR Federation), etc.

o  Finalmente se puede mencionar que el ITBA obtuvo 2 pa-
tentes y otras dos estan en tramite, 2 modelos de utilidad,
5 registros de software y 26 marcas nacionales. En los afios
2012y2013 el ITBA obtuvo dos patentes ANR del FONTAR.
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Extension y Transferencia

Marco Institucional

El articulo 28 inciso e) de la LES establece, como una de las funciones
basicas de las instituciones universitarias, el “Extender su accion y sus
servicios a la comunidad, con el fin de contribuir a su desarrollo y trans-
formacidn, estudiando en particular los problemas nacionales y regiona-
les y prestando asistencia cientifica y técnica al Estado y a la comunidad”

La institucién no ha hecho ninguna mencién a la Funcién Exten-
sion en el Estatuto, la menciona en el Reglamento Interno (Articulo 1.03)
y en el Plan Estratégico. Quizas lo mas cercano a la misma se encuentre
en el Objetivo N° 9 de este ultimo en lo que alli se denomina Vinculacion
con la Sociedad. Sin embargo, las acciones propuestas para el cumpli-
miento de este objetivo se refieren a conectar al ITBA con la sociedad y
con el ptblico en general, para promoverlo y a través de sus relaciones
con actores externos claves, fortalecer su sustentabilidad econdmica.

El perfil que el ITBA ha tomado desde sus origenes, es el de fomen-
tar las actividades de Transferencia Cientifica y Tecnoldgica. Esto, como
ya fue senalado se evidencia en el Articulo 1 del Estatuto, el Capitulo 31
del Reglamento Interno y mucho mas detalladamente en el Plan Estra-
tégico 2013-2017, donde se contempla realizar actividades de capacita-
cion, investigacion y transferencia orientadas al desarrollo de soluciones
y oportunidades para el pais y la region. Entre las acciones previstas se
pretende:

o Presentar solicitudes de patentes 0 modelos de utilidad y registros
de software con potencial de aplicacion en la industria.

o Diversificar la cartera de clientes para servicios de desarrollo de
alta tecnologia.

« Aprovechar oportunidades generadas en torno a la explotacion de
shale oil y shale gas, desde los departamentos de Petrdleo y Meca-
nica Computacional.
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o Fortalecer el posicionamiento del ITBA como referente en temas
de sustentabilidad y energias renovables.

o Lograr incrementar la facturacién de servicios tecnoldgicos del
area de bioingenieria y energia.

o Incrementar el portfolio de servicios ofrecidos por el Departa-
mento de Electrénica.

Algunas de estas acciones se orientan al desarrollo de tecnologia y en
parte a transferencia de conocimientos al medio.

También dentro del Plan Estratégico 2013-2017 se contempla im-
pulsar alianzas y participar en redes clave para promover actividades
académicas, de investigacion y de transferencia, competitivas y de cali-
dad. Entre sus acciones se mencionan:

Diagnosticar e identificar oportunidades de nuevas alianzas, ana-
lizando la situacion actual y posibilidades significativas para los temas
de interés del ITBA.

Establecer prioridades para participar en redes relevantes para el
posicionamiento del ITBA en las regiones de mayor interés. En particu-
lar considerar regiones tales como América del Norte y Asia (incluyen-
do India y China).

Identificar redes profesionales relevantes en temas de interés (tales
como energia, TICS, bioeconomia, innovacién, desarrollo sostenible, en-
tre otros) para la participacion y posicionamiento del ITBA.

Lograr alianzas con instituciones multilaterales de financiamiento
tales como BID, CEPAL, FMI; instituciones gubernamentales como el
CONICET y el MinCyT y Organizaciones No Gubernamentales.

Estructura de Gestion

En consonancia con lo mencionado con anterioridad cabe destacar que,
al momento de la visita, la funcién Extensién no contaba con una es-
tructura institucional responsable de promover, coordinar o ejecutar las
politicas con ese cardcter de manera sistemadtica y organica. Se infor-
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maron un numero significativo de acciones canalizadas a través de los

distintos Departamentos o de los alumnos.

Un eje particular lo constituye el dictado de cursos y talleres de

capacitacion, orientados a brindar actualizacién continua respecto a la

formacion cientifica y técnica. La oferta de los mismos esta a cargo del

Departamento de Servicios Tecnoldgicos y se realizan en las instalacio-

nes de la Escuela de Posgrado.

Actividades de Extension

Entre las acciones que se desarrollan con el aval institucional, se pueden

sefalar:

Realizacion de actividades de Voluntariado, como por ejemplo, las
relaciones con instituciones como “Un techo para mi pais”.
Realizacion de actividades no curriculares de extension a la so-
ciedad a través del “Sistema de créditos por valor”. Se trata de un
sistema propio que les exige a los alumnos alcanzar diez (10) cré-
ditos por valor. Este valor corresponde al 5% de los créditos de la
carrera completa. Si los alumnos van a “Un techo para mi pais”
les dan, por ejemplo, dos (2) créditos por valor. Es la Secretaria
Académica la que asigna el numero de créditos por valor segun
la actividad que realicen. Si no llegan a los diez (10) créditos por
valor no se pueden recibir.

Realizacién de Cursos para abogados sobre temas de energia y
medio ambiente. Para ello se relacionan con ONGs y dan aseso-
ramiento a la comunidad.

Charlas de divulgacion sobre diferentes tematicas, dadas por es-
pecialistas extranjeros.

Educacion continta para ingenieros.

Talleres sobre tecnologia al servicio de las ONGs en forma conjun-
ta con la fundacién La Nacion, Google, Mercado Libre y Wingu.
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o Talleres con MAIZAR sobre negocios de bioingenieria.

« Dictado de diversos cursos de capacitacion.

o Clinicas para el perfeccionamiento de profesores de escuelas se-
cundarias.

o Participacion en ferias tecnoldgicas, ferias para estudiantes y Se-
manas de la Vocacion.

o Capacitacion de jovenes mediante convenio con la Fundacién
Pescar. Capacita jovenes de bajos recursos cuyo ingreso sea me-
nor al minimo per capita. E1 ITBA provee de un lugar para estas
capacitaciones.

Actividades de Transferencia

Como se sefialara mas arriba, la funcién Transferencia la realiza el
Departamento de Servicios Tecnoldgicos y su mision es la de realizar
investigaciones aplicadas y desarrollos para empresas e instituciones,
comprometidos con la calidad y los resultados del trabajo y resguardan-
do siempre los valores del ITBA.

El Departamento tiene a su cargo el contacto con empresas y or-
ganizaciones, publicas o privadas, que requieran los servicios de la ins-
titucion. También tiene a cargo la coordinacion con las distintas dreas
estratégicas de la institucion. Las actividades del mismo actualmente
estarfan contempladas dentro de la figura de Unidad de Vinculacion
Tecnoldgica (UVT), que forma parte de la estructura de las universi-
dades, con su debido registro en el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién Productiva (MCTIP)3,

Desde este Departamento se coordinan también proyectos con las
distintas areas estratégicas del ITBA con el objeto de contribuir a la so-
lucién de los requerimientos correspondientes a los diversos servicios

demandados.

33 Con posterioridad a la visita del Comité de Pares, la institucion ha informado a la
CONEAU que, en junio de 2014 se cre6 un Departamento de Vinculacién Tecnolégica,
a los fines de mejorar la coordinacion de las actividades relativas a la articulacién con
el medio y el desarrollo de servicios tecnoldgicos.
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Una de las caracteristicas de este servicio es su abordaje en forma sistémica
y con equipos interdisciplinarios de trabajo. Se pretende brindar un servi-
cio integral y flexible que garantice buenos resultados.

Dos personas son las responsables de llevar adelante la tarea pro-
pia. Cada uno posee una formacion complementaria del otro.

El centro CARCEM realiza trabajos de evaluacion de radiaciones
no ionizantes a partir de un acuerdo con la Defensoria de la Ciudad de
Buenos Aires. También realizan mediciones en hospitales a partir de un
acuerdo con la Nacién y se dan cursos de capacitacion.

Este Departamento se encarga de la vinculacién con organismos
estatales, como el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, y las distintas
herramientas de financiamiento de proyectos aplicados de la ANPCyT
(Fontar, Fonsoft, Fonarsec).

Seguin el Informe de Autoevaluacion que realizd la institucion, las
fortalezas del Departamento de Servicios Tecnologicos son el prestigio
de la Universidad, la calidad profesional de los proyectos a pedido y la
disponibilidad para conformar equipos multidisciplinarios de trabajo.
Por otro lado, los aspectos a mejorar son la insuficiente incorporacion
de tecnologia informatica para la administracién de proyectos y gestion
relacionada (costeo, facturacion, autorizaciones de pago) y las dificulta-
des para trabajar con algunos entes publicos nacionales.

El crecimiento del volumen de los servicios realizados al medio ha
crecido de manera muy importante, entre los aflos 2004-2005 y 2012-
2013. Este crecimiento estd generando ciertas dificultades debido a la
demanda que debe cubrirse. Durante la visita se plante6 la necesidad de
elaborar un nuevo esquema organizativo para este servicio debido a dicho
crecimiento.

Produccién de Tecnologia

El Departamento de Investigacion ha participado en la revision y/o
formulacién de mds de 65 convenios de colaboracién con terceras ins-

tituciones que incluyen clausulas de I+D y/o propiedad intelectual. Se
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destaca la firma, en julio de 2010, del acuerdo marco entre el ITBA y el
CONICET.

La Institucion cuenta con un listado de proyectos de produccién
y transferencia de tecnologia realizados a empresas de primer nivel na-
cional. Estos proyectos se desarrollan como parte de las actividades de
los docentes de los distintos Departamentos de ambas escuelas de Inge-
nierfa. Entre las empresas a las que se les brinda servicios se encuentran:
YPE CONAE, INVAP, TELECOM, TELEFONICA, Philips, Armada
Argentina, TENARIS, Grupo PLAZA, Danone, Kleppe, Gancia, Google
Argentina, UBA, Siderca, Bapro, Mercedes Benz, INTI, LAN Argentina,
SWACO Argentina, AGFA, ALUAR, MinCyT, etc.

Se cuenta también con un listado de actividades previstas para los
proximos afos, muchas de ellas como continuacién de las previamente
realizadas a las instituciones arriba sefialadas.

Cabe destacarse que, en 2012, el ITBA obtuvo el Premio Innovar
en la Categoria “Vinculacién y Transferencia’, sub-categoria “Universi-
dad Privada’, en reconocimiento a las actividades lideradas por el De-
partamento de Investigacion de la institucion.
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Biblioteca

Estructura organizativa

EIITBA cuenta con una Biblioteca en la Sede Central que depende jerarqui-
camente de la Secretaria Académica de la Universidad, cuya mision es faci-
litar a los miembros de la Universidad el acceso a la informacion cientifica.

Desde hace dos afos la Biblioteca se encuentra transitando por un
proceso de cambios sustanciales, los cuales produjeron una transforma-
cion altamente positiva, enfocandose en desarrollar una Unidad de Infor-
maciéon moderna cuya mision y vision se orientan al nuevo paradigma de
la sociedad del conocimiento.

Uno de los cambios fundamentales ha sido la adopcién de la gestion
estratégica en la conduccion y direccion del area Biblioteca, a cargo una
especialista de Ciencias de la Informacion. Esta gestion ha recibido am-
plio apoyo de las autoridades, valorando la tarea que ha venido desarro-
llando la Biblioteca para alcanzar estandares de calidad.

Otro avance fue el pasaje desde un limitado programa de gestion
de biblioteca al Sistema de Gestion Integral KOHA, el cual se encontraba
en etapa de implementacion al momento de la visita, el que dadas sus
caracteristicas de codigo abierto, permite administrar los procesos biblio-
tecarios y gestionar de manera eficaz productos y servicios, ajustados a
las necesidades de la comunidad de usuarios. Quedaba pendiente auto-
matizar el moédulo préstamos con la aplicacién del lector de codigo de
barras. Posteriormente a la visita, se complet6 la implementacion de di-
cho sistema, lo que ha permitido mejorar el seguimiento del estado de la
coleccion; y ha incorporado lectores de codigos de barra, con el objetivo
de agilizar la tarea de atencién al publico.

De acuerdo con el Informe de Autoevaluacion la Biblioteca ocupa
317 m” de los cuales 86 m*> corresponden a la Sala de Lectura Parlante,
117 m® a la Sala de Lectura Silenciosa, 84 m” a Estanterias y Oficina y

30 m” para el Deposito.
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De la Direccién de la Biblioteca dependen las Areas de Atencién al Usua-
rio y Procesos Técnicos.

En forma general se advierte que el personal de la Biblioteca tie-
ne un gran protagonismo en las decisiones de gestion institucional que
impactan en su area. Particip6 activamente en la elaboracion del Plan
Estratégico y en el Informe de Autoevaluacion y el producto obtenido se
integro, a través de la Secretaria Académica, a los informes definitivos de
los mencionados documentos. La Direccién mantiene reuniones multi-
disciplinarias con jefes de otras areas donde se abordan temas relativos a
Presupuesto y al Ingreso, y reuniones informales con Directores de Ca-
rreras y Autoridades del ITBA en temas relacionados con el funciona-
miento y organizacion del area.

La planificacién de actividades del area esta basada en las ideas
generales del Plan Estratégico Institucional, pero no presenta metas ni
cronograma.

A partir del afio 2011 la Biblioteca ha comenzado un proceso de
reestructuracion y en ese marco, por disposicion N° 13/2012 avalada por
el articulo 7.04, inc. h, del Reglamento Interno del ITBA, se aprobé el
Reglamento de Uso de la Biblioteca.

La sancion de esta norma contribuye al adecuado funcionamiento
del drea al definir tanto los servicios y sus alcances, como las distintas ca-
tegorias de usuarios y atribuciones correspondientes. Incorpora ademas
el régimen de sanciones y pautas de convivencia.

El disefio de las politicas referidas a las Misiones y Funciones del
drea estan en proceso de elaboracion por la Secretaria Académica, pues
dada la reciente reestructuracion de la Biblioteca atin no cuenta con Ma-
nuales de Procedimientos de sus respectivos sectores.

La Biblioteca es integrante de AMICUS (Bibliotecas Universita-
rias Privadas).
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Presupuesto

La Biblioteca participa junto a los demdas Centros de Costos en la Pla-
nificacién Presupuestaria, la que es aprobada en tltima instancia por el
Consejo de Regencia.

Como la Biblioteca administra su propio Centro de Costos, con los
recursos asignados ha centralizado la adquisicion del material biblio-
grafico el que, en el periodo 2012-2013, insumid un monto cercano a los
doscientos noventa mil pesos ($290.000.-).

Para otros items como capacitacion, insumos de libreria, refrige-
rio, gastos de representacion y asesoramientos externos, tiene asignada

una partida independiente.

Recursos Humanos

El plantel de recursos humanos estd compuesto en general por profesio-
nales de la informacidn: tres licenciadas en Bibliotecologia (la Directora,
la responsable del Area de Procesos Técnicos y la responsable del Area de
Atencidn al Usuario; esta tiltima incorporada al equipo luego de la visita),
un Auxiliar de Biblioteca y un estudiante avanzado de Bibliotecologia.
Todo el personal pertenece a la planta permanente.

La division de las tareas propias de una biblioteca, esta organizada
de la siguiente manera:

o  Licenciada en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion con
orientacion en Recursos y Servicios, a cargo de la Direccion de
la Biblioteca.

o  Licenciada en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion con
orientacién en Procesos Técnicos, a cargo del Area de Procesos
Técnicos.

o Auxiliar de Biblioteca, que realiza tareas de atencion al usuario
y de encuadernacion

o  Estudiante de Bibliotecologia, que realiza tareas de atencion al
usuario y procesos técnicos.
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Ademas de este personal permanente colaboran cuatro estudiantes en
calidad de becarios, realizando tareas auxiliares, cumpliendo cuatro a
seis horas semanales.

Se identifican tres Areas: Atencién al Usuario, Procesos Técnicos y
Servicios de Referencia. El personal responsable de cada area, dada su
formacién y capacitacion, esta preparado para desempenarse efectiva-
mente en cualquiera de las tres, por lo que en ciertas ocasiones interac-
tuan sus roles.

El Area de Atencién al Usuario comprende las tareas de Circulacién
y Atencion de Consultas tanto personales, como telefénicas o por medios
virtuales. El Area de Procesos Técnicos es la encargada del procesamiento
técnico del material propiamente dicho y de la adquisicién de material.

El sistema de comunicacién interna generalmente es verbal entre
los integrantes del area, en tanto la externa es a través de correo electro-
nico, teléfono y escrita.

La gestion fomenta y apoya la capacitacion del personal por lo que
el personal de la Biblioteca participa todos los afios en los congresos de
ABGRA, en reuniones tendientes a su permanente actualizacién y en la
realizacion de cursos referidos a tematicas especificas.

Se destaca que, en el afno 2013 la Responsable de Procesos Técnicos
ha comenzado una Especializacion en Gestion Cultural y la Directora
de la Biblioteca se encuentra cursando una Maestria en Gestion de la
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion.

Infraestructura

La Biblioteca funciona en planta baja con un horario amplio de atencién de
lunes a viernes de 9:00 a 20:00 horas. Las condiciones edilicias si bien son
aceptables, no son las dptimas en cuanto a la distribucion de los espacios
necesarios para un mejor funcionamiento y desarrollo de las actividades.
Las autoridades manifestaron la imposibilidad de ampliar el edifi-
cio principal; esta situaciéon complicaria en un futuro préximo dotar a

la Biblioteca de espacio para el desarrollo de la coleccion, la prestacion
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de servicios, como asi también habilitar estanterias, dando acceso a los
documentos, para mejorar la utilizacion del acervo documental y la au-
tonomia del los usuarios.

El acceso al espacio de la Biblioteca propiamente dicha se encuen-
tra en el interior del edificio y esta sefializado con una placa. Tiene dos
salas de lectura, una parlante y una silenciosa. En una se localizan seis
PC para acceso exclusivo al catalogo de la Biblioteca y a los recursos
electrénicos; respecto a puestos de lectura, la Biblioteca cuenta con un
total de 135 puestos.

Las areas de Direccién, Procesos Técnicos y Circulacién y Prés-
tamos comparten la superficie destinada al depdsito de materiales. Se
cuenta ademas con un depésito, proximo al depdsito activo, en el cual
se guardan los materiales de poca consulta.

Las condiciones ambientales en términos generales son buenas, tie-
ne dos ventanales que permiten la aireacion, la iluminacion es artificial y
la climatizacion se realiza por medio de equipos de acondicionadores de
aire. Posee dos puertas para salidas de emergencias. Para la prevencion
de incendios cuenta con extinguidores en los diferentes sectores.

La prevencién de plagas se realiza a través del area de manteni-
miento general de la Universidad. En tanto para la preservacion y res-
tauracion documental s6lo se cuenta con la colaboracion de un auxiliar
de biblioteca que realiza actividades de encuadernacion.

Servicios

La comunidad de usuarios a la que la Biblioteca presta sus servicios esta
compuesta por estudiantes de grado y posgrado, profesores, investiga-
dores y personal no docente pertenecientes a la institucién, miembros
de la asociacion de graduados (AGITBA) y estudiantes de instituciones
con las cuales el ITBA tiene convenio. Acceden a los servicios a través
de una tarjeta identificadora otorgada por el ITBA.

La Biblioteca brinda la mayoria de los servicios que son habituales
en las bibliotecas universitarias: préstamos a sala y domicilio, reservas,
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consultas telefénicas, salas de lectura parlante y silenciosa, servicio de
referencia tradicional y virtual, acceso a bases de datos de libros y pu-
blicaciones periddicas electrénicas, catalogo on-line, acceso a Internet,
wi-fi y pagina web. Para este servicio el equipamiento instalado es de
seis ordenadores, de los cuales s6lo uno tiene acceso a la Biblioteca del
MINCYT.

No realizan los servicios de extension, alerta, diseminacion selec-
tiva de la informacién (DSI), formacion de usuarios ni servicios de re-
prografia.

De acuerdo a lo manifestado por la Directora, para el 2014 una
vez que concluya la implementacion y migracion al nuevo sistema de
Gestion Integral de Biblioteca-KOHA, se prevé realizar un curso de ca-
pacitacion enfocado en los recursos propios de la Biblioteca (catalogo,
biblioteca virtual).

El acceso a la coleccidn, en estante, esta restringido al personal res-
ponsable del area. No cuenta con estanteria de acceso abierto.

El servicio de referencia se lleva a cabo en tres modalidades, en
linea (en un noventa por ciento) y el resto se promedia entre via telefo-
nica y en forma personal.

A través del Sistema de Gestion de la Biblioteca-KOHA se generan
informes de estadisticas para conocer el volumen y tipo de transaccio-
nes que se realizan diaria, mensual y anualmente.

La referencia tomada es del informe estadistico brindado por la res-
ponsable del area, cuyas cifras son concordantes con el Informe de Au-
toevaluacion, donde podemos identificar los siguientes datos:
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+ El promedio mensual de préstamos del afio 2012 ofrece altos in-
dices en los meses de dictado de cursos (de marzo, mayo, junio,
agosto, octubre y noviembre) con una merma en los meses en que
no hay cursos. En el caso de préstamos en sala y a domicilio se re-
gistraron aproximadamente 7.895 transacciones. De éstos la ma-
yor cantidad corresponde a material impreso, casi en la totalidad
para la categoria alumnos.

o Préstamos a domicilio son sélo para alumnos (grado y posgra-
do), docentes, no docentes y autoridades. La duracién del prés-
tamo varia segtin el tipo de usuario, de acuerdo a lo establecido
en el Reglamento de Uso de la Biblioteca. Para estudiantes el tér-
mino es de siete dias y para docentes de ciento veinte dias. La
brecha es notablemente muy amplia teniendo en cuenta que se
ha establecido un ejemplar de cada titulo, cada diez alumnos, de
la bibliografia basica.

o En el caso de los e-book se cuenta con tres licencias por cada
libro, la descarga tiene una validez de siete dias, por medio de la
clave o identificacion de la Universidad, el usuario que lo solici-
ta puede realizar la descarga en diferentes dispositivos (tableta,
ipad, etc.), para lo cual deben tener instalada la aplicacion de
Acrobat, vencido este plazo debe realizar renovacion o reserva
por linea.

o Los préstamos interbibliotecarios se realizan por demanda es-
pecifica. Algunas de las instituciones con las cuales acordaron
préstamos interbibliotecarios fueron FLACSO y TECHINT.
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Colecciones

Elacervo de la Biblioteca es de 23.848 ejemplares, que representan 16.799
titulos de libros. Dispone ademas de una coleccion de 58 e-book, selec-
cionados a partir de la bibliografia basica de las materias. Al igual que con
los impresos, estos libros estan disponibles para su préstamo en forma
virtual.

Integran la coleccion trabajos finales “proyecto final de carrera” y
tesis doctorales.

Mantienen activa la suscripcion a seis titulos de publicaciones pe-
riédicas en soporte papel y seis en soporte digital. Esta cantidad se pone a
disposicion de una oferta académica de grado que incluye dictado de las
carreras de Ingenieria tales como Eléctrica, Electrénica, Industrial, Infor-
matica, Mecanica, Naval, Quimica y Petroleo, ademas de la Licenciatura
en la Administracion y Sistemas, de la carrera de Bioingenieria y las Espe-
cializaciones, Maestrias y Doctorados.

En el espacio de las Ingenierias, Mercado Electronico y Gestion Am-
biental entre otros, se evidencia una momentanea ausencia de inversion,
que permita generar un nucleo bésico de publicaciones periddicas, que
cubran las necesidades de informacion de las 4reas indicadas, para grado,
posgrado e investigacion.

Si bien se cuenta con la Biblioteca Electrénica de MINCY'T, su pres-
tacion esta sujeta a ciertas restricciones y condiciones de acceso, estable-
cidas para las universidades privadas, limitando el uso a bases de datos
tales como IEEE, SPRINGER, JSTOR, OVID, WILEY (a partir del 2010)
y NATURE y SAGE PREMIER (a partir del 2012). Asimismo, por este
medio se accede a la base de datos SCOPUS. Se pueden consultar y des-
cargar articulos de mas de 5.000 titulos de publicaciones académicas. Las
tematicas incluidas abarcan la ingenieria eléctrica, ingenieria quimica,
sistemas, ciencia de los materiales, matematica, ingenieria mecanica, fi-
sica, entre otras.

Tanto para la catalogacion, el ordenamiento en el estante, como para
la indizacién y recuperacion temdtica controlada, se utilizan normas y
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repertorios tradicionales y en linea, correctos para una biblioteca uni-
versitaria.

Para la confeccion del catdlogo se utiliza el Sistema de Gestion de la
Biblioteca-KOHA, que tiene las facilidades necesarias para administrar
los procesos bibliotecarios y gestionar los servicios a los usuarios.

Como ya se senal6 la adquisicién de material bibliogréfico se realiza
por compra directa a través del centro de costos de la Biblioteca. La meca-
nica habitual consiste en el envio, por parte de los Directores de Carreras,
del listado de la bibliografia solicitada por los docentes. Los responsable
de Biblioteca realizan una constatacion de los titulos para comprobar la
existencia en la coleccidon y en caso de no contar con la bibliografia se
envia el listado para la aprobacion presupuestaria.

Si bien los estandares establecen, como recursos minimos de infor-
macion monografica, quince volumenes por alumno, considerando la to-
talidad de la coleccion, la politica de la Biblioteca respecto a la bibliografia
bésica de las materias ofrecidas es contar, por el momento, con al menos
un ejemplar de cada titulo. Ademas, se incorpora un ejemplar de cada
titulo por cada diez (10) alumnos de la materia (se realiza un promedio
observando la cantidad de alumnos por materia correspondiente a los ul-
timos tres anos).

La coleccidn estd compuesta en un noventa por ciento de bibliogra-
fia basica en soporte papel, solo un diez por ciento es para investigacion y
posgrado. El material para referencia es escaso y en soporte papel.

Elingreso de material en los tltimos cinco afios ha sido de 837 ejem-
plares en el 2009, 1.271 en el 2010, 687 en el 2011, 922 en el 2012 y 479 en
el 2013. La bibliografia basica es equilibrada y en cantidad se compensa
con los libros digitales. Seria necesario definir un nicleo basico de biblio-
grafia orientado a investigacion y posgrado.

Elingreso de titulos que representan novedades se realiza por inicia-
tiva de la Direccion de la Biblioteca como asi también por recomendacion
de las autoridades y Directores de las unidades académicas. La actualiza-
cién del material se efecttia teniendo en cuenta factores tales como nuevas
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ediciones, reemplazo de ejemplares deteriorados y reemplazo de ejempla-
res perdidos.

La recepcion de donaciones se encuentra restringida por razones de
espacio fisico. Atento a ello, solicitan previamente el listado del material
ofrecido en donacién para seleccionar los considerados pertinentes para
incorporarlos a la coleccion.

No realizan canje de publicaciones con ninguna institucion.

Si bien no cuentan con una politica de expurgo explicita, la moda-
lidad adoptada es solicitar la colaboracion de docentes para que en un
trabajo conjunto con el personal de la Biblioteca, se valore el material,
antes de tomar la decision de ser dado de baja.

En una seccién del boletin “Acontecer” del ITBA, la Biblioteca apor-
ta informacion de libros recientemente incorporados, con el valor agrega-
do de un breve resumen del contenido.

Con respecto a la organizacion de la coleccion, se ha tenido en cuen-
tala demanda o movimiento en un lapso de tiempo determinado, estable-
ciéndose un deposito de material activo y otro pasivo, con la intencién de
optimizar espacio y tiempo de busqueda.

El Depésito Activo esta equipado con estanterias moviles y fijas. Las
primeras ubicadas en el centro para un mejor aprovechamiento del re-
ducido espacio y las fijas, en su mayoria, adosadas a las paredes laterales.

De la cantidad total de la coleccion (aproximadamente 23.000 ejem-
plares), un tercio ha sido retirado y ordenado en un Depésito Pasivo,
anexo a la Biblioteca, siendo de facil localizacién ante eventuales reque-
rimientos.

Para la ubicacion del material en estantes (signatura topografica), la
signatura de clase, identificando el area de conocimiento, se conforma de
acuerdo con la Clasificaciéon Decimal de Dewey y para la libristica, que
referencia al autor se utiliza la tabla de Cutter.
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Consideraciones Finales

El ITBA fue la primera institucion universitaria privada creada en el
area de las Ciencias de la Ingenieria en la Republica Argentina y su es-
tructura juridica se conformd segun las disposiciones legales vigentes
que se fueron sucediendo en la historia del pais. El Estatuto vigente debe
adecuarse a las disposiciones de la Ley de Educacién Superior N° 24521
en cuanto a su verificacion y publicacidn, segun se pauta en su articulo
34. Asimismo, debe resguardarse la autonomia de los 6rganos de go-
bierno de la institucién universitaria en cuanto al caracter académico de
sus integrantes y a las decisiones académicas que toma.

La implementacién de un tnico y extenso Reglamento Interno que
agrupa la totalidad de disposiciones que rigen para todas las actividades,
estamentos, requisitos y sanciones del ITBA, algunas de un caracter ge-
neral y otras de un cardcter muy puntual, quizas haya constituido un in-
conveniente para incorporar modificaciones en aspectos que requieran
una actualizacion y para su conocimiento por parte de la mayoria de los
integrantes del ITBA que no forman parte de los estamentos de gestion.

La puesta en marcha de un Plan Estratégico es una muy buena se-
fal de que la institucion tiene la intenciéon de reformular y optimizar su
funcionamiento. No obstante seria conveniente revisarlo para su mejor
implementacion y evaluacion, como ha sido senalado.

La situacion financiera del ITBA puede considerarse razonable-
mente buena, no previéndose a futuro inconvenientes. Los presupuestos
se presentan detallados y equilibrados, basados en una cultura presu-
puestaria importante y consistente con el comportamiento de periodos
anteriores. Los estados financieros confirman esta situacion a través de
los ratios financieros y predictivos analizados que, para instituciones sin
fines de lucro, cumplen los principios basicos de no incurrir en riesgos
en pos de maximizar la rentabilidad y mantener niveles de liquidez sufi-
cientes para el cumplimiento de su misién. De todo ello se concluye que
el ITBA estd en buenas condiciones de garantizar financieramente la
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sustentabilidad de su proyecto educativo, con excepcion de la incidencia
que pudiera tener la adquisicién del inmueble de Parque Patricios.

La estructura edilicia del ITBA se ha ido conformando en base a
las necesidades y crecimiento del mismo. El edificio principal es muy
antiguo con un mantenimiento que debiera mejorarse. En el caso par-
ticular de la Biblioteca, ésta carece de los espacios adecuados para la
lectura y el estudio individual y grupal. Si bien los inmuebles arrenda-
dos son edificios modernos y con una estructura acorde, hay deficien-
cias de espacios para albergar adecuadamente el conjunto de activi-
dades que se desarrollan en la actualidad. Las autoridades reconocen
como uno de sus principales objetivos la superacion de la situacion
edilicia, para lo cual realizan avanzadas gestiones de nuevos espacios.

En el ITBA se dictan nueve carreras de Ingenieria, una Licenciatu-
ra y diez programas de posgrado. La programacion académica es per-
tinente con lo dispuesto en el Estatuto y en el Reglamento Interno. La
organizacion de la estructura académica en Escuelas y Departamentos
resulta apropiada para el desarrollo del proyecto institucional. Los siste-
mas de registro y procesamiento de la informacién académica son aptos
para el control y el resguardo de la misma.

La composicion de la planta docente se corresponde con una pirami-
de de ctispide hipertrofiada en los cargos de mayor jerarquia, mientras que
el tronco de jerarquias intermedias, que deberia garantizar los necesarios
reemplazos por jubilaciones, licencias y otras causas, no alcanza al 20%
del total. El bajo porcentaje de docentes con titulo de posgrado se ha visto
reflejado en oportunidad de los procesos de acreditacion. La duracion real
de todas las carreras de grado es significativamente baja en comparacion
con la del resto del sistema universitario.

Las cifras sobre plantel docente y alumnado permiten inferir
que existe una relacion adecuada entre la cantidad y la dedicacién del
cuerpo docente para atender la programacion académica y la canti-
dad de alumnos, aunque en la entrevista con los investigadores surgi6
que la concentracion de tareas sobre los docentes con mayores dedi-

84 INFORME DE EVALUACION EXTERNA



caciones, resultan perjudiciales para mejorar los rendimientos en la
investigacion.

No se observa la existencia de un plan de formacién docente sis-
tematico en temas de caracter pedagogico, tales como metodologias y
practicas de ensenanza-aprendizaje y la utilizacion de tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

En la institucién existe una politica general de ingreso, permanen-
cia y promocion de los alumnos. También cuenta con mecanismos de
seguimiento de los alumnos y de informacién sobre su rendimiento,
permanencia y egreso, los cuales se han volcado en politicas que per-
miten aumentar la retencion y la graduacion. Sin embargo, surge como
dato algtin grado de disconformidad con diversos aspectos del cursado.

El ITBA pone a disposicién de sus alumnos mecanismos de ayu-
da financiera consistentes basicamente en becas y préstamos de honor,
los cuales se han revelado como suficientes durante las entrevistas con
alumnos de grado y posgrado, aunque mejorables en algunos aspectos.
El préstamo de honor, por ejemplo, fue caracterizado como poco benefi-
cioso por los alumnos entrevistados, mayormente porque se otorga en el
ultimo afio de la carrera y se promueve a la vez la insercion laboral, pero
con una carga muy grande de cursado que dificulta el trabajo simultdneo.

La institucion ha avanzado, durante la tltima década, en la elabo-
racién e implementacion de politicas y estrategias orientadas a la crea-
cion y consolidacion de la funcién Investigacion y Desarrollo. A partir
de su primera formulacidn, realizada durante los primeros afios de este
siglo, se logro gestar grupos de investigacion con produccion de primer
nivel. Algunos de estos grupos ya se encuentran consolidados con acce-
so a financiamiento nacional e internacional.

Se observa una btisqueda adecuada orientada a incorporar los me-
jores instrumentos para continuar en la senda antes sefialada. El plan
estratégico 2013-2017, mas alla de los ajustes que deberian incluirse, es
un producto concreto de este modo de trabajo de autoevaluacion que
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incluye un aspecto de prospectiva, lo que luego se traduce en propuestas
de mejoras del ITBA.

Los responsables de la funcion Investigacion y Desarrollo poseen
un muy buen conocimiento del funcionamiento del Sistema Cientifico
y Tecnolégico Nacional en general, y buen conocimiento y experiencia
en la aplicacion de instrumentos de la Agencia (FONCyT y FONTAR) y
de CONICET, en particular.

La institucion posee, en general, una adecuada trama de relaciones
personales que favorece el intercambio entre docentes, investigadores y
alumnos, y entre ellos y las autoridades. Este hecho hace a que se puedan
compartir las dificultades y los logros cotidianos, y los inherentes al desa-
rrollo de las actividades de docencia e investigacion.

Luego de mas de diez afios de historia en cuanto a la implementa-
cion de politicas internas sobre Ciencia y Tecnologia, es necesario rea-
lizar ajustes y modificaciones a nivel de estructuras organizativas y de
disefio de nuevas politicas que permitan consolidar los resultados con
que se cuenta, de modo de optimizar su adaptacion a los desafios futu-
ros, tanto internos como externos.

No estan definidas las cargas horarias de las funciones docentes co-
rrespondientes a docentes-investigadores de mayores dedicaciones. Un
exceso de carga en dichas funciones podria resultar en desmedro del tra-
bajo de investigacion en general, que incluye la atencién de alumnos de
doctorado y el desarrollo de conocimiento original.

En lo relacionado con la busqueda de nuevas oportunidades de
financiamiento externo, y teniendo en cuenta el personal disponible
y el volumen de actividades administrativas que el Departamento
de Investigacion realiza, éste funciona bajo un esquema de demanda
dificultando entonces el desarrollo de lineas de interés institucional.

La Institucién cuenta con un gran potencial para la realizacion
de actividades propias de Extension. Si bien se realizan actividades de
extension a través de los alumnos (como contraparte a los créditos de
honor) o charlas y conferencias, y la realizacioén de actividades de este
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tipo es condicién para la graduacion, esta funcién no alcanzé aun el
nivel de las otras funciones basicas de una universidad como son las
de docencia e investigacion. Se la concibe mayormente como una acti-
vidad de Servicios Tecnoldgicos o de oferta de cursos, que en muchos
casos se corresponde con un ingreso econdémico por la prestacion de
dichos servicios. Los diferentes Departamentos de ambas Escuelas de-
sarrollan proyectos en los que se realiza la produccién y transferencia
de tecnologia con empresas lideres de Argentina.

Tal como ya ha sido indicado, con posterioridad a la visita del Co-
mité de Pares, la institucion ha informado a la CONEAU que, en junio
de 2014, se cred un Departamento de Vinculacion Tecnoldgica, a los
fines de mejorar la coordinacion de las actividades relativas a la articu-
lacién con el medio y el desarrollo de servicios tecnoldgicos. Si bien tal
incorporacion resulta auspiciosa, la institucion deberd avanzar en defi-
nir y articular claramente las actividades de extension y transferencia
de servicios asi como promover el vinculo entre tales actividades y el
desarrollo de la funcién de investigacion.

Del analisis de las entrevistas realizadas se detecta un alto nivel de
interés y valoracion hacia el objetivo de alcanzar una Biblioteca adecua-
da a las necesidades y requisitos de excelencia, inherentes a una insti-
tucién de educacion superior. En términos generales se destaca que la
Biblioteca transita una etapa de integracion y consolidacién, con amplio
apoyo de la gestion institucional, orientada a concretar sus objetivos de
calidad y pertinencia.

La capacitacion profesional y técnica y la distribucion de tareas del
personal es acorde y pertinente a las necesidades y actividades que de-
sarrolla la Biblioteca.

La demanda de la bibliografia basica de las asignaturas de las dife-
rentes carreras estd medianamente satisfecha, si se tiene en cuenta que
las autoridades han priorizado la cobertura de los ciclos basicos. Se des-
taca la incorporacién y uso intensivo de las suscripciones a recursos

electrénicos (e-book), lo cual denota un acierto por parte de las auto-
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ridades y personal de la Biblioteca, al hacer uso de los beneficios que
brindan las TICs.

Se puede destacar que el ITBA es una institucion ordenada, donde
existe un alto grado de pertenencia expresado por los distintos claustros
que fueron entrevistados, con logros importantes, como la acreditacion
de todas sus carreras de grado de Ingenieria. Se observan innovaciones
destacables en la ensefianza como los avances en el bilingiiismo, un alto
indice de egreso que se encuentra muy por encima de la media del sis-
tema, una rapida insercién de los graduados en el mercado laboral, la
voluntad de implementar un plan estratégico para revisar su desarrollo
y ordenamiento interno, estrategias implementadas para introducir y
consolidar exitosamente la funcion I+D+i y un panorama financiero
equilibrado en el cual no se avizoran inconvenientes que pongan en pe-
ligro la estabilidad de su actual proyecto educativo.

A continuacién se expondran recomendaciones sobre aquellas
cuestiones que se considera podrian mejorarse.
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Recomendaciones

A. Para Gestién y Gobierno

1.

Ajustar el Estatuto a las disposiciones de la Ley de Educacion
Superior N° 24521 y elevar la correspondiente reforma al Minis-
terio de Educacion-Secretaria de Politicas Universitarias.
Establecer una correspondencia inequivoca entre la organiza-
cién estatuida y los organigramas correspondientes.

Revisar el Reglamento Interno a fin de convertirlo en una herra-
mienta de uso mas sencillo para los distintos integrantes de la
comunidad universitaria.

Revisar y concretar la implementacion del Plan Estratégico
ITBA 2013-2017, asegurando que las funciones de la Universi-
dad definidas en el marco de la LES estén todas comprendidas,
asi como los compromisos asumidos en los procesos de acredi-
tacion, asignando a cada accion a desarrollar los recursos nece-
sarios, metas e indicadores de avance.

Ampliar las actividades realizadas en términos de vinculacion
interinstitucional, para impulsar acciones en materia de docen-
cia, extension e investigacion y desarrollo.

B. Para Aspectos Administrativos y Econémico -Financieros

6.

Establecer un seguimiento permanente de la ejecucion presu-
puestaria que permita la oportuna adopcion de correcciones.
Incorporar a su sistema de informacién los flujos financieros y
economicos de las funciones propias de las instituciones edu-
cativas: docencia, investigacion, extension y gestion, preferente-
mente combinado con las distintas dreas y o carreras, tanto a
nivel de presupuestos como de estados contables.
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C. Para Infraestructura y Seguridad

8.

Avanzar en las tratativas tendientes a incrementar la infraes-
tructura edilicia a los fines de permitir el adecuado desarrollo
de las funciones universitarias.

Afianzar una cultura de Higiene y Seguridad, de modo que al-
cance a la totalidad de sus ambitos y funciones.

D. Para Docencia

10. Promover la jerarquizaciéon de docentes intermedios para ga-

11.

12.

13

14.

15.

16.

90

rantizar eventuales reemplazos e impulsar una mayor titulacion
de posgrado en el plantel académico.

Promover el perfeccionamiento docente en articulaciéon con los
requerimientos de la carrera académica, a los fines de adecuarse
alo exigido en el articulo 37° de la Ley de Educacion Superior.
Mejorar la comunicacion institucional, en especial con el alum-
nado, a los fines de favorecer los procesos de mejora continua.
Mejorar el funcionamiento de la intranet, tanto para usos aca-
démicos como comunicacionales.

Revisar el disefio de los curriculos a los fines de permitir una
mayor flexibilizacion, en especial en el ultimo nivel del grado,
que facilite el cursado a los alumnos que trabajan.

Mejorar la articulacion entre el grado y el posgrado, promo-
viendo una homogeneizacién en todas las carreras que posi-
bilite una mas eficiente utilizacion de los recursos, en especial
docentes y equipamiento, potenciando la investigacion en el
grado.

Promover la articulacién de las carreras de Especializacion y
Maestria con el Doctorado, a los fines de lograr un adecuado
impacto de las actividades de investigacion en el desarrollo pro-
ductivo y tecnoldgico.
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17.

Mejorar las acciones tendientes a un seguimiento sistematico de
los graduados, generando informacién de utilidad para los mis-
mos y para la retroalimentacion de los curriculos de las carreras.

E. Para Investigacion

18.

19.

20

.

21.

22.

Garantizar la adecuada integracion y articulacion de las activida-
des de posgrado, investigacion, desarrollo y servicios tecnoldgicos.
Garantizar tanto los espacios apropiados como la disponibili-
dad de equipamiento para los laboratorios de investigacion y
desarrollo, asi como el cumplimiento en todos los casos de las
normas de seguridad.

Establecer estrategias institucionales de apoyo y promocion
que contemplen las diferencias entre grupos consolidados y
grupos incipientes o por incorporar, definiendo los criterios
correspondientes.

Continuar avanzando en la incorporacién de estudiantes avanza-
dos a los grupos de investigacion, elaborando estrategias explici-
tas conducentes al logro de dicho objetivo y contemplando las di-
ferentes tematicas de investigacion y desarrollo propias del ITBA.
Establecer normas precisas y actualizadas sobre porcentajes
maximos de docencia requeridos a los docentes-investigadores.

F. Para Extension

23.

24,

Definir la creacion de una instancia de gestion que asuma el rol de
proponer, disefiar, coordinar y orientar las acciones relativas tanto
ala Extension como a la Transferencia de conocimientos al medio.
Continuar avanzando en la coordinacién de las acciones de
produccioén y transferencia de tecnologia con el Departamento
de Investigacion.
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G. Para Biblioteca

25. Definir un plan de accién con variables e indicadores, estable-
ciendo metas y cronogramas de actividades de la Biblioteca,
con las lineas de accion del Plan Estratégico Institucional, para
procurar la concrecion de los objetivos de mediano plazo y
promover la evaluacion de resultados.

26. Continuar con el proceso de mejoras para consolidar una Bi-
blioteca que cubra satisfactoriamente las necesidades de la co-
munidad académica, teniendo en cuenta la coleccion de grado,
posgrado e investigacion, asi como la conformacién del nicleo
basico de publicaciones periddicas perteneciente a cada drea.

27. Dar prioridad a la reorganizacion y optimizacion de los es-
pacios, posibilitando la habilitacién de estanterias de acceso
abierto y la instalacion de sistemas de seguridad anti-hurto.

28. Implementar acciones para la elaboracion de los Manuales de
Procedimientos para todas las areas de la Biblioteca.
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INSTITUTO TECNOLOGICO DE BUENOS AIRES

“UNIVERSIDAD PRIVADA-
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Buenos Aires, 15 de junio de 2015

Sefior

Presidente de la Comision Naciona! de
Evaluacion y Acreditaciéon Universitaria
Lic. Néstor Pan

s / D

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a Usted para hacerle llegar
mis comentarios con respecto al Informe Final de Evaluacién Externa del Instituto
Tecnolégico de Buenos Aires que llevo a cabo vuestra Comision.

Por este medio quiero manifestar una vez més el
agradccimiento de nuestra Institucién por la actuacion de los Pares Evaluadores
intervinientes en la etapa de Evaluacion Externa realizada en noviembre de 2013, como
asi tumbién el didlogo constructivo que se generd con el equipo técnico de CONEAU
durante el desarrollo del proceso cn su totalidad.

Sin lugar a dudas, la Autoevaluacién Institucional
abordada constituy6 una instancia por excelencia para la mejora continua de la calidad a
la que la Universidad apunta para ¢l desarrollo de sus actividades académicas.

Cabe sefialar que la concepcién de este proceso estuvo
centrada en el diagnéstico para la cvaluacion integral de las distintas dimensiones de la
Universidad, convocando y contando con la participacidn de los diversos actores que la
conforman. Su caracter apunté a fortalecer la cultura tendiente a la mejora continua de
la calidad educativa de la Universidad cn su conjunto, tomando como referencia las
experiencias de acreditacion de su oferta académica de grado y posgrado desarroliadas a
lo largo de los uitimos quince afios. Asi, tal como se expresa en el Informe Final de
Evaluacién Externa, “el proceso de autoevaluacion institucional fue una consecuencia
directa de la experiencia adquirida por el ITBA en los procesos de acreditacién de grado
y posgrado. que sc desarrollaron de mancra muy satisfactoria en ambos casos™.

Finalmente, le trasmito que la Universidad valora y toma
en cuenta, para sus futuros proccsos de evaluacion y planes de desarrollo, las

1-2

Av. Eduardo Madero 399 - (C1106ACD) - Ciudad de Buenos Aires - Tel.: 6393-4813 - rectorado®@itba.edu.ar - www.itba.edu.ar



recomendaciones sefialadas en el Informe Final. Los principales ejes de trabajo fueron
identificados en ocasién de la respuesta al Informe Preliminar, remitida a vuestra
Comision el 12 de septiembre de 2014, y resultaran abordados en los proximos afios
como parte de la mencionada cultura institucional tendiente a la mejora continua de la
calidad educativa de la Universidad.

Sin otro particular, lo saludo con mi distinguida
consideracion.

/
/
{
( Ing. José Luis Roces
\\ Rector
\
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PUBLICACIONES
DE LA CONEAU






La Direccion de Desarrollo, Planeamiento
Relaciones Internacionales

En el afio del Bicentenario la CONEAU resolvié reanudar las publica-
ciones de la institucion en el marco de una politica comunicacional am-
pliada, buscando renovar y fortalecer el disefio integral de la imagen del
organismo.

Informe de Evaluacion Externa

En primer término se retomo la publicacién de la serie “Informe de
Evaluacion Externa” (los 21 informes anteriores se publicaron entre 1998
y 2004). En diciembre de 2010 se editaron seis titulos:

22. Instituto Universitario Cemic

23. Universidad Nacional de Tres de Febrero
24. Universidad de Morén

25. Universidad Nacional de Quilmes

26. Universidad Nacional de Villa Maria

27. Universidad Nacional de La Plata

Durante los afos 2011-2015,
se publicaron los informes correspondientes a:

28. Universidad Nacional del Nordeste
29. Universidad Nacional del Litoral
30. Instituto Universitario Escuela
de Medicina del Hospital Italiano
31. Universidad de Congreso
32. Instituto de Enseflanza Superior del Ejército
33. Universidad Nacional de General Sarmiento
34. Universidad Blas Pascal
35. Universidad Catolica de Santa Fe
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36
37

38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.

52.
53.
54.
55.

56
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. Universidad de Concepcioén del Uruguay

. Universidad Nacional de La Matanza

Instituto Universitario Aerondutico

Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales
Universidad Nacional de Cuyo

Universidad Catdlica de Santiago del Estero
Instituto Universitario Italiano de Rosario
Universidad Catélica de Cuyo

Universidad Nacional de Formosa

Universidad Nacional del Sur

Instituto Universitario del Gran Rosario
Universidad Tecnoldgica Nacional

Universidad Notarial Argentina

Universidad Nacional de General San Martin
Universidad Austral

Universidad Nacional del Noroeste de la provincia de
Buenos Aires

Universidad Nacional de San Juan

Instituto Universitario de Salud Mental de la APdeBA
Instituto Tecnoldgico de Buenos Aires
Universidad Empresarial Siglo 21

. Universidad Catolica de Cérdoba
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Acreditacion de Carreras de Grado

Una de las tareas bésicas de la CONEAU es realizar los procesos evalua-
tivos conducentes a la acreditacion de las carreras de grado declaradas
de “interés publico”. Segun la Ley de Educacion Superior son aquellas
cuyo ejercicio “pudieran comprometer el interés publico, poniendo en
riesgo de modo directo la salud, la seguridad, los derechos, los bienes o
la formacion de los habitantes”

Los estandares de acreditacion son establecidos por el Ministerio de
Educacién de acuerdo con el Consejo de Universidades, en el cual estan
representadas las instituciones universitarias tanto estatales como priva-
das. De tal manera, la CONEAU realiza su trabajo a partir de una norma-
tiva que goza de consenso en el sistema universitario.

En 2014 se publicé el primer titulo de la Coleccién “Acreditaciéon de
Carreras de Grado”, con el estudio correspondiente a:

Ingenieria Agronémica

Impacto en la calidad educativa
El segundo titulo de esta coleccion se publico en agosto de 2015:

Ingenieria

Impacto en la calidad educativa
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Cuadernos del Programa Phrénesis

Desde el afio 2009 funciona el Programa Phroénesis, que tiene como ob-
jetivo contribuir a construir una mirada integrada sobre el sistema de
evaluacion y acreditacion para fortalecer las capacidades de los actores
involucrados en el mencionado sistema, en sus respectivos roles: técni-
cos, evaluadores y responsables de los sistemas de calidad de las institu-
ciones universitarias, nacionales e internacionales.

El Programa diversific6 las modalidades y los destinatarios de las activi-
dades de formacion a través de dos nuevas lineas de trabajo: convenios
con las instituciones universitarias y formacion de expertos. A través
de dichas estrategias se multiplicé la cantidad de participantes en las
actividades de formacion.

Para los cursos que al respecto implementa la CONEAU se editan Cua-
dernos con material especifico. El curso de actualizaciéon profesional,
que se dicta anualmente, tiene una demanda sostenida y creciente.
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Documentos Institucionales

Avances de Gestion desde la Evaluacion Institucional, 2008-2010. 176 pa-
ginas. Este volumen coordinado y supervisado por Juan Carlos Gene-
yro, inicid la serie de “Documentos Institucionales” en 2011.

La CONEAU vy el sistema universitario argentino, Memoria 1996-2011
. Publicado originariamente en 2012, se reedité al aflo siguiente, junto
con su traduccion al inglés: The CONEAU and the Argentine Univesity
System. 1996-2013 Report.

CONEAU. Calidad de la Educacion Superior, 160 paginas. En el prélogo
de este libro, publicado en 2015, el Presidente de la Institucion, Néstor
Pan, define su principal objetivo: “Este afio se cumplen 20 de la promul-
gacion de la Ley de Educacion Superior y de la creacion de la CONEAU.
Este hecho propicia una nueva oportunidad para una mirada reflexiva
que focalice no solo una descripcién de tareas y resultados, sino, prin-
cipalmente, un analisis profundo del sentido y la visiéon que hoy posee
esta Comision”.
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Posgrado

Posgrados acreditados en la Repiiblica Argentina. Edicién 2013, 256
paginas; edicion 2014 actualizada, 280 paginas; edicién 2015 actua-

lizada 300 paginas.
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Para una mayor informacion se recomienda dirigirse a la
pdgina web de la CONEAU: http://www.coneau.gob.ar



Este libro se termind de imprimir
en el mes de Noviembre de 2015 en los Talleres de
Arte Grdfica NesDan S.R.L.
Virrey Cevallos 1975 - CABA
Teléfonos: (5411) 4305 5357/ 1665















	tapaInstitutoTecnologicoBA
	libroInstTecnologico_final

