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ANEXO

UNIVERSIDAD TORCUATO DI TELLA
Sistema Institucional de Educacion a Distancia (SIED)
INFORME DE EVALUACION

1. Fundamentacion y marco normativo

La Universidad establece por la Resolucion GA 001-20 del Rector (R) la
creacion del SIED. En sus considerandos se expresa la necesidad de contar con un
sistema de Educacion a Distancia (EaD), a partir de haber transitado el proceso de
emergencia educativa por "la actual situacion de pandemia”. En la Ficha SIED se
menciona la vision y misién de la Institucion en general. En el informe de evaluacion
original se sefiald que estas no se expresaban en relacién con el SIED en su vision,

mision, objetivos y acciones.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion consigné: "EI SIED es un
espacio que nos permite desarrollar nuestros objetivos y ser consistentes con nuestra
visién abriendo paso a la creacion de nuevas propuestas que a futuro nos permitan
acercarnos a traves de la virtualidad a distintos puntos del pais y del mundo. Asimismo,
nos permite pensar en la flexibilidad de la ensefianza, contemplando nuevos desafios ya
sea presenciales, semipresenciales o virtuales para acceder a propuestas diversas para
los estudiantes. (...) La situacién actual de la pandemia nos permitié evaluar la
posibilidad de implementar este sistema de educacion a distancia. Muchos de los
cambios que se han realizado podran permanecer en el tiempo facilitando asi la

distribucion de tareas, espacios, propuestas pedagdgicas y opciones académicas".

La Institucion cuenta, ademéas, como normativa que regula el desarrollo de la
EaD, con el Reglamento del SIED. Alli se consignan diversas teméticas vinculadas a los
procesos pedagdgicos en el marco de propuestas de Educacion a Distancia y a la gestion
de las carreras y acciones curriculares a distancia. En la presentacion original, el mismo
era aprobado como Anexo de la Resolucion (R) RR81-SIED de 2020. En la instancia de
respuesta a la vista la Institucion anex6 la Resolucion (R) RR93-SIED de 2021 que

aprueba modificaciones al Reglamento del SIED. Estas modificaciones fueron
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resumidas de la siguiente manera: “Se incluye la coordinacion pedagogica del SIED en
la Estructura de Gestion para organizar la proyeccion del sistema y la composicion y
criterios de seleccion del comité académico. (...) Se incorporan algunas pautas sobre la
organizacion institucional en funcion a la capacitacion docente, las tutorias, el
seguimiento de los estudiantes y la evaluacion. (...) Se agrega como anexo la “Guia para
la elaboracion de propuestas a distancia” que amplia las pautas generales para la

presentacion de proyectos nuevos".

En el informe de evaluacion original se sefiald que se aludia a un Reglamento de
Estudios que complementa el Reglamento del SIED vy las definiciones estatutarias, pero
el mismo no se describia ni anexaba en la presentacion. En la instancia de respuesta a la
vista la Institucion anexd el Reglamento de Estudios de Grado y el Reglamento de
Estudios de Posgrado. Estas reglamentaciones presentan coherencia con el Reglamento
del SIED y sus modificaciones.

La Universidad consigna no contar con experiencias en EaD. En el plan de
creacion del SIED y su Reglamento no se visualizan acciones proyectadas para el corto
y mediano plazo. Dada la creacion incipiente, no se cuenta con planes de evaluacion
para abordar dificultades u obstaculos. Se alude al desarrollo de propuestas de
Educacién a Distancia mediante la incorporacion progresiva de actividades académicas

de la Universidad (hasta un 30% de la carga horaria).

En el informe de evaluacion original se sefial6 que no se visualizaban acciones
de desarrollo del SIED en el marco de su incipiente creacion. Se enumeraban acciones
como la incorporacién progresiva de actividades académicas, el mantenimiento de la
plataforma educativa y la actualizacion del software, la capacitacion permanente en
utilizacion de recursos del Campus Virtual, herramientas del sistema de educacion
online y recursos de la ensefianza y el aprendizaje, asi como en el disefio de
evaluaciones a través del Campus Virtual y, por dltimo, la normalizacion de "algunos

procesos de enseflanza-aprendizaje”.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion anexd un Plan de Accién y
Desarrollo asociado a diversos aspectos el SIED. En el mismo se explicitan acciones
generales y un cronograma de desarrollo en el bienio 2021-2023. Si bien las acciones

son globales y complementan la creacién del SIED, el documento no tiene alcance
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normativo ni esté referenciado por accién ejecutiva de alguna de las entidades orgénicas
de laUTDT.

La Institucion no presenta convenios o redes interinstitucionales que contribuyan

al desarrollo de la opcion pedagdgica a distancia.

2. Organizacion y gestion

Segun establece el nuevo Reglamento del SIED, el mismo "(...) dependera del
Vicerrectorado, a cargo de la supervision y el seguimiento, y tendra como unidad de
articulacién a la Secretaria Académica y poseerd un Comité Académico compuesto de
cinco miembros que seran propuestos por las Unidades Académicas y designados por el
Rector". Contard también con "(...) una Coordinacion Pedagégica a cargo de un/a
experto/a en el area para realizar el seguimiento de las propuestas, las instancias de
formacion docente, las tutorias pedagdgicas y el acompafiamiento del desarrollo de las
opciones pedagogicas y carreras a distancia. Esta coordinacion contara con el apoyo de
las distintas areas de la universidad para el funcionamiento de las actividades de

ensefianza y aprendizaje”.

La Coordinacién Pedagdgica dependera del Vicerrectorado y responderd a la
Secretaria Académica, a cargo de articular el SIED. Asimismo, colaborard con el
Comité Académico “(...) en todos los asuntos relacionados con la elaboracion y
administracion de programas y carreras con la modalidad de Educacion a Distancia y de

aquellas carreras que contengan hasta 50% del total de horas no presenciales”.

En el informe de evaluacion original se sefialé que, segun lo establecido en el
Reglamento del SIED, se previa que las Unidades Académicas definieran las
condiciones para la gestion de las carreras a distancia, sin contar con pautas mas alla de
un esquema de elementos que tenian que presentar al Consejo Académico. En este
sentido, no se presentaban, caracterizaban ni describian las formas de trabajo entre el
Rectorado y las unidades operativas de las Unidades Académicas. Solo se consignaba
en el punto 2.1.4 de la Ficha SIED, que la Unidad Académica deberia garantizar, para
las carreras a distancia y las carreras presenciales cuya carga horaria no presencial se
encuentre entre el 30% y el 50% del total: la organizacion de instancias y actividades

presenciales, en los casos en que se requiera; la presencialidad de los estudiantes en las
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précticas profesionales durante su formacion y las formas de supervision en los lugares
de préactica; los procedimientos acadéemicos y administrativos y la sincronia entre
docentes y alumnos en el marco del SIED. No se caracterizaban las estructuras de las
Unidades Académicas, ni la forma de organizacion de las acciones distribuidas que se
delegan por Reglamento para el desarrollo de la opcion pedagdgica a distancia.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion refirié a la incorporacion de
la antes mencionada Coordinacién Pedagdgica junto con el Organigrama
correspondiente (con descripcion de roles y funciones) en el nuevo Reglamento del
SIED. Ademés, se agregd: "Las Unidades Académicas recibirdn la orientacion y el
seguimiento del Comité Académico a través de la coordinacion pedagdgica del SIED.
Periodicamente la Secretaria Académica solicitard a los Decanos y/o Directores la
presentacion de informes de avance y seguimiento de las diversas propuestas en
funcionamiento. Contardn también con un sistema de tutorias para equipos directivos,
docentes y estudiantes que se articulara desde la Coordinacion Pedagdgica y para el area
técnica acompafada por la Direccién de Sistemas de Informacién. (...) El plan de
tutorias incluye Programas de Formacién Docente en Entornos Virtuales de
Aprendizaje". Se anex6 uno de estos programas como modelo.

En el Organigrama anexado se incluye un entegrama denominado "SIED",
dependiente de la estructura del Vicerrectorado. De tal entegrama, a su vez, se
desprenden las estructuras del Comité Académico y de la "Coordinacion del SIED"
(también designada como "Coordinacién Pedagdgica del SIED"). De esta manera,
pareciera evidenciarse una concepcion del SIED como estructura, mientras que segun el
Punto 4 del Reglamento establecido por la RM N° 2641/17, el SIED “(...) es el conjunto
de acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos humanos y didacticos que

permiten el desarrollo de propuestas a distancia”.

Por su parte, la propia Institucion describe la interrelacion de las unidades que
conforman la estructura de gestion del SIED de forma tal que no pareciera ser necesaria
la inclusion de dicho entegrama como algo diferenciado, incluso cuando se hace

referencia a un "Programa SIED".
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De todas maneras, la forma de organizacion que se preve en términos de las
previsiones de desarrollo de la modalidad pedagdgica en la Institucion se considera

pertinente.

Por otra parte, en el informe de evaluacion original se sefiald6 que no quedaba
clara la composicion y los criterios de seleccion de los integrantes del Comité
Académico. En ocasion de la respuesta a la vista la Universidad consigno, de acuerdo
con lo establecido en el nuevo Reglamento del SIED, que "(...) el Comité Académico se
renovara cada tres afios con posibilidad de ser reelecto. Antes de finalizar el [tercer]
afio, el Vicerrectorado de la UTDT recibira la propuesta de al menos un profesor regular
de cada Unidad Académica con sus CV para formar parte del Comité Académico del
SIED. Los miembros del Comité Académico podran permanecer en el cargo
indefinidamente si vuelven a postularse en cada llamado. El Vicerrector y la Secretaria
Académica proponen al Rector los cinco miembros que formaran parte del Comité
Académico del SIED en el siguiente periodo. La decision se basara en la evaluacion de
antecedentes y proyeccion de los postulados con respecto a su compromiso con el
SIED. (...) La Secretaria Académica invitar a los nuevos miembros a un encuentro del
Comité Académico para realizar el traspaso antes del inicio del siguiente periodo

lectivo".

Con respecto a la programacion académica actual de las carreras a distancia y
presenciales con 30% - 50% de la carga horaria total a distancia, la UTDT no cuenta en

la actualidad con carreras en funcionamiento.

En cuanto a la proyeccion de la programacion académica a futuro, no se

consignan carreras previstas en el Punto 2.2.4 de la Ficha SIED.

En las instancias de evaluacion de las carreras a distancia y de las presenciales
cuyo plan de estudios comprenda entre 30% y 50% de horas a distancia, se tendran en
cuenta los aspectos especificos de las previsiones establecidas en el SIED que
correspondan a los estandares en cada caso. Cuando se trate de carreras con practicas
profesionales, se verificaran que las disposiciones del SIED aseguran la presencialidad
de los alumnos en las préacticas y las formas presenciales de supervision por parte de los

docentes.
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Como fue dicho, la articulacion del SIED esté prevista en el marco de las
funciones de la Secretaria Académica. La Responsable del SIED ocupa el cargo de
Secretaria Académica. Es Licenciada en Economia por la UTDT, Master of Science in
Economics por la Universitat Pompeu Fabra, y se encuentra cursando estudios de
Doctorado en Historia en la UTDT. No informa experiencia en gestion académica en
EaD, aunque si lo hace en gestion académica en general. En cuanto a su trayectoria
reciente en docencia universitaria, ha sido Profesora Invitada en el Departamento de
Economia en la UTDT desde 2000 a 2018, y es Profesora Ordinaria Titular en el mismo
desde 2018. Alli ha desarrollado actividades docentes en distintas catedras dentro del
area disciplinar de la Economia, a nivel de grado y de posgrado. Ha participado en
proyectos de investigacion como asistente de investigacion. Cuenta con experiencia
profesional. Su produccién cientifica en los ultimos cinco afios comprende un articulo
"para una compilacion de ensayos", editado en formato digital por la Editorial de la
Universidad de Buenos Aires (EUDEBA) y la Universidad Nacional de Cérdoba
(EDITORIAL UNC).

3. Gestion académica de la opcion pedagogica a distancia

En el informe de evaluacion original se sefialé que en la Ficha SIED se intentaba
describir la conformacién de un equipo de trabajo multidisciplinar, aunque se aludia
solamente a la descripcion de los canales de comunicacion con los estudiantes. Se
presentaba una perspectiva didactica que no daba cuenta del modo de trabajo y de

gestion tecno-pedagdgica.

De esta manera, se sefialé que no se contaba con informacion, ni en la Ficha
SIED ni en la normativa presentada, que describiera el trabajo multidisciplinar que
aborda los aspectos pedagdgicos, comunicacionales y tecnoldgicos propios de la opcién
a distancia. Se nombraban herramientas tecnoldgicas para actividades particulares y
contactos para las consultas de los estudiantes. No se describia la gestién, roles y tareas
de las unidades organizativas que conformaban el organigrama presentado de

funcionamiento del SIED.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion mencioné que para el
desarrollo del SIED se prevé un trabajo multidisciplinar definido a nivel integrador
IF-2021-72195134—APN-DEI#CGIONEAU
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tanto para los equipos docentes como para los estudiantes. Asi, el SIED articulard una
dimension pedagogica, una dimension técnica y una dimension administrativa, las
cuales fueron descriptas en esta instancia en relacién a las funciones de la Coordinacién
Pedagdgica, la Oficina de Orientacion de Estudios, la Direccion de Sistemas de
Informacion, la Direccion General de Operaciones y la Direccion de Administracion de

RRHH, todas incluidas en el nuevo Organigrama del SIED.

Para el nivel de desarrollo que se plantea la Universidad, esta nueva informacion
aportada se considera suficiente, aunque no se visualizan estrategias que aporten desde
la dimension comunicacional, tanto desde las interacciones como para la produccién de
materiales didacticos inscriptos en los entronos virtuales, tal como requiere la opcion

didactica y pedagogica de Educacién a Distancia.

En el informe de evaluacion original se mencion6 que la Universidad no
presentaba lineamientos y criterios generales para la produccion de materiales para la
ensefianza. Consignaba los descriptores que se solicitan a los profesores en los
programas de las actividades curriculares junto a los recursos tecnologicos y fuente
bibliografica a utilizar, en base solamente al aspecto tecnoldgico. No se consignaban los
modos de gestion y produccion que se prevén ni las garantias institucionales de
seguimiento de configuracién de la propuesta de ensefianza en la opcién pedagdgica a

distancia.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion incluyé "(...) una orientacién
para la elaboracién de materiales que amplia lo expuesto (...)" en el punto H de la "Guia
para la elaboracion de una propuesta a distancia" anexa al nuevo Reglamento del SIED.

En cuanto al acceso de los alumnos a variedad de fuentes en sus distintos
soportes, se menciond en la respuesta a la vista: "Al inicio de un curso virtual los
estudiantes recibiran los datos de acceso al aula virtual (Plataforma Moodle) cuando
hayan cumplimentado todos los requisitos administrativos de ingreso. A partir de ese
momento puede ingresar al aula a través de un usuario y una contrasefia. Cada curso
explicitard en su programa, al comienzo de la actividad, cuales seran las caracteristicas
del mismo gestionando de este modo los canales de comunicacion necesarios para

acompariar al estudiante en el desarrollo de las propuestas. Desde el aula virtual se
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accede a materiales multimedia, materiales grabados, consulta a paginas web que

ofrecen iméagenes, simulaciones, entre otros recursos disponibles".

Ademas, se agrego que la Biblioteca Di Tella "'(...) ofrece una serie de servicios,
cuya finalidad es facilitar el acceso y la difusién de todos los recursos de informacion
que forman parte del patrimonio de la Universidad, asi como colaborar en los procesos
de creacion del conocimiento. Para los docentes y los alumnos se ofrecen ademas
recursos electronicos. El servicio de acceso remoto permite hacer uso de todos los
recursos electronicos (articulos, revistas, bases de datos) suscritos por la Biblioteca
fuera del Campus Di Tella. Esto servird para considerar el material de lectura de los
cursos. El estudiante tendra a disposicion otros elementos que ofrecerd cada curso,
como guias de lectura, de andlisis de texto, hojas de ruta y otros que sirven para guiar la
reflexion y sirven de apoyo al anélisis de los temas. Se trabajara especialmente en la
organizacion del material de lectura y estudio para que sea accesible y se comprenda su
funcién dentro de la propuesta pedagdgica. Las actividades sincrénicas se realizan a
través de la plataforma Zoom, y se accedera desde el aula virtual en el campus (...) a
partir de la informacién que cargaran alli los docentes. Estas clases se grabaran y se
subiran al aula virtual para el acceso del estudiante convirtiéndose también en material

de estudio".

Se describe el sentido pedagdgico de la evaluacion de los aprendizajes con
algunos detalles de la situacion tecnologica como, por ejemplo, que las evaluaciones
"(...) sincronicas a través de la plataforma de videoconferencia deben realizarse con
camara encendida donde se vean los evaluados y los evaluadores”. Se consigna que las

evaluaciones podran realizarse mediante el Campus Virtual.

El Articulo 12 del Reglamento del SIED establece las formas posibles de
evaluacion en términos de sincronia o asincronia. Ademaés, establece que "En las
carreras con modalidad a distancia, la acreditacion de los aprendizajes podrd ser
presencial o a distancia. Si la Unidad Académica opta por la modalidad de evaluacion a
distancia, arbitrara los procedimientos administrativos y académicos que aseguren tanto

su confiabilidad y validez como la indelegabilidad de la autoria™.

En el informe de evaluacion original se sefial6 que como modo de acreditar los

aprendizajes, no se establecian pautas generales de orden administrativo, y tampoco
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normas especificas que los plasmaran, en los que se garantizaran las condiciones de los
actos evaluativos, los responsables de la evaluacion de aprendizajes y los referentes
administrativos que respaldan las condiciones de desarrollo de la evaluacién en el modo

que esté prevista (sincronica y/o asincronica) en el SIED de la Universidad.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion incorpor6é en el nuevo
Reglamento del SIED el Capitulo IV titulado "De la Evaluacion”. Ademas, se
mencionaron distintas lineas de accidn, entre las que se incluyen: "(...) Los disefios de
evaluacion se presentaran al Vicerrectorado para su evaluacion junto con el proyecto.
Cuando la carrera se encuentre en desarrollo la Coordinacion Pedagdgica del SIED sera
la encargada de acompafiar a los directores y docentes en la revision de las instancias de
evaluacion para tomar las decisiones pedagdgicas mas adecuadas. (...) Desde el area
pedaglgica se capacitara a los docentes en la confeccion de los instrumentos de
evaluacion que pueden realizarse a través del Campus. Desde el area técnica se los

asesorara para su implementacion™.

En adicién, se consigno: "La evaluacion de los alumnos serd continua. Si bien
existiran instancias de evaluacion formal se realizard una continua retroalimentacion de
los contenidos de ensefianza a través de diferentes medios y propuestas como los foros,
las guias de estudio, y diversos recursos que ofrece la plataforma del aula virtual para
realizar el seguimiento del aprendizaje de los estudiantes. (...) Para garantizar la validez
y confiabilidad de las evaluaciones parciales y finales se incluira la supervisién docente
durante el acto evaluativo. Cuando por el tipo de instrumento de evaluacion sea posible
supervisar su desarrollo se acompafiara con un encuentro en vivo a través de Zoom.
Esto permitira que los estudiantes puedan realizar consultas acerca de la evaluacion, si
fuera necesario y de acuerdo con las pautas establecidas por los docentes a cargo de la
evaluacion. También permitird a los docentes estar presentes en tiempo real. Este seré el

caso, por ejemplo, de las evaluaciones orales, de tipo Multiple Choice, de Desarrollo".

Finalmente, se menciond: "Los docentes toman lista al iniciar cada sesion en
vivo, los alumnos se identifican, en los casos de evaluacion mostrando sus rostros e
indicando nombre, apellido y DNI para registrar en actas. Cuando la evaluacion es
escrita, 0 a través de las opciones del campus virtual, el alumno ingresa con su usuario y

contrasefia. Antes de iniciar la evaluacion a través del aula virtual el alumno se
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identifica en la sesion de Zoom abierta en simultaneo y que permanecera activa hasta
finalizar. Las evaluaciones de desarrollo presentan caratula con los datos personales de

los alumnos y deben dar cuenta de la produccion propia™.

Por su parte, en el informe de evaluacion original se sefialé que en cuanto a las
previsiones para el desarrollo de las précticas profesionales, con presencialidad de los
estudiantes, y las formas de supervision por parte de los docentes, se remitia a las
Unidades Académicas las condiciones para garantizar esas actividades. No se contaba
con informacion que permitiera relevar las caracteristicas que tienen las instancias
presenciales de las carreras a distancia, ya que también se delegaban a las Unidades
Académicas. No se presentaba informacion que estableciera su forma de organizacién

por parte de las mismas en el marco del SIED.

En ocasion de la respuesta a la vista la Universidad consigno: "(...) las
actividades presenciales en el caso de las carreras a distancia se podran organizar en
forma obligatoria u optativa, debera anticiparse esta modalidad en la planificacion de la
carrera. Si fueran obligatorias, se fundamentara en su creacion la necesidad de generar
estas instancias presenciales y como se realizaran. A su vez, se pautaran de modo tal de
permitir anticipadamente que los estudiantes puedan trasladarse para participar. (...) Si
fueran optativas, deberan asegurar otras instancias virtuales similares para quienes no
asistan. En este caso, se sugiere generar opciones de presencialidad al comienzo, al
promediar el curso y/o al finalizar cada curso. (...) En el caso de las carreras cuya carga
horaria no presencial se encuentre entre el 30% y el 50% del total, se presentard un
cronograma que permita a los alumnos la organizacion de la presencialidad en funcion
de las actividades curriculares en forma semestral. De este modo, se coordinaran los
momentos la presencialidad para permitir una organizacion de los tiempos de los
alumnos y se establecerdn pautas de seguimiento entre cada encuentro presencial
articulandose con las propuestas virtuales. (...) La creacion de la coordinacion del SIED
permitira realizar el acompafiamiento adecuado a las Unidades Académicas para la
planificacion de las instancias tanto virtuales como presenciales. Especialmente, se
abordard la importancia de coordinar ambas instancias y generar propuestas

integradoras, no espacios aislados entre si".
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En cuanto a las practicas profesionales, se agreg06: "Para las carreras cuyas
practicas profesionales deban ser presenciales se arbitraran los medios necesarios para
contar con la asistencia del docente en el lugar de la practica. Los docentes tendran a
cargo un nimero de alumnos que deberan supervisar. La supervision se realizara en el
lugar de la practica y se registrard mediante una planilla de seguimiento que indique:
tipo de préactica, carga horaria dedicada, detalle de las actividades realizadas en torno a
esa practica. En cada practica debera consignarse un espacio de observaciones que
correspondera al feedback del docente al alumno y un espacio para la firma de ambos:
docente y alumno. (...) Cada planilla deberé contar con los datos personales del alumno
y con los datos del docente supervisor/evaluador. (...) El seguimiento y evaluacién para
las carreras que requieren préacticas profesionales se detalla en el Reglamento del SIED

y se amplian en el anexo las formas de seguimiento”.

Si bien se presentan las logicas investigativas de la Institucion en general, no se
consignan investigaciones actuales y acciones de desarrollo en investigacion en
teméticas de Educacion a Distancia. No obstante, se considera como funcion de la

Secretaria Académica el desarrollo de investigaciones asociadas a la opcion pedagogica.

Ademas, la Institucion incluy6 en la instancia de respuesta a la vista el Capitulo
VII titulado "De la Investigacion" en el nuevo Reglamento del SIED, y asi lo consigno

como agregado de informacion en el Punto 3.8 de la Ficha SIED.

En lo concerniente a los procesos de seguimiento, evaluacion y planes de mejora
del proyecto pedagégico, se menciona que se desarrollan en el ambito del
Vicerrectorado a partir del analisis de algunos instrumentos de indagacion. Estos

informes se producirian anualmente para la configuracion de planes de mejora.

4. Cuerpo académico

En el informe de evaluacion original se sefialo que la seleccion, promocion,
evaluacion y designacion de los docentes se planteaba en el marco de las condiciones
estatutarias de la Universidad Di Tella. No se expresaban criterios o procedimientos
especificos que remitieran a las condiciones basicas para el desarrollo de una carrera en
la modalidad a distancia. No se mencionaba ponderacion de la formacion y la

experiencia en la opcion pedagdgica en términos individuales de los docentes y se
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consignaba de manera general que se desarrollarian actividades de capacitacion. En el
Estatuto, Titulo VII, se avanza en las obligaciones de los docentes, pero en el marco de
la presencialidad. El Reglamento del SIED no incorporaba consideraciones especificas

para las carreras o acciones curriculares a distancia.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion consigné que "En la
modificacion del Reglamento del SIED se especifican los requerimientos para la
educacion a distancia para docentes, evaluacion, estudiantes y metodologias
pedagogicas. Este Reglamento es complementario para el Estatuto Académico, el
Reglamento de Estudios de Grado y Posgrado, el Reglamento de Profesores".

Concordantemente, en el nuevo Reglamento del SIED, en el Capitulo V "De los
profesores”, Articulo 14, se establecen los requerimientos especificos para la
designacion de docentes para el SIED. Los roles de cada docente en el marco de la EaD

se amplian en el Anexo "Guia para la elaboracion de una propuesta virtual".

Por su parte, en el documento de "Respuesta a la vista" se menciono: "Las
categorias docentes seran las definidas en el Estatuto Académico. Cuando el docente sea
experto en la Actividad Curricular pero no cuente con antecedentes en Educacion a
Distancia se comprometera a realizar las capacitaciones pedagdgicas y técnicas que
ofrezca la Universidad. Los profesores que se incorporen a una carrera a distancia
deberan participar de, al menos, una sesion de tutoria docente. Los docentes a distancia
tienen la obligacion de realizar el seguimiento y la orientacion de sus alumnos,
responder a las actividades en un plazo no mayor a una semana y exigir el cumplimiento
de los plazos de cursada. (...) Entre los roles a definir en la Educacion a Distancia para
cada profesor que participe de una propuesta se deberd considerar una estructura que
contemple las siguientes funciones: Director/a, Autor de materiales, Docente Referente,

Tutor/a docente".

En cuanto a las actividades de formacién en EaD destinadas a los docentes que
intervienen en la opcién a distancia, segln se consignaba en la presentacion original, se
preveia realizar capacitaciones de forma mensual cuyo objetivo "(..) es poder
orientarlos en el uso de todas las herramientas de la plataforma, poniendo especial
énfasis en las actualizaciones en temas de dictado de clases, evaluaciones y los foros de

discusion (...)", brindando también un asesoramiento permanente para el disefio de los
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materiales. Segin se mencionaba en la Ficha SIED, el Vicerrectorado, junto a la
Secretaria Academica, nuclearia las propuestas de capacitacion y solicitaria a
especialistas del "area de Educacion” que realizaran formulaciones a incorporar en las

clases.

En el informe de evaluacién original se sefial6 que no era posible evaluar la
adecuacion de dichas actividades ni la manera en que abordaban los aspectos
pedagdgicos, comunicacionales y tecnolégicos, dado que no se consignaban

caracterizaciones que las distinguieran.

En la instancia de respuesta a la vista la Universidad anexé un Programa de
Formacion Docente para Entornos Virtuales de Aprendizaje que se implementard de
acuerdo al Plan de Accion y Desarrollo también anexado en esta ocasion. Dicho
Programa solo caracteriza el modo de uso del entorno virtual. A la vez el documento
que se presenta no tiene cardcter normativo ni esta referido por ninguna entidad

organica de la universidad.

5. Alumnos

En el informe de evaluacion original se sefialé que se consignaba un objetivo
general de la Universidad orientado a brindar elementos y conocimientos de
alfabetizacion digital, a través de estrategias definidas por las Unidades Académicas. La
Institucion no se expresaba especificamente sobre instancias y modos de ambientacion,

capacitacion y seguimiento de los alumnos.

En la instancia de respuesta a la vista la UTDT menciond: "El objetivo del SIED
sera el desarrollo de los aspectos pedagogicos, tecnologicos y administrativos para
facilitar el proceso de aprendizaje en los entornos virtuales de aprendizaje. (...) Luego
de formalizar su inscripcion cumplimentando los aspectos administrativos con la
Direccion de Admisiones el alumno recibira los datos de acceso a la plataforma virtual
desde las coordinaciones de cada Unidad Académica. Alli encontrard acceso a las aulas
correspondientes al curso, carrera, u otra propuesta a distancia en la que se haya
inscripto. (...) Desde el area de Registro de Alumnos, que responde a la Direccion de
General de Operaciones, se realizara el seguimiento del proceso de inscripcion inicial,

inscripcion a las distintas instancias de cada plan, solicitud de la certificacion final
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correspondiente. (...) Cada propuesta del SIED contara con un docente referente para los
estudiantes. Si fuera una carrera contara con un docente referente por actividad
curricular. Antes de iniciar la cursada el docente referente se contactara con los
estudiantes para darles la bienvenida y explicar las pautas de inicio generando el primer
contacto. EI alumno ademaés encontrard en el aula virtual una hoja de ruta, o guia de
estudio, que acompafara cada paso del curso y lo orientard en cada instancia de avance

de la propuesta”.

Asimismo se agreg6 que "La Universidad cuenta con una Oficina de Orientacion
de Estudios que depende de la Direccion General de Operaciones. Su funcionamiento
estad reglado en los articulos 7.13 a 7.14.2 del Reglamento de Estudios. Se trata de un
ambito abierto a todos los alumnos para realizar cualquier consulta académica y para
acompanarlos en su formacion. Es un espacio donde se trabaja la dimensidn pedagdgica,
asi como también la afectiva". Vale aclarar que la Oficina de Orientacion de Estudios es
también denominada por la propia Institucion como Oficina de Orientacién del

Estudiante.

Se afadio también que "Sus intervenciones se activan a partir de la demanda
espontanea de los alumnos o como seguimiento del desempefio académico a partir del
sistema de gestion educativa interno. (...) Para las carreras semipresenciales o a
distancia el seguimiento académico que se realizara a los estudiantes respetara las
mismas condiciones que para los alumnos de carreras presenciales, pero utilizando
plataformas virtuales asi como llamadas telefénicas y mails, para establecer y sostener
el contacto".

Se considera que tales acciones de asistencia a los estudiantes en el inicio de las

actividades la contemplan en un nivel basico y la misma no tiene perfil propedéutico.

Por su parte, en el informe de evaluacién original también se sefial6 que en
términos de los instrumentos posibles para llevar a cabo las tutorias, se citaba un
"ambiente de aprendizaje colaborativo” y se preveian momentos sincronicos por
videoconferencia para que "el docente desarrolle topicos”. No se contaba con
informacién que diera cuenta de las caracteristicas del tipo de tutoria que se propone

(institucional, de pares, tutoria docente, tutoria administrativa, o similares).
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En ocasion de la respuesta a la vista la Institucion consigné que “El ambiente de
aprendizaje colaborativo sera el espacio del aula virtual. Alli se centrara la actividad en
las dimensiones pedagogica, comunicacional y administrativa. (...) EI plan de tutorias
propone la continua interaccion con los estudiantes a partir de la figura del docente
referente que mediard en estas tres dimensiones. A su vez, cada propuesta, con el
seguimiento de la coordinacion pedagogica del SIED abordara la idea de aprendizaje
colaborativo desde la posibilidad de interaccion en cada momento de la ensefianza y el
aprendizaje. Interaccion entre pares, con los docentes y con el conocimiento que permita

reconocer el avance de los estudiantes en la propuesta formativa”.

El mencionado "plan de tutorias™ se encuentra descripto en el Plan de Acciony
Desarrollo, y refiere al "(...) seguimiento de los estudiantes desde los aspectos
academicos, pedagdgicos y técnicos (...)", de manera tal que los mismos son alli
considerados en relacion "(...) al acceso a los entornos virtuales de aprendizaje,

dificultades de estudio, dificultades técnicas".

En respuesta a este sefialamiento se vuelven a explicitar las funciones de areas
de la estructura que se ponen a servicio del estudiante en su caracter individual. No se
visualizan dispositivos u acciones que promuevan las interacciones entre estudiantes y

docentes y las de los estudiantes entre si.

En las instancias de evaluacion de las carreras a distancia y de las presenciales
cuyo plan de estudios comprenda entre 30% y 50% de horas a distancia, se tendran en
cuenta los aspectos especificos de las previsiones establecidas en el SIED para
promover las interacciones entre alumnos y docentes, y las de los alumnos entre si,

segun corresponda a la carrera presentada.

6. Tecnologias previstas

En el informe de evaluacion original se sefiald que en la Ficha SIED se
presentaban definiciones generales de una serie de sistemas de informacion y
plataformas de ensefianza y aprendizaje, algunos de los cuales no eran identificados:
Sistema de Gestion de Contactos, Sistema de Gestion Académica, Sistema de Gestion
Administrativa, Sistema de Gestion de RRHH.
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Como Sistema de Gestion del Aprendizaje (LMS) la Universidad cuenta con un
Campus Virtual basado en la plataforma Moodle (en la presentacion original no se
consignaba su version). EI mismo tiene implementados plugins de autenticacion via
OAuth 2 con Gmail y Office 365. Se emplea también la plataforma SiGEdu de manera
que cada profesor puede consultar los listados de alumnos de sus cursos y las encuestas
de fin de curso. Ademas, se menciona el empleo de la plataforma de videoconferencia

Zoom para la realizacion de actividades sincronicas.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion amplié la informacion
originalmente brindada en el Punto 6.1 de la Ficha SIED, describiendo el Sistema de
Gestion de Contactos (SalesForce), el Sistema de Gestion Académica (SiGEdu), el
Sistema de Gestion Administrativa (Teamplace) y el Sistema de Gestion de RRHH-

Pago a profesores (VISMA), asi como la manera en que son utilizados.

Ademas, se agreg6 informacién a la consignada en el Punto 6.2 de la Ficha
SIED: "Sistema de Gestidn del Aprendizaje (LMS): Desde 2007 la Universidad cuenta
con un “Campus Virtual” basado en Moodle version 3.9 que esta adoptado por el 100%
de las carreras de grado, posgrado y programas de educacién continua. (...) Plataforma
de Videoconferencia Zoom (enterprise full): se usa para impartir clases sincronicas a
distancia. Cuenta con herramientas de presentacion, chat, division de la clase en grupos,
grabacion de las clases que pueden compartirse en la plataforma del campus virtual,
encuestas en vivo y caracteristicas de seguridad que permiten tener control sobre quién

ingresa a las sesiones programadas por los profesores™.

Por su parte, en el informe de evaluacion original también se sefialé que de lo
consignado no podian inferirse las condiciones de gestion y administracion de las
plataformas, la entidad responsable y las funcionalidades en términos del desarrollo del
SIED. En la normativa presentada, en lo relativo al aspecto tecnoldgico del SIED, no se
encontraban referencias que encuadraran los soportes y plataformas previstas para el

desarrollo de la opcién pedagdgica a distancia.

En ocasion de la respuesta a la vista la Universidad consigné que "Los sistemas
tecnoldgicos estan a cargo de la Direccion de Sistemas de Informacion que forma parte
del organigrama de funcionamiento del SIED. Las decisiones en torno a las plataformas

y a los recursos externos se tomaran desde el Vicerrectorado con la evaluacion del
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Comité Académico a partir de los informes técnicos elevados desde la Direccion de
Sistemas de Informacion y de los informes pedagdgicos elevados por la Coordinacion
pedagdgica del SIED. (...) El equipo de trabajo de la Direccion de Sistemas de
Informacion tiene el control de todas las plataformas. También se trabaja con
proveedores que dan soporte a las mismas y acceden en casos de necesidad o
requerimiento. (...) A nivel técnico las plataformas estan alojadas en el datacenter, el
hosting lo hace la Universidad. La administracion técnica es compartida con el

proveedor".

En el nuevo Reglamento del SIED se incluye el Capitulo X "Del Entorno Virtual
de Ensefianza y Aprendizaje” donde se reglamenta acerca del funcionamiento y
mantenimiento de los Entornos Virtuales, de las plataformas y sus funcionalidades, asi

como las obligaciones de los usuarios.
7. Unidades de apoyo

La Institucion no menciona contar actualmente con Unidades de Apoyo, y su

prevision tampoco esta contemplada en la normativa presentada.

Consideraciones Finales

En el informe de evaluacién original se sefial6 que si bien en los objetivos de
desarrollo institucional, asi como en la vision y mision de la Institucion no se abordaba
la opcion pedagogica a distancia, la creacion del SIED se justificaba en el marco del
desarrollo de la virtualizacion en condiciones de pandemia por COVID-19. Asi lo
expresaba la Universidad en sus normativas y en la informacion volcada en la Ficha
SIED. Dada su reciente creacion, no se detallaban acciones de desarrollo que pudieran

ser evaluadas en términos de la implementacion del SIED.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion amplié la informacién y
anexo un Plan de Accion y Desarrollo asociado a diversos aspectos el SIED. En el
mismo se explicitan acciones generales y un cronograma de desarrollo en el bienio
2021-2023. Si bien las acciones son globales y complementan la creacién del SIED, el
documento no tiene alcance normativo ni estd referenciado por accién ejecutiva de

alguna de las entidades organicas de la UTDT.
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En el informe de evaluacion original también se sefiald que se remitia a un
"Reglamento de Estudios™, que no se anexaba ni se describia en la Ficha SIED. En la
instancia de respuesta a la vista la Institucion anexd el Reglamento de Estudios de
Grado y el Reglamento de Estudios de Posgrado. Estas reglamentaciones presentan
coherencia con el Reglamento del SIED y sus modificaciones.

Ademas, en el informe de evaluacion original se sefial6 que, si bien se
establecian algunas formas de organizacion a nivel general, no se reconocian, en las
descripciones ni en las normativas, la forma de gestion pedagbgica y tecnoldgica
orientadas al desarrollo del SIED, ni el modo de trabajo con las Unidades Académicas

de la Universidad (Escuelas y Departamentos, segun el Estatuto).

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion refirié a la incorporacion de
la Coordinacion Pedagdgica junto con el Organigrama correspondiente (con descripcion
de roles y funciones) en el nuevo Reglamento del SIED. Ademas, se agreg0: "Las
Unidades Académicas recibiran la orientacién y el seguimiento del Comité Académico
a través de la coordinacion pedagdgica del SIED. Periddicamente la Secretaria
Académica solicitard a los Decanos y/o Directores la presentacion de informes de
avance y seguimiento de las diversas propuestas en funcionamiento. Contaran también
con un sistema de tutorias para equipos directivos, docentes y estudiantes que se
articulara desde la Coordinacion Pedagdgica y para el area técnica acompafiada por la
Direccion de Sistemas de Informacién. (...) El plan de tutorias incluye Programas de
Formacion Docente en Entornos Virtuales de Aprendizaje”. Se anexd uno de estos

programas como modelo.

Por otra parte, en el informe de evaluacion original se sefial6 que no quedaba
clara la composicion y los criterios de seleccién de los integrantes del Comité
Académico. En ocasién de la respuesta a la vista la Universidad consignd, de acuerdo
con lo establecido en el nuevo Reglamento del SIED, que "(...) el Comité Académico se
renovara cada tres afios con posibilidad de ser reelecto. Antes de finalizar el [tercer]
afio, el Vicerrectorado de la UTDT recibira la propuesta de al menos un profesor regular
de cada Unidad Académica con sus CV para formar parte del Comité Académico del
SIED. Los miembros del Comité Academico podran permanecer en el cargo

indefinidamente si vuelven a postularse en cada llamado. El Vicerrector y la Secretaria
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Académica proponen al Rector los cinco miembros que formaran parte del Comité
Académico del SIED en el siguiente periodo. La decision se basara en la evaluacion de
antecedentes y proyeccion de los postulados con respecto a su compromiso con el
SIED. (...) La Secretaria Académica invitara a los nuevos miembros a un encuentro del
Comité Académico para realizar el traspaso antes del inicio del siguiente periodo

lectivo".

Asimismo, en el informe de evaluacion original se sefialé que, si bien se contaba
con normativa de creacion del SIED y su reglamentacion, ambas aludian a cuestiones
generales de la opcion pedagodgica a distancia. No se contaba con informacion que
pudiera dar cuenta del trabajo de los equipos de gestion académico-pedagogica
(multidisciplinares) y fundamentalmente de la caracterizacion de la componente
pedagogica; tampoco de las actividades y funciones de los docentes a cargo del
desarrollo de las carreras a distancia.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucién incluyo6 las actividades y
funciones de los docentes en el nuevo Reglamento del SIED, especificamente en el
punto C de la "Guia para la elaboracion de una propuesta a distancia" (Anexo del
Reglamento). Alli se especifica como desarrollara cada equipo docente los roles en el
marco de una propuesta para el SIED, se presenta la definicion de los roles y un modelo

de planilla para la presentacion de las actividades.

La Universidad también menciond que para el desarrollo del SIED se prevé un
trabajo multidisciplinar definido a nivel integrador tanto para los equipos docentes
como para los estudiantes. Asi, el SIED articulara una dimension pedagdgica, una
dimensidn técnica y una dimension administrativa, las cuales fueron descriptas en esta
instancia en relacién a las funciones de la Coordinacion Pedagogica, la Oficina de
Orientacion de Estudios, la Direccion de Sistemas de Informacion, la Direccion General
de Operaciones y la Direccion de Administracion de RRHH, todas incluidas en el nuevo

Organigrama del SIED.

Para el nivel de desarrollo que se plantea la Universidad, esta nueva informacion
aportada se considera suficiente, aunque no se visualizan estrategias que aporten desde

la dimension comunicacional, tanto desde las interacciones como para la produccion de
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materiales didacticos inscriptos en los entornos virtuales, tal como requiere la opcién

didactica y pedagogica de Educacién a Distancia.

En el informe de evaluacion original se sefiald que no se brindaba suficiente
informacion sobre las decisiones vinculadas al seguimiento y evaluacion de los
aprendizajes, como para poder analizar los procedimientos y las pautas académico-
administrativas vinculadas al acto evaluativo y acreditacion de unidades curriculares

propias de la opcidn a distancia.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion incorpor6é en el nuevo
Reglamento del SIED el Capitulo IV titulado "De la Evaluacion". Ademas, consigno

distintas lineas de accién que responden al sefialamiento efectuado.

Por su parte, en el informe de evaluacion original se sefialé que no se establecian
pautas generales de desarrollo de las instancias de interaccion presenciales, y/o de las
précticas profesionales, en el &mbito de las Unidades Académicas.

En ocasidn de la respuesta a la vista la Universidad aporté nueva informacion,
mediante la cual quedan claros los mecanismos referidos a las préacticas profesionales
presenciales, y se mencionan las previsiones para organizar las instancias presenciales
en forma obligatoria u optativa, aunque sin caracterizarlas (si son clases presenciales,

talleres u otra forma de presencialidad).

En el informe de evaluacion original se sefialé que mas alla de que en el Estatuto
de la UTDT se respaldan la designacion de los docentes y la caracterizacion de
categorias, no era clara la conformacién de los equipos docentes en las carreras o
acciones curriculares (definidas en el Cap. 4 del Reglamento del SIED) que se
desarrollaran a distancia, y por ende, no era posible analizar la coherencia entre la
definicion estatutaria y las normas del SIED de la Institucion. Se solicitd
particularmente que se ampliara sobre el modo de gestion pedagégica, las condiciones
que se establecen para la docencia en las carreras a distancia.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion consigné que "En la
modificacion del Reglamento del SIED se especifican los requerimientos para la
educacion a distancia para docentes, evaluacion, estudiantes y metodologias
pedagodgicas. Este Reglamento es complementario para el Estatuto Académico, el

Reglamento de Estudios de Grado y Posgrado, el Reglamento de Profesores”.
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Concordantemente, en el nuevo Reglamento del SIED, en el Capitulo V "De los
profesores”, Articulo 14, se establecen los requerimientos especificos para la
designacion de docentes para el SIED. Los roles de cada docente en el marco de la EaD

se amplian en el Anexo "Guia para la elaboracion de una propuesta virtual".

En el informe de evaluacién original también se sefiald que en la presentacion no
se contaba con un plan de accion de formacién y capacitacion que brindara las

condiciones minimas de desarrollo de la Educacion a Distancia.

En la instancia de respuesta a la vista la Universidad anex6 un Programa de
Formacion Docente para Entornos Virtuales de Aprendizaje que se implementara de
acuerdo al Plan de Accion y Desarrollo también anexado en esta ocasion. Dicho
Programa solo caracteriza el modo de uso del entorno virtual. A la vez el documento
que se presenta no tiene cardcter normativo ni esta referido por ninguna entidad

orgénica de la universidad.

Por otro lado, en el informe de evaluacién original se sefialé que no se contaba
con informacidn sobre las instancias institucionales especificas que se hubieran creado
con el objeto de promover un itinerario de ingreso para los estudiantes. En la instancia
de respuesta a la vista la UTDT menciond acciones de asistencia a los estudiantes en el
inicio de las actividades que, segln se considera, la contemplan en un nivel basico y la

misma no tiene perfil propedéutico.

A su vez, también se solicitd en el informe de evaluacion original que se
ampliara la informacion sobre el ambiente de aprendizaje colaborativo, no sélo en
términos de sus capacidades tecnoldgicas, sino fundamentalmente en relacién con las

actividades tutoriales que se deberian desarrollar mediante ese entorno.

En ocasion de la respuesta a la vista la Institucion consigné que “El ambiente de
aprendizaje colaborativo sera el espacio del aula virtual. Alli se centrara la actividad en
las dimensiones pedagdgica, comunicacional y administrativa. (...) El plan de tutorias
propone la continua interaccion con los estudiantes a partir de la figura del docente
referente que mediara en estas tres dimensiones. A su vez, cada propuesta, con el
seguimiento de la coordinacion pedagogica del SIED abordara la idea de aprendizaje
colaborativo desde la posibilidad de interaccion en cada momento de la ensefianza y el
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aprendizaje. Interaccion entre pares, con los docentes y con el conocimiento que permita

reconocer el avance de los estudiantes en la propuesta formativa”.

El mencionado "plan de tutorias™ se encuentra descripto en el Plan de Acciony
Desarrollo, y refiere al "(...) seguimiento de los estudiantes desde los aspectos
academicos, pedagdgicos y técnicos (...)", de manera tal que los mismos son alli
considerados en relacion "(...) al acceso a los entornos virtuales de aprendizaje,

dificultades de estudio, dificultades técnicas".

En respuesta a este sefialamiento se vuelven a explicitar las funciones de éareas
de la estructura que se ponen a servicio del estudiante en su caracter individual. No se
visualizan dispositivos u acciones que promuevan las interacciones entre estudiantes y

docentes y las de los estudiantes entre si.

En el informe de evaluacion original se sefialo que en la Ficha SIED se
presentaban definiciones generales de una serie de sistemas de informacion y

plataformas de ensefianza y aprendizaje, algunos de los cuales no eran identificados.

En la instancia de respuesta a la vista la Institucion amplié la informacién
originalmente brindada en el Punto 6.1 de la Ficha SIED, describiendo el Sistema de
Gestion de Contactos (SalesForce), el Sistema de Gestion Académica (SiGEdu), el
Sistema de Gestion Administrativa (Teamplace) y el Sistema de Gestion de RRHH-

Pago a profesores (VISMA), asi como la manera en que son utilizados.

Ademas, se agregd informacion a la consignada en el Punto 6.2 de la Ficha
SIED: "Sistema de Gestidn del Aprendizaje (LMS): Desde 2007 la Universidad cuenta
con un “Campus Virtual” basado en Moodle version 3.9 que esta adoptado por el 100%
de las carreras de grado, posgrado y programas de educacion continua. (...) Plataforma
de Videoconferencia Zoom (enterprise full): se usa para impartir clases sincrénicas a
distancia. Cuenta con herramientas de presentacidon, chat, division de la clase en grupos,
grabacion de las clases que pueden compartirse en la plataforma del campus virtual,
encuestas en vivo y caracteristicas de seguridad que permiten tener control sobre quién

ingresa a las sesiones programadas por los profesores".

Por ultimo, también se sefialo en el informe de evaluacion original que de lo
consignado no podian inferirse las condiciones de gestion y administracion de las

plataformas, la entidad responsable y las funcionalidades en términos del desarrollo del
IF-2021-72195134—APN-DEI#Z(ZIONEAU
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SIED. En la normativa presentada, en lo relativo al aspecto tecnoldgico del SIED, no se
encontraban referencias que encuadraran los soportes y plataformas previstas para el

desarrollo de la opcidn pedagdgica a distancia.

En ocasion de la respuesta a la vista la Universidad consigné que "Los sistemas
tecnoldgicos estan a cargo de la Direccion de Sistemas de Informacion que forma parte
del organigrama de funcionamiento del SIED. Las decisiones en torno a las plataformas
y a los recursos externos se tomaran desde el Vicerrectorado con la evaluacion del
Comité Académico a partir de los informes técnicos elevados desde la Direccion de
Sistemas de Informacién y de los informes pedagdgicos elevados por la Coordinacién
pedagdgica del SIED. (...) El equipo de trabajo de la Direccion de Sistemas de
Informacion tiene el control de todas las plataformas. También se trabaja con
proveedores que dan soporte a las mismas y acceden en casos de necesidad o
requerimiento. (...) A nivel técnico las plataformas estan alojadas en el datacenter, el
hosting lo hace la Universidad. La administracion técnica es compartida con el

proveedor".

En el nuevo Reglamento del SIED se incluye el Capitulo X "Del Entorno Virtual
de Ensefianza y Aprendizaje" donde se reglamenta acerca del funcionamiento y
mantenimiento de los Entornos Virtuales, de las plataformas y sus funcionalidades, asi

como las obligaciones de los usuarios.

La Institucion no menciona contar actualmente con Unidades de Apoyo, y su

prevision tampoco estd contemplada en la normativa presentada.

Por ende, se recomienda a la Secretaria de Politicas Universitarias la validacién
del SIED de la Universidad Torcuato Di Tella y que solicite a la institucion universitaria
un informe en que dé cuenta del proceso de implementacion de los componentes
operativos basicos del SIED y de la subsanacion de los déficits vinculados a los
siguientes componentes en un plazo maximo de 3 afios o en el marco de la evaluacion

externa prevista en el articulo 44°, lo que ocurra antes:

1. Marco normativo que regule el desarrollo de la opcion pedagdgica: Plan de
Accion y Desarrollo; Programa de Formacion Docente para Entornos Virtuales

de Aprendizaje (Ref. RM N° 2641/17, Anexo, Seccion I, Punto I).
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2. Las actividades previstas, presenciales o intermediadas por las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, a realizar con los alumnos inscriptos a
efectos de promover las interacciones entre estudiantes y docentes y las de los
estudiantes entre si: actividades tutoriales (Ref. RM N° 2641/17, Anexo, Seccién

I, Punto 2.12).
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