ANEXO
La carrera de Especializacion en Gestion Publica fue presentada en la 5% convocatoria
para la acreditacion de posgrados (RESFC-2018-15-APN-CONEAU#ME) por la Universidad
Nacional de Santiago del Estero, que ha cumplido con un segundo proceso de evaluacion

externa en el afio 2018.

EVALUACION ANTERIOR DE LA CARRERA

Esta carrera fue evaluada anteriormente como proyecto, obteniendo dictamen favorable
en 2006 (Acta CONEAU N° 241), y como carrera en funcionamiento, resultando acreditada
con categoria C mediante Resolucion CONEAU N° 781/10. Las recomendaciones efectuadas

en la Gltima oportunidad fueron:

CRITERIOS RECOMENDACIONES
Normativa Se gestionen el reconocimiento oficial y la validez del titulo de la carrera.

Seguimiento de alumnos | Se implementen politicas destinadas a lograr que los alumnos se gradien.

De acuerdo con la informacion presentada por la carrera, se han realizado una serie de

modificaciones que a continuacion se consignan:

CRITERIOS MODIFICACIONES
. Se gestionaron el reconocimiento oficial y la consecuente validez nacional del
Normativa titulo
Plan de estudios Se modificaron el plan de estudios y el reglamento de la carrera.

I. INSERCION, MARCO INSTITUCIONAL Y ESTRUCTURA DE GESTION

Insercion institucional y marco normativo

La carrera de Especializacion en Gestion Publica, de la Universidad Nacional de
Santiago del Estero, Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y de la Salud, se inicio6 en el
afio 2007 en la ciudad de Santiago del Estero, Provincia de Santiago del Estero, posee una
modalidad de dictado presencial y de caracter continuo.

Junto a la Maestria en Administracién Publica, la carrera forma parte del Programa de
Posgrado en Administracion Publica que se dicta en la Facultad.

Se presenta la siguiente normativa: Resolucion Rectoral N° 619/09, que aprueba el
cambio de denominacion de la carrera de Especializacion en Administracion Puablica a
Especializacion en Gestion Publica; Resolucion del Consejo Superior N° 351/19, que aprueba

el plan de estudios, el reglamento de la carrera y el reglamento de pasantia; Resolucion del
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Consejo Directivo N° 342/18, que designa a la Directora, al Coordinador Académico y a los
integrantes del Comité Académico; Resolucién del Consejo Superior N° 360/18, que aprueba
el reglamento general de posgrado de la Universidad.

Se adjunta un convenio especifico celebrado entre las autoridades de la Universidad y la
Defensoria del Pueblo de la Prov. de Santiago del Estero, mediante el cual las partes acuerdan
el desarrollo de pasantias para los alumnos de la carrera. Asimismo, se adjuntan 2 convenios
suscritos con la Municipalidad de la ciudad de Santiago del Estero y la Secretaria de Trabajo
de la Prov. de Santiago del Estero, en los que se establece que el Municipio y la Secretaria
brindaran a los alumnos y docentes de la Universidad la posibilidad de efectuar pasantias que
permitan complementar la formacion tedrica con précticas vinculadas al ejercicio profesional.

También se presenta un convenio celebrado con el Gobierno de la Prov. de Santiago del
Estero, que menciona entre sus objetivos contribuir a la formacion de los recursos humanos
que se desempefian en el area de la Administracion Publica, a traves de las carreras de
Especializacion en Gestion Pablica y Maestria en Administracién Pablica que se dictan en la
Universidad.

Se presenta un convenio de cooperacién suscrito por las autoridades de la Universidad y
el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA), mediante el cual las partes
acuerdan instrumentar un sistema de comision de estudios para la realizacion de practicas
vinculadas a la formacién que reciben los alumnos.

También se presentan 3 convenios de cooperacion, transferencia y asistencia cientifico-
tecnoldgica celebrados por la Universidad con el Instituto Espacio de la Memoria de Santiago
del Estero, el Superior Tribunal de Justicia de Santiago del Estero y el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de la Provincia.

Estructura de gestién académica

La estructura de gestion esta conformada por una Directora, un Coordinador Académico
y un Comité Académico. Las funciones asignadas a los 6rganos de gestion se detallan en el
reglamento de la carrera.

La estructura de gestion académica es adecuada para regular el funcionamiento de la
carrera. Los antecedentes de sus integrantes se analizan en el Punto Il del presente informe
(“Cuerpo académico”).

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en los estandares y criterios

vigentes.
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Il. PLAN DE ESTUDIOS

Se consigna la siguiente informacion respecto del plan de estudios:

Plan de estudios

Aprobacién del Plan de Estudios por Resolucion del Consejo Superior N° 351/19.

Tipo de actividad curricular Cantidad Carga horaria
Materias comunes (cursos, seminarios o talleres) 11 390 horas
Actividades obligatorias de otra indole: Pasantia 1 70 horas
Carga horaria total de la carrera 460 horas

Duracién de la carrera (sin incluir el trabajo final): 1 afio.

Plazo para presentar el trabajo final, a partir de la finalizacion del cursado: 1 afio.

Organizacion del plan de estudios:

El plan de estudios es estructurado y comprende 11 cursos comunes y obligatorios orientados a la integracion
de contenidos tedricos, tecnoldgicos y de aplicacion en el campo de la administracion y las politicas publicas.
Ademas, el programa de formacién contempla una pasantia teérico-practica en un organismo del sector
publico nacional, provincial 0 municipal.

El disefio del plan de estudios y la distribucion de las actividades curriculares se
corresponde con los objetivos y el perfil de egresado propuesto para este posgrado.
Asimismo, la carga horaria del plan de estudios se adecua a los estandares vigentes para
carreras de especializacion.

Los contenidos y las referencias bibliograficas de los cursos que integran el plan de
estudios son adecuados y actualizados.

Actividades de formacion préctica

Horas précticas incluidas en la carga horaria total de la carrera 185 horas

Se consignan expresamente en la Resolucién de aprobacién del Plan de Estudios: Si

Las actividades de formacion practica comprenden 135 horas en el marco de 10 cursos
tedrico-préacticos y 50 horas adicionales de la pasantia en un organismo del sector publico
nacional, provincial o municipal.

En respuesta al informe de evaluacion, se detallan las actividades practicas previstas en

los 10 cursos. Segun consta en las fichas de actividades curriculares, las préacticas
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comprenden: resolucion de problemas reales y simulados de administracion financiera del
sector publico; analisis del ciclo presupuestario nacional y provincial; analisis de la cuenta de
ahorro inversion financiamiento; estudio de una licitacion publica; interpretacion de
dictamenes de organismos de control interno y externo; estudio de casos vinculados a
procesos de aplicacion del derecho constitucional y administrativo; analisis de cambios en los
procesos de toma de decisiones basados en la planificacion estratégica; identificacion, analisis
y propuesta de implementacién de herramientas de planificacion estratégica en proyectos de
desarrollo local; resolucién de casos y aplicacion de técnicas estadisticas; andlisis de las
distintas fases de un proyecto de inversion vinculado a la construccion de una obra puablica
(disefio, implementacion y evaluacién a través de indicadores econdmico-financieros y de
impacto social); calculo de valores brutos y netos e identificacion de riesgos en la
implementacién de un proyecto de inversion; identificacion y descripcion de las practicas
actuales en la gestion de recursos humanos en el sector publico provincial; anélisis de las
caracteristicas del funcionamiento del subsistema de gestion de recursos humanos en una
organizacion publica; identificacion de procesos de reforma en organizaciones publicas;
analisis de la planificacion y estilo de gestion en una organizacion teniendo en cuenta la
cultura organizacional y las tipologias de liderazgo y elaboracion de propuestas de mejora.
Ademas, en el marco del curso “Tecnologias de gestion publica”, los alumnos visitan el Data
Center de la Provincia de Santiago del Estero, a fin de conocer las capacidades tecnoldgicas
de la provincia y su alcance para el desarrollo de politicas publicas.

Por otra parte, los alumnos efectlan una pasantia en un organismo del sector publico
nacional, provincial o municipal. Una vez aprobados todos los cursos, a excepcion del “Taller
de trabajo final integrador”, los alumnos deben presentar un proyecto de pasantia acompafniado
por la propuesta de un tutor de pasantia, su conformidad y sus antecedentes académicos.
Durante esta actividad, los alumnos retnen, procesan y analizan datos para la elaboracion de
un informe final de pasantia, que debe tener el visto bueno del tutor y plasmar los aportes o
contribuciones derivadas de la implementacion de la propuesta. Las actividades efectuadas
son el insumo para el desarrollo del “Taller de trabajo final integrador”, en cuyo marco se
definen los temas y proyectos de trabajo final.

Las actividades de formacion practica se adecuan al perfil de la carrera y permiten la
adquisicion de habilidades y competencias para la gestion publica. Resulta necesario asegurar

que la supervisiéon de las pasantias sea efectuada por docentes de la carrera. Asimismo,
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corresponde implementar mecanismos de registro que permitan constatar el cumplimiento de
estas actividades.

Requisitos de admision

Para el ingreso al posgrado el aspirante debe contar con titulo de grado universitario o
de nivel superior no universitario de 4 afios de duracion como minimo.

Una comision de admision integrada por 2 docentes de la Especializacion analiza los
antecedentes de los aspirantes. Asimismo, se podra requerir la realizacion de entrevistas
personales con los candidatos. Por otra parte, la carrera contempla el dictado de un seminario
de nivelacion que ofrece un marco introductorio para el estudio de la gestion publica.

Por lo expuesto, se establece el siguiente compromiso:

- Asegurar que la supervision de las pasantias sea efectuada por docentes de la carrera e

implementar mecanismos de registro de estas actividades.

I1l. CUERPO ACADEMICO

Considerando la informacion aportada en respuesta al informe de evaluacién, el cuerpo

académico se compone de 19 docentes:

Docentes Titulo de T|’tul_o de Tl'tul_o (_je Titulo de
Doctor Magister Especialista Grado
Estables 2 12 4 1
Mayor dedicacién en la institucion 12
Residentes en la zona de dictado de la carrera | 14

De acuerdo con los antecedentes informados, el plantel docente presenta las siguientes

caracteristicas:

Administracion,

) Ciencia Politica,
Areas disciplinares en las que se han formado los docentes Economia, Derecho,

Estadistica,

Matemética
Cantidad de docentes con antecedentes en la direccion de tesis y/o trabajos finales 14
Cantidad de docentes con produccién en los Gltimos 5 afios 15
Cantidad de docentes con participacion en proyectos de investigacion 16
Cantidad de docentes inscriptos en regimenes de promocion cientifico-tecnoldgica 10
Cantidad de docentes con trayectoria profesional ajena al ambito académico 10
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Todos los integrantes del cuerpo académico son estables.

Trayectoria de los integrantes de la estructura de gestion

A continuacién, se enumera la informacion presentada sobre la Directora y el

Coordinador Académico de la carrera:

Directora

Informacion referida a los titulos obtenidos

Contadora Publica Nacional (Universidad Catolica de
Santiago del Estero) y Magister en Administracion
Publica (Universidad Nacional de Cérdoba).

Informacion referida a los cargos que desempefia en
la actualidad

Profesora titular, Universidad Nacional de Santiago
del Estero y Universidad Nacional de Salta.

Informa antecedentes en la docencia universitaria Si
Informa antecedentes en la gestién académica Si
Informa antecedentes en ambitos no académicos Si

Informa inscripcién en regimenes de promocion
cientifico-tecnoldgica

Si, Categoria Il en el Programa de Incentivos.

Informa participacion en proyectos de investigacion

Si

Informa antecedentes en la direccion de tesis y/o
trabajos finales

Si

Informa produccién en los Gltimos 5 afios

Si, ha efectuado una publicacion en un medio sin
arbitraje y ha presentado 2 trabajos en reuniones
cientificas.

Informa haberse desempefiado como evaluador en los
altimos 5 afios

Si, ha integrado jurados de concursos docentes y de
tesis, ha sido convocada a instancias de evaluacién y
acreditacion de carreras y ha participado en la
evaluacién de becarios, proyectos y programas.

Coordinador Académico

Informacion referida a los titulos obtenidos

Licenciado en Administracion y Magister en
Administracién Puablica (Universidad Nacional de
Santiago del Estero).

Informa antecedentes en la docencia universitaria Si
Informa antecedentes en la gestion académica Si
Informa antecedentes en ambitos no académicos Si
Informa inscripcion en regimenes de promocion No
cientifico-tecnolégica

Informa participacion en proyectos de investigacion Si
Informa antecedentes en la direccion de tesis y/o Si

trabajos finales
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Informa produccion en los ultimos 5 afios No

Informa haberse desempefiado como evaluador en los

e o No
Gltimos 5 afios

En cuanto a los antecedentes de los integrantes de la estructura de gestion, se observa
que tanto la Directora como el Coordinador Académico cuentan con titulaciones de posgrado
e informan trayectorias académicas y profesionales adecuadas para desempefiarse en los
respectivos cargos. Los integrantes del Comité Académico poseen titulos de magister o
doctor, cuentan con antecedentes en gestién académica, docencia universitaria, investigacion,
direccion de trabajos finales y tesis de posgrado. Se concluye que todos los integrantes de la
estructura de gestion poseen trayectorias acordes a las funciones que desempefian en este
posgrado.

Se observa que un docente informa titulo de Licenciado en Economia. Este profesional
se desempenia como responsable del curso “Economia y politica econémica”, ha efectuado
cursos de posgrado en direccion de empresas, informa antecedentes en docencia universitaria
y gestion académica, ha dirigido trabajos finales y proyectos de investigacion, esta adscripto
al Programa de Incentivos con categoria Ill, cuenta con antecedentes profesionales en la
Direccion General de Estadisticas y Censos y ha efectuado publicaciones vinculadas al curso
que dicta, por lo que se concluye que cuenta con antecedentes suficientes para cumplir con las
funciones que desempeiia.

El resto de los integrantes del cuerpo académico poseen titulacién equivalente o
superior a la que otorga esta carrera y cuentan con antecedentes académicos y/o profesionales
adecuados y suficientes para integrar el plantel docente de la carrera.

Supervisién del desempefio docente

Se informan mecanismos de seguimiento del desempefio docente a cargo de la Directora
y los integrantes del Comité Académico. Asimismo, al finalizar cada cuatrimestre, el
Coordinador Académico de la carrera convoca a los alumnos para evaluar el funcionamiento
general de la Especializacion y el desempefio de los docentes.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en los estandares y criterios

vigentes.
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IV. ACTIVIDADES DE INVESTIGACION VINCULADAS A LA CARRERA

Total de actividades de investigacién informadas 8
Cantidad de actividades vigentes a la fecha de presentacion (y hasta el afio anterior) 8
Participacion de docentes de la carrera Si
Participacion de alumnos de la carrera Si

Se adjuntan las fichas correspondientes a 8 actividades de investigacion radicadas en
institutos y centros de estudios dependientes de la Universidad. Las investigaciones
informadas guardan relacion con las tematicas propias de este posgrado. Asimismo, se
observa que en estas actividades participan docentes y alumnos de la Especializacion.

Por otra parte, se adjuntan 4 fichas correspondientes a actividades de transferencia,
extension, consultoria y asistencia técnica a organismos e instituciones del gobierno
provincial vinculadas al perfil de la carrera. En respuesta al informe de evaluacion, se

comunica que en estas actividades han participado alumnos y docentes de la carrera.

V. EVALUACION FINAL / REQUISITOS PARA LA GRADUACION

Caracteristicas

La modalidad de evaluacion final consiste en un trabajo final integrador e individual. Se
presentaron las copias de 7 trabajos completos.

La modalidad de evaluacion final se adecua al perfil de este posgrado. Los trabajos
finales presentados desarrollan tematicas pertinentes y cumplen con el requisito de integracion
de contenidos. La mayoria de los trabajos esta orientada al andlisis organizacional de
instituciones y organismos publicos de la provincia.

Directores de evaluaciones finales

Los docentes que informan antecedentes en la direccion de trabajos finales y/o tesis de
posgrado son 14. Los antecedentes de estos profesionales son adecuados.

Jurado

El jurado evaluador debe estar compuesto por 2 integrantes que cuenten con titulacion

de posgrado y antecedentes en la tematica del trabajo final.
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Seguimiento de alumnos y de egresados

Se informan mecanismos institucionales de seguimiento de alumnos a cargo de los
docentes de las distintas actividades curriculares. La carrera cuenta con tutores que, junto con
el director, acompafian a los alumnos durante la elaboraciéon del trabajo final. Durante el
periodo de elaboracién del trabajo final, los alumnos cuentan con la orientacién de un
director.

En respuesta al informe de evaluacion, se informan modalidades de seguimiento de
graduados a cargo de los integrantes de la estructura de gestion, quienes mantienen
comunicaciones y reuniones periodicas con los egresados a fin de conocer su insercion
profesional. Asimismo, se implementan encuestas mediante las cuales los graduados evaltan
la formacion recibida durante la carrera. Se informa que se ha incorporado al plantel docente a
egresados de la carrera, quienes también se desempefian como tutores.

Los ingresantes a la carrera, desde el afio 2010 hasta el afio 2017, han sido 140. Los
graduados durante el mismo periodo han sido 36.

El ndmero de alumnos becados asciende a 30. Todos ellos han recibido becas de
reduccion de arancel financiadas por la Universidad y el gobierno de la Prov. de Santiago del
Estero.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en los estandares y criterios

vigentes.

VI. INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO

En la Facultad de Humanidades, Ciencias Sociales y de la Salud los alumnos y docentes
de la carrera disponen de 6 aulas, salas de reunion y un laboratorio de informética equipado
con 40 computadoras.

La infraestructura y el equipamiento disponibles permiten desarrollar las actividades
previstas en la carrera.

En las bibliotecas de la Universidad el fondo bibliografico consta de 1.410 volimenes
vinculados con la tematica de la carrera y 22 suscripciones a revistas especializadas. Ademas,
se informa la disponibilidad de acceso a bases de datos y bibliotecas virtuales.

Por otra parte, se adjunta un convenio celebrado con el Instituto Argentino de
Normalizacion y Certificacion, mediante el cual el Instituto pone a disposicion de la
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Universidad su Centro de Documentacién para la consulta de normas técnicas nacionales e
internacionales.

El acervo bibliografico disponible es adecuado y suficiente.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en los estdndares y criterios
vigentes.

La Universidad presenta las certificaciones referidas al cumplimiento de las condiciones
de seguridad e higiene de edificios e instalaciones donde se desarrolla la carrera. La instancia
responsable de la implementacion y supervision de estos aspectos es la Oficina de Higiene,

Seguridad Laboral y Medio Ambiente de la Universidad.

CONCLUSIONES

Esta carrera fue evaluada anteriormente como proyecto, obteniendo dictamen favorable
en 2006 (Acta CONEAU N° 241), y como carrera en funcionamiento, resultando acreditada
con categoria C mediante Resolucion CONEAU N° 781/10.

La estructura de gestion es adecuada para regular el funcionamiento de este posgrado y
sus integrantes cuentan con antecedentes acordes a las funciones asignadas.

El disefio del plan de estudios y la organizacién de las actividades curriculares se
corresponde con los objetivos y el perfil de graduado propuesto. Los contenidos y las
referencias bibliograficas de los cursos son adecuados y actualizados. Las actividades de
formacion practica permiten el desarrollo de habilidades y competencias para la gestion
publica. Es necesario asegurar que la supervision de las pasantias sea efectuada por docentes
de la carrera e implementar mecanismos de registro de estas actividades.

El cuerpo académico estd integrado por docentes que cuentan con antecedentes
académicos y/o profesionales adecuados para desempefiar las tareas asignadas. Los
mecanismos de supervision de docentes son apropiados.

La modalidad de evaluacion final se adecua al perfil de la carrera. Los trabajos
presentados desarrollan tematicas pertinentes y cumplen con el requisito de integracion de
contenidos.

La infraestructura y el equipamiento disponibles permiten desarrollar las actividades

previstas en la carrera. El acervo bibliografico es adecuado y suficiente.
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Dado que la carrera ha sido evaluada favorablemente en la oportunidad anterior y
cuenta con graduados en el periodo en consideracion, corresponde otorgar un plazo de

acreditacion de seis (6) afnos.
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