ANEXO

La carrera de Especializacion en Economia y Gestion de Servicios de Salud fue
presentada en la 5° convocatoria para la acreditacion de posgrados de Ciencias de la Salud
(Resolucion  CONEAU N° 633/16 y RESFC-2016-170-E-APN-CONEAU#ME) por la
Universidad Nacional del Sur, que ha cumplido con el proceso de evaluacion externa.

EVALUACION ANTERIOR DE LA CARRERA

Esta carrera fue evaluada anteriormente, resultando acreditada con categoria C,
mediante  Resolucion CONEAU N° 836/11. Las recomendaciones efectuadas en esa

oportunidad fueron:

CRITERIOS RECOMENDACIONES
Se detallen en la normativa las actividades de formacién practica que
Formacion Practica deben realizar los alumnos en las instituciones con las cuales se han
celebrado convenios.
Seguimiento de graduados Se implementen los mecanismos de seguimiento de graduados previstos.

De acuerdo con la informacion presentada por la carrera, se han realizado una serie de

modificaciones que a continuacion se consignan:

CRITERIOS MODIFICACIONES

Las précticas se desarrollan en los cursos. Los convenios especificos que
Formacion Practica se presentan entre la Especializacion y las distintas entidades establecen
como objetivo de las actividades la realizacion del trabajo final integrador.
Se presenta la Res. DE N° 315/09, que aprueba el mecanismo para el
Seguimiento de alumnos seguimiento de los graduados de la carrera para evaluar el impacto
académico y laboral del titulo obtenido.

I. INSERCION, MARCO INSTITUCIONAL Y ESTRUCTURA DE GESTION

Insercion institucional y marco normativo

La carrera de Especializacion en Economia y Gestion de Servicios de Salud, de la
Universidad Nacional del Sur, Departamento de Economia, se inicid en el afio 2007 en la
ciudad de Bahia Blanca, Provincia de Buenos Aires. Posee una modalidad de dictado

presencial y de caracter continuo.
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La Resolucion Ministerial (RM) N° 160/11 establece que “las titulaciones de
Especializacion en el area de la salud que no se correspondan con las denominaciones
habilitadas para matricularse en el MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION requeriran
una consulta previa que debera realizarse por escrito ante el MINISTERIO DE EDUCACION
en la cual se fundamentara la pertinencia de la solicitud”. Se observa que no se presenta la
consulta referida.

Se presenta la siguiente normativa: Resolucion (Res.) del Consejo Superior
Universitario (CSU) N° 544/09, de aprobacion del plan de estudios vigente; Res. del Consejo
Departamental del Departamento de Economia (DE) N° 313/09, de aprobacion del
Reglamento de Funcionamiento de la Especializacion; Res. DE N° 211/13, de designacion de
la Coordinadora Académica y de integrantes del Comité Académico; Res. DE N° 314/09, de
aprobacion del Reglamento de Trabajo Final de la carrera; Res. DE N° 315/09, que establece
el mecanismo para el seguimiento de los graduados.

Se presentan convenios especificos entre la Especializacion y distintas entidades:
Hospital de Asociacion Médica de Bahia Blanca, Hospital Privado del Sur, Hospital
Interzonal Penna, Municipalidad y Hospital Municipal de Bahia Blanca.

La normativa presentada contempla los principales aspectos del funcionamiento de la
carrera.

Estructura de gestion académica

La estructura de gestion estd conformada por una Coordinadora Académica y un Comité
Académico.

Los antecedentes de sus integrantes se analizan en el Punto Ill. CUERPO
ACADEMICO.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en los estdndares y criterios

vigentes.

Il. PLAN DE ESTUDIOS

Se consigna la siguiente informacién respecto del plan de estudios:

Plan de estudios

Aprobacion del Plan de Estudios por Res.CS N°544/09.

Tipo de actividad curricular | Cantidad | Carga horaria
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Materias comunes (cursos, seminarios o talleres) 19 400

Carga horaria total de la carrera 400

Duracion de la carrera, incluyendo la presentacion del trabajo final: 2 afios.

Organizacién del plan de estudios:
El plan de estudios es estructurado y se compone de 17 modulos y 2 talleres, que suman un total de 400 horas.
La formacion concluye con la aprobacidn de un trabajo final integrador.

El plan de estudios tiene una carga horaria suficiente. Los objetivos generales y
especificos se corresponden con el perfil del egresado, el tipo de carrera y su denominacion.
Los contenidos son adecuados. Se realizaron correcciones curriculares y ajustes del enfoque
de situaciones en funcion de cambios presentados en el area de referencia y de mejorar el
impacto de la formacion de la carrera en la region. Se evidencia una eficaz adaptacion de la
formacion a la realidad geografica. Las referencias bibliograficas estan actualizadas.

Actividades de formacion préctica

Horas practicas incluidas en lacarga horaria total de lacarrera | 260, de acuerdo a lo informado en el
formulario electrénico.
Se consignan expresamente en la Resolucion de aprobacion del Plan de Estudios: No.

Las actividades practicas comprenden 260 horas que los alumnos realizan en los cursos
y talleres y consisten en andlisis de casos, simulacion, role-playing y resolucién de problemas
a través de la discusion en grupos pequefios. Se seleccionan en estas actividades préacticas
problemas vinculados a la gestion del ambito local y/o regional. Asi, los estudiantes son
expuestos a la resolucion de situaciones concretas que permiten la aplicacién de los
contenidos tedricos aprendidos.

Las actividades practicas se consideran suficientes y se encuentran adaptadas a las
necesidades del area de referencia, a las instituciones involucradas v a los desafios locales.

En la evaluacion anterior se habia recomendado detallar en la normativa las actividades
de formacion préctica que deben realizar los alumnos en las instituciones con las cuales se han
celebrado convenios. Las practicas se desarrollan en los cursos. Los convenios especificos
que se presentan entre la Especializacion y las distintas entidades establecen como objetivo de
las actividades la realizacion del trabajo final integrador, cuyas pautas se detallan
exhaustivamente en el Reglamento de Trabajo Final de la carrera. En el formulario se informa

que se garantizan los escenarios adecuados para una formacion practica, ya que un alto
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porcentaje (alrededor del 80%) de estudiantes se desempefia en cargos de gestion,
administrativos y/o asistenciales en instituciones de salud. En el caso de aquellos estudiantes
que no se desempefian en las instituciones de salud locales, a través de la suscripcién de
convenios especfficos, se garantiza que puedan tener acceso a las mismas para la realizacion
de su trabajo final.

Se requiere la referencia expresa de la carga horaria préactica en la normativa de la
carrera.

Requisitos de admision

El Reglamento de Funcionamiento de la carrera establece que para el ingreso al
posgrado se exige que el aspirante posea titulo universitario correspondiente a carreras de
grado (4 afios minimos de duracién) de universidades nacionales y/o extranjeras en disciplinas
tales como: Ciencias de la Salud (Medicina, Enfermeria, Odontologia, Bioquimica, Farmacia
y Psicologia) y Ciencias Econdmicas (Economia, Administracion y Contador Publico).

Los requisitos y mecanismos de admisidn son adecuados.

Por lo expuesto, se establece el siguiente compromiso:

- Especificar en la normativa de la carrera la carga horaria préactica.

I1l. CUERPO ACADEMICO

El cuerpo académico se compone de 23 docentes:

Titulo de Titulo de Titulo de Titulo de Otros
Docentes Doctor Magister Especialista Grado
Estables: 23 10 10 2 1 -

Mayor dedicacion en la institucién | 11

Residentes en la zona de dictado la
carrera

15

De acuerdo con los antecedentes informados, el plantel docente presenta las siguientes

caracteristicas:

Economia (12),

Areas disciplinares en las que se han formado los docentes Medicina (8), Derecho
(2), Sociologia (1).

Cantidad de docentes con antecedentes en la direccién de trabajos finales 12
Cantidad de docentes con produccién en los Gltimos 5 afios 18
Cantidad de docentes con participacion en proyectos de investigacion 15
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Cantidad de docentes inscriptos en regimenes de promocion cientifico-tecnol6gica 12

Cantidad de docentes con trayectoria profesional ajena al ambito académico 13

Todos los integrantes son estables.
Trayectoria de los integrantes de la estructura de gestion
A continuacién, se enumera la informacidn presentada sobre la Coordinadora

Académica de la carrera:

Coordinadora Académica de la carrera

Médica (UBA), International Master in Health
Informacion referida a los titulos obtenidos Technology  Assessment and  Management
(Universidad de Barcelona).

Informacion referida a los cargos que desempefia en Profesora adjunta (UNS).

la actualidad

Informa antecedentes en la docencia universitaria Si
Informa antecedentes en la gestion académica Si
Informa antecedentes en ambitos no académicos Si

Informa inscripcién en regimenes de promocion

L - Si, Categoria Ill del Programa de Incentivos.
cientifico-tecnoldgica.

Informa participacién en proyectos de investigacion Si

Informa antecedentes en la direccion de trabajos

finales No

Si, ha efectuado 6 publicaciones en revistas con
arbitraje, 1 capitulo de libro y 4 libros.

Si, ha integrado jurados de tesis, ha sido convocada a
Informa haberse desempefiado como evaluadoren los | instancias de evaluacién de proyectos institucionales,
Gltimos 5 afios ha conformado comités editoriales y ha participado
en la evaluacién de proyectos y programas.

Informa produccion en los Ultimos 5 afios

En cuanto a los integrantes de la estructura de gestion, se observa que todos informan
titulacion mayor a la que expide la carrera. El andlisis de sus trayectorias permite advertir que
cuentan con antecedentes y dedicacion suficientes, acorde a la indole de las tareas que
desemperian.

Los antecedentes del resto de los integrantes del cuerpo académico muestran un plantel
docente consolidado. Acreditan produccion cientifica en la materia y tienen experiencia
profesional en el campo. Se observa que sdlo un docente informa titulo menor al que expide la

carrera. Es una Licenciada en Economia que no forma parte del dictado de las asignaturas;
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participa en actividades de investigacidn vinculadas con la Especializacion, informa
publicaciones en revistas y experiencia en direccion de trabajos finales.

Supervision del desempefio docente

El seguimiento de la actividad de los docentes es realizado por los coordinadores de
cada modulo. También existe una encuesta de opinibn de los estudiantes respecto del
desempefio de cada uno de los docentes que participan en el desarrollo de los mddulos (se
adjunta el formato de la encuesta). La informacion es luego evaluada por el Comité
Académico con el fin de identificar problemas e implementar acciones tendientes a su
correccion.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en los estandares y criterios

vigentes.

IV. ACTIVIDADES DE INVESTIGACION VINCULADAS A LA CARRERA

Total de actividades de investigacion informadas 7
Cantidad de actividades vigentes a la fecha de presentacién (y hasta el afio anterior) 1
Participacidon de docentes de la carrera Si
Participacion de alumnos de la carrera No

Las actividades de investigacion informadas se relacionan con la tematica de la carrera,
participan docentes e informan resultados satisfactorios. Se destaca una actividad de

transferencia importante en referencia a problematicas y situaciones regionales.

V. EVALUACION FINAL / REQUISITOS PARA LA GRADUACION

Caracteristicas

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento, la modalidad de evaluacion final es un
trabajo final que consiste en la produccion sistematica de evidencia orientada a la resolucion
de un problema concreto vinculado a la gestién institucional o la toma de decisiones
vinculadas a la planificacion sanitaria en el plano local y/o regional. El trabajo final se realiza
con la orientacion de un tutor designado por el Comité Académico. Se informa que tiene un
doble proposito: por un lado, que el estudiante integre conocimientos adquiridos y emplee las

herramientas aprendidas y, por otro, el aporte de una solucion sustentada en el conocimiento
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cientifico que contribuya a la resolucion del problema mencionado (transferencia de
conocimiento a organizaciones de salud locales). Se adjunta una Guia con los criterios de
evaluacién del trabajo final. Se presentaron las copias de 7 trabajos completos, como asi
también 7 fichas.

La modalidad de evaluacion final es adecuada a los criterios y estandares establecidos
para este tipo de carrera. Del andlisis de los trabajos finales presentados, surge la
correspondencia con tematicas referidas a la intervencion local de las instituciones en las que
se desarrollan.

Directores de evaluaciones finales

Los antecedentes de los directores de trabajo final informados resultan adecuados.

Seguimiento de alumnos y de egresados

Existen mecanismos institucionales de seguimiento de alumnos. Seglin lo establece el
Reglamento de Funcionamiento, el Comité Académico designa uno 0 mas tutores para
realizar el asesoramiento y seguimiento de las tareas que los estudiantes realicen durante la
elaboracién del Trabajo Final Integrador, de acuerdo a su disponibilidad y afinidad tematica
con el problema abordado por el participante. Adicionalmente, a lo largo del programa los
alumnos son orientados por los docentes locales integrantes del Comité Académico y por los
coordinadores de los distintos modulos (se designa para la coordinacion de cada modulo a dos
docentes locales). Los mecanismos de seguimiento de alumnos son suficientes.

En la evaluacién anterior se habia recomendado implementar mecanismos de
seguimiento de graduados. En esta oportunidad, se presenta la Res. DE N° 315/09 que
aprueba el mecanismo para el seguimiento de los graduados de la carrera para evaluar el
impacto académico y laboral del titulo obtenido. La normativa establece la apertura de un
registro de egresados de la carrera y el envio a los mismos de una encuesta (que se incluye en
la citada Resolucion) que permite analizar la evolucion de sus trayectorias laborales. El
mecanismo de seguimiento consiste en enviar dicha encuesta a todos los egresados con una
periodicidad bienal, de modo de mantener la informacién actualizada.

El nimero de alumnos becados asciende a tres, con becas de reduccion de arancel
financiadas por la Universidad.

Los ingresantes a la carrera, desde el afio 2007 hasta el afio 2015, han sido 97. Los
graduados, desde el afio 2007, han sido 58.
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Considerando la duracion tedrica de la carrera especificada en la normativa y la
cantidad de ingresantes de las cohortes que ya han cumplido el plazo para la presentacion del
trabajo final, se puede concluir que la cantidad de graduados es buena.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en los estandares y criterios

vigentes.

VI. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

El Departamento de Economia cuenta con dos aulas y dos gabinetes informéaticos para
el cursado de las asignaturas de la Especializacion.

La infraestructura y el equipamiento informados resultan adecuados.

El fondo bibliografico consta de 1700 wvolimenes vinculados con la teméatica del
posgrado y 40 suscripciones a revistas especializadas. Ademas, se dispone de acceso a bases
de datos o bibliotecas virtuales.

El acervo bibliografico disponible es suficiente.

Por lo expuesto, la carrera se adecua a lo establecido en los estdndares y criterios
vigentes.

La Universidad presenta las certificaciones referidas al cumplimiento de las condiciones
de seguridad e higiene de edificios e instalaciones donde se desarrolla la carrera. La instancia
responsable de la implementacién y supervision de estos aspectos es el Servicio de Higiene y
Seguridad en el Trabajo de la UNS.

CONCLUSIONES

Esta carrera fue evaluada anteriormente, resultando acreditada con categoria C,
mediante Resolucion CONEAU N° 836/11.

En la actual evaluacion, se pudo constatar que la normativa presentada contempla los
principales aspectos del funcionamiento de la carrera. La estructura de gestion es adecuada.

El plan de estudios tiene una carga horaria suficiente. Los objetivos generales y
especificos se corresponden con el perfil del egresado, el tipo de carrera y su denominacion.
Los contenidos son adecuados Yy las referencias bibliograficas estan actualizadas. Las

actividades préacticas se consideran suficientes y se encuentran adaptadas a las necesidades del
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area de referencia, a las instituciones involucradas y a los desafios locales. Se requiere la
referencia expresa de la carga horaria practica en la normativa.

Los integrantes de la estructura de gestion informan titulacion mayor a la que expide la
carrera y cuentan con antecedentes y dedicacion suficientes, acorde a la indole de las tareas
que desempefian. El resto de los integrantes del cuerpo académico conforma un plantel
docente consolidado. Acreditan produccion cientifica en la materia y tienen experiencia
profesional en el campo.

La modalidad de evaluacion final es adecuada. Los trabajos finales presentados se
corresponden con tematicas referidas a la intervencion local de las instituciones en las que se
desarrollan. El seguimiento de los alumnos es suficiente. Se han implementado las
modalidades de seguimiento de los graduados, respondiendo a la recomendacion efectuada en
la evaluacion anterior de la carrera. La evolucion de las cohortes y la cantidad de graduados
son buenas.

La infraestructura y el equipamiento informados resultan adecuados. El acervo
bibliografico disponible es suficiente.

Dado que la carrera ha sido evaluada favorablemente en la oportunidad anterior y
cuenta con graduados en el periodo en consideracion, corresponde otorgar un plazo de

acreditacion de seis (6) afos.
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