Anexo
Informe de Evaluacion de la carrera de Ingenieria en Sistemas de Informacion de la

Facultad Regional Resistencia de la Universidad Tecnologica Nacional.

1. Evaluacion del cumplimiento de los compromisos

COMPROMISO N° 1: Desarrollar proyectos de investigacion en las areas definidas por
la Disposicion CD N° 23/2011.

Evaluacion del Comité de Pares:

En la primera fase de acreditacién la carrera contaba con 3 proyectos de
investigacion en tematicas no vinculadas directamente con la carrera y en los que
participaban 11 docentes y 2 alumnos. La carrera presentd un plan de mejoras para
realizar 4 proyectos de investigacion y aprobO las siguientes areas prioritarias:
Ingenieria de Software, Sistemas Inteligentes y Comunicaciones y Redes (Disposicion
CD N°23/2011).

En la presente instancia de evaluacién la carrera cuenta con 10 proyectos de
investigacion vigentes en los que participan 30 docentes y 23 alumnos. Las tematicas de
los proyectos se consideran adecuadas y se enmarcan en las areas prioritarias aprobadas
por la institucion. Los proyectos vigentes han dado como resultado 24 presentaciones en
congresos.

Asimismo, cabe sefialar que la institucion presenta informacion de 16 proyectos
de investigacion ya finalizados, 12 de ellos entre 2011 y 2015. Estos dltimos han dado
como resultados 19 publicaciones en revistas con arbitraje y 85 presentaciones en
congresos. Se considera que los resultados obtenidos y la difusion de los mismos son
adecuados, con publicaciones relevantes para la disciplina en revistas con arbitraje. La
carrera informa que 2 nuevos proyectos se encuentran en evaluacion para el periodo
2017-2020.

De los 30 docentes que participan en investigacion actualmente, 6 tienen
formacion de Doctor, 4 son magisteres, 9 son especialistas y 11 tienen formaciéon de
grado. Sus dedicaciones seran analizadas en el compromiso N° 2.

Asimismo, se observa un aumento sustancial en la cantidad de docentes que
participan en investigacién (de 11 a 30) y en la cantidad de alumnos participando (de 2 a
23).

Por lo expuesto anteriormente, el compromiso se considera cumplido.
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COMPROMISO N° 2: Incrementar las dedicaciones de los docentes segin el plan de
mejoras propuesto para garantizar un adecuado desarrollo de las actividades de
investigacion.
Evaluacion del Comité de Pares:

En la primera fase de acreditacion la carrera contaba 104 docentes de los cuales
60 tenian menos de 20 horas de dedicacion (58%), 37 tenian entre 20 y 39 horas (35%)
y solo 7 (7%) tenian 40 horas 0 mas de dedicacion semanal. Las bajas dedicaciones
repercutian en el escaso desarrollo de las actividades de investigacion.

En la presente instancia de evaluacion la carrera cuenta con 112 docentes que
cubren 183 cargos. La cantidad de docentes de la carrera segun cargo y dedicacion
horaria semanal se muestra en el siguiente cuadro (si el docente tiene mas de un cargo,

en el cuadro se incluira sélo el cargo de mayor jerarquia):

Cargo Dedicacion semanal
Menor a| Del1l0a | De20a | De 30a | Mayor a | Total
9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas

Profesor Titular 2 6 7 0 6 21

Profesor Asociado 0 7 3 2 1 13
Profesor Adjunto 1 13 3 1 2 20
Jefe de Trabajos Practicos 0 18 8 1 1 28
Ayudantes graduados 2 26 2 0 0 30
Total 5 70 23 4 10 112

El siguiente cuadro muestra la cantidad de docentes de la carrera segin su
dedicacion y titulo académico maximo (si el docente tiene mas de un cargo, se suman

las dedicaciones):

Titulo académico Dedicacion semanal
MAaximo Menor a9| Del1l0a | De20a | De 30a | Mayor a | Total
horas 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas

Grado universitario 3 31 15 5 4 58
Especialista 0 16 6 8 6 36
Magjister 0 3 2 1 2 8
Doctor 1 3 2 1 3 10
Total 4 53 25 15 15 112

Se observa que la carrera ha disminuido la proporcion de docentes con menos de
20 horas (de 58 a 51%), ha mantenido estable la proporcion de docentes con
dedicaciones entre 20 y 39 horas (36%) y ha aumentado la proporcién de docentes con

40 horas 0 mas (de 7 a 13%). Esto se considera positivo y ha impactado de forma

IF-2017-18638219-APN-DA C#;CON EAU

pagina2 de 8



favorable en el desarrollo de la investigacion, tanto en el nimero de proyectos vigentes
como en la produccién y difusion de resultados.

De los 30 docentes que participan en investigacion 13 tienen 40 horas o méas de
dedicacion semanal, otros 13 tienen entre 20 y 30 horas y 4 tienen entre 10 y 16 horas
de dedicacion, lo que se considera suficiente.

Asimismo, se observa que la carrera aumentd la cantidad de Doctores en el plantel
(de 6 a 10), la cantidad de Magisteres (de 5 a 8) y la cantidad de Especialistas (de 34 a
36), lo que resulta adecuado.

Por lo expuesto anteriormente, el compromiso se considera cumplido.

COMPROMISO N° 3: Actualizar el acervo bibliografico.
Evaluacion del Comité de Pares:

En la primera fase de acreditacion el acervo bibliogradfico se encontraba
desactualizado por lo que la institucion presentd un plan de mejoras para la adquisicion
de ejemplares especificos de la disciplina.

En la segunda fase, la institucion informa que ha realizado la compra de 30
ejemplares  relacionados con  Tecnologias Basicas, Tecnologias Aplicadas y
Complementarias y 42 correspondientes a Basicas. Asimismo, adjunta los comprobantes
de la compra de los mencionados ejemplares.

A partir del andlisis de las fichas de actividades curriculares se observa que todas
las asignaturas obligatorias tienen bibliografia actualizada y disponible. Asimismo, si
bien la asignatura Legislacion presenta bibliografia adecuada, se sugiere incorporar
bibliografia méas actual (la mas nueva es del afio 2004) debido a las discusiones méas
recientes en la materia. Por otra parte, se recomienda actualizar la bibliografia de las
asignaturas electivas Auditoria de Sistemas y Base de Datos Aplicadas ya que la
bibliografia informada es anterior al afio 2000.

Cabe destacar que las siguientes asignaturas electivas no han informado la
bibliografia en el punto 5 de las fichas de actividades curriculares, lo que constituye un
déficit de informacion: Desarrollo de Aplicaciones Cliente-Servidor, Disefio vy
Desarrollo de Videojuegos, Gestibn de Seguridad de la Informacién, Sistemas de
Inteligencia de Negocios y Soporte de Decisiones, Técnicas de Desarrollo de Software
Agil y Sistemas de Informacion Geograficos (en este dltimo caso se informa la
bibliografia pero no la disponibilidad de ejemplares). Esta falta de informacién no

permite completar la evaluacidn en este aspecto.
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La institucion sefiala que no ha logrado cumplir con la totalidad de las
adquisiciones previstas en el plan de mejoras y, en ese sentido, reformula el plan de
mejoras con la intencion de continuar adquiriendo bibliografia relevante para la carrera.
El plan prevé la compra de 100 ejemplares en el segundo semestre de 2016 y de otros
100 ejemplares en el segundo semestre del afio 2017. La institucion adjunta el listado de
bibliografia a adquirir en el primer afio y las asignaturas a las que corresponden. Si bien
las compras previstas se consideran adecuadas, se recomienda adquirir bibliografia mas
actual para la asignatura Algoritmos y Estructuras de Datos (ya que la compra prevista
es una edicién del afio 1992) asi como tener en cuenta las observaciones realizadas
anteriormente en las futuras compras.

Por lo expuesto anteriormente, si bien la carrera se encuentra realizando acciones
para dar cumplimiento al compromiso en un plazo razonable, se observa una situacion
deficitaria en cuanto a la informacién proporcionada para algunas asignaturas electivas

y se formulan recomendaciones sobre la actualizacion de bibliografia.

2. Aspectos del funcionamiento de la carrera no considerados en las consignas
precedentes

Si bien el nimero de ingresantes se ha mantenido estable en relacion con la
primera fase de acreditacion (143 ingresantes promedio 2013-2015), el nimero total de
alumnos ha aumentado levemente (873 alumnos promedio 2013-2015) y ha disminuido
el nimero de egresados (22 egresados en promedio 2013-2015).

A partir del cuadro de graduados por cohorte, se observa que si bien el egreso
comienza al sexto afio de iniciada la carrera, la tasa de egresados por cohorte es menor
al 5%. De la cohorte 2006 se ha egresado el 2,8%, de la cohorte 2007 el 3,4% y de la
cohorte 2008 el 4,9%. La cohorte 2009, que ya tiene en curso 8 afios de carrera, solo
presenta un egresado (0,5%). La tasa de egreso de la carrera se considera baja y no se
informa de la existencia de mecanismos para favorecer la graduacion de los estudiantes

de la carrera. Esta situacion constituye un déficit.

3. Conclusion:
Por todo lo expuesto, se concluye que si bien la carrera ha cumplido en parte con
los compromisos, no ha determinado claramente las caracteristicas y la magnitud de los

déficits que se enumeran a continuacion.
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Déficit 1. Cinco asignaturas electivas no han informado la bibliografia en el punto 5 de
las fichas de actividades curriculares y la asignatura Sistemas de Informacién
Geograficos informa cero ejemplares disponibles.

Déficit 2. La cantidad de egresados por cohorte es baja y no se informan mecanismos

especificos de apoyo al egreso.
Ademés, se formula la siguiente recomendacion:
Recomendacion 1. Actualizar la bibliografia de las asignaturas electivas Auditoria de

Sistemas y Base de Datos Aplicadas y prever la adquisicion de bibliografia mas reciente

para Algoritmos Yy Estructuras de Datos.
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Informe de Evaluacion de la Respuesta a la Vista de la carrera de Ingenieria en Sistemas
de Informacion de la Facultad Regional Resistencia de la Universidad Tecnoldgica

Nacional.

1. Evaluacion de los deéficits
Déficit 1: Cinco asignaturas electivas no han informado la bibliografia en el punto 5 de
las fichas de actividades curriculares y la asignatura Sistemas de Informacion

Geograficos informa cero ejemplares disponibles.

Descripcion de la respuesta de la institucion:

En la Respuesta a la Vista se informa que el soporte bibliografico de las
asignaturas electivas se basa en material disponible en la web. Ademas, para las
asignaturas electivas se ofrece el uso de una biblioteca especial donde los docentes
ponen a disposicion de los estudiantes la bibliografia que les pertenece.

Por otra parte, se agrega que la bibliografia se explicita en las planificaciones,
donde se detallan enlaces a bibliografia disponible en la web, portales especializados,
repositorios institucionales, entre otros.

Finalmente, la institucion ofrece un listado de la bibliografia de las siguientes
asignaturas: Desarrollo de Aplicaciones Cliente-Servidor, Disefio y Desarrollo de
Videojuegos, Gestion de Seguridad de la Informacion, Sistemas de Inteligencia de
Negocios y Soporte de Decisiones, Técnicas de Desarrollo de Software Agil y Sistemas

de Informacién Geograficos.

Evaluacion:
El Comit¢ de Pares considera que la respuesta brindada por la institucion es
satisfactoria. Sin embargo, recomienda la compra de bibliografia actualizada en formato

fisico, tanto para asignaturas obligatorias como electivas.

Déficit 2: La cantidad de egresados por cohorte es baja y no se informan mecanismos

especificos de apoyo al egreso.

Descripcion de la respuesta de la institucion:
En primer lugar, se informa que el nimero de egresados ha aumentado entre los

afios 2015 y 2016, pasando de 18 a 26 graduados. No obstante, pese a la mejora
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sefialada, se considera que la tasa de egreso sigue siendo baja. Esta situacion constituye
una preocupacion para la institucion, la cual reconoce la multicausalidad de la
problematica del desgranamiento y la desercion, e identifica que los indices més altos de
desgranamiento se encuentran en los primeros dos afios de la carrera. También se
destaca el inicio de la actividad laboral de los estudiantes de los ultimos afios de la
carrera como un factor que incide sobre la cronicidad.

En segundo lugar, se menciona un plan de intervencion que incluyé un sistema
de accion tutorial (Plan de Accion Tutorial), cambios en el seminario universitario de
ingreso y acciones de articulacion con la escuela media. Asimismo, se informa la
vigencia de un nuevo Reglamento de Estudio (aprobado por Ordenanza CS N° 1549)
para las carreras de grado de la Universidad Tecnologica Nacional, a través del cual se
establece el Régimen de Aprobacion Directa para todas las asignaturas. Esta estrategia
apunta a reducir el tiempo entre la cursada y el examen final, sobre todo en los Ultimos
afios de la carrera.

En tercer lugar, se hace referencia a una investigacion estadistica realizada por la
Facultad mediante la cual se detecté a 30 estudiantes que obtuvieron el titulo intermedio
de Analista Universitario de Sistemas entre los afios 2010 y 2016, y no acreditan
cursado de materias para obtener el titulo de ingeniero. Asimismo, 10 estudiantes
finalizaron el cursado de todas las asignaturas (incluyendo Proyecto Final) vy, sin
embargo, desde el afio 2012 no han rendido examenes finales. Por estos motivos, la
institucion implementard el Programa “Volvé a ISI”, el cual persigue el objetivo de
reinsertar a los estudiantes que se encuentran en la situacion descripta para que
obtengan su titulo de grado.

En sintesis, la institucion reconoce la problematica relacionada con la baja tasa
de egreso, informa las principales causas por las cuales esta problemética persiste, y
detalla el tipo de intervenciones que adopta y adoptara para mejorar el indicador de

egreso de los estudiantes de la carrera.

Evaluacion:

El Comité de Pares considera que los mecanismos de apoyo que implementa la
institucion, con el fin de mejorar los indicadores de egreso por cohorte, son adecuados.
También, considera que son pertinentes las estrategias tendientes a detectar las causas
que influyen negativamente sobre la tasa de egreso. Se recomienda continuar con estas

acciones a los fines de incrementar la cantidad de egresados.
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Ademas, la institucion atendid a la recomendacion de actualizar la bibliografia de
las asignaturas electivas Auditoria de Sistemas y Base de Datos Aplicadas y prever la
adquisicion de bibliografia mas reciente para Algoritmos y Estructura de Datos. Al
respecto, en la Respuesta a la Vista se informa la propuesta bibliografica de estas
asignaturas y se informa que se prevé la solicitud de adquisicion de material adicional a
la Facultad. EI Comité de Pares considera que la recomendacion ha sido atendida. Sin
embargo, formula una nueva recomendacion mediante la cual establece la incorporacion
de titulos de autores de nivel internacional en la asignatura Algoritmos y Estructura de
Datos.

Finalmente, se recomienda continuar con el incremento de docentes con

dedicacion exclusiva.
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