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RESOLUCION N°: 763/11 Buenos Aires, 19 de octubre de 2011

ASUNTO: Acreditar con compromisos de Expte. N°: 804-0884/10
mejoramiento la carrera de Licenciatura en T
Sistemas de la Escuela de Tecnologia de la
Universidad Nacional del Noroeste de la
Provincia de Buenos Aires por un periodo de
tres afios.

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Licenciatura en Sistemas de la
Escuela de Tecnologia de la Universidad Nacional del Noroeste de la Provincia de Buenos
Aires y demas constancias del expediente, y lo dispuesto por la Ley N° 24.521 (articulos 42, 43
y 46), los Decretos Reglamentarios N° 173/96 (t.0. por Decreto N° 705/97) y N° 499/95, la
Resolucion ME N° 786/09, las Ordenanzas CONEAU N° 005-99 y N° 052 y la Resolucion
CONEAU N° 184/10,y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

La carrera de Licenciatura en Sistemas de la Escuela de Tecnologia de la Universidad
Nacional del Noroeste de la Provincia de Buenos Aires quedd comprendida en la convocatoria
realizada por la CONEAU segun la Ordenanza CONEAU N° 005-99 y la Resolucion
CONEAU N° 184/10 en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion ME N° 786/09.
Una delegacion del equipo directivo de la carrera participo en el Taller de Presentacion de la
Guia de Autoevaluacion realizado el dia 19 de mayo de 2010. De acuerdo con las pautas
establecidas en la Guia, se desarrollaron las actividades que culminaron en un informe en el
que se incluyen un diagnoéstico de la presente situacion de la carrera y una serie de planes para
su mejoramiento.

Vencido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedi6 a designar
a los integrantes de los Comités de Pares. La visita a la unidad académica fue realizada los
dias 8 y 9 de noviembre de 2010. El grupo de visita estuvo integrado por pares evaluadores y
profesionales técnicos. Estos se entrevistaron con autoridades, docentes, alumnos y personal
administrativo de las carreras de la unidad académica. También observaron actividades y
recorrieron las instalaciones. Entre los dias 6 y 9 de diciembre de 2010, se realizd una reunion

de consistencia en la que participaron los miembros de todos los comités de pares, se
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brindaron informes sobre las carreras en proceso de evaluacion y se acordaron criterios
comunes para la aplicacion de los estdndares. EI Comité de Pares, atendiendo a las
observaciones e indicaciones del Plenario, procedio a redactar su dictamen. En ese estado, la
CONEAU corri0 vista a la institucion en conformidad con el articulo 5° de la Ordenanza
CONEAU N° 005-99.

En fecha 12 de abril de 2011, la institucion contestd la vista y, respondiendo a los
requerimientos formulados, presentd una serie de planes de mejoras que juzga efectivos para
subsanar las insuficiencias encontradas. EI Comité de Pares considero satisfactorios los planes
presentados y consecuentemente, la institucion se comprometio ante la CONEAU a
desarrollar durante los proximos afos las acciones previstas en ellos.

Con arreglo al articulo 9° de la Ordenanza CONEAU N° 005-99, dentro de tres afios la
carrera deberd someterse a una segunda fase del proceso de acreditacion. Como resultado de
la evaluacidn que en ese momento se desarrolle, la acreditacion podria extenderse por otro
periodo de tres afios.

2. La situacion actual de la carrera

2.1. Introduccion

La carrera de Licenciatura en Sistemas fue creada en 2005 (validez del titulo RM N°
0986/10). La oferta académica de la Escuela de Tecnologia incluye, ademas, las siguientes
carreras de grado: Ingenieria en Informética (creada en 2005), Ingenieria Industrial (creada en
el afio 2005), Ingenieria Mecanica (creada en 2005), Licenciatura en Disefio Industrial (creada
en 2010), Licenciatura en Disefio de Indumentaria y Textil (creada en 2005, validez del titulo
RM N° 0996/09) y Licenciatura en Disefio Grafico (creada en 2005, validez del titulo RM N°
0406/09). Todas las asignaturas de la carrera en proceso de acreditacion se dictan en la
Ciudad de Junin y en la Ciudad de Pergamino se ofrecen las 28 materias correspondientes al
titulo intermedio de Analista de Sistemas. La institucion ofrece, ademaés, en el ambito del
Instituto de Posgrado de la universidad, Especializacion en Gestion de la Innovacion y la
Vinculacién Tecnoldgica (acreditada oportunamente como proyecto de carrera por Resolucion
CONEAU N° 922/09). En 2010, la unidad académica cont6 con 950 estudiantes.

El Estatuto establece que la estructura de gobierno y conduccion de la Escuela debe
estar integrada por un Consejo Directivo y un Director. El dia 9 de febrero de 2011 se realiz6
la normalizacion de la Escuela de Tecnologia de la Universidad con la primera sesion del

Consejo Directivo y la eleccion de la Directora de la Escuela. La Directora de la Escuela es
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una docente ordinaria con formaciéon de posgrado y antecedentes en gestion. La estructura
directiva de la unidad académica cuenta, ademas, con una Secretaria Académica. Por otro
lado, los departamentos se conforman en torno a las disciplinas y administran al personal
docente. En el marco de la Escuela de Tecnologia funcionan el Departamento de Informatica
y Tecnologia y el Departamento de Asignaturas Afines y Complementarias. Si las autoridades
de la Escuela lo solicitan, se designan coordinadores de carrera que tienen dependencia de la
Secretaria Académica. Esta accion no se realiz6 porque la especialidad de la Directora y de la
Secretaria Académica de la Escuela es la Informatica. La Directora de la Escuela cuenta con
comisiones asesoras en las areas de investigacion, ensefianza, ingreso, extension e
infraestructura. La comisién de ensefianza es la instancia institucionalizada responsable del
disefio y seguimiento de la implementacion del plan de estudios y su revision periédica por
Resolucion de la Escuela de Tecnologia N° 01/09.

La carrera tiene un plan de estudios vigente que fue aprobado por Resolucion CS N°
253/09 y que comenzé a dictarse en el afio 2010. El plan fue modificado por la Resolucion CS
N° 326/10, afectandose la carga horaria de las asignaturas Arquitectura I, Arquitectura II,
Programacion Operativa, Comunicacion de Datos y Practica Profesional y Legislacion. Tiene
una carga horaria total de 3752 horas y se desarrolla en cinco afios. Cuenta con 46
asignaturas, 44 de caracter obligatorio y dos optativas. Todos los alumnos de la carrera cursan
sus estudios en el marco de este plan. Ademas, se aprobd la tabla de equivalencias mediante la
cual fueron incluidos en el régimen actual los alumnos que cursaban con el plan anterior. El
siguiente cuadro muestra la carga horaria del plan de estudios por Nucleo Curricular Basico.

Resolucion ME N°

Nucleo Curricular Basico Plan 2009 (horas)
786/09 (horas)

Ciencias Basicas 400 672
Teoria de la Computacién 250 352
Algoritmos y Lenguajes 500 576
Arquitectura, Sistemas Operativos y Redes 350 576
Ingenieria de Software, Bases de Datos y

] _ 650 928
Sistemas de Informacién
Aspectos Profesionales y Sociales 50 648
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La carrera cuenta con 65 docentes que cubren 65 cargos y 10 ayudantes no graduados.

La cantidad de docentes de la carrera segun cargo y dedicacién horaria semanal se muestra en

el siguiente cuadro (si el docente tiene mas de un cargo se considera el de mayor jerarquia).

Cargo Dedicacion semanal

Menora | Del0a | De20a | De30a | Mayora | Total

9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Profesor Titular 0 5 2 1 1 9
Profesor Asociado 0 4 3 0 0 7
Profesor Adjunto 0 9 9 4 0 22
Jefe de Trabajos Practicos 0 9 10 0 0 19
Ayudantes graduados 0 6 2 0 0 8
Total 0 33 26 5 1 65

El siguiente cuadro muestra la cantidad de docentes de la carrera segun su dedicacién y

titulo académico maximo (si el docente tiene mas de un cargo, se suman las dedicaciones).

Titulo académico méximo Dedicacion semanal
Menora | Del1l0a | De20a | De30a | Mayora | Total
9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Grado universitario 0 24 20 5 1 50
Especialista 0 4 2 0 0 6
Magister 0 4 3 0 0 7
Doctor 0 1 1 0 0 2
Total 0 33 26 5 1 65

En cuanto a los ingresantes, los alumnos y los egresados de la carrera, el siguiente

cuadro muestra su cantidad durante los ultimos 3 afos.

Ao 2008 2009 2010

Ingresantes 29 25 181

Alumnos 65 65 233
Egresados 0 0 0
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Las actividades curriculares de la carrera se dictan en tres inmuebles, uno situado en la
Ciudad de Pergamino (de propiedad de la institucion) y dos ubicados en la Ciudad de Junin
(uno fue cedido en comodato y el otro es de la universidad). En ambas localidades, la
institucion cuenta con oficinas, aulas, salas de reunion y biblioteca. Se emplean cinco
laboratorios de Informatica, dos en la sede de Pergamino y tres en Junin. Entre las acciones
incluidas en el marco del plan de desarrollo de la carrera, se observa que la institucion prevée
la ampliacion de la Escuela de Tecnologia (Expedientes N° 1622/10 y N° 1911/1). Asimismo,
la institucion informa que con el Programa de Universidades Nuevas, y bajo la
responsabilidad del Rectorado y Direccion de Infraestructura, proyecta actualizar el
equipamiento de las aulas y laboratorios con una inversion de $120.000. Se considera que
estas acciones son apropiadas para elevar la calidad académica de la carrera y, por
consiguiente, se sugiere su implementacion.

2.2. Descripcidn y andlisis de los déficits detectados. Planes de mejoras presentados
para subsanarlos

2.2.1 La carrera no cuenta con un plan de desarrollo con metas a corto, mediano y largo
plazo para asegurar el mantenimiento y la mejora de la calidad.

En la respuesta a la vista, la institucion presentd un plan de desarrollo que tiene las
siguientes metas a corto plazo: capacitar docentes en areas disciplinares de la carrera y en el
area pedagogico-didactica; otorgar becas a docentes para culminar o realizar posgrados y/o
cursos de actualizacion; adquirir bibliografia, suscripciones y acceso virtual a bibliotecas;
aumentar la cantidad de docentes ordinarios; incrementar los convenios con el sector privado
y los municipios de la region; incorporar alumnos y docentes en los proyectos de
investigacion y extension y construir la escalera de emergencia en la Sede de la Escuela de
Tecnologia en la sede Sarmiento.

En cuanto a las metas a mediano plazo, se prevé ampliar las instalaciones de la Escuela
de Tecnologia y actualizar los laboratorios para las carreras del area de Informatica (Sala de
PC, Laboratorio de redes, Laboratorio de Robotica y Arquitectura); desarrollar cursos de
actualizacidn disciplinar, cursos de posgrado y cursos de educacion continua para graduados;
incrementar la movilidad de alumnos con Universidades Nacionales y Extranjeras y la

incorporacion de jovenes graduados a la actividad docente, investigacion y extension.
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En relacion con las metas a largo plazo, la institucion informa que proyecta incrementar
la produccidon en investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico; promover la cooperacion
interinstitucional y las relaciones internacionales y contar con el 50% de la planta docente con
estudios de posgrado.

Por lo expuesto, se considera que se subsana el déficit ya que las acciones previstas para
la carrera se articulan en el marco de un proyecto con metas en el corto, el mediano y el largo
plazo. El plan es adecuado para asegurar el mantenimiento y la mejora de la calidad de la
Licenciatura en Sistemas.

2.2.2 Los convenios firmados para actividades de vinculacion y transferencia e
investigacion son escasos.

En la respuesta a la vista, la institucion informoé que desde la realizacion de la visita se
firmaron 16 convenios nuevos, en su mayoria convenios marco de cooperacion con
municipios, empresas, universidades, organismos no gubernamentales y entidades
relacionadas con el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

Por otro lado, la institucion prevé firmar cuatro convenios con empresas cada semestre
durante un lapso de tres afios. El objetivo perseguido es la colaboracion reciproca a traves de
actividades de indole académica, de investigacion, de extension y transferencia. En la
respuesta a la vista se menciona que en breve se concretaran tres convenios de cooperacion.

Se considera que las acciones realizadas desde la visita subsanaron el déficit.

2.2.3 El plan de estudios no incluye instancias supervisadas de formacion en la practica
profesional para todos los alumnos.

En la respuesta a la vista, la institucion informé que los estudiantes desarrollarén la
practica profesional en empresas y otros organismos relacionados con la disciplina, en el
marco de la programacion realizada por la actividad curricular denominada Practica
Profesional y Legislacion. Se prevé que el alumno presente un proyecto de practica
profesional al comenzar la asignatura y se lleve a cabo mediante un sistema de tutoria y
consultoria que sera ejercido por el docente. Asimismo, la institucion prevé incrementar la
cantidad de convenios para realizar la practica profesional supervisada y aumentar el nimero
de docentes y estudiantes que participan en actividades de vinculacion y extension con una
inversion de $105.000. Para realizar practicas supervisadas con usuarios reales se firmaran

cuatro convenios por semestre con empresas de la Region en las areas de Arquitectura
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Sistemas Operativos y Redes, Aspectos profesionales y sociales e Ingenieria de Software,
Base de Datos y Sistemas de Informacion.

Por otro lado, en la respuesta a la vista se agrega que también se preve implementar este
tipo de actividad de formacion practica en la asignatura Andlisis y Disefio de Sistemas Il pero
en el marco de las instalaciones de la unidad académica. El Comité de Pares observo, ademas,
que los programas de las dos asignaturas mencionadas asi como los correspondientes de
Calidad de Software y Gestion de Proyectos fueron modificados para incorporar la practica
profesional como actividad de formacion obligatoria para todos los estudiantes de la carrera.
Por lo expuesto, se considera que las acciones previstas por la institucién son adecuadas para
subsanar el déficit relacionado con la implementacion de instancias de practica profesional.

2.2.4 Las dedicaciones del cuerpo académico son insuficientes para cubrir las
actividades de docencia e investigacion.

En la respuesta a la vista, la institucion informé que prevé incrementar la dedicacion de
13 integrantes del cuerpo académico de la carrera. En 2011, tres docentes dejaran de tener una
dedicacion simple para contar con una semiexclusiva y un profesor que dispone de una
dedicacion semiexclusiva contara con un cargo exclusivo. Durante 2012, cuatro docentes de
la carrera dejaran de desempefiarse con una dedicacion simple para hacerlo con una
semiexclusiva. Finalmente, en 2013 se proyecta que dos docentes que actualmente tienen una
dedicacién simple tengan una semiexclusiva y dos que hoy cuentan con una semiexclusiva,
posean dedicaciones exclusivas.

Los aumentos de dedicaciones se realizaran sobre los cargos de profesores adjuntos,
jefes de trabajos practicos y auxiliares y en las siguientes asignaturas disciplinares especificas:
Algoritmos y Lenguajes, Arquitectura y Sistemas Operativos y Redes, Ingenieria de Software,
Base de datos y Sistemas de Informacion. Para aumentar las dedicaciones a la investigacion se
estima una inversion de $325.773.

Se considera que los aumentos de dedicaciones del cuerpo académico, en las
asignaturas, cargos y categorias previstas por la institucion, son adecuadas para subsanar el
déficit y aumentar las actividades de docencia e investigacion.

2.2.5 Las actividades de investigacion relacionadas con las tematicas especificas de la
carrera son insuficientes.

En la respuesta a la vista la institucion presentd nueva informacion acerca de 12

actividades de investigacion. En este marco, se observa que 7 de las 12 actividades tienen
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relacion con la carrera y cuentan con la participacién de 14 docentes y 17 estudiantes. Los
proyectos tienen una duracion de dos afios. Cuatro iniciaron su ejecucion en septiembre de
2010 y tienen un presupuesto de $15.000 y tres comenzaron en marzo de 2011 y cuentan con
$1000. La institucion preve que al término de 2011 se presenten producciones cientificas con
origen en estos proyectos.

Por otro lado, se prevé promocionar la cooperacion entre grupos de investigacion y
empresas. Entre los responsables de la ejecucion de esta accion se encuentra la Secretaria de
Investigacion de la Universidad y, en este marco, se prevé invertir $70.000. Asimismo, se
proyecta impulsar la participacion en congresos de investigacion y fomentar estancias de
investigacion en otras Universidades Nacionales o Extranjeras con una inversion $100.000; a
la vez se programa otorgar becas de investigacion para alumnos avanzados de la carrera por
$22.500. Para impulsar la organizacion de congresos y reuniones cientificas se destinaran
$100.000 y para ofertar lineas de investigacion a sectores de actividad empresarial se invertira
$120.000. Asimismo, en lo que refiere a la difusion del conocimiento producido, en el afio
2012, la UNNOBA sera sede del VII Congreso de Tecnologia en Educacién y Educacion con
Tecnologia. Se considera que las acciones iniciadas y las previstas son adecuadas para
subsanar el déficit.

2.2.6 La formacion de posgrado del cuerpo académico en tematicas directamente
relacionadas con la carrera es insuficiente y no se desarrollan politicas de capacitacion que
promuevan la actividad cientifica en la disciplina.

En el informe de autoevaluacion, se presentd un plan de mejoras que no distinguia las
acciones dirigidas a la carrera de Ingenieria en Informéatica de las correspondientes a la
Licenciatura en Sistemas. Esto impedia distinguir las mejoras que obtendria cada carrera.

En la instancia de la respuesta a la vista, la institucion presento un plan de mejoras. El
primer objetivo del plan se dirige a capacitar a los docentes. Con este fin se prevé invertir
$30.000 en el dictado de dos cursos disciplinares en las areas especificas de la carrera por
semestre. La institucién detalla que en el primer semestre del primer afio se dictard un
seminario correspondiente al area de Aspectos Profesionales y Sociales y otro vinculado al
area de Ingenieria de Software, Base de Datos y Sistemas de Informacion. En el segundo
semestre del primer afio los dos seminarios corresponderan al area de Algoritmos vy
Lenguajes. En el primer semestre del segundo afio se dictard un seminario correspondiente al

area Teoria de la Computacion y otro vinculado a la subarea de Ingenieria de Software. En el
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segundo semestre del segundo afio los dos seminarios corresponderan a la subarea de Base de
Datos. En el primer semestre del tercer afio se dictara un seminario sobre Ciencias Basicas y
otro relacionado con el area de Algoritmos y Lenguajes. En el segundo semestre del tercer
afio los dos seminarios se vincularan con la subarea de Sistemas Operativos y la subarea de
Arquitectura.

En segundo lugar, se proyecta invertir $112.500 para otorgar becas a docentes para la
realizacion o culminacién de posgrados (minimo 3 docentes por afio). La institucion informa
que 2 docentes del area de Redes y Sistemas Operativos se inscribieron para realizar la
Maestria en Redes de Datos de la Universidad Nacional de La Plata (UNLP) y otros 2
docentes realizan la Especializacion en Gestion de la Innovacion y la Vinculacion
Tecnoldgica de la UNNOBA. Asimismo informa que 11 docentes han sido becados por la
Universidad para realizar la Maestria en Tecnologia Informatica Aplicada a Educacion que se
dicta en la UNNOBA por convenio con la UNLP y culmina en 2012. Ademas, 15 docentes de
la carrera se encuentran becados por la UNNOBA para realizar un curso en la Universidad
Ouberta de Catalunya que otorga 4 créditos europeos para continuar con los estudios de
posgrado incluidos en la oferta de dicha Universidad.

Por otro lado, para capacitar al cuerpo académico en el area pedagdgico-didactica se
prevé invertir $15.000 durante el mismo periodo de tres afios (2012-2014). En el primer
cuatrimestre del primer afio, se prevé el dictado de un Curso sobre didactica de la Matematica.
En el segundo cuatrimestre, uno sobre Uso de Tecnologias en el Aula. En el primer
cuatrimestre del segundo afio, se prevé el dictado de un Curso sobre Estrategias del
Aprendizaje. En el segundo cuatrimestre, uno sobre Planeamiento Didactico. En el primer
cuatrimestre del tercer afio, se prevé el dictado de un Curso sobre Recursos para el Proceso
del aprendizaje. En el segundo cuatrimestre, uno sobre Herramientas para la evaluacion de la
docencia Universitaria. Todos los cursos estan previstos para un cupo de 30 docentes de las
carreras de la Escuela. Entre los responsables se encuentran la Secretaria Académica de la
Universidad, la Direccién Instituto de Posgrado y la Direccion y la Secretaria Académica de
la Escuela.

Asimismo, la institucién informa que, actualmente, disefia una carrera de posgrado afin
al &rea de Informatica con participacion de distintas unidades académicas. En este marco, se

prevé invertir $10.000.
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Por lo expuesto, se considera que el plan de mejoras es adecuado para subsanar el
déficit.

2.2.7 Los alumnos de cuarto a quinto afio no cuentan con instancias de apoyo
academico.

En el informe de autoevaluacion se presenté un plan de mejoras que prevé implementar
un programa para alumnos avanzados (denominado Programa de Finalizacion de Carrera)
para completar el servicio de tutorias de la Escuela de Tecnologia por $60.000. EI Comité de
Pares considerd que la accion prevista es adecuada para subsanar el déficit.

2.2.8 En el inmueble denominado Edificio Newbery y Sarmiento falta una salida de
emergencia.

En el inmueble donde se dicta la carrera s6lo se accede a las aulas y laboratorios del
primer piso por una escalera de madera.

En la respuesta a la vista, la institucion informé que en el marco del Expediente N°
453/2011, inicidé la contratacion para la provision de materiales y mano de obra para la
construccion y colocacion de la escalera de Emergencia en el Edificio de la sede de
Sarmiento. Se considera que el plan de mejoras es adecuado para subsanar el déficit.

2.2.9 El acervo bibliogréfico para la carrera es insuficiente.

En el informe de autoevaluacion, se presentd un plan de mejoras que el Comité de Pares
no considerd adecuado por falta de precisiones.

En la respuesta a la vista, la institucion sefial6 que proyecta una compra anual de
bibliografia de $25.000 durante tres afios ($10.000 se invertira en el area de Tecnologias
Basicas, un monto equivalente se empleara para el area de Tecnologias Aplicadas y $5.000 en
el resto de las &reas). Asimismo, la institucion informa que cuenta con 228 ejemplares de 118
titulos y que hay bibliografia que se encuentra cotizada y en proceso de compra. Este pedido
fue realizado bajo los expedientes N° 832, N° 1362 y N° 2357 del afio 2010. A principio del
afio 2011 por expediente N° 417 se solicitd una nueva compra de libros para las carreras de
Informatica. Se considera que el plan de mejoras es adecuado para subsanar el déficit.

Conclusién:
Segun lo expresado en la informacion analizada precedentemente y teniendo en cuenta
las acciones planteadas el comité de pares resolvio proponer la acreditacion por el término de

tres afos.
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Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Acreditar la carrera de Licenciatura en Sistemas de la Escuela de Tecnologia
de la Universidad Nacional del Noroeste de la Provincia de Buenos Aires por un periodo de

tres (3) afios con los compromisos que se consignan en el articulo 2°.

ARTICULO 2°.- Segun lo establecido en los cronogramas de los planes de mejoras
presentados, dejar establecidos los siguientes compromisos especificos de la institucion para
el mejoramiento de la calidad académica de la carrera:

I. Aumentar las dedicaciones del cuerpo académico de la carrera destinadas a las actividades
de docencia, investigacion y difusion del conocimiento.

I1.Incrementar las actividades de investigacion relacionadas con las tematicas especificas de la
carrera, aumentar la cantidad de docentes integrantes de los proyectos y la participacion de los
alumnos.

I11.Promover la formacién de posgrado del cuerpo académico en tematicas directamente
relacionadas con la carrera.

IV.Asegurar la salida de emergencia en el inmueble denominado Edificio Newbery y
Sarmiento.

V.Implementar mecanismos de apoyo académico para los estudiantes de todos los niveles de
la carrera.

VI.Incrementar el acervo bibliografico para la carrera.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese, archivese.
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