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RESOLUCION N°: 263/12 Buenos AireS, 18 de abril de 2012

ASUNTO: Acreditar con compromisos de
mejoramiento la carrera de Licenciatura en Expte. N°: 804-0834/10
Sistemas de Informacion de la Facultad de
Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales de la
Universidad Nacional de San Juan por un
periodo de tres afios.

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Licenciatura en Sistemas de
Informacion de la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales de la Universidad Nacional
de San Juan y demas constancias del expediente, y lo dispuesto por la Ley N° 24.521 (articulos
42, 43 y 46), los Decretos Reglamentarios N° 173/96 (t.0. por Decreto N° 705/97) y N° 499/95,
la Resolucion ME N° 786/09, la Ordenanza CONEAU N° 058/11 y la Resolucion CONEAU N°
184/10,y

CONSIDERANDO:

1. El procedimiento

La carrera de Licenciatura en Sistemas de Informacion de la Facultad de Ciencias
Exactas, Fisicas y Naturales de la Universidad Nacional de San Juan qued6 comprendida en la
convocatoria realizada por la CONEAU segun la Ordenanza CONEAU N° 058/11 y la
Resolucién CONEAU N° 184/10 en cumplimiento de lo establecido en la Resolucién ME N°
786/09. Una delegacion del equipo directivo de la carrera participé en el Taller de
Presentacion de la Guia de Autoevaluacion realizado el dia 1° de julio de 2010. De acuerdo
con las pautas establecidas en la Guia, se desarrollaron las actividades que culminaron en un
informe en el que se incluyen un diagnostico de la presente situacion de la carrera y una serie
de planes para su mejoramiento.

Vencido el plazo para la recusacion de los nominados, la CONEAU procedi6 a designar
a los integrantes de los Comités de Pares. La visita a la unidad académica fue realizada los 4 y
5 de mayo de 2011. EIl grupo de visita estuvo integrado por pares evaluadores y profesionales
técnicos. Estos se entrevistaron con autoridades, docentes, alumnos y personal administrativo
de las carreras de la unidad académica. También observaron actividades y recorrieron las

instalaciones. Entre los dias 13 y 17 de junio de 2011, se realiz6 una reunién de consistencia
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en la que participaron los miembros de todos los comités de pares, se brindaron informes
sobre las carreras en proceso de evaluacion y se acordaron criterios comunes para la
aplicacion de los estandares. EI Comité de Pares, atendiendo a las observaciones e
indicaciones del Plenario, procedio a redactar su dictamen. En ese estado, la CONEAU corrio
vista a la institucion en conformidad con la Ordenanza CONEAU N° 058/11.

En fecha 14 de octubre de 2011, la institucion contestd la vista y, respondiendo a los
requerimientos formulados, presentd una serie de planes de mejoras que juzga efectivos para
subsanar las insuficiencias encontradas. EI Comité de Pares considero satisfactorios los planes
presentados y consecuentemente, la institucion se comprometio ante la CONEAU a
desarrollar durante los proximos afos las acciones previstas en ellos.

Con arreglo a la Ordenanza CONEAU N° 058/11, dentro de tres afios la carrera debera
someterse a una segunda fase del proceso de acreditacion. Como resultado de la evaluacion
gue en ese momento se desarrolle, la acreditacion podria extenderse por otro periodo de tres
anos.

2. La situacion actual de la carrera

2.1. Introduccion

La carrera de Licenciatura en Sistemas de Informacion fue creada en 2006 e incluye el
titulo intermedio de Técnico Universitario en Sistemas de Informacién (creado en 2006). La
oferta académica de la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales incluye ademas las
siguientes carreras de grado: Licenciatura en Astronomia (creada en 1995), Licenciatura en
Biologia (creada en 1996), Licenciatura en Ciencias de la Computacién (creada en el afio
2006), Licenciatura en Ciencias Geoldgicas (creada en 1969) y Licenciatura en Geofisica
(creada en 1991). Las otras dos carreras de pregrado que se ofrecen en la unidad académica
culminan con el titulo de Técnico Universitario en Programacion (creado en 2006) y el de
Técnico Universitario en Exploracién Geoldgica (creado en 2010). Asimismo, en la unidad
académica se dictan las siguientes carreras de posgrado: Doctorado en Ciencias Geoldgicas,
Doctorado en Astronomia y Doctorado en Ciencias Geofisicas.

En 2010, las carreras de grado de la unidad académica contaron con 1891 estudiantes.

La estructura de gobierno y conduccion de la Facultad estd conformada por el Consejo
Directivo y el Decano. Asimismo, la unidad académica cuenta con la Secretaria
Administrativa Financiera, la Secretaria Académica (de la que dependen las siguientes

unidades de ensefianza: Departamento de Biologia, Departamento de Geologia, Departamento
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de Geofisica y Astronomia y Departamento de Informaética), la Secretaria de Investigacion y
Creacion (de la que dependen las siguientes unidades de investigacion: Instituto de Geologia
Dr. Emiliano Pedro Aparicio, Instituto y Museo de Ciencias Naturales, Instituto Geofisico
Sismologico Ing. Fernando Séptimo Volponi, Observatorio Astrondmico Feélix Aguilar e
Instituto de Informatica), la Secretaria de Extension Universitaria y la Secretaria de Asuntos
Estudiantiles.

La carrera de Licenciatura en Sistemas de Informacion esta inserta en el Departamento
de Informatica, cuya conduccion esta a cargo de un Director, un Subdirector y un Consejo
Departamental. En el Departamento funcionan comisiones especificas para llevar a cabo las
tareas académicas: la Comision de Modificacion y Seguimiento del Plan de Estudios que es la
responsable del disefio, revision periddica y seguimiento de la implementacién del plan de
estudios; la Comision de Licenciatura que analiza las propuestas y supervisa el desarrollo del
Trabajo Final; la Comision de Planificacion que analiza las programaciones de las asignaturas
incluidas en el plan de estudios de cada una de las carreras del Departamento.

Por otro lado, la institucién sefiala que mediante la Ordenanza CD N° 8/11 se cred el
registro de convenios y la comisién Evaluadora de Convenios. La comision esta constituida
por el Decano, los secretarios, los Jefes de Departamento y los Directores de los Institutos de
Investigacion. Entre las funciones de la comision se encuentran las de evaluar el estado de
avance y la conclusion final para los convenios asi como la de generar informes por convenio.
Se considera que este mecanismo es adecuado para asegurar el seguimiento y la renovacion
de los convenios. Asimismo, se informa la firma de un convenio marco de colaboracion
técnica, cientifica y cultural con Yale Southern Observatory Inc. que se considera adecuado
para el fortalecimiento de la calidad de la carrera.

En relacion con las politicas institucionales, se han tomado medidas adecuadas como la
Disposicion N° 7/10 del Instituto de Informatica y la N° 12/10 del Departamento de
Informatica que declara areas de interés en Ciencias de la Computacion y Sistemas de
Informacion para enmarcar los proyectos de investigacion; las becas internas para estudiantes
avanzados y egresados que han sido aprobadas por Resolucion de Rectorado N° 1117/11; y la
adscripcion de alumnos a proyectos de investigacion.

La institucion presenta 20 proyectos de investigacion vigentes. Al analizar las temaéticas,
el Comité de Pares considera que 8 proyectos resultan pertinentes y relevantes para la

disciplina. Por otro lado, 10 proyectos abordan tematicas relacionadas con la educacién, uno
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tiene como tema las conjeturas sobre nimeros primos y el ultimo aborda el turismo. Los
docentes de la carrera que participan en los 8 proyectos relacionados con la Licenciatura en
Sistemas de Informacion son 34 y los estudiantes son 15. Asimismo, se presento la
informacidn relativa a las publicaciones de los proyectos que ya finalizaron y el Comité de
Pares considera que la difusion de resultados relacionados con tematicas especificas de la
disciplina son suficientes.

En relacion con las actividades de extension y vinculacion con el medio, se realizaron
acciones dirigidas a la informatizacion del Municipio de la Ciudad de San Juan, al desarrollo
de la Ventanilla Electronica del Tercer Juzgado de Faltas del Gobierno de provincia de San
Juan y a la capacitacion del Personal de la Direccion Provincial de Informatica y de la
Direccion Nacional de Vialidad.

La carrera tiene un plan de estudios vigente (Resolucion CS N° 176/05) que comenzé a
dictarse en el afio 2006. A través de la Resolucion CD N° 91/09 se fijaron las actividades
optativas. El plan de estudios se desarrolla en cinco afios y comparte 20 materias con la
Licenciatura en Ciencias de la Computacién. La carga horaria es de 3035 horas para las
actividades curriculares obligatorias y 180 horas para las asignaturas optativas. Por
consiguiente, la carga horaria total es de 3215 horas.

En el siguiente cuadro se muestra la carga horaria del plan de estudios por Nucleo

Curricular Basico:

Nicleo o area Resolucion ME N° | Plan 2006
786/09 (horas) (horas)

Ciencias Basicas 400 517
Teoria de la Computacion 250 131
Algoritmos y Lenguajes 500 393
Arquitectura, Sistemas Operativos y Redes 350 292
quenlerla de Softwarga: Bases de Datos y 650 1378
Sistemas de Informacion

Aspectos Profesionales y Sociales 50 270

La carrera cuenta con 85 docentes que cubren 121 cargos. A esto se suman 23 cargos de
ayudantes no graduados. La cantidad de docentes de la carrera segun cargo y dedicacion
horaria semanal se muestra en el siguiente cuadro (si el docente tiene méas de un cargo se

considera el de mayor jerarquia).

Cargo Dedicacion semana
dicacid |
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Menora | Del0a | De20a | De30a | Mayora | Total

9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Profesor Titular 7 15 0 0 0 22
Profesor Asociado 0 1 0 0 0 1
Profesor Adjunto 5 16 5 0 0 26
Jefe de Trabajos Practicos 8 23 5 0 0 36
Ayudantes graduados 0 0 0 0 0 0
Total 20 55 10 0 0 85

El siguiente cuadro muestra la cantidad de docentes de la carrera segun su dedicacién y

titulo académico maximo (si el docente tiene mas de un cargo, se suman las dedicaciones).

Titulo académico maximo Dedicacion semanal
Menora | Del1l0a | De20a | De30a | Mayora | Total
9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Grado universitario 0 21 14 4 2 41
Especialista 0 7 1 0 1 9
Magister 1 10 14 4 0 29
Doctor 1 1 1 0 0 3
Total 2 39 30 8 3 82

Durante la visita, se tom6 conocimiento de que existen tres docentes sin titulo de grado.
Sin embargo, se considera que la formacién y antecedentes profesionales de estos docentes
son suficientes para el desarrollo de las actividades de docencia que ejercen.

En cuanto a los ingresantes, los alumnos y los graduados, el siguiente cuadro muestra la

cantidad de los ultimos 3 afios.

Ao 2008 2009 2010

Ingresantes 137 122 118

Alumnos 421 359 345
Egresados 0 0 1

Con respecto a la infraestructura, las actividades curriculares de la carrera se desarrollan
en el Edificio Central de la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales que es de
propiedad de la institucion. La sede cuenta con aulas, oficinas, &mbitos de reunién y el
Laboratorio de Informatica Aplicada. En el Informe de Autoevaluacion, la institucion sefiala
gue la instancia institucional a cargo de la seguridad e higiene de la unidad académica es el
Comité Central de Higiene y Seguridad y presenta los informes de las inspecciones de la

Aseguradora de Riesgos del Trabajo y los informes del comite.
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2.2. Descripcion y analisis de los déficits detectados. Planes de mejoras presentados
para subsanarlos

2.2.1. La carrera no cuenta con un plan de desarrollo con metas a corto, mediano y largo
plazo para asegurar el mantenimiento y la mejora de la calidad.

Como anexo a la respuesta a la vista, la institucion presenta el Plan Estratégico de
Desarrollo del Departamento de Informética 2011-2016. El documento fue aprobado mediante
la Disposicion Departamental N° 9/2011. El plan contiene una serie de objetivos y acciones
dirigidas a los alumnos, los docentes, el plan de estudios, los egresados, la extension, la
infraestructura y el equipamiento, la investigacién y el presupuesto. Establece metas de corto,
mediano y largo plazo para las ocho dimensiones mencionadas, responsables y plazos para la
ejecucion de las actividades.

Al respecto, se prevé incrementar la participacion de los docentes en los proyectos de
investigacion hasta alcanzar al 55% del cuerpo académico en el corto y mediano plazo y al
80% en el largo plazo. En cuanto a las publicaciones de alto impacto, en el mismo plan, se
proyecta un incremento anual del 20% en el corto plazo y del 80% en el largo plazo.

Por otro lado, en relacion con la formacion de posgrado de los docentes, se prevé se
prevé implementar la Maestria en Informatica en la propia Facultad de Ciencias Exactas,
Fisicas y Naturales. ElI Departamento de Informatica avalara solicitudes por parte de
profesores de becas internas o externas a la Universidad para la realizacion de posgrados. Por
otro lado, se prevé gue seis docentes culminen sus tesis de posgrado en 2012, en el marco de
las siguientes carreras: Maestria en Informatica (UNLaM), Maestria en Ingenieria en
Informéatica (UTSM Chile), Maestria en Ingenieria de Software (UNLP) y Maestria en
Tecnologia Informatica aplicada en Educacion (UNLP). Los docentes mencionados son
responsables de catedra.

El Comité de Pares observa que el plan es adecuado para asegurar la mejora continua de
la calidad académica de la carrera. Por lo expuesto, se considera que se subsano el déficit.

2.2.2. Los convenios dirigidos al desarrollo de la realizacion de pasantias y practicas
como forma de integracion al medio socioproductivo son escasos.

En la respuesta a la vista, la institucion brind6 informacion acerca de convenios
firmados con el Instituto Nacional de Prevision Sismica, la Direccion Asistencial Médica de
Salud Universitaria y una empresa privada para la realizacion de pasantias. Por lo expuesto, se

considera que las medidas son adecuadas pero se aconseja dar cabida a la propuesta del Plan
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de Desarrollo para incrementar ain mas la integracion con el medio socioproductivo, de modo
de contar con dos convenios activos mas por afio en el corto plazo y hasta cinco convenios
activos por afio en el largo plazo.

2.2.3. Lacarrera no cuenta con una organizacion académica y administrativa adecuada.

A partir del informe de autoevaluacién y la visita los pares evaluadores concluyeron que
existe acumulacién de tareas académicas y administrativas en el Director del Departamento,
situacion que sumada al insuficiente personal de apoyo, redunda en dificultades en la gestion
academico-administrativa.

En la respuesta a la vista, la institucion informa que el Departamento de Informatica
inici6 un tramite (Expediente N° 02-1776-D-11) para crear el cargo de Director de Carrera. La
reglamentacion prevista establece que el Director de Carrera sera docente efectivo de la
carrera, con una antigiiedad no menor a diez afos y debera poseer titulo inherente a la carrera
en cuestion. Serdn funciones del Director de carrera coordinar las reuniones de la Comision de
Planes de Estudios y Seguimiento de la carrera y ejercer las funciones ejecutivas que demande
la organizacion de la carrera. A la vez, se tramita la creacion de la Comision de Planes de
Estudio y Seguimiento de las carreras del Departamento de Informatica (Expediente N° 02-
1854-D-11) con la definicidn de las siguientes incumbencias: disponer y realizar toda gestion
ante el Departamento de Informatica en lo concerniente a contenidos, modalidad y desarrollo
de las asignaturas de la carrera; proponer los planes de estudio y sus modificaciones, teniendo
en cuenta las opiniones de los docentes especialistas en cada asignatura; coordinar con el
Departamento de Informatica los créditos horarios de las asignaturas; intervenir en lo
concerniente a correlatividades, pases y equivalencias; analizar los rendimientos académicos
de los cursos de grado y requerir al Departamento de Informatica las acciones necesarias para
corregir los problemas detectados si los hubiera; hacer un primer analisis de las propuestas de
los cursos complementarios de grado, materias electivas u optativas u otras; asistir a la
Secretaria de Extension, toda vez que le sea requerido a fin de lograr una efectiva
comunicacion con los egresados de la carrera.

Por lo expuesto, se considera que las acciones iniciadas para la creacién del cargo de
Director de Carrera y la Comision de Planes de Estudio y Seguimiento son adecuadas para
subsanar el déficit en el corto plazo.

2.2.4. El personal administrativo del Departamento de Informatica es insuficiente.
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Al respecto, se designé un empleado administrativo del Departamento de Informatica
(Expediente N° 02-1864-S-11) que tiene las siguientes funciones: asistir a la Secretaria
Departamental, asignar recursos didacticos a los docentes, registrar el inventario de insumos
departamentales, citar a los docentes si el Director lo solicita, notificar a los docentes sobre la
integracién de tribunales examinadores, solicitar a los docentes los programas de examen,
entre otras actividades. Se considera que el déficit fue subsanado.

Asimismo, la institucion prevé incorporar otro técnico que asista a la Direccion
Departamental en la administracion y mantenimiento del equipamiento informatico. Para ello,
se extienden funciones al personal técnico que actualmente se desempefia en el Programa de
Educacién a Distancia. Se considera que la accion prevista permitira mejorar la calidad
académica de la carrera.

2.2.5. No se dispone de un registro publico y actualizado de antecedentes del personal
docente.

El registro de antecedentes docentes y profesionales del cuerpo académico fue
actualizado y publicado en la pagina web del Departamento. Por lo expuesto, se considera que
se subsano el déficit. Por otro lado, la institucion prevé fijar dos fechas anuales para la
actualizacion del curriculum en formato digital a partir del calendario académico 2012-2013
lo cual se estima beneficioso.

2.2.6. El plan de estudios vigente presenta los siguientes déficits: no cumple con la
carga horaria minima total; no cumple con las cargas horarias minimas de las areas de
Arquitectura, Sistemas Operativos y Redes; Teoria de Computacion y Algoritmos y
Lenguajes; faltan algunos contenidos minimos establecidos en la resolucion ministerial y
algunos contenidos son tratados con una profundidad insuficiente.

En la respuesta a la vista, la institucion sefiala que mediante la Ordenanza CS N°
23/2011 se aprobo un nuevo plan de estudios que entrara en vigencia en 2012. En el siguiente

cuadro se muestra la carga horaria del plan de estudios 2012 por Ndcleo Curricular Basico:

Ncleo o 4rea Resolucion ME N° Plan 2012

786/09 (horas) (horas)
Ciencias Basicas 400 480
Teoria de la Computacion 250 300
Algoritmos y Lenguajes 500 630
Arquitectura, Sistemas Operativos y Redes 350 360
Ir]genlerla de Softwargz Bases de Datos y 650 1095
Sistemas de Informacion
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| Aspectos Profesionales y Sociales \ 50 | 195 \

A las 3060 horas que totalizan las areas registradas en el cuadro, se suman 150 horas de
actividades curriculares optativas y 150 horas correspondientes a Trabajo Final, por
consiguiente, la carga horaria total del plan de estudios 2012 es de 3360 horas. La normativa
incluye el régimen de equivalencias entre los planes 2006 y 2012.

En cuanto a los contenidos faltantes, el plan de estudios 2012 incorpor6 la materia
Computabilidad y Complejidad en el area de Teoria de la Computacion. Ademas, se
incorporaron contenidos en Matematica Discreta, desplazando otros contenidos que no son
del &rea a la materia Matemética Basica. En el &rea de Algoritmos y Lenguajes, los
contenidos faltantes fueron introducidos en las materias Paradigmas de Lenguajes,
Algoritmos Numéricos y Sistemas Distribuidos y Paralelos. En el area de Arquitectura,
Sistemas Operativos y Redes, se incluyeron los contenidos faltantes en Estructura y
Funcionamiento de Computadoras Il y en una nueva materia denominada Sistemas
Distribuidos y Paralelos. En el area de Ingenieria de Software, Bases de Datos y Sistemas de
Informacion, se incluyeron contenidos faltantes en la materia de Bases de Datos y en la nueva
materia Proyectos de Innovacion Tecnoldgica. De este modo, el plan de estudios 2012
asegura el dictado adecuado de los contenidos minimos faltantes en el plan anterior.

En relacion con el plan de transicion, se incorporan los contenidos faltantes en la
asignatura Optativa | de cuarto afio denominada Taller Integrador I, en la Optativa Il de
quinto aflo denominada Taller Integrador Il y en Calidad de Software (Resolucion CD N°
128/2011). Si bien las asignaturas son de caracter optativo, en cada cuatrimestre la autoridad
departamental ofertard una Unica opcion a los talleres integradores, dandole el caracter de
obligatorio.

En cuanto a la capacitacion de los docentes a cargo de los contenidos incorporados, la
institucion informa que se implementd una serie de cursos: el curso Célculo Formal de
Programas Imperativos que fue dictado por un profesor visitante para los docentes de las
asignaturas Algoritmos y Resolucion de Problemas, Programacion Procedural, Matematica
Discreta, Programacion Orientada a Objetos, Paradigmas de Lenguajes y Teoria de Autdmatas
y Computabilidad; el Curso Computabilidad y Complejidad y la Conferencia de la
Matematica a la Informética y De la Informética a la Matematica.

Res. 263/12
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Por lo expuesto, se considera que se subsané el déficit ya que todos los contenidos
fueron incluidos con una profundidad suficiente y un tratamiento adecuado, el plan de
transicion es adecuado para beneficiar a los estudiantes del plan 2006, la carga horaria por area
de formacion y la carga horaria total del plan de estudios supera los valores establecidos en la
resolucion ministerial y las actividades de capacitacién son apropiadas.

2.2.7. En las asignaturas de los ultimos tres afios de la carrera el nimero de docentes es
escaso Yy su dedicacion horaria es insuficiente para garantizar el desarrollo de las actividades
de investigacion y extension.

En la respuesta a la vista, la institucion informa la reasignacién de docentes ubicados en
actividades curriculares con menor cantidad de alumnos. De esta manera, se asigna un
profesor adjunto y una profesora adjunta en Auditoria de Sistemas de Informacion, un jefe de
trabajos practicos en Topicos de Ingenieria de Software y Requerimientos y una docente con
cargo de profesor adjunto en la actividad curricular Optativa I. Asimismo, mediante la
Resolucidn del Decano N° 581/11 se incorpord un profesor adjunto en Inteligencia Artificial y
un jefe de trabajos practicos en Redes y Sistemas Distribuidos.

Por otro lado, la institucion actualiza los datos correspondientes a la dedicacion del
cuerpo académico incorporando las horas destinadas a las tareas investigacion y extension que
no habian sido incluidos oportunamente. El siguiente cuadro presenta la cantidad de docentes
de la carrera segun cargo y dedicacion horaria semanal (si el docente tiene més de un cargo se
considera el de mayor jerarquia).

Cargo Dedicacion semanal

Menora | Del1l0a | De20a | De30a | Mayora | Total

9 horas | 19 horas | 29 horas | 39 horas | 40 horas
Profesor Titular 0 1 4 0 16 21
Profesor Asociado 0 0 0 0 1 1
Profesor Adjunto 0 4 8 0 14 26
Jefe de Trabajos Practicos 0 3 19 1 14 37
Ayudantes graduados 0 0 0 0 0 0
Total 0 8 31 1 45 85

El siguiente cuadro muestra la cantidad de docentes de la carrera segln su dedicacion y

titulo académico maximo (si el docente tiene méas de un cargo, se suman las dedicaciones).

Titulo académico maximo Dedicacién semanal

Menor a
9 horas

Del0a
19 horas

De20a
29 horas

De 30 a
39 horas

Mayor a
40 horas

Total
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Grado universitario 0 3 20 1 15 39
Especialista 0 1 4 0 3 8
Magister 0 2 7 0 23 32
Doctor 0 1 0 0 2 3
Total 0 7 31 1 43 82

Se considera que las dedicaciones mencionadas son adecuadas para el desarrollo de las
actividades de docencia, investigacion y extension y que con la reasignacion de docentes
realizada se supera el déficit sefialado.

2.2.8. La formacion de posgrado en la especialidad es escasa.

En la respuesta a la vista la institucién sefiala que se prevé implementar la Maestria en
Informética en la propia Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales.

Por otro lado, se informa que seis docentes culminaran sus tesis de posgrado en 2012, en
el marco de las siguientes carreras: Maestria en Informatica (Universidad Nacional de La
Matanza), Maestria en Ingenieria en Informatica (Chile), Maestria en Ingenieria de Software
(Universidad Nacional de La Plata) y Maestria en Tecnologia Informéatica aplicada en
Educacion (Universidad Nacional de La Plata). Los docentes mencionados son responsables
de catedra.

Ademas, el Departamento de Informatica avalara solicitudes por parte de profesores de
becas internas o externas a la Universidad para la realizacion de posgrados.

Por lo expuesto, se considera que las acciones previstas son adecuadas para subsanar el
déficit.

2.2.9. Hay falencias en aspectos de seguridad en las instalaciones empleadas por la
carrera.

En la respuesta a la vista, la institucion informa que se colocaron carteles de seguridad
en la Facultad; se acondicioné el sistema eléctrico a la normativa vigente (cables sueltos,
disyuntor diferencial, tapas internas de tableros, carteleria de seguridad); se adecuaron los
medios de escape; se ordend y limpid el sector destinado a calderas; se desobstruyeron los
extintores manuales en el sector calderas. Ademas, se concluyd la construccion del nuevo
laboratorio de computacion denominado Laboratorio de Redes y se inicié la obra de
ensanchamiento de los pasillos de las 3 plantas del Edificio Central. Actualmente, segun la
institucion, ya se han ajustado a la normativa dos de las plantas (planta baja y segundo piso).

Al momento de la presentacion de la respuesta a la vista, se estaba trabajando en el primer
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piso, obra que se preveia terminar en octubre de 2011, segun establecia el contrato firmado
con la empresa constructora.

Se considera que las acciones realizadas junto a las acciones previstas al momento de la
presentacion de la respuesta a la vista son adecuadas para subsanar el déficit.

2.2.10. No se implementa un mecanismo eficiente de seguimiento del desempefio de los
alumnos y sistemas de apoyo académico efectivos para evitar el desgranamiento y la
desercion.

En la respuesta a la vista, la institucion informa que, actualmente, se implementa un
sistema de tutorias que cuenta con una coordinadora y 29 alumnos tutores. La labor es
subvencionada con fondos del presupuesto universitario y con fondos del Proyecto PACENI.

Por otro lado, se sefiala que la Secretaria de Asuntos Estudiantiles esta realizando
talleres de confrontacion vocacional destinados a los aspirantes. El primero se realizd en
noviembre de 2010 y luego durante el Curso de Ingreso 2011; fueron coordinados por
psicologas de la Consejeria Estudiantil y contaron con la asistencia de egresados para que los
aspirantes pudieran realizar preguntas.

Asimismo, desde abril de 2011 se cuenta con tutores disciplinares que brindan apoyo en
Técnicas de Estudio y contenidos y practicos de las asignaturas. En este marco, hasta el 15 de
agosto del 2011 se destinaron cuatro tutores para las asignaturas: Algoritmos y resolucion de
problemas (1 tutor), Matematica basica y I6gica (1 tutor) e Informacidn y sistemas (2 tutores).
Se estan evaluando los informes presentados y los indices de fracaso en las materias
contempladas. Por otro lado, se ha iniciado el 2° periodo de tutorias disciplinares con un
incremento en la cantidad de tutores de 4 a 6: Algebra lineal (2 tutores), Programacion
procedural (2 tutores), Introduccion a los sistemas digitales (1 tutor) y Teoria de las
organizaciones (1 tutor). Los tutores disciplinares dan 4 horas de consulta semanal y disponen
de un lugar para el servicio de tutorias.

Ademas, el 23 de agosto de 2011 el Consejo Directivo aprobd el dictado de materias del
primer cuatrimestre en el segundo cuatrimestre. Esta medida estd destinada a disminuir la
desercion de estudiantes ingresantes.

Finalmente, durante 2011, se trabaj6 con profesores de 13 escuelas de nivel medio de San
Juan, articulando los contenidos necesarios para ingresar a la Facultad. Se prevé repetir la
actividad en el periodo 2011-2012.

Por lo expuesto, se considera que se subsano el déficit.
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2.2.11. EIl equipamiento de conectividad y los insumos y herramientas de laboratorio
son escasos, la disponibilidad de laboratorios especificos es insuficiente para practicas de
redes, seguridad, sistemas distribuidos, procesamiento paralelo y sala de servidores.

Desde de Julio de 2011, se puso en funcionamiento el Laboratorio de Redes. Este
Laboratorio cuenta con un box para docentes, una sala de rack y una sala para alumnos, con
20 PC que corren sistema operativo Linux (Ubuntu 10.04). La sala de rack posee 3 switches
administrables, un switch para hacer pruebas de conectividad, tres hubs, y un router
inalambrico. Esta equipada con distintas herramientas (testers de red, pinzas crimpeadoras,
cables UTP, entre otros) para las practicas especificas de los alumnos. Por lo expuesto, se
considera que se subsand el déficit.

Asimismo, se observa que la institucion proyecta acciones que permitiran fortalecer aln
mas la calidad academica de la carrera. Al respecto, se inicié el tramite de adquisicion de 15
computadoras Gabinete D que se preveia disponer en diciembre de 2011.

2.2.12. El acervo bibliogréfico es insuficiente.

Durante la visita, se constato que el acervo bibliogréafico disponible resulta insuficiente
para las materias avanzadas, especialmente en lo referente a bibliografia complementaria. En
la respuesta a la vista, la institucion informa que preveia invertir $10.000 en 2011 para
incrementar el acervo de biblioteca. Presenta el expediente con la solicitud, y el listado de los
libros a comprar. Se considera que los materiales a adquirir son suficientes y que el plan de
mejoras es adecuado para subsanar el déficit; no obstante, se sugiere incrementar el material
en areas como Algoritmos y Lenguajes y Teoria de Computacion.

Conclusion:

Segun lo expresado en la informacion analizada precedentemente y teniendo en cuenta
las acciones planteadas el comité de pares resolvid proponer la acreditacion por el término de

tres afios.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:
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ARTICULO 1°.- Acreditar la carrera de Licenciatura en Sistemas de Informacion de la
Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales de la Universidad Nacional de San Juan por
un periodo de tres (3) afios con los compromisos que se consignan en el articulo 2°.
ARTICULO 2°.- Segln lo establecido en los cronogramas de los planes de mejoras
presentados, dejar establecidos los siguientes compromisos especificos de la institucion para
el mejoramiento de la calidad académica de la carrera:

I. Asegurar una organizacion académica y administrativa adecuada para la carrera.

I1. Fortalecer la formacion de posgrado el cuerpo académico en la disciplina.

I11. Asegurar adecuadas condiciones de seguridad e higiene de la Facultad.

IV. Incrementar el acervo de biblioteca a fin de cubrir la bibliografia de la carrera.
ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese, archivese.
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