CONEAU

Comiﬁio’n Maciona/ c[e gl/a/uacio'n y %crea/ifacio’n Unil/erﬁifuriﬂ

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA'Y TECNOLOGIA

RESOLUCION N°: 053/05 Buenos Aires, 13 de febrero de 2005

ASUNTO:  Acreditar la Carrera de
Especializacion en Gestion Estratégica de los o

Recursos Humanos de la Universidad de San Carrera N° 2.827/03
Andrés, Departamento de Administracion,
gue se dicta en Victoria, Provincia de Buenos
Aires.

VISTO: la solicitud de acreditacion de la carrera de Especializacion en
Gestion Estratégica de los Recursos Humanos de la Universidad de San Andrés,
Departamento de Administracion, que se dicta en Victoria, Provincia de Buenos Aires, el
informe del Comité de Pares, la respuesta a la vista de la institucién y lo dispuesto por la
Ley 24.521, la Resolucion del Ministerio de Cultura y Educacion N° 1168/97, la
Ordenanza N° 034 - CONEAU vy la Resolucion N° 534 - CONEAU -01,y

CONSIDERANDO:

1. Viabilidad del dictado de la carrera

La Especializacion en Gestion Estratégica de los Recursos Humanos de la
Universidad de San Andrés, Departamento de Administracién, que se dicta en Victoria,
Provincia de Buenos Aires, indica como fecha de inicio el afio 2001. La carrera propone
una formacion de caracter continuo y modalidad presencial. Plantea un perfil profesional
con una vision estratégica de la funcién de recursos humanos.

El cuerpo docente permanente de la Universidad tiene una participacion
sustancial en el dictado del programa y su dedicacion asegura el desarrollo de tareas de
investigacion. La carrera esta vinculada con la oferta académica de grado y posgrado.

Se presentan numerosos convenios marco y uno especifico vinculado con
otra carrera de posgrado. El programa cuenta con una cantidad limitada de becas parciales
de diversa intensidad porcentual. Segun lo ha puesto en evidencia la primera cohorte que

estd actualmente cursando el posgrado, es significativo el nimero de alumnos que reciben
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soporte econdmico o financiacion de sus propios empleadores. Esta politica de becas
resulta apropiada.

La estructura de gobierno del posgrado esta conformada por el Director
Académico y un Comité Asesor de la Direccion. A sugerencia del Comité Asesor el
posgrado cuenta con la figura de un Coordinador Académico cuyas funciones estan
vinculadas al seguimiento de los alumnos y de los docentes. El Director designado a partir
de enero del 2001 es Abogado y ha realizado estudios de posgrado en Derecho Laboral y
Seguridad Social, es profesor plenario en San Andrés y profesor titular en la Universidad
de Buenos Aiires, consigna experiencia en gestion académica en la Universidad de Buenos
Aires y San Andrés y desempefio como consultor en organismos internacionales. Participa
en tareas de investigacion y acredita una vasta produccion de trabajos publicados.

Se concluye que este punto satisface los estandares y criterios de
acreditacion.

2. Correspondencia entre el disefio, duracion y desarrollo del plan de estudios

El plan de estudios, de tipo estructurado, fue aprobado por resolucién N°
1287 del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia del 10/12/2002, que le otorga
provisoriamente el reconocimiento. La duracion total de la carrera es de 400 horas
presenciales obligatorias (312 tedricas y 88 préacticas), organizadas en tres trimestres, a las
que se suman 100 destinadas a la elaboracion del trabajo final integrador.

Este posgrado se propone contribuir al desarrollo de las organizaciones a
partir de la formacién profesional de especialistas en direccion de Recursos Humanos
capaces de transferir el conocimiento, las habilidades y competencias adquiridos a su area
de trabajo. Desde lo académico, la Universidad pretende consolidar el claustro de
profesores e investigadores de las carreras de grado y de posgrado que constituyen la
propuesta educativa.

El posgrado se organizo a partir de cuatro dimensiones del conocimiento que
contribuyen a desarrollar competencias vinculadas con la complejidad de las tematicas que

abordan las areas de Recursos Humanos en las instituciones: Dimensién estratégica;
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Dimension legal e institucional de las relaciones del trabajo; Dimension econdmica de lo
laboral; Dimension psicosocial o de la negociacion y resolucion de conflictos laborales.

A partir de la informacion presentada en la respuesta a la vista, se observa
que todos los programas estdn completos, con formulacién de objetivos, detalle de
contenidos, modalidad de evaluacion y bibliografia adecuada. En algunos casos, se ha
modificado el contenido de la asignatura, lo que contribuye a cumplir con las exigencias
requeridas. Se informa que los de contenidos esenciales para el conocimiento y el manejo
del &rea -de indole técnica- se incluyen en los seminarios de tematicas optativas. Por otra
parte, los nuevos contenidos presentados, correspondientes a la materia Conduccion
Estratégica de los Recursos Humanos, complementan las unidades anteriores y permiten
dar por subsanadas las debilidades sefialadas en el informe de evaluacion.

En el proceso de admision se evallan las competencias previas de los
postulantes y, en caso de que se detecten deficiencias en la formacion, se brinda la
posibilidad de cursar materias de grado para superar las falencias.

La bibliografia consignada responde a los contenidos de las asignaturas. Las
condiciones de permanencia, evaluacion y graduacion son adecuadas de acuerdo con los
requerimientos establecidos.

Se concluye que este punto satisface los estandares y criterios de
acreditacion.

3. Calidad del proceso de formacion

El cuerpo academico esta formado por 12 docentes, 6 estables y 6 invitados:
5 con titulo maximo de doctor, 1 con titulo de magister y 6 con titulo de grado. Todos los
integrantes tienen amplia trayectoria docente, antecedentes profesionales y experiencia en
formacion de recursos humanos. En algunos casos se manifiesta una vasta produccion en
investigacion cientifica. Las designaciones y funciones asignadas son pertinentes y se
corresponden con los antecedentes de cada docente. La proporcién docente-alumnos es
Optima y la dedicacion a la carrera es adecuada.

El seguimiento de la actividad de los docentes es realizado por el director,

con la asistencia del coordinador. Los mecanismos previstos son: encuestas de opinion que
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completan los alumnos; informes que presentan los profesores con su autoevaluacion;
reuniones y entrevistas periodicas con los profesores (por lo menos una vez por trimestre)
para analizar en forma conjunta la marcha del posgrado.

Segun el nuevo Reglamento Interno de la carrera, para ser admitido en la
carrera los postulantes deben ser graduados universitarios de carreras con planes de
estudios de por lo menos cuatro afios, demostrar competencia en lectura, comprensién de
textos y comprension oral de idioma inglés y aprobar un examen escrito de admisién sobre
comprension de textos y analisis de problemas empresariales. Ademas deben contar como
minimo con dos afios de experiencia laboral en empresas y pasar una entrevista con los
integrantes del Comité de Admision, que estara integrado por tres profesores, uno de los
cuales es el Director del posgrado.

Los espacios fisicos destinados a la carrera son suficientes. La infraestructura
y el equipamiento informados resultan adecuados para desarrollar el plan de actividades
propuesto. La Universidad cuenta con una Biblioteca que, si bien no es especifica del
posgrado, dispone de 500 volumenes relacionados con la temética del posgrado y de 60
suscripciones a publicaciones especializadas en el tema de la carrera, lo que se aprecia
como adecuado.

Se concluye que este punto satisface los estandares y criterios de
acreditacion.

4. Resultados de la carrera y mecanismos de revision y supervision

El alumno debe aprobar un trabajo final integrador para completar los
estudios. Esta previsto el dictado de un seminario de Metodologia de la Investigacion que
tiene por finalidad orientar a los alumnos en la elaboracion del trabajo de graduacion. Este
es uno de los tres seminarios de tematica optativa contemplados en el plan de estudios. Por
otra parte, el Director Académico esta en contacto con los alumnos y el Coordinador del
Posgrado permanece en el establecimiento a disposicion de los cursantes todos los dias de
clase. Su funcion central es la de mantener una comunicacion fluida y permanente,
orientarlos en la realizacién de los trabajos de investigacion que les son encomendados y

asistirlos en la eleccién de temas y opciones metodologicas.
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Los mecanismos de revision y supervision son suficientes. La modalidad de
aprobacién planteada, considerando el perfil del egresado, es adecuada.

Al momento de la presentacién, se informa que se han graduado 4 alumnos,
sobre un total de 28 ingresantes (14 en 2001 y 14 en 2002). Se adjuntan los titulos e indices
de 2 trabajos finales; ambos tienen relacion con aspectos juridicos de las relaciones
laborales, aspectos relacionados con la carrera pero que no constituyen su nicleo tematico.

La presentacion informa cuatro actividades de investigacion desarrolladas en
el ambito del Departamento vinculadas con las actividades de la carrera. No se informan
actividades de transferencia que convendria desarrollar, a futuro, a fin de favorecer la
formacion de la especializacion.

Se concluye que este punto satisface los estandares y criterios de
acreditacion.

5. Consideracion acerca de los planes de mejoramiento

En el autodiagndstico la unidad académica menciona como aspectos
positivos la trayectoria académica y profesional del cuerpo académico, la regularidad y el
rigor en el desarrollo de las materias del programa. Sefiala como aspectos negativos la
cantidad de ingresantes y la escasa entrega de trabajos finales en la primera cohorte.

6. Conclusiones considerando los planes de mejoramiento

La Especializacion plantea la formacion de profesionales con una vision
estratégica e integradora del proceso de cambio y crecimiento de las organizaciones.
Cuenta con una direcciéon y un cuerpo docente con trayectoria y experiencia para llevar
adelante el posgrado. La infraestructura y el equipamiento son suficientes para el
desarrollo de las actividades propuestas.

En la respuesta al informe de evaluacion se presentan todos los programas
con objetivos, contenidos, modalidad de evaluacion y bibliografia adecuada. En algunos
casos, se ha modificado el contenido de las asignaturas, lo cual responde a las exigencias
planteadas en el informe de evaluacion: se ha mejorado la propuesta de contenidos
esenciales; se ha especificado la ubicacion y la duracion de materias y horas destinadas a

otras actividades. Se proponen también mecanismos para superar posibles deficiencias que
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puedan surgir en los procesos de admision de los postulantes y se explicitan los requisitos

necesarios para el ingreso.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION
Y ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- ACREDITAR la Carrera de Especializacion en Gestion Estratégica de
los Recursos Humanos de la Universidad de San Andrés, Departamento de
Administracion, que se dicta en Victoria, Provincia de Buenos Aires, y cuyo plan de
estudios se incluye, por un periodo de 3 afios.

ARTICULO 2°.- RECOMENDAR:

- Se desarrollen actividades de transferencia vinculadas con la carrera.

- Se articulen mecanismos para mejorar la tasa de graduacion.

ARTICULO 3°.- Al vencimiento del término expresado en el Art. 1°, la institucion debera
solicitar una nueva acreditacion, conforme a las convocatorias que establezca la CONEAU.
La vigencia de esta acreditacion se extiende hasta que se resuelva al respecto.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 053 - CONEAU - 05
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