/
@

\‘ ] \".‘ @ G
AR J E [ A\ U “2012 - Ao de Homenaje al doctor D. MANUEL BELGRANO"
JJ -\

Comisién Nacional de Evaluacién
y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educaciéon

1

RepUblica Argentina

RESOLUCION N°: 817/12 Buenos Aires, 30 de agosto de 2012

ASUNTO: Recomendar al Ministerio de
Educacion el reconocimiento definitivo de la
UNIVERSIDAD DE CONGRESO como
institucién universitaria privada, con los
alcances del articulo 65 de la Ley 24.521 y su
reglamentacion..

VISTO el expediente N° 13.035/10 del Ministerio de Educacion (ME) conteniendo la
solicitud de reconocimiento definitivo de la Universidad de Congreso, y lo dispuesto por la
Ley de Educacion Superior N° 24.521 y los decretos reglamentarios N° 576/96 y N° 173/96
(modificado por Decreto N° 705/97); y

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES

Promovida por la Fundacion Postgrado de Congreso (FPC), la Universidad de
Congreso (UC) obtuvo autorizacion provisoria para su funcionamiento por medio del Decreto
del Poder Ejecutivo Nacional N° 2377, de fecha 28 de diciembre de 1994. En dicho Decreto
se establecia que la Universidad de Congreso, con sede en Av. Mitre N° 617 de la ciudad de
Mendoza, estaria inicialmente integrada por cinco Departamentos: Ciencias Bésicas, Ciencias
Sociales, Economia, Administracién y Disciplinas Complementarias, y que tras la debida
autorizacion ministerial en ella se dictarian cinco carreras de Licenciatura: Administracion de
Empresas, Administracion Ambiental, Administracion Municipal, Comercializacién y
Relaciones Internacionales.

El 9 de agosto de 1995, por Resolucion Ministerial N° 223, se aprob0 el Estatuto
Académico y los planes de estudio de las Licenciaturas en Administracion (con orientaciones
en Administracion de Empresas, Administracion Ambiental y Administracion Municipal) y en
Comercializacién (con orientaciones en Comercializacion y en Comercializacion

Internacional).
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La Universidad de Congreso inicia sus actividades en el afio 1995, con el dictado de
las Licenciaturas en Administracion, en Comercializacion y en Relaciones Internacionales.
Entre 1996 y 1998, la UC obtiene autorizacion ministerial para el dictado las siguientes
carreras: Licenciatura en Relaciones Internacionales, Licenciatura en Gestion Ambiental,
Licenciatura en Comunicacion, Licenciatura en Turismo, Licenciatura en Economia,
Licenciatura en Sistemas de Informacion, Profesorado en Ciencias de la Educacion y
Licenciatura en Ciencias de la Educacion.

En 1999 se llevd a cabo la reformulacion del Estatuto Académico exigida por el
articulo 28 del Decreto N° 576/96, el cual qued6 aprobado por Resolucién Ministerial N°
804/01. Asimismo, en marzo de 2000 la Universidad presentd ante el Ministerio de Educacion
el Proyecto Institucional y Plan de Accion en cumplimiento de lo previsto en los articulos 28
y 29 del Decreto N° 576/96.

Entre 1999 y 2006 se aprueban los planes de estudio de las carreras de Contador
Publico, Abogacia, Licenciatura en Psicologia, Arquitectura y Licenciatura en Comercio
Exterior.

Entre los dias 8 y 12 de junio de 2009, se llevd a cabo la visita a la institucion por
parte del Comité de Pares Evaluadores en el marco de la primera evaluacién institucional de
la Universidad de Congreso acordada con la CONEAU, cuyo informe final fue aprobado en
mayo de 2010.

En el marco de lo establecido por la Ley N° 24.521 y su Decreto Reglamentario N°
576/96, la institucion present6 los informes anuales correspondientes a los afios 1997, 1998,
1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008 y 2009, los cuales fueron
analizados mediante las Resoluciones CONEAU N° 308/00, 122/01, 248/02, 287/03, 141/04,
123/05, 940/05, 243/07, 175/08, 354/09, 314/10 y 449/11, respectivamente. El informe anual
correspondiente al afio 2010, ingresado el 13 de enero de 2011 por Expte. N° 3267/11, se
analiza conjuntamente con la presente solicitud de reconocimiento definitivo.

Con fecha 31 de enero de 2011 ingres6 a la CONEAU la solicitud de reconocimiento
definitivo, por Expte. N° 13035/10.
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La presente Resolucion fundamentara sus observaciones sobre la base de la
informacidn contenida en el expediente de referencia, como asi también en la del Informe

Final de Evaluacion Externa y de las respectivas resoluciones de acreditacion de carreras.

2. CONSIDERACIONES DE LA CONEAU

Desde 1997 la CONEAU ha evaluado a la Universidad de Congreso en procesos de
distinta naturaleza y con diversos fines. Los documentos derivados se han constituido en los
insumos principales para analizar y sustentar los juicios enunciados en la presente resolucion
sobre el reconocimiento definitivo de la UC. De los antecedentes mencionados, esta Comision
ha tenido particularmente en cuenta los siguientes documentos:

* Resoluciones de la CONEAU sobre Informes Anuales 1997 y 1998 (308/00), 1999
(122/01), 2000 (248/02), 2001 (287/03), 2002 (141/04), 2003 (123/05), 2004
(940/05), 2005 (243/07), 2006 (175/08), 2007 (354/09), 2008 (314/10) y 2009
(449/11).

* Expediente N° 3267/11 correspondiente al Informe Anual 2010.

« Solicitudes de acreditacion de carreras de grado y de posgrado.

« Informe Final de Evaluacion Externa, incluido el post scriptum del Rector.

La Ley de Educacion Superior establece que el informe de la CONEAU requerido para
que el Poder Ejecutivo conceda la autorizacion provisoria a las instituciones universitarias
privadas deberd fundamentarse en los criterios expuestos en el articulo 63 de dicha Ley. Los
dictdmenes sobre reconocimiento definitivo producidos por la CONEAU se ordenan sobre la
base de estos mismos criterios, adaptados a la situacion de una institucion en funcionamiento.

A continuacién, y en orden a los criterios expuestos en el articulo 63 de la Ley N°
24.521, se resumen los elementos de juicio que fundamentan la recomendacion final de esta

Comision acerca de la solicitud en tramite.

a) Organizaciodn, funcionamiento y responsabilidad moral, financiera y econémica de

la institucion.

En la evolucion institucional de la UC se identifican discontinuidades que dan origen a
tres etapas claramente definidas y vinculadas con hitos institucionales que exigieron cambios

en la fundacion promotora y en la propia UC.
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La primera etapa abarca el periodo 1994-1998 y es de caracter fundacional. Durante la
segunda etapa (1999 a 2008), en la que se incorporan empresarios del medio regional y local
al Consejo de Administracion de la fundacion promotora, el periodo se caracteriza por la
vinculaciéon con el sector empresario, la internacionalizacion, la ampliacion de la oferta
académica y la expansion de la zona de influencia. En esta etapa se reformulé el Estatuto
Académico y se presento el Proyecto Institucional y el Plan de Accion, en cumplimiento del
articulo 29 del Decreto N° 576/96. Ademas, se cred la extension académica en la ciudad
capital de la provincia de Cérdoba (CPRES Centro Oeste), aprobada en el afio 2003 por el
entonces Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia (ME). Por ultimo, a partir de 2008 se
produce una nueva recomposicion del Consejo de Administracion, con la incorporacion de
nuevos empresarios y académicos, donde el rasgo distintivo consistio en la recapitalizacion, la
institucionalizacién de las politicas y actividades y el fortalecimiento de la gestion
universitaria.

Tal como fue sefialado, la trayectoria histérica de la UC estuvo marcada por sucesos
que generaron puntos de inflexion y transformaciones forzadas como estrategias superadoras
de situaciones criticas. Estas transformaciones requirieron, ademas de la participacion de
nuevos actores, quienes debieron ejercer roles relevantes en el quehacer institucional, su
asimilacion y adopcion por parte de la organizacion en su conjunto. Si bien el tema
econdmico-financiero aparece como el de mayor visibilidad en el seguimiento historico, el
factor determinante estd dado por la propia gestion institucional, donde a pesar de los
esfuerzos realizados con anterioridad, el cambio de impronta se verifica a partir de la
transformacion llevada a cabo a mediados del afio 2008. En esta ultima etapa, que fue
presentada por sus autoridades con declarada intencion de regularizar la gestion a través de un
acuerdo estratégico con un grupo empresario (ICMG SA), se fortalecid patrimonial y
financieramente a la fundacion promotora. Asimismo, por medio de decisiones e instrumentos
de gestidn, se trabajé en la reorganizacién de la gestion académica y administrativa y se
alinearon en forma articulada capacidades y recursos disponibles que se fueron generando en
la trayectoria historica de la UC desde su creacion. Las vicisitudes en el &mbito econdémico-
financiero se ven reflejadas en los estados contables analizados, donde se pueden apreciar los

alcances del mencionado acuerdo, la labor profesional de auditoria contable encomendada a
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una reconocida consultora y el ordenamiento administrativo. De esta forma, el acuerdo con
ICMG posibilité la donacion a través de la cual se cancelaron deudas, se incorporaron bienes
y se asumid la totalidad de los pasivos que pudieran derivar de situaciones contingentes de
cualquier naturaleza. La labor de auditoria posibilité certificar los pasivos originados con
proveedores y por deudas previsionales y fiscales, el inventario integral de bienes de uso y el
analisis de titularidad de bienes registrables. ElI ordenamiento administrativo permitio
racionalizar la gestion y reducir el gasto a partir de una nueva estructura administrativa, la
formulacion y control del presupuesto econdmico-financiero y la reorganizacion de los
sistemas de informacidn, de los procesos internos y de gestion institucional.

Como resultaba previsible, y a pesar de estos logros, los resultados no han sido
inmediatos pero muestran una tendencia favorable. La informacion brindada con posterioridad
por la UC, vinculada al cierre del ejercicio 2010 sobre la evolucion del patrimonio neto y el
endeudamiento total, muestra una continuidad del proceso iniciado en 2008 y la efectividad
del rumbo tomado. Es asi que, segin lo expresado, el Activo Total crecid, basado
fundamentalmente en la incorporacion de bienes y cobro de matriculas, y se produjo la
reduccion de los Pasivos Totales por la cancelacion de las deudas previsionales regularizadas,
y en consecuencia los incrementos en el Patrimonio Neto resultaron significativos respecto al
saldo de cierre de 2009.

Lo que seguramente los Estados Contables no reflejan en su real magnitud son los
activos intangibles e inmateriales de la UC que conforman el nlcleo de las capacidades y
recursos mencionados precedentemente ya que éstos, si bien intentan recoger los datos mas
relevantes de como la organizacion desarrolla y gestiona sus actividades y sus recursos
econdmicos, financieros, humanos y sociales, no incorporan plenamente al capital intelectual
que es el activo determinante en las organizaciones que gestionan el conocimiento,
organizaciones capaces de formalizar y sistematizar los procesos de identificacion,
administracion y control del conocimiento, que es lo que realizan las universidades en funcion
de su naturaleza y sus finalidades. Lamentablemente se dispone de pocas pruebas sistematicas
en las que basar un analisis que lo incluya como tal, ya que entre las diversas categorias de
inversiones relacionadas con el conocimiento (educacién, formacion, software, 1+D, etc.), la
gestiobn de conocimientos es una de las menos conocidas tanto cualitativa como

cuantitativamente. A pesar de ello, resulta posible deducir que el capital intelectual como
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cumulo del capital humano (conformado por su personal docente, no docente y autoridades),
el capital estructural (la forma en que se hacen las cosas) y el relacional (por ejemplo el
entramado interinstitucional generado) es el principal acervo de la UC.

Respecto al capital intelectual, resulta constatable el reconocimiento expreso en
relacion a la potencialidad de su masa critica (docentes y gestores) como para desarrollar el
planeamiento académico desde una perspectiva estratégica, la disponibilidad de docentes con
experiencia en investigacion que posibiliten la conformacidén de una masa critica propia de
investigadores y la disponibilidad de niveles medios capacitados, conocedores de sus
responsabilidades y con un destacable grado de compromiso.

En cuanto al capital estructural, la UC ha realizado un esfuerzo importante por
reordenar la gestién administrativa, orientada a ubicarla en consonancia con las practicas
empleadas en instituciones educativas equivalentes. En la gestion administrativa de la
Universidad cada procedimiento esta reglamentado y organizado adecuadamente (legajos,
libros de actas, normativa interna, equivalencias, sistemas y equipamiento informatico
disponible).

Por ultimo, en relacion al capital relacional se pueden encontrar referencias concretas
que indican el valor que representan las relaciones de la organizacion en cada una de las
actividades que desarrolla la UC. Entre otras, las relacionadas con el acceso de estudiantes por
medio de convenios, las de investigacion cooperativa y su financiamiento conjunto (ej.:
Secretaria de Medio Ambiente de la provincia de Mendoza), actividades de extension
universitaria. (ej.: auspiciantes de eventos y destinatarios de cursos a medida), de vinculacién
tecnoldgica (ej.: clientes y organismos promotores: Fondo Tecnoldgico Argentino, FONTAR,
Programa de Servicios Agricolas Provinciales, PROSAP, etc.) y las relacionadas con la
movilidad estudiantil y las pasantias. Otro tipo de referencias son, por ejemplo, el acuerdo
estratégico con ICMG, la estrategia institucional vinculada al desarrollo de la Extension
Aulica Cordoba (EAC) y la participacion en organizaciones interuniversitarias tales como el
CRUP y en organizaciones internacionales como Great Wine Capitals, The Climate Project,
etcétera.

En cuanto a los presupuestos formulados, cabe destacar que responden a la estructura
caracteristica del sector de universidades privadas argentinas, donde los servicios educativos

conforman el nucleo central de los ingresos y gastos de la organizacién. Los ingresos son
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aportados en su casi totalidad por los alumnos (estimado a nivel sector, en un 90% de los
ingresos), razon por la cual adquiere un rol relevante el estudio de la demanda y, por ende, la
politica de beneficios para alumnos implementada.

En este punto, ante la disminucion de matricula presentada en 2009, resulta necesario
mencionar que la UC dispone de un estudio de matricula, de informacién sobre la
performance de sus alumnos y la correspondiente a graduados, lo cual le permite disefiar los
instrumentos de promocion y busqueda de puntos de equilibrio. El estudio de evolucién y
proyeccion de su matricula se efectud por relacionamiento econdmico de las variables proxy
(Producto Bruto Interno, demanda domeéstica, Producto Bruto Geogréfico y la matricula
universitaria). Sus resultados indican un crecimiento total promedio de todas las carreras
anualizado del 19.58% Yy un potencial crecimiento de la matricula 2011 estimado en un 15%.
Por otro lado, la informacidn disponible sobre alumnos comprende el rendimiento académico
por finales y regularidades, como asi también retencion y desgranamiento. De esta forma, la
UC en el afio 2009 comenz6 a implementar, ademas de las acciones caracteristicas de
promocion de su oferta, actividades relacionadas con los ejes estratégicos del Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) y con el fomento de los convenios de articulacion institucional
que incluyen beneficios de descuentos lo cual, a pesar de lo incipiente, repercutid
directamente en un incremento de las inscripciones al ciclo lectivo 2010.

En cuanto a la generacion de otros recursos por parte de la UC se destaca que esta
asociada a las capacidades y recursos institucionales, valiendo las consideraciones efectuadas
precedentemente en relacion al capital intelectual. De esta forma, la gestion de financiamiento
de estos recursos, mayoritariamente estd vinculada a convenios de cooperacién para el
desarrollo de actividades de investigacion, formacion de recursos humanos y de asistencia
técnica y al uso de instrumentos de promocion de politicas activas de educacion y cientifico-
tecnoldgicas.

Los gastos presupuestados, por su parte, en principio responden a la estructura de
gastos propia, también similar a la del sector, donde los gastos en personal (65%) son los de
mayor incidencia. En este sentido resultan de singular importancia los procesos iniciados de
eficiencia del recurso docente en los ciclos basicos de las carreras, con incidencias
instrumentales en el plano departamental. También es destacable que en Otros Gastos se

incorporen las Asignaciones Especificas destinadas a financiar Programas y Proyectos

Res. 817/12



;‘ / () wJ - LU “2012 - Afio de Homenaje al doctor D. MANUEL BELGRANO"
Comisién Nacional de Evaluacién
y Acreditacién Universitaria

Ministerio de Educacién
Republica Argentina

componentes del PDI de la UC, lo cual adquiere relevancia no solo desde el punto de vista de
la planificacion institucional, sino también por la propia administracién de los recursos, ya
que esta forma es considerada la mas apropiada para este tipo de organizacion.

La UC, como parte del propio proceso de aprendizaje institucional, ha generado en el
PDI un componente de mejora de la gestion presupuestaria con el fin de implementar
procesos de control presupuestario y herramientas para la toma de decisiones por medio de
indicadores de gestion. Su instrumentacion contempla, con el fin de institucionalizar y
mejorar la participacion de los actores involucrados, la creacion de un comité especifico y la
confeccion de los manuales correspondientes. Esto, ademas, sirve como un ejemplo para
constatar el nivel de respuesta por parte de la UC a los requerimientos efectuados y el alto
grado de adopcion de las recomendaciones surgidas de los procesos de seguimiento de la

institucion y de la evaluacion externa, en relacion a los aspectos econémico-financieros.

b) Consistencia del proyecto institucional y académico, asi como su adecuacion a los

principios y normas de la Ley de Educacion Superior

La Universidad de Congreso es una institucion de estudios superiores cuya mision es
contribuir a la promocion, produccion, difusion y transferencia del conocimiento cientifico;
posibilitar el perfeccionamiento integral de la persona en la busqueda de la verdad; promover
el ejercicio de la investigacion y de la docencia en un marco de excelencia académica,
buscando la pertinencia de estas acciones en concordancia con la realidad regional, nacional e
internacional. Aspira a ser reconocida como una institucion confiable y flexible que se
destaque por su interrelacion fecunda con la sociedad y los distintos niveles de gobierno; por
su eficaz insercidn en el ambito regional y por su apertura al orden internacional, con especial
atencion a la problematica medioambiental. Pretende que sus graduados se distingan por sus
capacidades intelectuales, de liderazgo y gestion que reclama la profesionalizacién actual.

La UC inici6 sus actividades en 1995 concebida como organizacion departamental con
una oferta académica inicial basada en las ciencias econdmicas (administracion y
comercializacion), las relaciones internacionales y el medio ambiente. Su impronta esta
vinculada a las politicas puablicas, la gestion empresarial y la cooperacion universitaria
internacional. La UC desarrolla su actividad de ensefianza de grado principalmente en su sede

central, en la ciudad de Mendoza; y en la Extension Aulica situada en la ciudad de Cérdoba.
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El Estatuto de la UC define ciertas generalidades respecto a exdmenes, calificaciones,
condiciones de egreso y otros aspectos vinculados (art. 35 a 40). EI Reglamento General
Interno (RGI), especifica puntualmente normas sobre: categorias de alumnos, matricula,
planes de estudio, regularidad, evaluacion, calificacion y promocion de los alumnos y
homologacion y equivalencias. El resto de las normativas son suficientes, razonables y
acordes al sistema universitario conforme sefiala el Informe de Evaluacion Externa realizada
por la CONEAU.

El Consejo Académico Universitario esta integrado por el Rector, los Vicerrectores,
los Secretarios, dos Directores en representacion del cuerpo de Directores de Departamento,
dos Tutores en representacion del cuerpo de Tutores de Carrera y el Secretario General. Se
rescata como muy positivo la ampliacion del Consejo Académico Universitario (CAU) a
todos los Directores y Tutores de carreras, de modo de poder desarrollar las politicas
institucionales con la mayor pluralidad posible. Este plan esta coordinado por la Direccion de
Gabinete.

La gestion rectoral iniciada en junio de 2008 asumi6 con la declarada intencion de
regularizar la gestion desde el punto de vista formal. Para ello se fueron completando los
cargos estatutarios, algunos de los cuales hasta entonces habian permanecido vacantes: en
octubre del 2008 se designd al Vicerrector de Administracién y Planeamiento, al Secretario de
Extension Universitaria, y al Vicerrector de Gestion Académica, y fue creada la Direccion de
Gabinete con el fin de brindar apoyo a la gestion y recibir derivacion de asuntos inherentes al
area rectoral. Otros objetivos explicitados por los maximos directivos fueron el mejoramiento
de la calidad académica y la integracion regional e internacional. Del analisis del Expediente
surge que los drganos de Gobierno, en la actualidad, se encuentran cubiertos con personal con
titulacion y dedicacion adecuadas para el cumplimiento de las funciones, dada la dimension
de la institucion.

A partir del segundo semestre del afio 2010 la conduccién de la UC ha comenzado a
revisar en forma periddica la politica institucional y es consciente del contexto en el cual se
desarrolla. Asimismo, ha incorporado mecanismos comunicacionales para ampliar la
participacion de los demas integrantes de la comunidad universitaria. En tal sentido, cabe

mencionar que por resolucion Rectoral N° 22/10 se ha creado una Secretaria de Evaluacion de
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la Calidad y Seguimiento Institucional (SECySI) con la funcién de coordinar las acciones de
las Secretarias en orden a mejorar procesos educativos y monitorear las acciones especificas
que se contemplan en el PDI.

El Plan de Mejoras 2008-2010 abarca cinco &reas: gestion, docencia, investigacion y
postgrado, extension y transferencia e infraestructura. Tiene la ventaja de haberse nutrido del
dialogo y reflexion de autoridades y profesores, logrando protagonismo y consenso en las
lineas estratégicas a seguir. Dicho plan consta de 14 programas divididos en 54 subprogramas,
desglosando objetivos, actividades, recursos humanos y materiales comprometidos, e incluye
un cronograma de prioridades y el responsable a cargo de su cumplimiento. Asimismo, se
sefialan los indicadores de medicién de resultados y su impacto econémico.

De los objetivos del Plan de Mejoras 2008-2010 puede inferirse que el mayor
problema estaba en el area de gestion, por lo que se destind a esta area la mitad del
presupuesto de todo el plan a dos afios. Los informes analizados correspondientes al afio 2010
muestran una mejoria en todas las areas del plan. En el area docencia se consolida el dictado
de 15 carreras y en posgrado se acredita una carrera en 2010, a la que se sumara una segunda
al afio siguiente. En el area investigacion se realizan por primera vez dos Convocatorias y
Aperturas de Programas y Proyectos de Investigacion. En el area de extension se llevo a cabo
una cantidad apreciable de actividades extracurriculares. Finalmente, en el area de
infraestructura, en junio del afio 2010 se firmo el contrato de locacién del inmueble de la calle
Colon 90 entre la FPC y ENCOTESA por una vigencia de 10 afios con renovacion
automatica, de manera que por mucho tiempo la UC no tendra inconvenientes de lugar de
funcionamiento.

El Proyecto de Desarrollo Institucional (PDI) de la Universidad de Congreso (UC)
para el sexenio 2010-2016 contiene una descripcion de acciones previstas durante dicho
periodo en todas las areas de la institucién. Su concepcion requirié la revision del proyecto
institucional inicial: tanto de su misién y vision, como de sus metas y objetivos. Con este
nuevo proyecto la UC pretende encaminar los proximos afios en medio de guias conceptuales
claras y que ademas puedan ser asumidas por el conjunto de la comunidad universitaria.

Parte de este nuevo proyecto retoma objetivos del proyecto inicial, asegurando su
continuidad y perfeccionamiento a través de estrategias pertinentes. Algunas de ellas han sido

evaluadas como adecuadamente alcanzadas, al ser consideradas como fortalezas en la
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Autoevaluacion del afio 2008. Mas aun fueron consideradas del mismo modo en la
Evaluacién Externa realizada por CONEAU en los afios 2009-2010. Tambiéen se han llevado a
cabo talleres en las que se aplico la metodologia EFQM (European Foundation for Quality
Management). Esta Gltima actividad involucré a los integrantes del Consejo Académico
Universitario (CAU) ampliado a todos los Directores Departamentales y Tutores. Las
instancias sefialadas han contribuido a una revision de tareas en la institucion, base necesaria
para establecer las lineas de accion que se formulan a partir del nuevo proyecto institucional.

El PDI 2010-2016 esta basado en tres conceptos fundamentales: consolidacién, mejora
e innovacidn. Esencial a este proyecto es el objetivo de promocionar una cultura universitaria
solida que permita a la UC acoplarse a la tradicion casi milenaria de la universidad, sin
renunciar por ello a la innovacion y transformacién que el conocimiento y la sociedad
requieren. La decision de consolidar la misién y la vision que estuvo en el inicio de la
creacion de la UC exige basar la vida universitaria en los pilares clasicos, como la docencia y
la investigacién, asumiendo en ellos la bdsqueda de la verdad, la produccion de
conocimientos, la formacion profesional y la transferencia fluida y agil de las potencialidades
a la sociedad.

La UC aspira, ademas, a alcanzar los estandares de calidad institucional que surgen de
los lineamientos de las politicas educativas argentinas y de las orientadas al desarrollo
nacional.

Respecto de la innovacion, la UC entiende que la sociedad actual se caracteriza por un
crecimiento dinamico, que requiere de la creatividad y la ductilidad del saber como modo de
transformacion y adaptacion a escenarios cada vez mas complejos.

Otra de las cuestiones importantes que definen al PDI de la UC es la propia
identificacion de rasgos que ya forman parte de su singularidad institucional, que son: su
vinculacion con el medio publico y privado y su vinculacion y participacion en organismos
internacionales y convenios con instituciones de diferentes paises del mundo. Estos aspectos
se han comenzado a profundizar a partir del nuevo periodo institucional 2010-2016, que son
en definitiva la regionalizacion e internacionalizacion. Estos dos procesos, en este caso,
resultan ser complementarios. La UC entiende a este PDI como el camino de planificacion-
gestion que pretende proyectar el desarrollo de la UC en sintonia con las planificaciones

estratégicas a nivel regional y nacional.
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Como se ha sefialado anteriormente, el Proyecto de Desarrollo Institucional 2010-2016
contempla la definicion de la mision y la visién, como también las metas y objetivos en un
Plan de Accion que involucra a todas las areas de la Universidad, estableciendo los programas
en tres grandes &reas: a) area de gobierno y de gestidn estratégica, b) area de procesos claves
y sustantivos y c) areas transversales o de procesos de soporte. Incluye en él la descripcion de
acciones estratégicas por dependencia, responsables de ejecucion, origen de los recursos,

plazos de ejecucion e indicadores de resultados.

c) Nivel académico del cuerpo de profesores, su trayectoria en investigacion cientifica

y en docencia universitaria

De acuerdo a lo establecido en el articulo 42 del Estatuto Académico, las categorias
docentes previstas correspondientes a profesores extraordinarios son las de: Eméritos,
Consultos, Honorarios y Visitantes. Para profesores ordinarios las categorias son: Titular,
Asociado y Adjunto. Por su parte, los Jefes de Trabajos Practicos se categorizan como
auxiliares de docencia.

De los 338 docentes informados por la UC a 2010, el 44% tiene categoria de Adjunto,
el 42% de Titular y el 14% de Asociado. Por su parte, el 93% de los docentes cuentan con
titulo de grado, mientras que el 7% cuenta con formacidn superior no universitaria, en tanto es
del 17% la proporcién de quienes cuentan con formacion de posgrado (el 4% especialista, el
9% maestria y el 4% doctorado). De ellos, el 84,2% tiene una carga horaria de hasta 12 hs., el
13% dicta entre 12 y 24 hs. y el 2,8% tiene una dedicacion superior a 24 hs. semanales.

La contratacion administrativa se realiza por asignacién de horas-catedra anuales
(horas de clase, horas de tutorias, horas de capacitacion). La modalidad de la contratacion es
anual, aunque también se realizan designaciones en casos concretos de profesores que sean
miembros de Programas, Centros o Institutos de Investigacion.

En el Informe de Evaluacion Externa de la UC se sefiala que “el sistema de
remuneracion por horas catedra no genera estimulos para que los profesores desarrollen
actividades que impliquen innovaciones didacticas en relacion con la ensefianza, proyectos de
investigacion y/o extension, o que inviertan parte de su tiempo en diversas tareas que la

institucion requiere (reformulacion de planes de estudio, capacitacion, etc.)”.
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En el Reglamento de Carrera Docente (Resolucion Rectoral N° 41/09), se fijan
precisiones sobre las categorias docentes, en relacidn con los requisitos para acceder a ellas y
las funciones a desempefiar. Asimismo, se determina la obligatoriedad de acreditar formacion
pedagogico-didactica no menor a 40 horas didacticas, eximiendo de este requisito a los
docentes que posean titulo docente o formacion en educacion. También se establece que los
docentes que se encuentran desarrollando la docencia en la UC y no retnen los requisitos
previstos, contaran con un plazo de siete afios para cumplimentarlos. La nueva normativa
sobre Carrera Docente establece un sistema de ingreso basado en el concurso publico de

13

antecedentes. Este sistema supone una convocatoria publica que se difundira “...por los
medios de comunicacion que el Rector considere adecuados”. Esta reglamentacion es sin duda
un avance ante la ausencia de normas mas precisas, pero cabe sefialar que es limitada como
normativa que regule el ingreso, permanencia, promocién y evaluacion del desempefio del
personal docente, tal como sefialé en su momento el Informe de Evaluacién Externa.

En cuanto al perfeccionamiento docente, la institucion informa que ha evaluado la
necesidad de implementar un Programa Permanente de Formacion Docente. Las primeras
acciones se encaminaron a iniciar una serie de Talleres que permitan que los docentes de la
institucion cuenten con el minimo de 40 hs. de formacion docente. En 2009 y 2010 se inici6
un Taller titulado “Desafios y posibilidades de la evaluacion en la Universidad”. Este taller
sera continuado en 2011, incorporandose a un Plan de Formacion Docente Permanente. Este
programa se articula desde el Area de Formacion Docente, dependiente de la Subsecretaria de
Pedagogia Universitaria, enmarcada en la nueva Secretaria de Evaluacién de la Calidad y
Seguimiento Institucional. Se estan incorporando nuevos Mdédulos de Formacion Docente que
contemplan las Areas de Planificacion, Evaluacion, Nuevas Tecnologias, Estrategias
Didéacticas, Comprension del Sujeto de Aprendizaje y Formaciones Profesionales respectivas.
La institucién aclara que en el enfoque de estos cursos, la Formacion Docente no se refiere
solo a la formacion pedagdgico-didactica sino también a promover la Formacion Profesional
permanente del area especifica de donde proviene el docente (cursos de posgrado gratuitos) y
de incentivarlo para que realice acciones de investigacion y transferencia de conocimiento.

Se pueden sefialar como logros verificables con relacion a la docencia, conforme las

observaciones oportunamente sefialadas, que la UC amplia la Reglamentacion de la Carrera
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Docente buscando una jerarquizacion mediante mayores dedicaciones horarias y la
instrumentalizacion del Programa de incentivos para la Docencia, la Investigacion y la
Transferencia, estableciendo también una jerarquizacion progresiva de su plantel docente
mediante concursos puablicos. A su vez, el sistema de Incentivos prevé instancias progresivas
de categorizacion a todos los docentes de la UC, para poder mejorar la remuneracion salarial
y la dedicacion efectiva a las tareas propias de la Educacién Superior Universitaria. La
coordinacion, ejecucion y seguimiento de este plan, serd responsabilidad de la Secretaria de
Organizacion Académica y del Vicerrectorado.

Teniendo en cuenta que en el presupuesto 2010 el destinado para docentes es
aproximadamente del 43% del ingreso por cuotas de grado, el plan es poder llegar a
jerarquizar al 100% de la planta docente bajando el impacto presupuestario al 41%.

Con respecto a los incentivos para la investigacion, la docencia y la transferencia, las
categorizaciones se otorgaran anualmente y se pagaran en 4 cuotas anuales. Ademas, se
planea ofrecer una cantidad minima de 180 horas de formacion docente durante cada afio
lectivo y en forma gratuita para todos los Profesores de la UC. La incorporacion de los cursos
sera progresiva, teniendo como meta haber llegado al minimo de 180 horas en el afio 2013.
Los cursos ofreceran, por lo menos, los siguientes contenidos: Disefio y organizacion de la
evaluacion de los aprendizajes en la Universidad; Estrategias pedagdgicas centradas en el
aprendizaje; Aportes de la psicologia cognitiva al desarrollo del curriculo; Caracterizacion del
estudiante en la ensefianza virtual; Estrategias que desarrollan los estudiantes en la modalidad
de educacién a distancia virtual; Organizacion y disefio pedagdgico de contenidos y
actividades de aprendizaje y Estrategias pedagdgicas que los docentes deben implementar en
la educacion virtual.

Por todo lo antes expuesto, se puede concluir que los esfuerzos de la UC realizados a
partir de 2008 y proyectados hasta 2016, permiten vislumbrar un claro compromiso con el
mejoramiento de la calidad de su cuerpo docente, a partir de la puesta en marcha de
programas concretos de jerarquizacion, incentivos y formacion, con una proyeccion precisa

que permitira ir monitoreando su cumplimiento afio tras afio.

d) Calidad y actualizacion de los planes de ensefianza, investigacion y extension
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La UC desarrolla su actividad de ensefianza de grado principalmente en su sede
central, en la ciudad de Mendoza, y en la Extension Aulica situada en la ciudad de Cérdoba.
Al momento de la evaluacion externa, la oferta académica se componia de quince carreras
aprobadas por el Ministerio de Educacion: Licenciatura en Gestion Ambiental, Licenciatura
en Sistemas de Informacion, Contador Puablico, Licenciatura en Administracion, Licenciatura
en Administracion con orientacion en Administracion Municipal, Licenciatura en
Comercializacion, Licenciatura en Comercializacion con orientacion en Comercializacion
Internacional, Licenciatura en Comercio Exterior, Licenciatura en Turismo, Licenciatura en
Economia, Abogacia, Licenciatura en Relaciones Internacionales, Licenciatura en
Comunicacion, Licenciatura en Psicologia, Licenciatura en Ciencias de la Educacion y
Licenciatura en Administracion con orientacion en Administracion Ambiental. En la
Extension Aulica de Cordoba la oferta de carreras incluye Administracion, Psicologia,
Turismo y un Ciclo de articulacion en Comercio Exterior. De las carreras autorizadas, no se
dictan actualmente las licenciaturas en Ciencias de la Educacion y en Sistemas de
Informacion. La carrera de Arquitectura obtuvo acreditacion por CONEAU mediante
Resolucion N° 700/11, en tanto la de Psicologia se encuentra en proceso de evaluacion.

Como sefiala el Informe de Evaluacion Externa, esta oferta académica responde,
fundamentalmente, a la historia de la UC y a las apreciaciones que sobre la demanda
estudiantil tuvieron las sucesivas administraciones; pero no se ha sustentado en relevamientos
sistematicos sobre la demanda de estudios superiores en Mendoza y zonas de influencia, ni en
estudios sobre la demanda de profesionales que requieren los sectores productivos y el estado
de la region. Al analizar esta cuestion durante las entrevistas con las autoridades, se hizo
mencion a un “Estudio de la Demanda Educativa” encomendado a una consultora privada.
Dicho proyecto expresa que “se propone estudiar la demanda educativa, teniendo en cuenta
sus distintos componentes: por un lado, las razones que motivan a los estudiantes a cursar una
carrera universitaria y, por el otro, las demandas del mercado laboral a la hora de contratar
personal universitario. De esta forma, se intentara sortear el desajuste entre las herramientas
que provee el sistema educativo y aquellas habilidades que requieren los sectores
productivos”. La concrecidon de estudios de este tipo brindard informacion relevante a la UC,

para comenzar a planificar su oferta de carreras sobre bases méas ajustadas y racionales.
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Considerando estas observaciones, el PDI contempla la identificacién de la demanda
social y areas de vacancia para la definicion de las nuevas carreras de grado y posgrado. El
area responsable se encuentra directamente vinculada al Rectorado y depende funcionalmente
para su control de la Secretaria de Evaluacion de la Calidad y Seguimiento Institucional. El
programa comenzara con mediciones por encuestas en colegios secundarios, padres de
alumnos de colegios secundarios y empresas ubicadas en la region. Asimismo, estan previstas
mediciones mediante la metodologia de Focus Group para completar el relevamiento
estadistico realizado mediante encuestas. Esta primera fase abarcara el segundo semestre de
2010 y todo el afio 2011. La realizacion efectiva de las mediciones serd realizada por una
consultora. Este programa se financiara con recursos presupuestarios ordinarios.

En cuanto a la oferta de posgrado, en el afio 2010 la UC presenté a la CONEAU la
Especializacion en Gestion Estratégica del Ambiente, que obtuvo dictamen favorable, y en
2011 la Especializacion y la Maestria sobre Analisis Economico del Derecho; la primera fue
retirada del proceso de acreditacion y la Maestria obtuvo dictamen favorable. En 2012 han
sido presentadas cuatro nuevas carreras de posgrado: Especializacion en Negocios
Agroalimentarios, Especializacion en Comunicacion y Periodismo Digital, Especializacion en
Arquitectura Sustentable y Maestria en Negocios Agroalimentarios, que se encuentran en
proceso de evaluacion. Se prevé como meta para el 2016 la posibilidad de contar con por lo
menos una oferta de postgrado por area disciplinar de la UC.

En este punto, como en otros que se desarrollaran posteriormente, se resalta la actitud
positiva por parte de la gestion en tomar en consideracion las recomendaciones
oportunamente formuladas en diferentes instancias de evaluacién, las que se van concretando
con las particularidades de su propio desarrollo.

Conforme fue sefialado, la organizacion académica de la UC, tal como se estipula en
su Estatuto, estd constituida por Departamentos de Asignaturas Afines a cargo de Directores
de Departamento y Tutorias de Carreras, a cargo de Profesores-Tutores, responsables del
seguimiento de los alumnos y de las actividades especificas de cada carrera. Los Directores de
Departamento tienen por funciones la evaluacion, seleccion y conduccion de los profesores
pertenecientes al Departamento, asi como la coordinacién de las actividades de grado y

postgrado.
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Al momento de la Evaluacion Externa, la UC contaba con doce Departamentos: de
Ciencias Basicas, de Ciencias Econdémicas, de Ciencias Contables, de Ciencias Politicas y
Sociales, de Ciencias Juridicas, de Ciencias Ambientales, de Administracion y
Comercializacion, de Comunicacion, de Humanidades, de Sistemas de Informacion, de
Turismo y de Psicologia y Ciencias de la Educacién. Segun lo observado por la CONEAU en
dicha evaluacion externa, tal delimitacion de los departamentos no se corresponde con una
I6gica de organizacion disciplinar sino que nuclea a una o mas carreras afines, y en muchos
casos constituyen la organizacion académica de una carrera en particular.

Sobre este tema es importante sefialar que mediante la Resolucion Rectoral N° 41/08,
la UC solicito al Ministerio de Educacion la aprobacion de una nueva estructura
departamental que contempla la implementacién de cinco Departamentos, atendiendo a las
observaciones sefialadas oportunamente, Ciencias Basicas; Ciencias Econdmicas, Contables y
Administracion; Arquitectura y Urbanismo; Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales y
Humanidades. Al momento de elaboracion de la presente resolucion el Ministerio de
Educacién no se habia expedido sobre esta solicitud de la UC.

Respecto de los planes de estudio, como bien sefiala el Informe del CRUP (Consejo de
Rectores de Universidades Privadas), se reconoce un proceso de reformas recientes en
algunos de los planes en los ultimos afios, que apuntan a la resolucion de cuestiones
operativas como las equivalencias, las correlatividades y la carga horaria. Asimismo, algunas
carreras han iniciado procesos de modificaciones en sus planes de estudio. En relacién con
esta situacion, asi como con otros aspectos del planeamiento académico, el Informe de
Evaluacién Externa destac6 positivamente que la institucion haya impulsado la constitucién
del Consejo Académico Universitario, que incorpora en su composicién a Directores de
Departamento y Tutores de carreras, junto a las autoridades del area.

Respecto de la actualizacion curricular, en el PDI 2010-2016 se menciona a la
Secretaria de Organizacion Académica (SOA), Departamentos, Directores y Tutores de
carrera como actores clave en el proceso de revision y formulacién de planes de estudios. Este
proceso ya se encuentra en marcha y en este marco se estan introduciendo mejoras que
redundan en una pertinente actualizacién de los conocimientos segun las areas especificas
curriculares, y pretenden optimizar la relacion entre la duracién real de las carreras y la tasa

de graduacion.
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Una mencion particular merece la cuestion de las equivalencias, ya que el sistema
habia sido cuestionado por las autoridades ministeriales. A partir del afio 2009 se implemento
un Manual de Procedimientos que recopila normativas derivadas del Reglamento General
Interno, de Resoluciones Rectorales y disposiciones de Vicerrectorado de Gestién Académica.
El procedimiento derivado de estas normativas resulta apropiado y mas ajustado al
funcionamiento esperable de una institucion universitaria.

La matricula total de la UC a 2010 equivale 2.020 alumnos, de los cuales 649 fueron
ingresantes y 1.371 reinscriptos. La carrera con mayor numero de alumnos es Abogacia (623),
seguida de Contador Publico (264), Psicologia (262), y Administracion (196). Les siguen
Relaciones Internacionales (141) y Comercializacion (101), Gestion Ambiental (97),
Arquitectura (85), Turismo (82) en tanto las restantes carreras cuentan con un alumnado de
entre 1 y 66 matriculados.

Respecto de las tasas de retencion y desgranamiento se consigna un porcentaje
acumulativo-historico (1999-2007) de 73% de retencién, lo que en principio es un nivel
importante. Dicha tasa, es mayor si se incorporan datos de los ultimos afios en la medicién
(1999-2009) 78,65% de retencion.

Un elemento considerado por la Universidad para estimar el rendimiento académico de
los estudiantes es el indice de regularizacion de asignaturas (porcentaje de alumnos que han
regularizado, sobre el total de alumnos inscriptos). En relacién con esta variable, cabe
mencionar que en el periodo 1999-2007 el promedio de materias regularizadas alcanza el
78%, con un 22% de alumnos que quedaron en situacién de libres. Estos nimeros son
significativos, en cuanto que la regularizacion alienta la permanencia y continuidad del
alumno en la carrera.

Tomando el acumulativo histérico del periodo 1999-2007 se observa que el 60% de
los alumnos aprueba los examenes para los que se inscribe, el 12% desaprueba y se registra un
27% de ausentismo. Ello posibilita establecer que la UC registra un interesante nivel de
aprobacion y un bajo promedio de ausentismo a examenes. Por otro lado, al analizar los datos
por afio académico, no se perciben diferencias significativas.

Respecto a la asistencia a clases, los datos del Informe de Autoevaluacion Institucional
muestran que, en el periodo 2001-2007, los porcentajes de asistencia son elevados en ambos

cuatrimestres, alcanzando en promedio un 81% de alumnos que registran el porcentaje
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establecido por las normativas académicas. Tampoco en este caso se observan diferencias
significativas segun los afios académicos.

Por otra parte, el area de Estadisticas de la SECySI se encuentra trabajando en un
andlisis de la evolucién de la matricula en los Gltimos diez afios, no sélo desde la perspectiva
de su variacion segun las mediciones realizadas por la UC, sino también enmarcando dicha
evolucion en las variables econdmicas medidas por la evolucion del PBI, del PGR y de la
demanda domeéstica.

La UC otorga a sus estudiantes una serie de beneficios y ayudas econdmicas, cuya
finalidad es posibilitar la prosecucion de sus estudios. Las becas consisten en una reduccion
de los aranceles, que varia entre el 10 y 100% de su costo. También concede becas especiales,
entre ellas: al mejor Egresado del nivel medio (otorgada a los mejores promedios de la escuela
secundaria), Beca Julian Barranquero (destinada a estudios en la carrera de Abogacia, que se
adjudica a los integrantes del equipo ganador de una competencia de estudiantes de nivel
medio sobre resolucion de un caso judicial) y Beca Estimulo al Deporte (dirigida a deportistas
destacados). Ademas brinda la Beca al Mérito Académico (promedio de calificaciones: 9
puntos), dirigida a toda la poblacion de la UC desde segundo a cuarto afio de los estudios.
Otra modalidad de ayuda econémica a los estudiantes de la UC es el Crédito Educativo, que
cubre el 25%, 50% o 100% de los estudios. De acuerdo con los datos registrados en el
Informe de Autoevaluacion, en 2007 se otorgd un total de 161 beneficios, los que se redujeron
a 127 en 2008 y se incrementaron significativamente en 2009, llegando a ser 370 los alumnos
beneficiados, en tanto para 2010 se sostiene la tendencia pues fueron 426 los alumnos que se
beneficiaron con algun tipo de ayuda econémica.

La informacion sobre el Sistema de Pasantias indica un aumento significativo en la
cantidad de alumnos que han realizado pasantias mediante diversos convenios. Con algunos
altibajos creci6 de 27 pasantias en 1999 a 202 en 2010. Si bien en este Gltimo afio hubo una
merma en relacion a 2009, que la institucion deberd considerar, se puede afirmar que la
institucion ha mostrado un crecimiento sostenido en los ultimos afios.

La UC posee una intensa actividad de Intercambio Estudiantil, lo que resulta coherente
con sus objetivos. Tal como lo expresa el Informe de Autoevaluacion: “La Universidad ha
perfilado como uno de sus objetivos principales, reflejado en sus documentos fundacionales,

aquel que promueve la internacionalizacion...” En esta direccion, ha firmado una cantidad
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significativa de convenios con universidades extranjeras, haciendo posible que los estudiantes
de las mismas cursen asignaturas en la UC, durante un periodo de tiempo, que luego les son
acreditadas en sus respectivas carreras. Durante la visita de evaluacion externa se ha podido
constatar que también los estudiantes de la UC han accedido a esta posibilidad.

El Estatuto Académico de la UC establece que: “La actividad de Investigacion es
estimada prioritaria, debiendo ser asi considerada en los desarrollos programaticos de tareas
que se efectien”. Por otra parte, dicho Estatuto incorpora la figura del investigador y su
categorizacion, sujeto a la regulacion especifica que debia realizarse mediante el Reglamento
General Interno (RGI). Pero la Resolucion Rectoral N° 30/00 no establecié ninguna normativa
sobre el particular. Recientemente, gracias a la sancion del Reglamento para la presentacion
de Proyectos y Programas de Investigacion (Resolucion Rectoral N° 39/09) se comienza a dar
cumplimiento a lo previsto en el articulo 46 del Estatuto.

La Secretaria de Investigacion y Postgrado (SIP) es la encargada, segun lo
especificado en el articulo 17 del Estatuto de la UC, de colaborar con el Rector y el
Vicerrector de Gestion Académica en todo lo concerniente a las politicas de investigacion,
posgrado y publicaciones.

El PDI establece un “Plan de accion de investigaciones” que recoge gran parte de lo
sugerido por la CONEAU vy fortalece algunas de las acciones que ya se habian puesto en
marcha como parte de lo proyectado en el Plan de Mejoras 2008-2010.

Otro aporte importante para fortalecer el desarrollo de esta funcion sustantiva de la
UC, son las definiciones incluidas en el Plan Estratégico de Investigacion (PEI), que enuncia
el ordenamiento de la actividad considerando cuatro aspectos. En primer lugar, los
lineamientos generales, como lineamientos basicos de la politica de investigacion de la UC.
En relacion con la organizacion de programas y proyectos, se definen ambos niveles y se
establece la composicion de los grupos de investigacion. Respecto a la evaluacion de la
investigacion, el PEI determina que: “La evaluacion de los Programas y Proyectos estara a
cargo de un Comité de Evaluacion integrado por docentes investigadores de reconocida
trayectoria pertenecientes a la Universidad o externos a ella, coordinados por el Vicerrector de
Gestion Académica y el Secretario de Investigacion y Postgrado. EI Comité también podra

integrarse con representantes de las instituciones u organizaciones con las cuales la
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Universidad tenga suscriptos convenios de cooperacion y apoyen o complementen el
Programa a evaluar.

Del Informe Final de Evaluacion Externa surge que el estilo disperso y atomizado de
organizar y gestionar la investigacion en la UC anteriormente, no solo hizo inviable la
posibilidad de definir politicas y prioridades institucionales, sino que multiplico los esfuerzos
en la busqueda de financiamiento externo. En este sentido, la centralizacion de la actividad
investigativa bajo la coordinacion de la Secretaria de Investigacion y Postgrado, la aprobacion
del PEI y de algunas normas especificas, aparecen como un intento de mejoramiento de la
gestion de la investigacion, cuya eficacia habra que evaluar con el tiempo, aunque el camino
iniciado es auspicioso, pues permite un orden y desarrollo sostenido de la funcion. También
durante la evaluacion externa, en reuniones con el Rector, el Vicerrector de Gestion
Académica y el Secretario de Investigacion y Postgrado, se ponderé como un logro
importante de la generacién de un fondo para actividades de investigacion de $150.000, para
los afios 2009-2010. Un financiamiento “Insuficiente seguramente, pero un Principio, un
modo de comenzar...” en palabras del Rector.

En la actualidad, empiezan a percibirse algunos logros relativos al financiamiento
externo. Un caso es el convenio suscripto con la Secretaria de Medio Ambiente de la
provincia de Mendoza en 2009, por el cual dicha Secretaria aportard recursos
complementarios a los de la Universidad de Congreso, apoyando lineas de investigacion
relacionadas con las teméticas de su dmbito de incumbencia y con interés de integrar el
comité de decisién. Por otro lado, se destaca el apoyo econémico para la edicion de ciertas
publicaciones. Un caso importante es la edicion de "Compromiso Ambiental por Mendoza",
publicacion aparecida en junio 2009, de difusién profesional, con sustento cientifico, que
cuenta con el aporte del Instituto de Gestion Ambiental de la Universidad de Congreso y la
colaboracion de profesionales y cientificos de otras instituciones nacionales radicadas en
Mendoza tales como el CONICET, asi como de la provincia de Mendoza.

Por Resolucién del Rector N° 65/2010 se adjudicaron los proyectos evaluados. En el
segundo semestre de 2010 se esta llevando a cabo la segunda convocatoria. EI Programa
busca extenderse hasta alcanzar el 3% del presupuesto anual al 2016.

Un aspecto central para el desarrollo de la investigacion es la disponibilidad de

recursos humanos formados o en formacion, capaces de desplegar con eficacia la actividad
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investigativa. Segln datos brindados durante la visita del CPE, el plantel de docentes
investigadores durante el afio 2008, estaba compuesto por 59 docentes, que referenciado a los
424 docentes designados en 2007, se podria afirmar que aproximadamente un 14% de los
docentes de la UC realizan o realizaron investigacion. A este factor, que indudablemente es
indispensable para el desarrollo del area, habra que sumarle impulso con adecuadas politicas
de formacion, subsidios, becas, etc.

Por otra parte, en el 2009 se cre6 por Resolucion de Rectorado N° 76/09 el Centro de
Estudios Avanzados (CEA) orientado a coordinar los institutos, centros y programas de
investigacion de la UC. A partir del afio 2000 se han conformado los siguientes Institutos y
Centros de Investigacion: Instituto de Estudios Econdémicos y Sociales, IEES (2000), Centro
de Estudios Municipales, CEMUN (2000), Programa de Investigacion “La problematica de la
Democracia y los Derechos Humanos en las Relaciones Internacionales” (2001), Instituto de
Politicas Publicas (2002), Instituto de Ciencias de la Seguridad (2002), Centro de
Investigacion del Departamento de Sistemas de Informacion (2002), Instituto de Desarrollo
Industrial, Tecnoldgico y de Servicios (2002), Centro de Tecnologia Educativa (2002),
Instituto de Gestiobn Ambiental, IGA (2002), Direccién de Investigaciones, mediciones y
encuestas, DIME (2004), Centro de Investigacion de Imagen y Comunicacion (2004), Centro
de Estudios en Ciencias Contables, CEEC (2004), Centro de Investigacion y Planificacion
Turistica (2004), Centro de Estudios de Calidad y Gestion (2004), Instituto de Desarrollo
Comercial (2006) y el Centro de Estudios sobre Aguas, Glaciares y Alteracion Climética de
Mendoza (2010).

A la primera Convocatoria y Apertura de Programas y Proyectos de Investigacion
2009-2011, se presentaron 18 proyectos de investigacion, de los cuales se admitieron 17. A
través de la Res. Rectoral N° 77/09 se procedid a constituir el Comité Evaluador convocando
pares evaluadores. Sobre los proyectos adjudicados se indican 7 que pertenecen al grupo de
investigacion avanzado y 5 que pertenecen al grupo de investigacion inicial. En total 12
proyectos fueron seleccionados para recibir el subsidio. Para todos se consigna nombre,
objetivos y docentes-investigadores.

El presupuesto de la Universidad comprometido para el afio 2010 por esta primera

convocatoria ascendié a $58.000. EI monto destinado a los proyectos enmarcados en el
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Convenio de Investigacion con la Secretaria de Medio Ambiente asciende a $49.400. La suma
total de recursos aplicados a proyectos de investigacion asciende a $107.400.

A continuacion se listan los proyectos que pertenecen al grupo de investigacion
avanzado: “Lateralizacion del lenguaje y memoria en pacientes con epilepsia del 16bulo
temporal empleando técnicas de electroencefalografia cuantificada”, “Psicopatologia On Line.
Nuevas Modalidades clinicas”, “Modelado y simulacion para comprender la complejidad
dinamica en la formulacidon, planeacion y gestion de proyectos de software”, “La
responsabilidad social de las universidades con especial referencia a la Universidad de
Congreso”, “Desarrollo de plataformas de Gestion Turistica para la provincia de Mendoza”,
“Evaluacion, zonificacion y elaboracion de propuestas de mitigacion de los riesgos naturales
en el drea metropolitana de la Ciudad de Mendoza”, “Estudio de la dindmica hidrica de los
humedales de Mendoza”. Los proyectos que pertenecen al grupo de investigacion inicial son
los siguientes: “Cambio climatico y actividad vitivinicola en la Provincia de Mendoza”, “La
teoria de la imprevision y su incidencia en la actualidad en la jurisprudencia a la luz del
andlisis econdmico del derecho”, “Aspectos legales para la implementacion de minicentrales
hidroeléctricas”, “Estudio comparativo entre sistemas hidricos de Mendoza y Andalucia.
Propuestas para una gestion sustentable del ambiente semiarido”, “Recuperacion de suelos
degradados por la actividad Ladrillera”, La UC informa que en la actualidad de los proyectos
adjudicados, 10 han recibido la primera cuota del subsidio, estando pendiente la presentacion
de los informes de avances. Respecto de los otros dos proyectos, sus responsables han pedido
prorroga para iniciarlos.

A través de la Res. Rectoral N° 39/11 se ha procedido a realizar la segunda
convocatoria de proyectos de investigacion, dirigida a grupos de investigacion avanzados que
implica la participacion de alumnos avanzados de las carreras. Se propusieron las siguientes
lineas de investigacion: “Preservacion y revalorizacion del patrimonio cultural” y “Vivienda
social y sustentable” para el ambito de la Arquitectura, “Organizacion politica y reforma
institucional”, “Observatorio Legislativo” y “El andlisis economico del derecho y el conflicto
ambiental” para el area del Derecho, “Opinion publica democracia y medios de
comunicacion” para el 4area de las Comunicaciones, “Mendoza y las relaciones
internacionales” para el 4rea de las Relaciones Internacionales y “Agua, glaciares y alteracion

climatica, el impacto a la sustentabilidad” para el area de la Gestion Ambiental.
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El articulo 4 de la Resolucion N° 40/11, refiere a la ponderacion de los proyectos que
se realiza a través de los evaluadores teniendo en cuenta los siguientes aspectos: antecedentes
del director o equipo de investigacion, originalidad e innovacion, pertinencia y aplicacion
tedrica y practica, apropiada aplicacion de la metodologia, labor interdisciplinaria y
participacion de alumnos, potencial impacto para la Universidad o para Mendoza.

En el Informe Anual 2010, la UC informa la creacion del nuevo Centro de
Investigacion, denominado Centro de Estudios sobre Aguas, Glaciares y Alteracion Climatica
de Mendoza, cuya mision es contribuir al seguimiento, analisis y evaluacion de la situacion
hidrica de los rios de Mendoza; observar la evolucion de los glaciares de Mendoza; relacionar
el impacto del cambio climatico sobre la situacidn de los glaciares y el ambiente provincial; y
contribuir con la identificacion de las lineas de accion para la adaptacion y mitigacion de sus
efectos.

La UC informa que el Centro tendra como funciones: elaborar informes relacionados
con la problematica de la escasez y la eficiencia hidrica desde la perspectiva ambiental,
econdmica y social; evaluar el impacto del cambio climatico sobre el sistema hidrico; evaluar
las consecuencias del cambio climéatico sobre la produccion, la agricultura y la sociedad;
identificar las acciones de mitigacion y adaptacién a las consecuencias del cambio climético;
realizar el seguimiento de los indicadores de desertificacion; representar a la universidad en la
Agencia Mendocina de Cambio Climatico; presentar proyectos de investigacion; desarrollar
iniciativas de cooperacion internacional y analizar y aplicar metodologias para la
determinacion de la huella de carbono y agua.

En cuanto a la funcién de Investigacion, a partir de la sancion de la Resolucion
Rectoral N° 39/09, de normas complementarias y de las decisiones politicas anteriormente
sefialadas, la institucion ha comenzado a transitar un camino de desarrollo en esta funcion. Es
de prever que en un tiempo razonable haya mayores elementos de juicio para una real
ponderacion. Si bien los montos de financiacion de actividades de investigacion no alcanzan
al 10% del presupuesto, se espera que puedan incrementarse.

Al momento de la evaluacion externa, méas alla de algunos esfuerzos aislados y con
escasa continuidad, la institucion carecia de un programa de publicaciones que organice el
proceso de edicion de su produccion cientifico-técnica. Sin embargo, era auspicioso entonces

que la UC hubiera previsto en su Plan de Mejoras una inversién de $35.500 destinados a crear
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e implementar su programa de publicaciones. A tal efecto, pone en marcha a partir de 2010 el
Centro Editorial de la UC, tendiente a afirmar y fortalecer el sistema de publicaciones
cientificas de la Universidad, tanto en soporte digital como en soporte papel. Se estimulara,
especialmente, que en los procesos de convocatoria a proyectos de investigacion, los
resultados alcancen el registro documental. Las ediciones seran con y sin referato. La
Secretaria de Investigacion y Posgrados (SIP) organizard los comités de referato con pares
evaluadores de disciplinas pertinentes, de otras casas de estudio o de acreditado nivel
cientifico. En este ultimo caso, el control de calidad cientifica sera responsabilidad de la SIP.

Todo lo antedicho permite concluir que tanto el replanteo del marco institucional
como el disefio de una oferta programatica integral para los proximos afios que realiza la UC,
redundan en una reorganizacion, fortalecimiento y sistematizacion de la actividad de
investigacion, que antes se venia desplegando en forma atomizada, dispersa y no sistematica.

La CONEAU sefiald, en el analisis del Informe Anual 2007 mediante Res. N° 354/09,
que la institucion no habia logrado establecer un limite claro entre las actividades de
investigacion y las de extension universitaria, muchas de las cuales eran ofrecidas por los
mismos Centros e Institutos, dependientes de los Departamentos, intercaladas entre otras
actividades de investigacion. Los programas de desarrollo presentados en el PDI, con la
creacion de la Unidad de Vinculacion, Transferencia y Gerencia de Servicios, tienden a
corregir esta observacion sefialada en su momento. Resultan interesantes los programas
referidos al cuidado del medio ambiente con la participacion de algunos de los institutos de
investigacion mencionados “ut supra”. En el Informe Final de Evaluacion Externa es
reconocida el area de extension como una de las fortalezas de la UC, por lo que se recomendo
“sostener el impulso dado a la extension, que constituye una de las fortalezas de la
Universidad de Congreso, ya que mediante esta funcion logrd posicionarse como oferente de
actividades de interés publico”.

La Secretaria de Extension de la UC lleva adelante los siguientes programas:
[1 Programa de fortalecimiento de la extension desde los Departamentos de la UC, para que
desde cada carrera se desarrollen programas y proyectos de extension relacionados con sus
areas de incumbencia académica y de esta manera ofrecer propuestas que satisfagan

problemas e inquietudes del entorno social en el cual desempefia sus actividades la UC.
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[1 Programa de mejora de la comunicacion interna, en cuya primera etapa el objetivo es
sistematizar herramientas y canales de comunicacion a fin de incrementar el flujo de mensajes
en forma multidireccional, y fundamentalmente desde la conduccion académica y
administrativa de la UC hacia los directores, tutores, docentes y alumnos de la UC. En
particular se propone:

- La mejora de la informacion presente en la pagina WEB de la UC.

- La alimentacién constante del blog de la UC el cual permite, ademas de mejorar la
comunicacion externa, incrementar el flujo interno de informacion sobre las actividades que
se realizan en la institucion.

- La sistematizacion del envio de correos electronicos con informacion de incumbencia
segun los grupos de interés a los que va dirigido el mensaje. En esta linea, los principales
grupos son: miembros del Consejo de Administracion de la UC, miembros del Gabinete de
Rectorado, miembros del CAU, Directores y Tutores, docentes, alumnos y, concretamente,
personal administrativo y de servicios de la Universidad.

- La organizacién e incorporacion de las carteleras fisicas del edificio.

- Para el afio 2011 fue proyectada la elaboracion de una newsletter fisica y digital

sobre temas internos de la UC.
[1 Programa de mejora de la comunicacion externa: Desde el afio 2008 en adelante se viene
incrementando la presencia de la Universidad de Congreso en los medios de comunicacion de
Mendoza. El objetivo de este programa es contribuir a mejorar la imagen institucional,
fundamentalmente en lo que respecta a la incorporacién de nuevos aspirantes y, también, la
difusion de eventos y actividades del Area de Extension Universitaria. Para ello este
Programa prevé:

- Campafia de inscripciones para el ciclo lectivo 2010, con el mensaje “Universidad de
Congreso, Tu Puente al Mundo”, en referencia a la posibilidad efectiva de realizar
intercambio con instituciones académicas del exterior. (Este ultimo aspecto es considerado
como una de las fortalezas de la UC respecto de otras universidades privadas de la provincia,
por lo que se reforzd el mensaje publico en esta direccion).

- Difusion publicitaria y periodistica de cursos, seminarios, charlas y conferencias

sobre temas vinculados a las carreras de grado, posgrados y actividades de los Departamentos.
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- Participacion de las autoridades de la UC en la agenda meditica de la provincia, ya
sea a través de articulos periodisticos o columnas de opinion.

Con relacion a la Unidad de Vinculacion Tecnoldgica, el Rectorado de la Universidad
sefiala que ya se encuentra calificada como tal ante el Ministerio de Ciencia y Tecnologia,
mediante una presentacion realizada a dicho organismo el 20 de agosto de 2009. Esta unidad
fue creada de acuerdo con lo establecido en el Proyecto de Desarrollo Institucional. A través
de Resolucion Rectoral ha sido designado como su Director el Ing. Agronomo Ernesto

Donatti.

e) Medios econdémicos, equipamiento e infraestructura disponibles para el

cumplimiento de sus funciones de docencia, investigacion y extension

Segln el Gltimo Balance General disponible de la FPC, se pueden verificar las
siguientes afirmaciones. El Total del Activo de la Fundacion Posgrado de Congreso asciende
a la suma de $3.742.611 y se financia en un 72,84% con Pasivos ($2.726.286) y en un 27,16%
con Capital Propio ($1.016.325). El Total del Activo se compone de un 25,13% de Activo
Corriente ($940.557) y un 74,87% de Activo No Corriente ($2.802.054,00). El principal rubro
del Activo Corriente son los deudores por ensefianza con un 51,31% ($520.193,00) donde se
incluyd una prevision por incobrables del 10%. En el Activo No Corriente los Bienes de Uso
representan el 50.75% ($1.422.140) y Otros Créditos un 48,73% ($1.365.424)
correspondiente al saldo pendiente de acreditacion de la donacion con compromiso de
cancelacion de u$s 363.145 efectuada en el marco de un acuerdo Estratégico. El Pasivo
corriente o de corto plazo asciende a la suma de $2.716.361 y representa la casi totalidad del
Pasivo Total (99,64%). Los pasivos principales son las Remuneraciones y Cargas Sociales
39,87% ($1.083.082), las Deudas Fiscales 29,71% ($806.950) y las Cuentas a Pagar 24,58%
($667.740). EI Patrimonio neto al cierre asciende a la suma de $1.016.325 y, como se
menciono precedentemente, financia el 27,16% del Activo Total.

El Total del Activo de la Fundacion Postgrado de Congreso se incrementd en un
33,18% respecto del afio anterior, presentando una modificacion estructural de su
composicion, donde el Activo Corriente, a pesar de presentar mas que una cuadruplicacion en
Cajas y Bancos y Deudores por ensefianza, tuvo una disminucién de 57,49%, originada por

una reduccion del 84,51% de Otros Créditos vinculada a cambios en la acreditacién de la
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donacion con compromiso de cancelacion mencionada precedentemente. Estos cambios se
materializaron por la incorporacion de una propiedad valuada en $757.526, lo cual origino
que superara la duplicacion del monto en Bienes de Uso, y por la activacion del saldo de la
donacion en Otros Créditos, los cuales forman parte de la cuadruplicacion del Activo No
Corriente. El Pasivo Total se incrementd 49,37%, originado casi en su totalidad por un
incremento del Pasivo Corriente (70,57%), mayoritariamente explicado por Deudas Fiscales
incluidas Planes de Facilidades de Pago y por los incrementos en Cuentas a Pagar de un
43.68% y en Remuneraciones y Cargas Sociales de un 18,40%. Por el contrario, el Pasivo No
Corriente presenta una reduccién del 95.73%, quedando activas solamente deudas fiscales, ya
gue no se observan Remuneraciones y Cargas Sociales ni previsiones. Estas ultimas
desafectadas en el marco del acuerdo de donacion mencionado, donde el donante asume la
totalidad de los pasivos que pudieran derivar de situaciones contingentes.

Por altimo, a pesar de que las donaciones disminuyeron de $3,5 millones a $265 mil,
el Patrimonio Neto experimentd un incremento del 3,19%, el cual incluyendo los resultados
acumulados no asignados por $835.312,42 (negativos) y el superavit del ejercicio de $31.432,
totalizd la suma de $. 1.016.325.

Los recursos percibidos durante el ejercicio ascendieron a $8.899.831 y estuvieron
compuestos por Recursos para fines generales por $8.634.296 (97,02%) y Donaciones por
$265.535 (2,98%). La comparacion interanual muestra una reduccion del 24,71% explicada, a
pesar de haberse incrementado en un 4,85% los Recursos para fines generales, por la
disminucion en Donaciones que, como se menciond precedentemente, en 2008 habian
ascendido a la suma de $3.585.521. De esta forma, las mismas se redujeron en un 92,59%,
pasando de representar un 30,30% en 2008, a solo un 2,98% de los Recursos percibidos en el
ejercicio analizado.

Los Gastos ascendieron a la suma de $8.596.555 presentando una disminucion del
3,80%, donde el concepto Remuneraciones, indemnizaciones y cargas represento el 69,94%,
los Servicios en general un 28,37% y los Bienes de consumo y otros un 1,69%. Dicha
disminucion, al incrementarse las Remuneraciones, indemnizaciones y cargas en un 17,23%,
es explicada por una racionalizacion de los otros gastos, los cuales se redujeron un 32,13%.

De esta forma, la diferencia entre Recursos para fines generales y Gastos paso de $1.105.675

Res. 817/12



\

\
\
\
X

\)j J

\

o 29
) /R
E A\ U “2012 - Ao de Homenaje al doctor D. MANUEL BELGRANO"

S

Comisién Nacional de Evaluacién

y Acreditacién Universitaria

Ministerio de Educacién

Republica Argentina

a $227.250, es decir que se redujo en un 79,45%; las amortizaciones también se redujeron,
pasando a representar del 13,43% en 2008 a un 2,63% sobre de dichos recursos en 2009.

Los Resultados Financieros (negativos) también presentan una reduccion ascendiendo
a la suma de $6.853, cuando en 2008 (también negativos) ascendieron a 476.717.
Consecuentemente, el Superdvit final del Ejercicio ascendié a la suma de $31.432 arrojando
un 3.09% sobre el Patrimonio, presentando una disminucién previsible respecto a 2008 donde
se registraron $2.003.129.

Los Indicadores financieros se estimaron en los siguientes valores: Liquidez
Corriente=Activo Corriente/ Pasivo Corriente=0,35 (2009) y 1,39 (2008); Endeudamiento
Total= Pasivo Total/ Patrimonio Neto=2,68 (2009) y 1,85 (2008).

Los Indicadores Patrimoniales calculados fueron: Solvencia= Patrimonio Neto/ Pasivo
Total=0,37(2009) y 0,54 (2008); Recursos Propios= Patrimonio Neto/ Total del Activo= 0,27
(2009) y 0,35 (2008).

De acuerdo al contenido de la respuesta de la UC al andlisis de la CONEAU sobre el
Informe Anual 2009, en relacion a la necesidad de fortalecer el patrimonio de la institucion,
durante el ejercicio 2010 se verificaria en los Estados Contables correspondientes, una
continuidad del proceso iniciado en 2008, razon por la cual, al ascender el Patrimonio Neto a
la suma de $1.483.119 (segln lo expresado, basado fundamentalmente en la incorporacion de
bienes), se podria verificar un Resultado del Ejercicio de $466.794, presentando un
incremento del 45,93% respecto al saldo de cierre de 2009.

El otro dato significativo aportado es la reduccion del Pasivo Total cuyo monto
informado es de $2.375.684 (segun lo expresado, producto de la cancelacion de planes de
pago de deudas previsionales y menor toma de deuda), lo cual indicaria una reduccion del
12,86%. De esta forma se puede inferir que el Activo Total ascendio en el periodo a la suma
de $3.858.803, presentando un incremento del 3,10%.

Estas situaciones de mejora también se verificarian en los indicadores financieros:
Endeudamiento Total=Pasivo Total/ Patrimonio Neto=1,60 (2010), 2,68 (2009) y 1,85 (2008)
mientras que la situacion de los indicadores patrimoniales es la siguiente: Solvencia=
Patrimonio Neto/Pasivo Total=0,62 (2010), 0,37(2009) y 0,54 (2008); Recursos Propios=
Patrimonio Neto/Total del Activo=0,38 (2010), 0,27 (2009) y 0,35 (2008).
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A modo de sintesis de los aspectos referidos a la gestion econdmico-financiera de la
UC, se detallan algunos sefialamientos que brindan la Memoria de la UC y el Balance General
de la Fundacidén Postgrado de Congreso al 31 de diciembre de 2009. En la Memoria destacan
la existencia del Acuerdo de donacion, celebrado en mayo de 2008 entre la Fundacion y la
empresa International Capital Markets Group S.A. (ICMG) mediante el cual la empresa
“participa activamente en la gestion de la Universidad”, el superavit alcanzado por el aumento
de ingresos provenientes de matriculas y la disminucion de gastos totales, la importancia de
de dicho superdvit como reflejo de la nueva gestion y de la optimizacion de los recursos
financieros y humanos encarada, la forma de asumir los compromisos y recomponer la
situacion econdmica a pesar de la notable disminucién de las donaciones recibidas respecto al
afio 2008, los trabajos realizados en pos de incrementar la poblacidén universitaria y su
relacion con el aumento de los recursos ordinarios, la participacion como socio fundador de la
Fundacion Cambio Climatico, la descripcion de las inversiones efectuadas en la Biblioteca y
en bienes de uso de aplicacion académica y/o administrativa, la incorporacion al patrimonio
de propiedad rural de 25 has. en una zona viticola con finalidades institucionales en
evaluacion, la relacion entre el incremento del Pasivo y la regularizacion de deudas
previsionales por medio de planes, la modalidad de confeccion del Presupuesto 2010, el cual
se incorpora. En las Notas de los Estados Contables se menciona: la aceptacion, en mayo de
2008, por parte de Consejo de Administracion del compromiso de donacion, efectuado por la
empresa International Capital Markets Group S.A. (ICMG) por la suma de u$s 1.000.000 a
efectos de garantizar el desarrollo y ejecucion del proyecto educativo universitario, la
conformacién de un nuevo Consejo de Administracion convenido en dicho Acuerdo de
donacion, la modificacién y adecuacion, por parte del Consejo de Administracion, de la
estructura administrativa, reorganizacion de los sistemas de informacion, de procesos internos
y de gestion, dado que poseian debilidades de control interno, el grado parcial de estas
implementaciones, los resultados visibles y la expectativa futura sobre sus efectos
economicos, la revision efectuada de los saldos contables al 31 de diciembre del 2007, las
consecuentes correcciones y adecuaciones y su inclusion en los estados contables, cuyo efecto
ascendio a $2.025.029 (déficit), la no existencia durante el ejercicio en cuestion de cargos ni
ingresos asignables a periodos anteriores, la aprobacion de los estados contables por parte del

Consejo de Administracion el dia 10 de setiembre de 2010 y la imposibilidad momentanea de
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su copiado por extravio de los libros comerciales presentados a los organismos de control, la
realizacion de actividades por cuenta y orden de la Fundacion Cambio Climatico hasta tanto
ésta quede formalmente instrumentada, la realizacion como parte del proceso de
reordenamiento iniciado en 2008 de un inventario integral de bienes de uso y el analisis de
titularidad de bienes registrables, hecho por el cual ICMG asumi¢ la totalidad de los pasivos
que pudieran derivar de situaciones contingentes de cualquier naturaleza, lo cual implico la
reversion de las previsiones preexistentes.

Mas alla de estas consideraciones, con fecha 4 de mayo de 2012 la UC informa acerca
de un compromiso de donacion de acciones de “Andes Energia PLC” a favor de la FPC, a
efectos de desarrollar infraestructura edilicia y equipamiento para tareas de docencia,
investigacion y extension de la UC. El donante es José Luis Manzano, DNI 12.150.123. El
valor aproximado de las acciones segun cotizacion indicado en el acuerdo, asciende a u$s
1.200.000 y la posible venta de las acciones que realice la FPC tiene plazos diferidos,
concluidos los doce meses a partir de que se haga efectiva la donacion.

El presupuesto 2010 asciende a la suma de $10.530.981, presentando un incremento
del 18,33% respecto a los Recursos Totales y un 21,97% sobre los Recursos para fines
generales registrados en el Estado de Recursos y Gastos de la Memoria y Estados Contables
correspondientes al Ejercicio 2009 del cual forma parte.

Los Ingresos presupuestados responden a la siguiente estructuracion: 92,95% en
Servicios Educativos, 2,32% en Servicios de Extension y Transferencia, 1,42% en Proyectos
de Investigacion, 0,90% en Servicios Administrativos y 2,41% en Concesiones y Servicios.
Para el célculo se fijo la politica de incremento de precios en Ofertas de Grado (15% desde
03/2010 y 5% desde 08/2010) y se determino el universo de cobro en 1.450 alumnos.

Los Egresos presupuestados ascienden a la suma de $9.937.466, presentando un
incremento del 15,60% respecto a los Gastos Totales registrados en el Estado de Recursos y
Gastos de la Memoria y Estados Contables correspondientes al Ejercicio 2009. Los mismos
responden a la siguiente estructuracion: 65,26% en Gastos en Personal, 28,93% en Gastos de
Funcionamiento y 5,81% en Asignaciones Especificas. Para el calculo se considerd un
incremento del 15% en la politica salarial y la incorporacion de personal en Biblioteca (4

cargos).
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Las asignaciones especificas previstas corresponden a Beneficios arancelarios
(64,77%), Biblioteca (20,63%), Extension y Transferencia (9,30%) e Investigacion (5,31%).
La diferencia entre los ingresos y egresos presupuestados asciende a la suma de $593.515, de
los cuales se prevén inversiones por $437.000 arrojando un saldo positivo de $156.515. Las
inversiones presupuestadas comprenden la construccion de aulas y gabinetes ($287.000) y la
adquisicién de computadoras proyectores ($150.000).

El proyecto de desarrollo institucional (PDI) de la UC incluye el Presupuesto
requerido para su periodo de ejecucion planificada entre 2010 y 2016. Se constata una
evolucion presupuestaria donde los ingresos anuales, manteniendo una estructura similar a la
actual con una mayor incidencia de los ingresos por Servicios de Extension y Transferencia,
Ilegan a quintuplicarse en el periodo, totalizando la suma de $50,4 millones para el afio 2016.

Los Gastos presupuestados del periodo representan aproximadamente el 76% de los
ingresos, manteniendo una relacion de 65% en Gastos de Personal y 35% de Otros gastos. Su
monto llega a triplicarse para el 2016 ascendiendo a la suma de $37 millones. En Otros Gastos
se encuentran las Asignaciones Especificas donde el PDI incluye los siguientes Programas y
Proyectos: Proyectos de Investigacion (incremento del 1 al 3%), Mejora de la Calidad
Universitaria (jerarquizacion e Incentivos a la docencia e investigacion (3,3% del ingreso
efectivo), Formacién Docente (1,5% del Ingreso efectivo) y Biblioteca (4,5% del ingreso
efectivo). Las inversiones en infraestructura y equipamiento presupuestadas del periodo
representan aproximadamente el 4% del Ingreso.

La sede principal de la UC se encuentra, desde el afio 1997, en un edificio situado en
la Avenida Colén N° 90 de la Ciudad de Mendoza, provincia de Mendoza, RepuUblica
Argentina. Su localizacion resulta estratégica ya que esta ubicada en el centro de la ciudad
capital de la provincia (interseccion entre Colon y San Martin), lugar donde se concentran las
actividades gubernamentales (provincia y municipio), comerciales y culturales y, por ende, de
facil acceso en medios publicos de transporte. Se trata de una propiedad en alquiler cuyo
contrato de locacién vigente fue suscripto con fecha 1 de junio de 2010 entre la Fundacion
Postgrado de Congreso y su propietario, el Correo Oficial de la Republica Argentina. Dicha
locacion, que estd pactada por un plazo de diez (10) afios (hasta el 21 mayo de 2020),
establece la posibilidad de prérroga automatica por igual periodo, contempla la posibilidad de

ampliar la superficie en funcién de requerimiento y disponibilidad e incluso de generar
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espacios de negociacion para la adquisicion del inmueble. Su valor locativo mensual asciende
a la suma de $10.890. Los locales incluidos se encuentran distribuidos en distintos espacios
del edifico ubicados en planta baja, entrepiso, pisos 1° al 6° y dos (2) cocheras. Cuenta con un
auditorio, 27 salas, biblioteca, tres laboratorios, buffet, recepcién, oficinas, sala de reuniones y
privados. Los locales presentan reformas efectuadas por la UC tendientes a lograr un uso mas
eficiente de los espacios disponibles para las distintas dependencias por medio de la
reformulacion del espacio y el mejoramiento de las instalaciones.

Por otra parte, la UC es propietaria de un terreno de aproximadamente 25 hectareas
cuyo destino final previsto es albergar un Observatorio para el estudio climéatico y Centro de
Investigacion. Esta individualizado en la mensura catastral como Fraccién 1, ubicado en
camino a Estancia Silva sin numero, lugar denominado Finca La Cautiva o Los Médanos,
distrito Gualtallary, Departamento de Tupungato, provincia de Mendoza (Plano N° 14.6175 de
la Direccion de Catastro de la provincia de Mendoza). Dicho terreno proviene de una
donacion de la firma Sociedad Grupo Vitivinicola de Tupungato S.A. como parte del Acuerdo
de donacion celebrado en mayo de 2008 entre la Fundacién y la empresa International Capital
Markets Group S.A. (ICMG). El terreno, que estd ubicado en una zona vitivinicola por
excelencia, al pie de Los Andes y cercana a la zona de glaciares, en la actualidad se encuentra
alambrado y exhibiendo el cartel institucional de la UC. La construccion de las instalaciones
estd supeditada al financiamiento necesario, para lo cual la UC tiene previsto recurrir a
organismos publicos, donaciones empresarias y a fundaciones internacionales vinculadas al
financiamiento de actividades cientifico-tecnolégicas.

Las actividades de la UC en la ciudad capital de la provincia de Cérdoba se encuentran
concentradas, desde noviembre de 2010, en dos modernos edificios céntricos ubicados en la
calle Rondeau 165 y en la calle Buenos Aires 563 (a 80 metros de distancia), de uso
compartido con el Instituto de Educacion Superior IES Siglo 21, instituto terciario de
reconocida trayectoria (creado en 1982) con el cual se establecié un acuerdo estratégico de
articulacion. En el edificio de la calle Rondeau, la UC ocupa oficinas en planta baja
destinadas a la administracion, sala de profesores, aulas multimedia y laboratorios de
informatica. En el edificio de calle Buenos Aires ocupa 10 aulas de uso exclusivo. Ambos
edificios constan de 6 pisos y cuentan con ascensores, laboratorios de informatica, biblioteca,

sanitarios, cafeteria, patios cubiertos y oficinas totalmente equipadas. Los laboratorios de
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informatica disponibles son 4 con capacidad para 25 puestos de trabajo cada uno, y ademas se
dispone de dos Salones de Usos Multiples equipados con tecnologia multimedia, ambos para
120 personas, siendo uno de ellos ampliable hasta 400 personas.

Como se puede verificar, la precaria situacion de tenencia del edificio de la sede de
Mendoza fue un tema que durante mucho tiempo ocupé la agenda y genero incertidumbre en
los actores involucrados en el proceso de desarrollo de la UC. La firma del contrato de
locacion de junio de 2010 y sobre todo los términos y condiciones pactadas, brindan el
espacio y el tiempo para desarrollar, sin urgencias, las distintas alternativas futuras que
permitan disefiar y concretar el Plan de Infraestructura Universitaria de la UC. Por lo pronto,
de esta forma, la UC pone a disposicion infraestructura edilicia y equipamiento apto para las
prestaciones academicas que brinda, cuestion que se pudo volver a constatar en el reciente
proceso de acreditacion de su carrera de Arquitectura. Dicha apreciacion que se hace
extensiva a la Extension Aulica de Coérdoba, donde la disponibilidad de infraestructura y
equipamiento forma parte de un acuerdo estratégico de articulacion que capitaliza las
experiencias institucionales.

Respecto del terreno ubicado en Gualtallary, cabe destacar que el destino previsto
como lugar de radicacion del Observatorio para el estudio climatico, dada su localizacién al
pie de Los Andes y la cercania con la zona de glaciares, presenta para la UC una oportunidad
significativa de contar con un elemento de potencial caracter distintivo como institucion de
educacion superior.

La Biblioteca funciona en el segundo piso del edificio de la Universidad, ocupando
una superficie total de 290.50 m2, distribuidos de la siguiente forma: sala de lectura: 97 m2,
depdsito cerrado de libros, revistas y materiales especiales: 96 m2, sector de préstamos y
atencion al pablico: 27 m2, sector de procesos técnicos: 12,50 m2, direccion: 10 m2, servicios
electrénicos: 48 m2. El espacio resulta comodo, agradable y tranquilo, contando con
calefaccién y ventanas que dan a la calle. La sala de lectura actual cuenta con una capacidad
de 55 asientos.

La Biblioteca cuenta con 11.094 libros, 38 suscripciones a revistas, 2.178 monografias
de alumnos, 750 trabajos de investigacion, 1.160 tesis de grado y 556 videos, mas un numero
significativo de CD ROM, mapas y otros materiales. Dado que durante 2008 y 2009 se

realizaron importantes inversiones en compra de bibliografia, a la fecha de la visita de
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Evaluacion Externa la Biblioteca contaba con 9.973 libros, lo que supone un importante
incremento. La inversion realizada, asi como las que estan en ejecucion y las proyectadas,
tienen como objetivo de la actual gestion alcanzar un total de 27 mil volimenes de libros.
Para el caso de la extension aulica de Cdrdoba, se constatd que existen aproximadamente 700
libros, de los cuales la mayor parte pertenecia al Instituto Superior de Comercio Exterior,
siendo los restantes de muy reciente adquisicion en el marco del plan de mejoras
implementado, al que ya se hizo mencion.

La Biblioteca abre de lunes a viernes de 8 a 21 hs., lo cual resulta adecuado ya que
cubre casi la totalidad de la franja horaria habitual de cursada.

El personal de la Biblioteca se compone de dos subdirectores y tres auxiliares. A
través de la Res. Rectoral N° 06/10 se incorpor6 una Directora con acceso directo y
representacion en el Consejo Académico Universitario.

La Biblioteca de la UC en su sede de Mendoza ha ofrecido hasta la fecha de su
reinauguracion un servicio basico, modesto y organizado, que a partir del plan de mejoras y el
Proyecto de Desarrollo Institucional recientemente implementado, tiene la posibilidad de
desarrollarse y ampliarse para cumplir un importante rol dentro de los objetivos de la
Universidad.

La Universidad en su Proyecto de Desarrollo Institucional 2010-2016 desarrollara los
siguientes ejes estratégicos para optimizar la Biblioteca, muchos de los cuales ya se
encuentran en pleno desarrollo:

-Programa de mejora en la inversion presupuestaria: tiene como meta alcanzar una inversion
en Biblioteca de un monto equivalente al 5% del presupuesto en el afio 2016, que sera
financiado con el aumento previsto de la matricula. Los montos previstos de inversion para
cada afio en el presupuesto son los siguientes: 2010: $370.822, 2011: $534.199, 2012:
$682.111, 2013: $883.549, 2014: $1.074.281, 2015: $1.325.797 y 2016: $1.659.700.
-Programa de compra sistematica de libros: establece un mecanismo de solicitud de lista de
libros necesarios para el dictado de clases. Se lleva a cabo dos veces al afio y a partir de alli se
confeccionan los pedidos correspondientes.

-Programa de puesta en marcha de la modalidad de “Biblioteca Abierta”: Con el fin de

adecuarse a los estandares internacionales, la UC pone en marcha este plan con el objeto de
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que los usuarios de la Biblioteca a partir de 2011 tengan acceso directo a los anaqueles u otro
soporte de informacion.
-Programa de ampliacion de Redes inter-bibliotecarias: se busca acrecentar las Redes Inter-
Bibliotecas a nivel nacional e internacional para colaborar con las lineas de investigacion y
docencia que lleva a cabo la UC. La seleccion de Redes serd llevada a cabo conjuntamente
por la Direccién de Biblioteca, el Vicerrectorado de Gestion Académica y las Direcciones de
Departamento. La meta es llegar en el afio 2016 a disponer de un acceso digital para cada una
de las &reas disciplinares de la UC.
-Programa de Acceso OPAC: posibilitard a los usuarios la consulta on-line de los materiales
con que cuenta la Biblioteca, a partir de 2011.
-Programa de Formacion del personal y de usuarios: mediante la participacion en cursos que
se oferten a nivel nacional y/o fuera del pais, se fomentaran instancias de formacion del
personal. Asimismo se ofrecera dos veces por afio una capacitacion a los usuarios de la UC.
-Programa de confeccion de estadisticas: a partir del ler semestre de 2011, se comenzaran a
realizar seguimientos estadisticos que permitan la gestion eficaz de la Biblioteca, para la
mejora de los servicios a los usuarios y para la actualizacion bibliogréfica.
-Programa de digitalizacion de tesis: se ofrecera a los alumnos y docentes investigadores la
posibilidad de un acceso digital a las tesis elaboradas en la UC. La meta es que todas las tesis,
desde el afio 2010 en adelante, cuenten con este soporte digital.
Los programas disefiados, asi como la proyeccién presupuestaria para su financiamiento,
permiten vislumbrar una gestion mas eficaz de la biblioteca, con mejores servicios para los
usuarios que se beneficiaran de equipamiento y recursos tecnolégicos acordes a los estandares
internacionales.

Finalmente, con relacion a la biblioteca de la Extension Aulica de Cordoba, como bien
lo sefiala el informe del CRUP, se han realizado ya las siguientes acciones:
-Capacitacion al personal en el sistema desarrollado por la Universidad para administrar la
biblioteca.
-Habilitacion del sistema de gestion académica informatico, brindando una mayor

independencia.
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-Incorporacion de la biblioteca al presupuesto de adquisicion de bibliografia de la sede
central, comprandose en el periodo 2009-2010 la bibliografia necesaria de las carreras
habilitadas en Cdrdoba, en funcion de la cantidad de alumnos activos.

-Designacion de un auxiliar de biblioteca.

f) Vinculacién internacional, acuerdos y convenios con otros centros universitarios del

pais y del mundo

Entre los rasgos que identifican a la UC y que forman parte de su singularidad
institucional deben mencionarse su vinculacién con el medio pablico y privado a través de
convenios de cooperacion, investigacion, servicios, transferencias y pasantias, y también su
vinculacion y participacion en organismos internacionales y convenios con instituciones
universitarias de distintos paises del mundo. Estos aspectos sefialan dos rumbos que han de
ser profundizados en este nuevo periodo institucional: regionalizacion e internacionalizacion.

La institucion manifiesta en el PDI que las politicas y estrategias que perfilan su
identidad atraviesan de modo transversal los procesos sustantivos de la institucion, por lo cual
son asumidas de manera especifica por dos instrumentos de gobierno que dependen
directamente del Rectorado: la Unidad de Relaciones Internacionales e Institucionales y la
Unidad de Vinculacién, Transferencia y Servicios.

En este sentido, la internacionalizacion de la Universidad es un area que tiene un
desarrollo observable a través de los numerosos convenios vigentes con universidades
extranjeras y a través de su participacion en organizaciones internacionales tales como GWC
(Great Wine Capitals) de la cual es miembro pleno de su Comité Ejecutivo y la fundacién
internacional presidida por Albert Gore, The Climate Project, de cuyo Directorio forma parte,
a lo que debe sumarse la actividad en capacitacién como el Programa de Fortalecimiento de
los Sistemas de Derechos Humanos subvencionado por la Comunidad Europea y Convenios
de doble titulacion con la Universidad de Sevilla y la Universidad de Bucaramanga,
Colombia.

Por otra parte, cabe mencionar que la UC forma parte del programa Endeavour de
Erasmus Mundus European Higher Education in Entrepreneurship y ha participado y participa
activamente en Ferias Internacionales (NAFSA, EIAE) conjuntamente con los programas de

internacionalizacion del Ministerio de Educacion de la Nacion.
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EN CONCLUSION, se puede afirmar que es clara la politica de la institucion por
alcanzar los estandares de calidad aceptados para una institucion universitaria, que surgen de
los lineamientos de las politicas educativas argentinas y de las orientadas al desarrollo
nacional.

Entre otras cuestiones, en el Informe de Evaluacion Externa se expresa que la
institucién ha experimentado a lo largo de su corta existencia cambios institucionales que han
marcado su evolucion en forma significativa. Por su parte, el informe de la DGNU observa
que la Universidad ha cumplimentado los puntos del Plan de Mejoras 2008-2010. En opinion
del CRUP, el camino de evolucidon por el que viene transitando la UC, sobre todo a partir de
la nueva gestién iniciada en 2008 y las diferentes y rigurosas instancias de evaluacion y
planificacion, que alcanzan su sintesis en el PDI formulado para el 2010-2016, ofrece
soluciones programaticas e institucionales orientadas a la calidad académica y resultan
acordes a los recursos disponibles y esperados en un plazo temporal razonable y adecuado.
Parte de este nuevo PDI retoma objetivos de la propuesta inicial de la UC asegurando su
continuidad y perfeccionamiento, adaptandolos al presente institucional a través de estrategias
pertinentes.

La UC presenta una situacién econémico-financiera que refleja en toda su dimensién
el proceso de regularizacion institucional llevado a cabo, donde por medio de estrategias,
decisiones e instrumentos de gestion académica y administrativa, se incorporaron las
recomendaciones recibidas y, ademéas de fortalecer patrimonial y financieramente a la
fundacion promotora, se alinearon sus capacidades y recursos disponibles a las finalidades y
objetivos explicitados en su plan de desarrollo institucional.

Cabe destacar que, por las caracteristicas propias de la organizacion, estas capacidades
y recursos se encuentran basados fundamentalmente en activos intangibles, en particular en su
capital intelectual, donde por medio de la conjuncién de su comunidad universitaria, las
relaciones internas y externas establecidas formando parte de redes, comunidades epistémicas
y territorios, se configura el acervo principal de la UC.

La mencionada alineacion incluye la infraestructura edilicia y el equipamiento que

pone al servicio de las prestaciones académicas que brinda. Se destaca que, si bien la

Res. 817/12
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infraestructura edilicia no es propia, las condiciones de disponibilidad de la misma satisfacen
los horizontes de continuidad requeridos.

De esta forma, la Universidad de Congreso cuenta con capacidades y recursos
economico-financieros y de infraestructura universitaria que posibilitan un adecuado
desarrollo institucional y por ende, desde este aspecto, ejercer la autonomia académica e

institucional en los términos previstos por la Ley de Educacion Superior.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION Y
ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Recomendar al Ministerio de Educacion el reconocimiento definitivo de la
Universidad de Congreso como institucion universitaria privada, con los alcances del articulo
65 de la Ley 24.521 y su reglamentacion.

ARTICULO 2°: Registrese, comuniquese y archivese.

RESOLUCION N° 817 -CONEAU-12
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