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INTRODUCCION

La Ley de Educacion Superior N° 24.521 (LES) instaura la evaluacion
ingtituciona universitariaen la Argentinay responsabilizaala Comisién Nacio-
nal de Evaluaciony Acreditacion Universitaria(CONEAU) parallevar adelan-
te una de sus etapas: la evaluacion externa.

El documento “Lineamientos para la evauacion ingtitucional”, elaborado
por la CONEAU, deja sentados los principios y compromisos involucrados en
esta tarea.

En & marco de un profundo respeto por la autonomia de las ingtituciones
universitarias, la CONEAU llevaa cabo la evauacién externaafin de identifi-
car |os aspectos positivos y probleméticos de cada una de élas, ampliando la
mirada proporcionada por las respectivas autoevauaciones, y contribuyendo
asi alaformulacién y fijacion de estrategias parael mejoramiento delacalidad.

Se trata de un proceso de caracter constructivo, cuyo propdsito genérico
escontribuir a abordaje delos nuevos e histéricos desafios que lasingtituciones
universitarias enfrentan en la actualidad.

Cabe agregar que toda eval uacion tiene un modelo de referencia. Asi, la
evaluacion externa que lleva a cabo la CONEAU tiene un modelo de referen-
cia para cada caso que analiza. Este surge de la combinacion de las experien-
cias de losintegrantes del grupo de especialistas que, reunidos en Comité, rea-
lizan latarea de evaluacion externa. Dicho modelo de referencia, de contraste,
esta profundamente vinculado con € que la propiaingtitucion evaluada expone
en e Informe de Autoevaluacidn y que cotidianamente construye en su proyec-
toy actividad ingtituciondl.

La evaluacién externa de la Universidad Nacional de la Patagonia San
Juan Bosco, significd parala CONEAU una experiencia especia, teniendo en
cuenta su particular estructura, su reciente creacion y los multiples desafios
que la variedad de ambientes, culturas 'y contextos histéricos y politicos le im-
ponen. Durante la visita fueron consultadas més de seiscientas personas en
total. Merece destacarse |a buena disposicion y |a apertura de las autoridades
universitarias para convocar alos diversos actores entrevistados, pertenecien-
tes 0 no alaingitucion.

Lostemas que el Comité de Pares Evaluadores considerd necesario tratar
se presentan organizados en dos Volimenes.



VOLUMEN I: Evaluacion externa de la Universidad.

Este volumen consta de tres partes. La primera se refiere a los rasgos
basicos de la Universidad y a las caracteristicas de los dos andlisis que en
etapas secuenciales y complementarias componen la evaluacion ingtitucional:
la autoevaluacion y la evaluacion externa.

Lasegunda parte incluye el andisis delaUniversidad en su conjunto des-
de la perspectiva de sus caracteristicas constitutivas: la estructuray €l gobier-
no, la docencia, lainvestigacion, latransferenciay extension, y la gestion.

En laterceraparte se exponen las conclusiones y recomendaci ones desti-
nadas ala Universidad. Las conclusiones se organizan en un cuadro que expo-
ne los nlcleos fuertes y las cuestiones problematicas. Las recomendaciones —
en concomitancia con los problemas y fortalezas— se presentan en forma de
plazos sugeridos para su puesta en marcha.

VOLUMEN II: Evaluacion externa de las unidades académicas.

Este volumen consta de cinco secciones correspondientesaandisisindivi-
duales de cada una de | as unidades académicas que componen la Universidad.
Dichos andlisis —al igua que respecto de la Universidad en su conjunto— se
sistematizan por funcion y culminan en una serie de recomendaciones epe-
cificas.

Adjunto a estos dos voliUmenes, se anexan |os comentarios del Rector y un
informe con observacionesy correcciones remitido por € mismo luego de apro-
bado e informe fina de la evaluacion externa.
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VOLUMEN I

LA EVALUACION EXTERNA DE LA UNIVERSIDAD






PRIMERA PARTE
Rasgos fundamentales de la Univer sidad Nacional
de la Patagonia San Juan Bosco
y del proceso de evaluacion ingtitucional






1.1. LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PATAGONIA SAN
JUAN BOSCO

1.1.1. Ubicacion geogr éfica

La Universidad Naciona de la Patagonia San Juan Bosco (UNPSIB)
seencuentraen laregién patagdnica. Posee cinco sedes ubicadas en: Comodoro
Rivadavia, Trelew, Puerto Madryny Esque (enlaProvinciade Chubut) y Ushuaia
(enlaProvinciade Tierradel Fuego e Idas del Atlantico Sur).

La Universidad cuenta con cuatro facultades y una Escuela Superior.
El cuadro 1.1.1. del ANEXO muestra las sedes y lugares de asiento de los
decanatos.

1.1.2. Su historia

LaUniversidad se creapor Ley N° 22.173 del 25 de febrero de 1980,
gue redine en un solo organismo a dos entidades preexistentes. una estatd, la
Universidad Naciona de la Patagonia y otra privada confesiond, la Univers-
dad de la Patagonia San Juan Bosco. Un afio después, e Gobierno de la Pro-
vinciade Chubut transfierealaUniversidad € Ingtituto Universitario de Trelew
(IUT), hasta entonces dependiente de la Universidad Naciona del Sur, una
ciudad que ya contaba con unaricatradicién cultural proveniente del Ingtituto
de Estudios Superiores (IDES). En 1984 se crean las sedes de Ushuaiay Puer-
to Madryn, alas que se agrega la sede de Esquel.

Ta como se reconoce en los informes de autoeval uacion, este proceso
de fusion fue conflictivo y dgié una impronta que sigue manifestandose en las
relaciones entre |os miembros de la Universidad.

1.1.3. Su razodn de ser: mision y funciones

Deacuerdo conlaLey N° 22.173, laUNPSJIB tiene como misién crear,
preservar y transmitir la culturauniversal, cooperar en e proceso de desarrollo
cultural, socia y econdmico de la region patagonicay contribuir a su integra-
cion 'y consolidacién socio-cultural.

Desde su congtitucion, las funciones basicas de la UNPSIB se organi-
zaron entorno del desarrollo regiond: estudio y solucion de problemas patagdnicos
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—en particular de los gidos en donde se desarrolla—, construccion de una oferta
de carreras acorde con las disciplinas vincul adas con | as teméti cas de sus polos
de desarrollo y atencion acerca de la conformacion de cuadros docentes y
profesionales apropiados para la region. El articulo 6 de la citada ley impone a
la UNPSJIB funciones relativas a estos propdsitos:

? "Participar en € estudio y solucion de los problemas y necesidades de la
region, en colaboracion con las autoridades nacionalesy provincialesy con
las entidades publicas o privadas interesadas en dlo”.

? "Desarrollar carreras que tengan directa vinculacién con los planes de de-
sarrollo regiona y en especia las relacionadas con la exploracidn, explota
cién y conservacion de los recursos naturales propios y con las necesida
des derivadas de las particul aridades de su organizacion socia”.

? "Redizar investigacion cientifica en &reas prioritarias para e logro de los
proyectos regionales de desarrollo econémico, socia y cultural”.

? "Atender alaformacién de sus cuadros docentes, asegurando una adecua
da capacitacion cientifica, pedagdgicay deontologica’.

? "Promover la educacidn permanente de los graduados mediante cursos de
actualizacion, capacitacion y especializacion.”

1.1.4. Los objetivos de la Universidad

Los objetivos delaUNPSIB han sido expresados en € Informe Final
sobrela Autoevaluacién Institucional. A partir del proceso de autoeval uacion,
laingtitucién ha comenzado a trazar lineamientos tendientes ala mejora de su
calidad académicay de su organizacion:

Lineamientos de politica universitaria

? Mgoramiento delaensefianza de grado, considerando acciones que articu-
len capacitacion docente, equipamiento y actualizacion curricular.

? Capacitacion del personal docente, atraves de actividades que favorezcan
el intercambio de docentes e investigadores.

? Mgoramiento de la gestion ingtitucional desde estrategias que posibiliten,
en @ marco de la redidad regiona de la Ingtitucidn, la generacion de un
sistema que contemple aternativas de comunicacion intra e intersedes.

? Generacion de un sistema de bibliotecas en la UNPSIB, implementando
edtrategias que aiendan a la vinculacion ingtitucional y regiona de las bi-
bliotecas existentes y a la necesaria actualizacién bibliogréfica.
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Lineas prioritarias de la Unidad Rectorado

Mejora de la cdidad del aprendizaje.

Fortalecimiento del sistema cientifico-técnico de la Universidad.
Generacion de ofertas de posgrado.

Fortalecimiento del Sistema de Planificacion Ingtituciona a través de las
siguientes acciones:

?  Creacion de un Programa de Planeamiento Fisico.

? Desarrollo de un Programa de Evaluacion Permanente Ingtitucional.
?  Implementacion de un Programa de Informatizacion.

Desarrollo de programas de capacitacion y reconversion de recursos hu-
manos.

Fortalecimiento de la relacion Universidad-sector productivo.

Redisefio de la estructura de | os sectores dependientes del Rectorado.
Implementacion de reformas en las éreas de la administracion, orientadas
por laracionalizacion y descentralizacion presupuestaria

Implementacion de un sSistema adminigtrativo integral.

Conformacion de equipos de trabgjo para asesorar en lo referente a la
Reforma Educativa.

Profundizacion de las acciones en educacion a distancia.

Modernizacion del sistema de Biblioteca

Reformulacion del proyecto del Colegio Universitario Patagonico (CUP).
Reforma de las reglamentaciones vigentes para €l otorgamiento de becasy
créditos destinados a los alumnos de grado y posgrado.

Lineas prioritarias de las unidades académicas

Renovacion de la ensefianza de grado através de la capacitacion del cuer-

po docente, contemplando la actualizacion y/o adquisicion de eguipamiento

y d andlisis permanente de programas y planes de estudio.

Mejora de la oferta académica y de la produccion de investigaciones a
través de la capacitacion del personal docente y de la vinculacion de la

formacion de grado y de posgrado.

Promocion de lainvestigacion, procurando lainteraccion entre las distintas
disciplinas e incrementando |os esfuerzos en las areas relevantes para €

desarrollo regional.

Generacion y/o acrecentamiento de las actividades de extension, através
de acciones de capacitacion, prestacion de serviciosy otras, que permitan
una mayor vinculacion y ofrezcan respuesta a las expectativas del medio

en e cua sehdlainsertalaUniversidad.
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? Articulacién de diversas acciones con los estados provinciales.

? Ampliacién de las relaciones académicas con instituciones de Educacion
Superior de carécter naciond e internacional.

? Mantenimiento, promocion y mejora de las ingtancias de actuaizacion, ca
pacitacion, perfeccionamiento, acceso y permanencia de los docentes uni-
versitarios, especialmente las acciones referidas a sostenimiento de los
concursos docentes.

1.2. LA EVALUACION INSTITUCIONAL
1.2.1. La autoevaluacion

En noviembre de 1993, el Consgo Superior plasma una actitud
evaluativa permanente ratificando la firma de un convenio con la Secretariade
Politicas Universitarias, por |o que la Universidad se compromete agenerar un
proceso de evaluacion para e Mejoramiento de la Calidad, contando para ello
con e asesoramiento del Ministerio de Culturay Educacion.

Durante € afio 1994, la Universidad trabg6 en dos procesos paraelos,
uno deloscuaeseralaposhbilidad de solicitar financiamiento al Banco Mundia
para un proyecto de desarrollo integra de la Universidad. Esto, en la préctica,
dificult6 los avances en € proceso de autoeval uacion. No obstante, dicha soli-
citud conformo en si misma una pseudoeval uacion, yaque mediante un andisis
integral surgié una priorizacion plasmada en un programa de inversion, aunque
este programa no avanzo.

En la nueva gestion rectora, se retoma e compromiso asumido y se
generaunanueva estructura de gestion del convenio congtituyéndose un Comi-
té Coordinador conformado por € Rector y los Decanos, una Comision Central
con representantes de las cuatro facultades y uno por € Rectorado, Comisio-
nes de Trabgjo de las Facultades y una Unidad Asistencial Técnica. También
se conformd una Comision de Autoeval uacion del Rectorado, siendo novedoso
que en la integracion de la misma habia, ademés de un Representante del
Rectorado, uno por cada facultad.

Asmismo, se determind que la Unidad de Asistencia Técnicafuerala
Secretaria de Planeamiento. El trabgjo inicial dela Comision Central fue inter-
pretar, andizar y adecuar los requerimientos de informacion para dar cumpli-
miento a lo resuelto por & Consgo Superior en cuanto a unidades de andisis,
variables, dimensiones e indicadores.
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En junio de 1996 se logro finalizar con los cinco Informes de
Autoevaluacion de las Facultades, |os cual es fueron aprobados por |os Cuerpos
Colegiados correspondientes.

Para diciembre de 1996 estaba finalizado el Informe Centra de
Autoevauacion de la UNPSIB, que fue aprobado por e Consgo Superior en
mayo de 1997.

El proceso de autoeva uacion posibilité unavisiénintegral delaUniver-
sidad. En este sentido debe remarcarse e esfuerzo de los miembros de la co-
munidad académicay especiadmente de los miembros de los distintos equipos
de autoeval uacion que pudieron llevar a cabo con bastante éxito € primer pro-
ceso de autoevaluacion.

Asmismo, debe remarcarse que en los documentos elaborados se
transcribieron con sgnificativa claridad y honestided |as principaes dificultades.

Estos equipos de autoeva uacion afrontaron en € desarrollo de su tra-
bgjo digtintos problemas. Uno de los principales fue € de las faencias de los
sistemas de datos estadisti cos existentes, con |las consecuentes dificultades para
lasstematizacion y andiss de lainformacion.

Conclusiones de |a autoevaluacion

El informe de autoeval uacion es detallado y sus conclusiones principa
les son las siguientes:

?  Sedeben tener en cuenta todas las funciones inherentes a la Universidad,
de modo que la apreciacidn de la misma no se puede reducir a graduado
como unico producto e indicador de la calidad.

? LaUNPSIB esregional y cuenta con sedes dispersas, a una distancia que
va desde los cuatrocientos kildbmetros hasta los mil cuatrocientos respecto
de la sede central. Otro factor aconsiderar proviene de su historia—fusiéon
de organismos universitarios preexistentes— y de lamision asignada por la
ley de unificacion, ya que, ademas de los fines comunes a otras universida:
des nacionales, selefijo € de cooperar en € proceso de desarrollo culturdl,
socia y econdmico delaregiony contribuir asuintegracion y consolidacion
socio-culturdl.

? El mayor problema que enfrenta eslograr el aumento de la oferta educati-
vaen todas las sedes con lamayor calidad posibley raciondizar laexisten-
te, afin de captar ala mayor parte de los egresados de nivel medio de su
zonadeinfluencia. Este objetivo produce unatensién -motivada por intere-
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ses particulares y sectoriaes de cada ciudad sede- entre la inclinacion a
ofrecer carreras completas en cada una, con la consiguiente duplicacion de
esfuerzos y recursos, y una politica més racional que tienda a optimizar €
funcionamiento del conjunto.

El mundo del trabgjo estd siendo redefinido y gran parte de los conocimien-
tos especificos que los alumnos adquieren durante su formacion se torna
ran pronto obsoletos.

Es necesario preservar y fortalecer laformacion del plantel de profesores
a través de una carrera docente que regule aspectos tales como ingreso,
formacion y perfeccionamiento y estabilidad —haciendo hincapié en las ac-
ciones referidas a sostenimiento de los concursos docentes-—.

La generacion de posgrados es una estrategia fundamental para el creci-
miento de las universidades pequefias, S va acompafiada de un programa
para graduados y alumnos avanzados que incluya profesores visitantes,
pasantias y desarrollo de cursosy seminarios y fomento alainvestigacion.
Es importante definir una politica de ingreso comin para toda la Universidad.
Deben encararse estudios para determinar lareal duracion delas carreras,
considerando laincidencia en dla de los alumnos que trabgan, y, smulta
neamente, impulsando unarevision criticade los planes de estudio en cuan-
to a duracion, cantidad de asignaturas, contenidos, correlatividades, carga
horaria e ingreso a mercado laboral.

Unaalternativaaanalizar eslaimplementacion de ciclos basicos—de dos o
tresafios- en todas| as sedes seguidos de ciclos de especidizacion en aquellas
donde estén establecidos los recursos, en funcion de la formacion de cua
dros docentes, tradicion académica, existencia de centrosy laboratorios de
investigacion y/o nlcleos de excelencia. Esto implica desarrollar unainfra-
estructura adecuada de becas, alojamientos y servicios complementarios.
Otra alternativaesimplementar carreras atérmino, que estén debidamente
justificadas por necesidades de laregidn. Con este mismo criterio, se debe-
rian cerrar algunas carreras que tienen pocos egresados y escasa saida
laboral.

En cuanto alaformacion de posgrado, € nimero de carreras ofrecidas es
muy bajo en general en todas las facultades y sedes.

Lainvestigacion es una de las funciones principal es de |a educacion supe-
rior, y también una condicion previa para su pertinenciay caidad académi-
ca A menudo se subestiman los beneficios educativos de las actividades
asociadas con ella, en parte debido a que los vincul os entre la ensefianza y
lainvestigacion no son siempre claros o evidentes.

Lainvestigacion no debe emprenderse meramente por motivos de prestigio
académico o de consideraciones econdmicas, Sino que debe considerarse
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como factor inherente alarenovacion total del aprendizaje, la ensefianzay
las actividades del servicio publico, incluyendo ladifusién del conocimiento.
Es desde esta perspectiva que los investigadores deben buscar e modo de
incluir sus producciones en la curriculay en los programas de capacitacion
docente.

? En cuanto a la organizacion, es posible observar a partir de los andlisis
efectuados. a) tensiones, conflictosy competencias que son, en parte, con-
secuencia de la estructuracion en sedes 'y facultades; b) oposiciones entre
facultades y Rectorado y entre sedes, y ¢) deficiencias en € sistema de
gobierno, en particular en latoma de decisiones de |os cuerpos colegiados,
yaque la periodicidad mensua de las reuniones, con temarios extensos, no
permite atender |as estrategias fundamental es.

? Laincidenciade los gastos en personal en € presupuesto total fue aumen-
tando hasta abarcar actualmente un porcentaje superior a 90%.

Consecuencias de la autoevaluacion

El proceso de autoevaluacion concluyé con la Res.del Consgjo Supe-
rior 026/97 de fecha 26 de mayo de 1997 y gener6 decisiones inmediatas como
laRes. Consgjo Superior 028/97 delamismafecha El comité de autoevauacion
no tuvo continuidad luego de la redaccion del informe, por 1o que no ha habido
un seguimiento preciso de las acciones tomadas como consecuencia del mis-
mo. L os cuerpos directivos opinan que € proceso de autoeval uacion sirvid para
amalgamar las facultades y sus sedes. Fue un proceso que tuvo un afio de
preparacion (1996), con comités de autoevaluacion por Unidad, cuya confor-
macion no fue establecida desde ningin organismo central, con una Comision
Central de Autoeva uacion con representantes elegidos por cada Unidad y con
producciones parciaes permanentemente elevadas a Consgo Superior para
el conocimiento sobre la marcha del proceso y sobre qué se iba concluyendo,
es decir que e tema estaba constantemente en € orden del dia. No obstante,
los cuerpos docentes entrevistados no contaban con suficiente informacion so-
bre d proceso de autoeval uacion realizado, no habian participado en laelabora
cién dd diagnéstico y no tenian conocimiento de los resultados. Tampoco sa
bian de ninguna accién encarada como consecuencia del informe. Esta obser-
vacion es mas destacada en las sedes medianas y peguefias.

Como consecuencia de la autoevauacion, se mejoro € intercambio de
informacion entre sedes, y se consolidd la tendencia hacia una mayor unidad
metodol6gica. En la actuadidad se halogrado que haya mayor circulacion de la
informacién, aun cuando coexisten métodos de procesamiento diferentes en
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agunasfacultades. En este sentido hay expectativas en lo referente alos resul -
tados del proyecto FOMEC ya aprobado (Programa de mejoramiento de la
gestion académicay administrativa através del fortalecimiento delos sistemas
de informacion y de la capacitacion del personal no docente. FOMEC SPU —
10034/10036).

1.2.2. La evaluacion externa

El vinculo formal con la CONEAU

El 10 de junio de 1998 se firma, a pedido de la Universidad, € acuerdo
entre la CONEAU y la UNPSIB para implementar € proceso de evaluacion
externa. Dicho acuerdo fijalas pautas generales parallevar a cabo € proceso,
conforme con lo previsto en € articulo 44 de la LES 'y con lo definido en €
documento de la CONEAU "Lineamientos para la evaluacion ingtituciona .

Las caracteristicas de la evaluacion externa

El proposito central delaevauacion es contribuir a8l mejoramiento dela
caidad de laingtitucion, y para elo se acordd que la evaluacion externa debia
sefidar loslogrosy dificultadesy efectuar recomendaciones en el marco delos
objetivos de la propia Universidad.

La autoevaluacion fue @ punto de partida del proceso de evaluacion
externa. El informe de autoevaluacion abarcaba hasta € afio 1996 y por elo
durante |a etapa preparatoria de la eval uacion externa, se solicitd actualizacion
delos datos y andlisis contenidos en € informe.

Andlisis de los niveles de organizacion institucional

Launidad de andlisisdel proceso de evaluacion externafue la Univer-
sidad como un todo y por lo tanto las unidades académicas que la componen
fueron analizadas en ese marco.

La etapa preparatoria de la evaluacion externa incluy6 e andisis del
Informe de Autoevaluacidn y su actudizacion. ASmismo se consideraron 1os
informes de autoevaluacion provenientes de cada unidad académica, con €
proposito de abordar, con mayores elementos de juicio, 10s asuntos mas especi-
ficos que se plantean en los objetivos y lineamientos definidos por la Universidad.
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El contexto en que se desenvuelve la Universidad

Laevaluacion externase desarrol |6 teniendo presente el proceso histé-
ricoy e contexto previoy actual delaUniversidad. Para€ello setuvo en cuenta
que setrata de una universidad nacional cuyos principios fundacionalesle asig-
nan un compromiso con & desarrollo de laregion. También se consideraron las
particul aridades socio-demogréficas, ambientales y culturales de la Patagonia,
en la que se distinguen, de oeste a este, tres regiones predominantes: |os bos-
gues andinos, lameseta patagonicay lacostaatlantica. Laprovinciade Chubut,
con 224.686 km?, concentra la mayor parte de la poblacion y las principaes
actividades econdémicas en la franja costera en la que se asientan dos de los
vértices de su tridngul o de desarrollo: Comodoro Rivadaviay € conjunto com-
puesto por las ciudades de Trelew, Puerto Madryny Rawson. El tercer vértice,
Esquel-Trevelin, se ubicaen € areacordillerana Laexplotacion petroliferay la
pesca son las dos actividades fundamentales de la provincia, seguidas por la
ganaderiaovinay laindustriaforestal. El desarrollo industrial posee alin escaso
peso relativo y se observa un bagjo grado de integracion con la produccién pri-
maria. Se destacan en este sector laramatextil, la produccion deduminioy los
edabonamientos de la metalmecanica, que proveen algunos requerimientos
derivados de la explotacion del petrdleo. Lamanufactura ocupaun lugar desta-
cado en la actividad industrial de la provincia. Las exportaciones provinciales
representaron e 3,59% de las exportaciones nacionales en 1996. Esto se debe
aque e duminio, lalanay la pescatienen importante participacion en las ven-
tasa exterior. En cuanto a Tierradel Fuego, alas tradicionales actividades del
petréleo y lalana, durante la década pasada se sumaron la explotacion de re-
Ccursos pesquerosy un acelerado proceso deindustrializacion. Laconfiguracion
econdmica prevista en las dos provincias tiene un rasgo en comun: los produc-
tos que lideraron € desarrollo de ambas estan en crisis, por 1o que resulta nece-
sario explorar nuevas aternativas. No obstante, cabe hacer alusion alaimpor-
tancia de la actividad turistica

La meseta patagonica esta afectada por un proceso genera de
desertizacion, de intensdad variable segun las regiones, a lo que se suman
Situaciones particulares de explotacion y tenencia de la tierra. Dicho proceso
se considerael impacto ambiental de mayor extension en laregion, con conse-
cuencias graves tanto para la capacidad productiva como para la calidad am-
biental en genera, incluyendo la pérdida de biodiversidad.

El extenso litoral maritimo presenta una gran variedad de ambientesy
un mar con grandes riquezas. A lo largo de estas costas hay grandes concen-
traciones de aves y mamiferos marinos coloniales. Asmismo, existen varios
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sitios de relevancia para € descanso y dimentacion de aves migratorias. Las
aguas riberefias posibilitan ademés |a exi stencia de importantes zonas de repro-
duccion y/o crianza de pecesy crustéaceos y, en agunas localidades, se obser-
van extensas praderas de macro agasy bancos de moluscos. Estas caracteris-
ticas hacen de la costa patagdnica un area de gran importancia parala conser-
vacion, d turismo educativo y las economias locales y regionales.

L as actividades humanas son la principal fuente de impacto sobre los
bosques naturales de la region. Lataa con fines de expansion agropecuaria o
reforestacion han eliminado miles de hectéreas de bosgues naturaes desde
principios de siglo. Laganaderia extensiva, la extraccion de lefia, € aprovecha
miento industrial dd bosque, € desarrollo urbano, indudtrial y carretero, € turis-
mo y la construccion de represas, son otras de las actividades actuales mas
significativas en la regidn de los bosques templados.

La etapa preparatoria de la evaluacién externa

Durante la etapa preparatoria, los miembros del Comité de Pares
Evauadores (CPE) tomaron conocimiento de los contenidos del Informe Final
de Autoevaluacion de la Universidad y de los informes de cada unidad acadé-
mica, asi como de los informes de actuaizacién de los mismos.

En su primera reunion, e Comité selecciond una serie de cuarenta y
ocho aspectos sobre |os que requeriainformacion complementaria. Dicho lista-
do fue remitido a Rector de la Universidad. Cabe destacar € celo puesto para
responder con rapidez a estos requerimientos, ya que los mismos —en su cas
totalidad— fueron satisfechos en e término de cinco dias.

Unavez discutidas |as conclusiones preliminares emergentes de lalec-
turadel conjunto de documentos, los miembros del CPE definieron la estructu-
ra dd informe de evaluacion externa, los aspectos centrales y especificos a
andizar y sobre los que solicitarian opiniones, las personas a entrevistar, la
agenda preliminar (que fue enviada a la Universidad) y |as responsabilidades
de cada miembro.

Lavisita ala Universidad

Entre los dias 8 y 14 de noviembre de 1998, se redizd la vista. Se
recorrieron las cinco sedes. En Comodoro Rivadavia se entrevistd alas princi-
pales autoridades, comenzando por € Rector, con quien se mantuvieron tres
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reuniones. El CPE se entrevistd, ademas, con € Secretario Académico y de
Planeamiento, con los integrantes de la Comisién de Autoevaluacion y con los
integrantes del Consegjo Superior. A su vez —y segun laramade especiaizacion
de cada miembro del CPE— se mantuvieron reuniones con los Secretarios de
Cienciay Tecnologiay Planeamientoy de Extension del Rectorado. En varias
ocasiones hubo reuniones con los decanos de las facultades y con € Director
de la Escuela de Derecho y sus principales autoridades, tanto en Comodoro
Rivadavia como en Trelew —dado que € asiento del Decanato de la Facultad
de Ciencias Econdmicas esta en esta Ultima ciudad—. También se mantuvieron
entrevistas —en todas las facultades y en cada sede— con docentes, alumnosy
no docentes administrativos, funcionarios y delegados académicos y del
Rectorado.

Se vigtaron laboratorios, bibliotecas, aulas para cursos, aulas de com-
putacion, museos, entre otras instaaciones, y se entrevistd a los responsables
del funcionamiento de las mismas.

En cuanto a los actores sociaes del medio externo a la Universidad,
fueron entrevistadas alrededor de cuarentay cinco personas. En cada una de
las sedes, se mantuvieron reuniones con funcionarios y legidadores de las pro-
vinciasdd Chubut y Tierradel Fuego y con empresarios de estasjurisdicciones
einclusive se visitaron empresas en Ushuaia.

En total, durante la visitafueron consultadas mas de seiscientas perso-
nas. Como se hamanifestado anteriormente, la buenadisposicion y aperturade
las autoridades universitarias para convocar a los diversos actores entrevista
dos de dentro y fuera de la institucién es destacable.

El informe de evaluacién

El CPE, en forma conjunta con la CONEAU, ha pretendido mantener
un equilibrio entre la evaluacion generd de la Universidad y la evaluacion de
sus unidades acadé@micas en particular. Asimismo, se intent6 ahondar en la
descripcion y andlisis de la informacion contenida en los informes de
autoevaluacion y la recogida durante la visita. Debe aclararse que la informa-
cion referida a la Escuela Superior de Derecho y su carrera de Abogacia es
parcia y no sistemética, porque no fueincluida, por su reciente creacion, enlos
informes de autoeval uacion y durante lavisita solo se pudo obtener informacion
fragmentada sobre la misma.
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SEGUNDA PARTE

Andlisisde la Universidad en su conjunto






2.1. LA ORGANIZACION CENTRAL DE LA UNIVERSIDAD
Laestructuray los 6rganos de gobierno

La caracteristica primordial de la Universidad es su estructura regio-
nal. Estaconformadapor cinco sedes ubicadas en Comodoro Rivadavia, Trelew,
Puerto Madryn, Esquel y Ushuaia. Ladocumentaci on aportada durante € pro-
ceso de evaluacion —organigramas, hormas, esquemas de decision, etcétera—y
las entrevistas redlizadas en las cinco sedes por parte de los integrantes del
CPE, han permitido delinear la estructuray funcionamiento de la Universidad,
que se caracteriza por una compleja organizacion.

El asiento del Rectorado esta en Comodoro Rivadavia, sede también
de tres Decanatos: Ciencias Naturaes, Ingenieriay Humanidades y Ciencias
Socides y la Direccion de la Escuela Superior de Derecho. La Facultad de
Ciencias Econdmicastiene su Decanato en Trelew. Se presenta a continuacion
un esguema genera de la estructura:

| ASAMBLEA UNIVERSITARIA |

SECRETARIA CONSEJO SUPERIOR |_| CONSEJO SUPERIOR | | DASU |
|
[ 1 1
CONSEJO ASESOR REGIONAL (CAR) | | RECTOR / VICE RECTOR | | FACULTADES ‘
SECRETARIA PRIVADA SECRETARIA
—| DELEGACION
DELEGACIO ADMINISTRATIVA
SECRETARIA SECRETARIA DE CIENCIA Y
—] DELEGACION ACADEMICA TECNICA Y PLANEAMIENTO
| DELEGACION SECRETARIA DE DELEGACION UNIVERSITARIA
ZONAL - 11eH EXTENSION BUENOS AIRES
ESCUELA SUPERIOR DE DELEGACION RECTORAL
DERECHO TRELEW
OTRAS UNIDADES
ASESORIA LETRADA — UNIDAD
DE AUDITORIA INTERNA-
EDITORIAL UNIVERSITARIA
SUMARIOS E INVESTIGACIONES

AREA COMUNICACION
INSTITUCIONAL
OFICINA RELACIONES
INTERNACIONALES
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Las Secretarias de la Universidad son las siguientes: Académica, de
Extension, de Cienciay Técnicay Planeamiento, y Administrativa. Otras uni-
dades de rel evancia que dependen directamente del Rectorado son la Secreta-
ria Privada, la Oficina de Relaciones Internacionales (ORI), la Unidad de
Auditoria Interna (UAI), € Area de Comunicacion Ingtitucional, la Asesoria
Letrada, Sumarios e Investigaciones, la Editorial Universitariay la Unidad de
Vinculacion y Transferencia de Tecnologia (UVTT).

La estructura funcional de cada facultad presenta una organizacién
similar que tiene en cuentalas funciones g ercidas por | as secretarias académi-
cas 'y de extension, incluyendo esta Ultima, en algunos casos, funciones de in-
vestigacion y de posgrado. Las facultades no cuentan con secretarias adminis-
trativas, como consecuencia de la centralizacion de la gestion presupuestaria.

Lanecesidad de trabgjar en la sociedad donde estainserta motivé que
|as secretarias mencionadas se adecuaran a medio y crearan estructuras rela-
cionadas con servicios a la comunidad, con la produccion —servicios a terce-
ros-y con e andlisis de probleméticas del entorno socidl.

Por su parte las facultades, en cuanto a la gestién académica, se
estructuran en departamentos que agrupan carreras 0 areas disciplinarias.

El gobierno esgercido através delos cuerpos colegiados habituales en
las universidades nacionaes! . Este esquema se completa con |os denominados
Consgos Asesores Zonales —con sus correspondientes Delegados Zonales—
que se congtituyen en las ciudades sedes, excepto donde se encuentra asen-
tado e Rectorado. L os delegados zonales conforman €l Consgjo Asesor Rego-
nd, y uno de sus representantes integra, en formarotativa, @ Consgo Superior.

En las unidades académicas, |a responsabilidad de conduccion es ger-
cidapor e Consgo Académicoy € Decano de cadafacultad. En las sedes que
no son asiento del Decanato se cuenta con Delegaciones Académicas que
gercen € control de las actividades que ali se desarrollan.

El Consgo Superior esta presidido por € Rector e integrado por los
decanos y representantes delos digtintos claustros pertenecientes alas facultades.

El Estatuto fue modificado en 1996. Se incorporaron cambios en con-
cordanciacon lo establecido en laLES; y se expone minuciosamente € disefio
formal de érganos, cargos'y funciones de gobierno.

1 El gobierno se redliza a través de cuerpos colegiados que cumplen funciones legidativas, de
control y electorales, por cuanto a través del sistema indirecto eligen a Rector, Decanos y
Delegados Zonales en sesiones especiales convocadas a tal efecto.

El 6rgano de gobierno méximo es la Asamblea Universitaria, y entre sus funciones dispone la
eleccion indirecta del Rector. Este cuerpo esta compuesto por los integrantes de losConsejos
Académicos.
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Lainformacion recogidaen las entrevistas confirmé losjuicios sobrela
gestion indtituciona y académica vertidos en € Informe de Autoevauacion y
también aquellos obtenidos por € Rectorado mediante encuestas dirigidas a
integrantesy ex-integrantes de los 6rganos de gobierno, como también a perso-
nas con trayectoria 'y funciones relevantes dentro de la ingtitucién. Entre los
juicios mas significativos cabe mencionar los siguientes:

? exiguarepresentatividad de los 6rganos estatutarios;

? inconvenientes en la estructuray en los mecanismos para la toma de deci-
siones,

? conflictos de tipo politico entre sedes,

? distorsiones en los mecanismos de difusién y comunicacion intra-universi-
taria?.

2Un estudio de la Unidad de Asistencia Técnica (UAT) del Area de Planeamiento sefida que €

51,7% de las respuestas validd la representatividad de los 6rganos estatutarios, un 25,3% se
inclind por otras opcionesy finalmente un 12,2% discrepd con |as actuales formas de represen-
tacion. Sin embargo, a partir de la consulta sobre si |as actuales estructuras de gobierno permiten
unaadecuadatoma de decisiones, el 22,9% respondi6 afirmativamente, mientras que el 68,8%, lo
hizo negativamente. Quienes optaron por laafirmativaexplicaron quelas estructuras son adecua-
dasy que es el desempefio de susintegrantes el que no siempre permite obtener buenos resulta-
dos.

Aquellos que respondieron negativamente identificaron distintos factores a corregir, |os mencio-
nados con més frecuencia son :

Baja representacion de las sedes.

Falta de claridad en los limites entre las funciones “gjecutivas’ y “legidativas’.

Falta de proyectos totalizadores.

Predominio de intereses particulares y sectoriales sobre los institucionales.

Estructura deliberativa sobredimensionada e ineficaz en los cuerpos colegiados.

Falta de representacion de algunos sectores como no-docentes, docentes auxiliares y/o inte-
rinos graduados en otras universidades.

?  Carenciao prescindencia de la opinién de asesores técnicos.

Otro aspecto relevado fue e mecanismo de toma de decisiones, donde se observa un predominio
del perfil pragmético, de modo que las formas mas reconocidas son | os acuerdos de gobernabilidad
y ladinédmica de los acontecimientos.

Asimismo se reconocieron manifestaciones de conflictos de tipo politico y regional, principal-
mente relacionados con la distribucién presupuestaria y la carencia de pautas definidas parala
asignacion de recursos.

Por otro lado, la naturaleza regional de la UNPSJB lleva aunadificil relacion entre sus sedes, se
interpretd en laencuestaquelarel acion de oposicion predominante derivariadelacarenciade una
politica clara sobre el desarrollo regiona universitario

Como elementos que provocan dificultades paralograr acuerdos parael crecimiento institucional,

se destacaron los conflictos de intereses entre las facultades y el Rectorado y entre la sede
Comodoro Rivadaviay € resto. Ademas de los €l ementos mencionados en la autoevaluacion, en
la encuesta surgieron otras cuestiones destacables:

NN N N N )
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El mérito de reconocer ladebilidad ingtitucional que afectad desarrollo
delaUniversidad es, sin duda, un paso necesario pero no suficiente para solu-
cionar los problemas detectados.

Ahondando en esta perspectiva,  CPE logro formular un conjunto de
observaciones- acerca de la estructura 'y e gobierno de la Universidad, que
pueden resultar Utiles paradar inicio aunareflexién profunda sobre e futuro de
laingtitucidn, e importantes para avanzar en € mejoramiento de la gestion es-
tratégicay la préctica cotidianainstitucional .

Comentario sobre la estructura

La UNPSJB se caracteriza por una superposicion de estructuras —
facultades, sedes, departamentos—, como consecuencia de haber adaptado su-
cesivamente durante su desarrollo esquemas provenientes de otras universida-
des con situaciones distintas.

El sstemamixto de gestion que caracterizaalasingtituciones univers-
tarias nacional es —0rganos col egiados de gobierno, sistema adminigtrativo, Ss-
tema politico— sufre una metamorfosis en la estructura particular de esta Uni-
versidad, dando origen a un engorroso sistema de gestion, donde resulta difusa
ladivision entre las funciones gecutivas y legidativas, y entre las académicas,
adminigtrativas y politicas.

El Rectorado administra la Universidad desde |la sede ubicada en
Comodoro Rivadaviay cuenta para ello con Delegados del Rector en €l resto
de las sedes.

Los Consgjos Académicos centralizan las decisiones que afectan alas
carreras, tanto alas que se dictan en la sede del Decanato como alas distribui-
das en d resto de las sedes bgjo laresponsabilidad de las D egaciones Académices.

El 62,5% de |os encuestados manifestd que nunca participd en un proyecto universitario que se
hubiese plasmado por escrito.

El 64,6% respondié que no consideraba adecuados | os actual es mecanismos de eleccion y repre-
sentacion universitaria. De éstos hubo una marcada preferencia por e mecanismo de eleccion
directa, en tanto laindirecta se presta a negociaciones de tipo palitico, con tendenciaaprivilegiar
losintereses particulares por encimade los generales. S6lo el 20,8% respondid afirmativamente.
Sobre |0s mecanismos de comuni cacién tanto intra-universitario como de difusion, solo losjuzgo
adecuados € 10,4% de los encuestados.
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Una modalidad propia de la Facultad de Humanidades y Ciencias So-
ciales, que no es una disposicion del Estatuto, y por lo tanto no existe en otras
facultades, es que los departamentos tienen un Consgjo Consultivo, donde es-
tan representados los tres claustros, que se autoconvocan anuamente para
elegir a Jefe de Departamento o Coordinador Departamental.

El funcionamiento de los 6r ganos de gobierno

Aunque desde la congtitucion de la UNPSIB se establece € carécter
"regiond" delamisma, no se ha concretado una adecuada articulacion de modo
tal que, salvo en Comodoro Rivadavia-asiento del Rectorado-, en las sedes se
advierten multiplesy continuas manifestaciones de disconformidad, entre otras
cuestiones, respecto de lo siguiente:

? arbitrariedad en la designacion de docentes;

? falta de autonomia para desarrollar € perfil académico mas apropiado a
cada sede;

? discriminacion alas sedes en cuanto ala asignacion de partidas presupues-
tarias.

Losintegrantes del CPE han detectado, durantelavisitaalas sedes, un
sentido de pertenencia més ligado con la ciudad donde cada una esté inserta
gue con la Universidad.

Lagobernabilidad instituciona supone, como principio, lacapacidad de
los 6rganos de gobierno de tomar decisiones para el conjunto de la comunidad
universitariay € reconocimiento de la forma de gobierno de la ingtitucion por
parte de esa comunidad. Los integrantes de la UNPSIB se encuentran ante un
desafio de importancia significativa para e cumplimiento de estos principios
fundamentales. examinar s lamodaidad de organizacidn actual esla mas per-
tinente parauna Universidad caracterizada por una estructuraregional, confor-
mada por sedes geogréficamente distantes, e incluso en provincias distintas.
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2.2. DOCENCIA

En conjunto, laUNPSJIB dictacuarentay ocho carreras de grado: vein-
ticuatro carreras largas de cinco 0 més afos, nueve carreras de cuatro afosy
quince carreras cortas.

En d Informe de Autoevauacion (p.91) se sefida que la Universidad
"ha mantenido gran parte de la oferta que teniaa momento de lafusion de las
ingtituciones preexistentes a principios de los afios 80". También se sefida que
los cambios registrados se debieron, por una parte, a la creacion de nuevas
sedes y, por otra, a inicio de tecnicaturas o carreras cortas en las distintas
facultades. No obstante ello, se han creado en la década de 1990 carreras
largas como las licenciaturas en Biologia, Administracion, Economia, Derecho,
Comunicacion Socia, Turismo, Ciencia Politica a distancia e Ingenieria Indus-
trial, que se han sumado a las otras que datan de finales de | os afios ochenta.

2.2.1. Lascarreras

La oferta de carreras de grado

En general, la Universidad en su conjunto, pero también las facultades
y las sedes, ha seguido una politica de constante expansion en la que confluyen
distintos motivos. En primer lugar, las presiones de las comunidades locales,
gue aspiran aque sus hijos estudien en € lugar en que viven. En segundo lugar,
por la competencia entre las sedes, ya que existe una percepcion generalizada
de que su poder relativo aumenta en la medida en que se dictan carreras com-
pletas, mas que por la calidad de la ensefianza que ofrecen.

Como resultado del conjunto de presiones —que de hecho neutralizan
toda posihilidad de planificacion—, en la oferta académica actual existen evi-
dentes desgjustes, como la duplicacion de carreras en distintas facultades y/o
sedes, la continuidad de carreras para las que no hay demanda, la conversion
de carreras atérmino en carreras permanentes, sin estudios de base, y laoferta
de carreras sin infragstructura ni docentes suficientes.

- Oferta académica por sedes

Como se puede observar enlaTabla2.2.1 (N° 1) del ANEXO, € peso
relativo de las carreras largas es mayor en la sede de Comodoro Rivadavia
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(54%), frente a observado en lasrestantes sedes (Trel ew 40%, Puerto Madryn
25%, Ushuaia 18% y Esguel 20%). En generd, la oferta de carreras largas
coincide con la ubicacion de los asientos de los decanatos. En Comodoro
Rivadavia se imparte la mayoria de las carreras largas de las facultades de
Ciencias Naturalesy de Humanidades'y Ciencias Sociaes, asi como € 80% de
las carreras largas correspondientes a Ingenieria. Distinto es el caso de laFa-
cultad de Ciencias Econdmicas, cuya sede principal se ubicaen Trelew. Esta
configuracion coincide con € perfil de las instituciones fundacionaes.

En € andlisis de la oferta por sedes no puede eudirse € tema de la
duplicacién de carreras. El Informe de Autoeval uacién sefialaba en 1996 que:
"En genera, del andlisis efectuado sobre la oferta académica de las digtintas
Unidades Académicas dela Universidad, se podria sefidar que larepeticion de
carreras en las distintas sedes atenta contra |a eficiente distribucion del presu-
puesto. El dictado de materias semejantes con sus respectivos equipos de céte-
dra en las digtintas sedes, dispersa esfuerzos en lugar defortaecer &eas' (p. 97).

Sin embargo, luego de tres afios de producido dicho informe, la Stua
cién permanece tal como se expone a continuacion: a) Facultad de Humanida-
desy Ciencias Sociales: la Licenciatura en Ciencias Politicas y los profesora-
dosen Historia, Geografiay L etras se repiten en tres sedes, laslicenciaturas de
las tres Ultimas carreras y la Tecnicatura en Turismo en dos; b) Facultad de
Ciencias Econdmicas: las carreras de grado tienen un ciclo bésico que seim-
parte en todas | as sedes, excepto en Puerto Madryn. El ciclo de especializacion
delas carreraslargas se imparte en varias sedes. L os ciclos de especializacion
de las tecnicaturas se imparten en Trelew y Comodoro Rivadavia, con excep-
cién del caso de Administracién Cooperativa. En Esquel y Ushuaia, solamente
se ofrece la carrera de Técnico Universitario Administrativo Contable; ¢) Fa-
cultad de Ciencias Naturales. laLicenciaturaen Ciencias Biol égicas seimparte
en cuatro sedes, Enfermeria en tresy e Profesorado en Ciencias Biologicas
junto a las tecnicaturas en Biologiay Proteccidon y Saneamiento Ambiental en
dos sedes; d)Facultad de Ingenieria: todas las carreras de ingenieria tienen un
ciclo basico comin que seimparte en cuatro sedes. Como carreras completas,
la oferta se repite en dos sedes en € caso de Ingenieria Civil (aunque con dos
orientaciones. Construciones e Hidraulica) y en cuatro sedes en € caso de la
carrera de Analista Programador Universitario, creada por d CSPy en Puerto
Madryn creada sin intervencion de la Facultad.

La repeticion de carreras o ciclos no significa que se impartan en las
mismas condiciones en todas las sedes. EI mismo Informe de Autoevaluacién
sefialaba que "se observan dificultades en e mantenimiento de algunas carre-
ras, en parte por una deficitaria cobertura de éreas a partir de carencia de
recursos humanos en la zonay de problemas presupuestarios’. Algunos casos
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representativos, que estan analizados en e VOLUMEN |l de este Informe,
pueden ilustrar |0s aspectos extremos de esta situacion. Por gjemplo, en el caso
de Ciencias Econdmicas el nimero promedio de asignaturas ofrecidas para €l
conjunto de laFacultad variadetreintay cinco en Trelew adieciocho en Esquel,
con unarelacién promedio de docentes por asignaturade2,9en Trelew y 1,7 en
Ushuaia. La relacion dd nimero de alumnos por docente varia de 17,4 en
Comodoro Rivadavia a 8,3 en Esquel, de modo que se triplica e promedio de
alumnos por asignatura. En la Facultad de Ciencias Naturales, se aprecian
diferencias extremas and ogas, que van desde un total de ciento cuarentay tres
asignaturas impartidas en Comodoro Rivadavia a veintiséis en Esquel, con un
promedio de docentes por asignatura que oscila entre 1,65 en Comodoro
Rivadaviaa 0,95 en Trelew.

Tampoco larepeticion de carreras significa homogeneidad de planesy
programas. Asi, en laFacultad de Humanidades y Ciencias Sociales se pueden
sefidar dos conflictos serios de planes diferenciados. Por una parte, 1os profe-
sorados en Historia y Geografia, organizados sobre la base de un convenio
entre laUNPSIB y la Provincia de Tierrade Fuego, no estan reconocidos por
la Facultad, con € consiguiente perjuicio paralos alumnos, docentesy gradua
dos. Por otra parte, se manifiesta un conflicto historico respecto de los planes
de estudio de Geografia, Historiay L etras entre Comodoro Rivadaviay Trelew.
El contraste entre los planes de ambas sedes muestra diferencias significativas
de estructuray concepcion. Mientras en Trelew |os contenidos se organizan en
torno a areas de conocimiento, en Comodoro Rivadavia prevaece un disefio
por asignaturas, aunque también es necesario sefidar que € plan actua de la
carrera de Geografia de Trelew adoptd una estructura curricular por asignatu-
raalos efectos de facilitar la convergencia con los planes de otras universida-
des. Otra diferencia significativa se refiere ala existencia de los llamados Se-
minarios Puntuales y Talleres de la carrera de Historia o Talleres-seminarios
interdisciplinariosdelacarrerade Letras. Enlasede de Trelew los evaluadores
pudieron apreciar una vaoracion muy positiva de estos seminarios, tanto por
parte de los profesores como de | os estudiantes. Corresponde sefidlar que esta
situacién plantea un conflicto, ya que los planes de estudio de Trelew fueron
reconocidos por & Ministerio de Culturay Educacion (MCyE) y no por laFa
cultad, mientras que con los de Comodoro Rivadavia ocurre € caso inverso.

- Planes de estudio

En este aspecto € panorama es bastante complgjo, ya que: a) varios
planes de estudio no estan aprobados por € M CyE, como ocurre en la Facultad
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de Ciencias Naturales y parcialmente en lade Humanidades; b) existen planes
diferentes en cada sede para unamismacarrera, como en esta Ultima Facultad;
C) existen planes organizados en torno a asignaturas y otros organizados en
torno a &reas, d) existen planes con ciclos comunes a diferentes carreras en
todas las sedes y planes especificos, sin ciclos comunes.

La Facultad de Ciencias Econdmicas tiene un Ciclo Basico Comun a
lastres carreras de grado y las ocho tecnicaturas, cuyaduracion es de dos afios
y ciclos especificos. El Ciclo Basico Comun permite postergar a tercer afio la
eleccion de carreray posibilitala obtencidn de cualquier pregrado como sdlida
aternativa fina o intermedia a la obtencion ddl grado. En generd los planes
parecen estar bien articulados para ofrecer al alumno varias opciones. No obs-
tante & hecho de que laestructura curricular de los planes de esta Facultad sea
adecuada, es necesario sefidar que se registra una elevada desercion. En este
caso las carreras cortas no significan un estimulo para completar los estudios.

Desde la autoeva uacion hasta e presente la Facultad de Ingenieriaha
reformado sus planes de estudio siguiendo las recomendaciones del CONFEDI®.
Los nuevos planes entran en vigencia a partir de 1999 y se han previsto meca
nismos paratransferir alos aumnos ala nueva modalidad. L os planes anterio-
res se basaban en materias correlativas fijas y no daban lugar a asignaturas
optativas, que son las que pueden permitir dar cuenta del vertiginoso cambio
tecnoldgico, s estan convenientemente situadas en |os cursos avanzados de la
carrera. Se ha decidido mantener |as carreras terminales de Ingenieria Meca-
nica, Civil, (con dos orientaciones, en Construcciones'y en Hidréulica), Petré-
leo, Industrial, Forestal, Quimicay Electronicay las carreras de Licenciatura
en Higiene 'y Seguridad del Trabgjo, Andista Programador Universitario y la
Licenciatura en Matematicas. Una de las premisas fundamentales fue la de
maximizar el porcentgje de asignaturas de ciencias bésicas comunes a todos
los planes. Otros objetivos académicos han sido:

? Ampliar laformacion basica comun alas digtintas terminales de ingenieria,
afin de facilitar € ingreso a los estudios para luego optar por la terminal
elegida, 1o que permite & intercambio de alumnos entre las distintas sedes
académicas,

? Diseflar los curricula con una duracion de cinco afios y una carga horaria
comprendida entre tres mil setecientos cincuentay cuatro mil horas;

? Formar d tipo de profesiond que demande € desarrollo regional.

3 CONFEDI: Consejo Federal de Decanos de Ingenieria
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Por otra parte se buscaron objetivos ingtitucionaes, como:

? no repetir, en lo posible, carreras en distintas sedes académicas;

? optimizar & aprovechamiento de los recursos humanosy deinfraestructura
de laboratorios para € dictado de asignaturas especificas o de tecnologia
aplicada;

? ofrecer alacomunidad un profesional con formacién ampliay variadapara
desempefiarse con aptitud en € érea especifica de su incumbencia;

? evitar la diversificacion de titulaciones en ingenieria y los consiguientes
problemas en las competencias profesionaes.

Cabe sefidar que en la elaboracion del nuevo plan curricular se han
considerado muchos aspectos que, S se hacen efectivos, conducirian a una
sustanciad mejora en la calidad y disponibilidad de los egresados. Claramente
los objetivos y metodologia enunciados anteriormente responden a lo que ac-
tualmente se estima como model o de organizacion curricular delas carreras de
ingenieria, y sdlo fataesperar que € resultado se correlacione con los objetivos
propuestos.

Seguin algunos comentarios de alumnos y docentes, e nuevo plan se
percibe como una compresion del anterior en menos horasy como unaaterna
tiva basada en la liminacion de algunas materias basicas. Esta observacion
debe ser tomada con la debida reserva, pero debe marcar en la conduccién de
la reforma un importante objetivo: verificar que € cambio sea comprendido y
se haga efectivo de acuerdo con € espiritu con que fue disefiado.

Es dificil presentar un panorama representativo de los planes de estu-
dio de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociaes. Con todo, es posible
gue este andlisis general sea pertinente en lamedida en que los planes estan en
proceso de revision, de manera que a gunas de las observaciones que se apun-
tan a continuacion pueden resultar de utilidad. En general, los planes actuales
adolecen de:

? Fdta de definicion de los objetivos regionales. en la mayor parte de los
planes no existe una definicidn operativa acercadel modo en que laestruc-
turacurricular, laorganizacion deladocenciay € perfil delos egresados se
adecuan a los objetivos de desarrollo regiona. S bien se trata de un tema
controvertido, puesto que una universidad naciona no debe actuar con una
perspectiva estrechamente localista, también es cierto que debe conformar
su identidad académicaen relacion con el medio que larodea. Lo antedicho
no significa que lo regional no tenga presencia en los temas de investiga-
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cién o en las tareas de extension e, incluso, en muchos programas de asig-
naturas consultados por |os evaluadores. Lo que se quiere enfatizar es que
la docencia se articule en torno a objetivos, contenidos y estrategias de
aprendizagje que tengan relevancia en la formacion de graduados para la
region.

? Escasainterdisciplinariedad: € grueso delasasignaturasy/o éreas que con-
forman los planes de estudio pertenece a propio departamento y, en €
mejor de los casos, estan dentro delajurisdiccion de laFacultad. Losinten-
tos de unificacion através del Curso Basico Comun o € Médulo en Cien-
cias Sociales no resultan suficientes en un contexto donde las fronteras
entre disciplinas son cada vez més borrosas. La apertura a otros conoci-
mientos, aprovechando |a of erta académica existente en la UNPSIB, per-
mitiriaun meor disefio delosplanesde estudio y facilitarialaestructuracion
de orientaciones diferentes dentro de cada carrera. En buena parte, los
planes se caracterizan por su excesiva generalidad, lo cua no favorece la
insercion labora de los graduados.

? Fdtadeflexibilidad y escasaoptatividad: aunque € grado de flexibilidad es
variable en los distintos planes, en genera |os dumnos tienen pocas opcio-
nes para conformar un itinerario distinto del previsto en e mapa curricular.
Si bien estafuera de discusion € hecho de que en toda carrera debe existir
un nucleo de formacién basica, representado por |os contenidos de las dis-
ciplinas troncal es, también es necesario que existan espacios de aperturay
libre eleccion. El margen para cursar asignaturas optativas es minimo o
nulo, lo cud refuerza la fata de una perspectiva interdisciplinar.

? Indefinicion de las actividades practicas: s bien la mayor parte de las ca-
rreras tienen prevista alguna forma de actividad préctica, no existe una
clara articulacion con los contenidos tedricos ni con la preparacion parala
investigacion. Setrata de unaformacion ad-hoc, conectada, en el mejor de
los casos, solo de forma coyuntural con los ambitos naturales de gercicio
profesional, sean éstos escuelas, servicios sociales, drganos de gobierno o
empresas.

Comentarios relativos a la oferta de grado

Se andizan a continuacion |as consecuencias mas importantes respec-
to de la politica de oferta académica actual y se resumen las conclusiones del
CPE, sobre la base del andlisis documentd y de las reuniones y entrevistas
realizadas en todas |as sedes.
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? Politica expansiva: en lamedida en que las formas de planificacion tien-
den aacentuar los intereses |ocales, |os conflictos instituciona es han toma-
do d caracter de una continua lucha por ampliar € control de los espacios
académicos, una de cuyas vias mas efectivas fue la apertura de nuevas
carreras. Esta politicaexpansiva parece ser reflgjo tanto delacompetencia
entre sedes y de la ausencia de un proyecto regional, como de la fata de
adecuadas politicas de planeamiento. Sin embargo, es menos grave e he-
cho de que hasta hoy se hayan creado carreras fruto de situaciones coyun-
turales sin tener en cuentalas necesidades reales del medio, € problemade
laduplicacion delas mismasy laviabilidad para su funcionamiento desde
punto de vista de infraestructura y recursos humanos, que las propuestas
futuras de expansion en los mismos términos. En estos momentos la Facul-
tad de Ciencias Economicas proyecta una ampliacion de su ofertaatravés
de la Licenciatura en Gestion de Empresas Turisticas; la Facultad de Hu-
manidades se propone crear la Licenciatura en Gestion e Informacion
Ambiental —sin participacion de la Facultad de Ingenieria'y con una muy
débil intervencion de docentes de la Facultad de Ciencias Naturales-y la
Facultad de Ciencias Naturales, sede Esquel, esta completando € andlisis
para la implementacion de una carrera en Ecoturismo. Otro giemplo de
esta politicaexpansivaes € reciente compromiso asumido por laUniversi-
dad con & Centro Regional de Educacion Tecnolégica de Chubut. La do-
cenciaestarda cargo de la Universidad, aunque no tuvo participacion en la
confeccion de programas ni en la compra de equipos. S bien no esta claro
el esquema de financiamiento, es posible que la Universidad tenga que
aportar recursos para €l funcionamiento del nuevo centro.

? Politica de presiones: en algunos casos la decision de crear carreras
obedeci6 a presiones politicas, sin tener en cuenta las consecuencias para
el conjuntoy, aveces, contralaopinion de lafacultad involucrada. Tal ese
caso de la carrera de Analista Programador Universitario, que se imparte
en cuatro sedes pero que fue inconsulta su apertura en Puerto Madryn. Un
caso similar se presenta con la carrera de Derecho, que por presiones
politicas se transformo de carrera a término en carrera permanente, sin
contar con e cuerpo de profesores suficiente. La participacion de profeso-
resvigerosy e actua proyecto de contratar servicios privados para orga-
nizar la ensefianza a distancia, son indicadores de la prevaencia de esta
modalidad de adoptar soluciones coyunturales. El aspecto mas cuestiona-
ble es que los recursos necesarios para crear dicha carrera fueron aporta-
dos por € &ea de Cienciay Técnica, |0 que comprometio gravemente las
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investigaciones, la formacion de posgrado del persona docentey d esta
blecimiento y consolidacion de grupos de investigacion; todos elementos
fundamentales para d logro y mantenimiento de la calidad universitaria

? Inamovilidad de la oferta: no se prevé e cierre de carreras para dar
paso aotras, incluso de aguéllas en que esto estaria plenamente justificado
por e bagjo nimero de alumnos y/o graduados. Respecto de esta cuestion
puede citarseladisminucion delademandaen Ciencias Biol Ogicasen Trelew,
gue tiene una tasa de crecimiento negativo a igua que la carrera de Geo-
grafiaen Comodoro Rivadavia. En cuanto a rendimiento, las cifras de de-
sercion y de escasa produccion de graduados son llamativas para toda la
Facultad de Ciencias Econdmicas. Esta Facultad ha concentrado histérica
mente & 25% de la matricula, pero sdlo ha producido € 9,6% de los gra-
duados, es decir, un rendimiento casi tres veces menor a detodalaUniver-
sidad, que es también bgjo. Cabe sefidar, ademés, que laimportante oferta
de carreras cortas en Ciencias Econdmicas no hainfluido en lameora del
rendimiento.

? Repeticion de la oferta: aunque en los informes de autoevauacion se
asumen los siguientes aspectos probleméticos, éstos siguen estando pre-
sentes:

? Repeticion de laofertaen unamismajurisdiccion. LaLicenciatu-
raen Biologiaseimparte completaen Trelew y en Puerto Madryn,
pese a que entre ambas sedes hay una distancia de sesenta y
cinco kilometros.

? Duplicacion de carreras entre facultades. Puede citarse como
giemplo e caso delas carreras de Tecnicaturaen Gestion e Infor-
macion Ambiental en la Facultad de Humanidades y de Protec-
ciony Saneamiento Ambienta en laFacultad de Ciencias Natura-
les.

? Repeticion de carreras en sedes y en universidades de la region
patagonica. Este rasgo podria justificarse s 1os graduados tuvie-
sen sdida labordl.

Asimismo, existen ofertas académicas que parecieran ser necesarias en
lajurisdiccion de laUNPSIB y en € conjunto de laregion.

? Ofertas sin la necesaria infraestructura: cas todas las carreras de la
UNPSIB se desarrollan en condiciones precarias por la fata de edificios,
bibliotecas y equipamiento de laboratorio, audiovisua e informatico. En d-
gunas carreras € problema reviste suma gravedad, como es € caso de
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Ciencias Padliticas, que se desarrolla a distancia; o de las carreras de Co-
municacion Social, Geografiay Turismo, que no pueden redlizar practicas
ni trabajos de campo. Frente a esas condiciones adversas, también es ne-
cesario destacar € empefio de muchos docentes y alumnos para sortear
dificultades, como por gemplo asumir personamente los costos de lacom-
prade libros paralabiblioteca, € constante préstamo de bibliografia perso-
na alosadumnos o d dquiler de vehiculos. Lasituacion critica que impone
el déficit presupuestario, fisico y de equipamiento, se ve en parte compen-
sada por e esfuerzo de excelentes recursos humanos, sin embargo hay que
destacar que este esfuerzo esté llegando a sus limites.

? Pseudo-ofertas académicas: actuamente la Universidad ofrece carre-
ras para las cuaes carece de un plantel docente suficiente en nimero y
formacion. Aunque se trata de un problema general, resulta més grave en
las sedes pequerias, donde los aumnos pueden perder semestres o afios
por falta de profesores. Esta pseudo-oferta se manifiesta en las carreras
de Ciencias Politicas, Comunicacion Social, Turismo y Derecho. En la Fa
cultad de Ciencias Naturaes € problema tiene otras caracteristicas y la
fata de profesores se daen € ciclo de materias avanzadas, principal mente
en las carreras en que existen materias electivas.

Oferta académica de posgrado

En el &reade posgrado la UNPSJIB tiene una pequefiay reciente ofer-
ta académica de maestria o doctorado, fundamentalmente porque no dispone
de un nimero suficiente de docentes con titulo de posgrado. No obstante, aun
contando con & persond docente que se encuentra completando su formacion
de posgrado, se hace dificil que en € corto plazo puedan crearse maestrias y
doctorados con recursos propios. Por otro lado, la escasez de recursos biblio-
gréficosy las dificultades de infraestructura y equipos hacen pensar que esta
&rea quedara postergada por un tiempo considerable.

En la Facultad de Ciencias Naturales se imparte una Especializacion
en Bioguimica en Alimentos y una Maestria en Recursos Marinos Bentonicos
de reciente creacion y los Doctorados Abiertos. En general, se observa que la
mayor parte de las ofertas de posgrado estén asociadas con € perfecciona
miento del propio persona docente de esa Facultad.

En la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales, la oferta de
posgrado ha sido muy limitada y los programas se emprendieron con escasa
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suerte. En 1991 se organiz6 laMaestriay Especializacion en Ciencias Sociaes
en la sede de Trelew y solo se complet6 € dictado de la Especidizacion. En
1992 se puso en marchalaMaestriaen Politica Socia en la sede de Comodoro
Rivadavia, que no fue aprobada por e MCyE y sdlo se otorgd un certificado de
Especidizacion, correspondiente a los cuatro médul os dictados.

Actuamente se desarrolla la Especializacion en Docencia Universita
ria (que depende de la Secretaria Académica del Rectorado) en la sede de
Ushuaia, que tiene un buen disefio curricular y ha sido aceptada con entusias-
mo por parte de los docentes. También se ha realizado una preinscripcion para
desarrollar estudios de posgrado por convenio con laFacultad de Cienciasdela
Educacién de laUniversidad del Comahue, ademés la Facultad forma parte de
una Red Interuniversitaria de Andlisis Ingtitucional que, entre otras acciones,
proyecta la realizacion de un posgrado integrado en red.

Asmismo, existe la Maestria en Gestion Universitaria, implementada
por la Secretaria de Planeamiento del Rectorado en convenio con la Universi-
dad Nacional de Mar del Plata.

La Facultad de Ciencias Econdémicas organizo entre los afios 1994 y
1996 en las sedes de Trelew y Comodoro Rivadaviatres cursos de especializa
cion —Tributacidn, Derecho Pend y Ciencias Pendes, y Docencia e Investiga-
cién en Ciencias Econdmicas— que fueron presentados a MCyE para su reco-
nocimiento. También en 1996 establecid un convenio con la Facultad de Cien-
cias Econdmicas dela Universidad Nacional de Cérdoba paraofrecer un curso
de posgrado a distancia en Estadistica Aplicada a la Investigacion, dirigido a
profesionaes de diversas areas.

LaFacultad de Ingenieriano ofrece programas de posgrado porgque ha
preferido potenciar la formacion en centros de investigacion de prestigio, de
modo gue |la oferta de posgrado se ha pospuesto hasta cuando la Facultad haya
podido consolidar un plantel docente propio suficientemente formado. Sin em-
bargo, cabe sefialar una experiencia exitosaque deberiamotivar otras similares
tendientes a a encarar la formacién de posgrado y la investigacion cientifica
con calidady enformaeficiente: setratade resultado delafructiferainteraccion
dela Carrerade Ingenieria Forestal y € CIEFAP* (Centro de Investigaciones

4 El CIEFAP funciona desde 1990, creado por iniciativa de |as provincias de Chubut, Neuquén,
Rio Negroy Tierradel Fuego y las universidades de la Patagonia San Juan Bosco y del Comahue.
Estas instituciones participan como miembros promotores junto con la Secretaria de Recursos
Naturales y Desarrollo Sustentable de la Nacion y la Comisién Nacional para la Promocion y
Desarrollo de la Regidn Patagonica, desde 1997 y 1998 respectivamente. A estas provincias e
instituciones se sumaron luego laprovinciade Santa Cruz, el INTA, el CONICET y laAdminis-
tracin de Parques Nacional es que participan como miembros adherentes. El Centro estadirigido
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y Estudios Forestales Andino-Patagonicos) en Esquel, donde se podra ofrecer
en e corto plazo un programa de posgrado basado en los recursos humanos
existentes en e ambito local. Este programa constituye un gjemplo de como se
pueden conjugar docencia, investigacion, transferencia 'y extension, por otra
parte, es una demostracion de que es necesario avanzar en etapas. En este
caso, Con gpoyo externo, se establecieron grupos de investigacion y desarrollo,
cuyos jévenes investigadores/docentes se proponen completar su formacion a
través de posgrados en centros de excelencia. A su regreso fortaleceny afian-
Zan sus grupos, 1o que a su vez aumenta las posibilidades de investigacion y
desarrollo y permite incluso la apertura genuina de programas de posgrado. El
CIEFAP todavia no se ha consolidado en forma definitiva, pero marcha clara-
mente haciadllo. LaUNPSIB debe apoyar este emprendimiento, pero también
debe advertir que e mismo tiene sentido en la medida en que toda la sede de
Esguel pueda acompariarlo; en caso contrario, se correrd e riesgo de que €
mismo CIEFAP se desconecte de la Universidad.

2.2.2. Losalumnos

Caracteristicas del alumnado
Caracteristicas sociodemogréficas del alumnado

La Universidad contaba en 1997 con un total de diez mil noventa 'y
ocho alumnos en las cinco sedes. De acuerdo con |los datos del afio anterior, su
matricularepresentae 1,1% de tota naciona y € 28% delaregion patagonica.
Sin embargo, s sdlo se tiene en cuenta la parte mas austral de la region, su
importancia es mayor, ya que absorbe € 77% de la poblacion universitaria.

Por su tamafio se considera que es una Universidad pequefia, pero, s
se extrapola su tasa de crecimiento, es posible que en poco tiempo pueda con-
Siderarse una Universidad de tamafio mediano. En 1996 € promedio de pobla-
cion estudiantil de las universidades grandes era de ochenta mil alumnos; € de
las medianas, de dieciséis mil; y € de las pequefias, de cinco mil quinientos.

por un Consejo Directivo integrado por representantes delos miembros promotoresy adherentes,
y cuenta desde sus inicios, con la colaboracién en recursos humanos y materiales de la Agencia
Alemana de Cooperaciéon Técnica (GTZ-Geselschaft fir Technische Zusamenarbeit- Agencia
Alemana de Cooperacidn Técnica)
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La jurisdiccion educativa congtituye una variable muy importante a
considerar en unaregion con las caracteristicas de la region patagonica. En el
Informe de Autoevaluacion (p. 58) se cruza la informacion sobre € lugar de
residencia estable de los estudiantes con la correspondiente a su residencia
durante € ciclo lectivo. Esto da unaidea de los radios de accion de la Univer-
sdad y permite analizar la cobertura regiond. Globamente € 74,9% de los
alumnos procede de las ciudades-sede, € 12,3% de |as ciudades proximasyy el
12,7% de ciudades distantes. Aungue estos datos deben ser actuaizados y
sometidos a un andlisis més refinado, evidencian de forma elocuente laimpor-
tancia de la UNPSJIB en la regidn, ya que, para muchos, representa la tnica
oportunidad de acanzar una formacién universitaria.

En e Informe de Autoevaluacion (p.57) se sefiala que en 1995 la edad
media de los ingresantes era de 23,5 afios, una edad ala que un estudiante que
prosiguiera regularmente los estudios de una carrera larga, se habria ya gra-
duado, o estaria proximo a hacerlo. En Comodoro Rivadavia, la edad promedio
de ingreso es de veintitrés afios; en Puerto Madryn, veintitrés ; en Trelew,
veinticuatro; en Esquel, veinticinco, y essuperior alosveintiséisafiosen Ushuaia
No se dispone de una explicacion acercade motivo por e cua sdlo e 51,7% de
los nuevos inscriptos se incorpora a una edad normal, es decir, entre los diecio-
choy veinte afios. Es posible que confluyan diversos factores como la situacion
familiar, lafata de orientacion vocacional, las actividades |aborales e incluso €
hecho que algunos estudiantes regresen a la region después de intentar seguir
sus estudios en otras universidades. En cualquier caso, S bien los ingresantes
mayores pueden tener mas madurez y motivacion para e estudio, también es
cierto que las responsabilidades aumentan con laedad y, en este caso, inciden
en € bajo rendimiento, aunque, como se vera més adel ante, es necesario efec-
tuar observaciones particularizadas a respecto. De hecho, la proporcién de
alumnos que trabgja es menor entre 1os ingresantes que entre |os reinscriptos,
lo cua hace pensar que € hecho de trabgar no constituye una explicacion
definitiva para el abandono de la Universidad.

Sin embargo, esa apreciacion no debe desviar la atencion que merece
el hecho importante de que e 37,2% de los dumnos trabgja y de que la
compatibilizacion de estudio y trabg o significa un sobresfuerzo que laorganiza-
cién académica deberia contemplar en muchos sentidos, desde los horarios
hasta la politica de becas.

La proporcién de alumnos que trabajan, tanto entre los que ingresan
como entre los que se reinscriben, es mas ata que e promedio en la Facultad
de Humanidades y Ciencias Socides y en la Escuela Superior de Derecho
Cuyas carreras presumiblemente permiten unamayor compatibilizacion de ambas
actividades. En las Facultades de Ciencias Econémicas e Ingenieria se da un
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proceso que deberia andizarse detenidamente, ya que entre los reinscriptos
aumenta significativamente & porcentaje de dumnos que trabaa con respecto
alos que ingresan, posiblemente porque a medida que avanzan en las carreras
seles abren oportunidades laborales. El caso contrario ocurre con € alumnado
de la Facultad de Ciencias Naturales, donde baja la proporcién de los que tra-
bajan a medida que la carrera parece exigir mayor dedicacion.

S se andizan los promedios de ingresantes que trabajan por sede, se
observa que Ushuaiaregistralaproporcion mas alta, 60%, lo cual es coherente
con e hecho de que los alumnos de esa sede tienen la mayor edad promedio de
laUniversidad. Esaproporcién llegaaun 43,1% en Esquel, a 38,6% en Trelew,
a 32,9% en Puerto Madryn y a 31,8% en Comodoro Rivadavia.

En cuanto ala composicion por sexo, hay globa mente una proporcion
significativamente més ata de mujeres que de hombres, |0 que puede obedecer
a digtintas razones, como € tipo de oferta académica y la mayor emigracion
masculina. La presenciafemenina es muy alta en todas las facultades, pero en
la de Ciencias Naturales y Humanidades y Ciencias Sociaes esta claramente
por encima del promedio. En las carreras de la Facultad de Ingenieria las mu-
jeres representan cerca del 30%, lo cua congtituye una cifra notable, dado €
patron genera de distribucion por género que tienen esas carreras en todo €l
mundo.

Evolucion de la matricula

Entre 1981 y 1997, la UNPSIB pasb de tener mil ochocientos trece
alumnos a contar con diez mil noventay ocho, lo que implica unatasade creci-
miento del 457%. Tal crecimientoindica, por unapartelaafirmacion ingituciona
en laregion, por otra, un proceso de diversificacion de laofertainicial. A esta
oferta se fueron agregando sucesivamente nuevas carreras de grado, carreras
cortas, asi como laincorporacion de las sedes de Ushuaiay Puerto Madryn en
1984.

No se calculan las tasas de crecimiento por unidad académica porque
resultarian distorsionadas, yaque muchas carreras se crearon después de 1981,
y otro tanto ocurre con las sedes mencionadas anteriormente. Con todo, las
Facultades de Ciencias Econdmicas y de Humanidades y Ciencias Sociaes
son |las que en conjunto experimentaron un mayor aumento de matricula, mien-
tras que en la Escuela de Derecho € nimero total de estudiantes se redujo a
poco més de la mitad del que tuvo cuando se cred la carrera de Abogacia en
1994; habria que sefidar que de los mil doscientos noventa y tres dumnos
actuaes, un 56% son nuevos inscriptos.
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Seria necesario estudiar en forma detallada la significativa pérdida de
alumnos en Abogacia, Situacion que induce apensar que ladefinicioninicid de
carreraatérmino estaba justificada. En vista de esta evolucion, no resulta fécil
entender |as razones que movieron a convertirla en carrera permanente.

En la Tabla2.2.2 (N° 2) dd Anexo se andiza la matricula en 1997,
distribuida por unidad académicay sede. De dlla puede deducirse:

? Laimportanciarelativa de cada sede en el conjunto. Como puede ver-
se, se destaca ampliamente Comodoro Rivadavia, sede del Rectorado, de
tres Decanatos y de la Direccién de la Escuela Superior de Derecho, que
tiene un 46,77% de la matricula total, seguida de otra sede importante,
Trelew, con un 34,61%, mientras que Esque, Puerto Madryn y Ushuaia
solo llegan a 5,64%, 5,62% 'y 7,35%, respectivamente.

? La importancia relativa de cada unidad académica en la matricula
total. Las Facultades de Ciencias Econdmicas (26,39%) y de Humanida-
desy Ciencias Sociaes (24,85%) son las més importantes, seguidas por las
de Ciencias Naturales (18,01%) y de Ingenieria (17,95%). Derecho con-
centrae 12,80% del dumnado. Cabe volver a sefidar que la Facultad de
Ingenieria no posee las mismas condiciones de ingreso que otras unidades.

? Laimportanciarelativa de cada sede dentro de cada unidad académi-
ca. Con la excepcion de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales,
gue tiene més alumnos en Trelew que en Comodoro Rivadavia, sempre es
la sede del Decanato la que concentra un mayor nimero de alumnos.

? La importancia relativa de cada unidad académica en cada sede.
Comodoro Rivadavia: dadala diversificacion de su oferta académica, la
distribucion del dlumnado es bastante equilibrada entre todas las unidades
académicas, con excepcion de Derecho; Trelew: existe unafuerte concen-
tracion de lamatricula en Ciencias Econdmicasy Humanidadesy Ciencias
Sociaes y una baja proporcion de aumnos en Ciencias Naturales e Inge-
nieria; Esquel: dadala escasa ofertay e bgjo nimero de aumnos, la ma-
yor parte del alumnado pertenece a las Facultades de Derecho y de Cien-
cias Econdémicas, aunque lade Ingenieriatiene unaimportancia destacada;
Puerto Madryn: cas la mitad de la matricula esta concentrada en la Fa-
cultad de Ciencias Naturales (Carrera Ciencias Biologicas), aunque una
proporcion muy ata de alumnos sigue la carrera de Abogacia; Ushuaia:
predominan las carreras de la Facultad de Humanidades y Ciencias Socia
les, pero también hay una parte considerable del dumnado en la de Cien-
cias Economicas.
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Rendimiento cuantitativo

Los indicadores mas representativos del rendimiento cuantitativo son:
a) la tasa de desercidn, b) la tasa de repeticion y c) la duracién red de las
carreras. La obtencion de éstos supone e seguimiento de una cohorte de
ingresantes durante un periodo que debe exceder en dos o tres afios |os plazos
previstos por |os planes de estudio, |0 que permite calcular € desgranamiento a
lolargo de ese periodo. En este estudio habriaque separar los "alumnos fantas-
mas' —aquéllos cuya intencion de estudiar no pasd del tramite de inscripcion—
delos dumnos reales, definidos como aquéllos que por 10 menos se presentan a
un examen parcid o final. En funcién de tales consideraciones, es necesario
advertir que e andlisis es aproximado, en tanto se basa en |os datos proporcio-
nados por el Departamento de Estadistica de la Direccion General de
Planeamiento y no existen estudios de base que permitan seguir las cohortes en
cada carrera. Las estimaciones son muy imprecisas eincluso esposible quelas
cifras de desercion sean menores, puesto que no se discriminan los "alumnos
fantasmas' y tampoco se puede detectar a |os repetidores.

Una primera agproximacion & andlisis del rendimiento puede lograrse
teniendo en cuentalaevolucion delosingresantes, losreinscriptosy los egresados.
EnlaTabla2.2.2. (TablaN° 3) del ANEXO se puede ver la evolucion durante
la década 1987-1997 de esas tres categoriasy en la Tabla 2.2.2. (Tabla N° 4)
del ANEXO seandizasilo € afio 1997. De ambas tablas puede deducirse que:

? La proporcion de ingresantes en relacion con la matricula total es
desproporcionada, |o cua sugiere un grado muy alto de abandono. Larea
cion resulta equilibrada solamente en 1990, en que representa arededor de
la cuarta parte de los ingresos sobre € total de estudiantes. En € resto de
los afios, sobrepasa e porcentaje normal que pueden representar los alum-
nos de primer afio. S se analizan estas proporciones por unidad académica
en € afo 1997, puede verse que la carrerade Abogacia es la que tiene una
mayor proporcion de ingresantes mientras Ciencias Econdmicas presenta
lamenor.

? Laproporcion de egresados en relacion con € total de alumnos también es
desproporcionado, pero, a la inversa, por € muy bajo nimero. Por cada
cien aumnos de la Universdad en 1997, por gemplo, se graduaron solo
1,75. Similares proporciones se observan en cada unidad académica. Cabe
volver asefidar que este indice estentativo, fundamentalmente por laexis-
tencia de alumnos fantasmas.
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Las estimaciones de | as tasas de desercion realizadas por el Departa-
mento de Estadistica de la Universidad sdlo cubren hasta €l afio 1991, pero es
posible que las cifras se mantengan. Aunque, como ya se advirtio, se trata de
datos no debidamente especificados por 1o que, por gemplo, no se sabe s los
nuevosinscriptosllegaron a presentarse aun examen. Laproporcién de deser-
tores es tan ata que justifica ampliamente que se considere este problema
como lamayor prioridad politicade laUniversdad. Ver Tebla2.2.2. (TablaN°5).

En e andlisis de la desercion, € Departamento de Estadistica supone
una duracion media de los estudios de ocho afios para toda la Universidad, de
seis para la Facultad de Ciencias Econdmicas, de nueve para Ingenieriay de
sete para Ciencias Naturales y Humanidades y Ciencias Sociales.

L os problemas més graves de desercidn se presentan en el primer afio
de carrera, donde se encuentran las mayores dificultades para encarar los es-
tudios universitarios. En e VOLUMEN |l se andliza el fracaso en las materias
0 areas del primer afo. También en e documento de la Direccidn de Orienta-
cion Educativa sobre "'La permanencia de los dumnos en la Universidad" que-
daclaro que d punto critico del rendimiento reside en € primer afio y, de acuer-
do con los resultados de las investigaciones redizadas, existe unatota coinci-
denciaentre los profesores, los alumnosy |os propios desertores en sefidar las
dificultades que supone desarrollar una disciplina de estudio y |a escasa prepa-
racion que tienen los estudiantes al egresar de la escuela media.

En relacion con este tema, los alumnos egresados del Colegio Univer-
sitario Patagonico -en € cua laUniversidad invierte unafraccion apreciable de
Su presupuesto y personal- no demuestran , seguin la opinion de los profesores
consultados, un desempefio mejor en € primer afio universitario que los que
provienen de otros centros de ensefianza media.

En los cursos superiores|adesercion estaasociadaaotro tipo devaria
bles, fundamental mente de caracter econdmico y familiar. Enlo querespectaa
la Universidad, es posible que la excesiva duracion de las carreras, como €
caso de Ingenieria, induzca a los estudiantes a preferir otras posibilidades que
se abren en @ campo laboral o, los empuje a abandonar la UNPSIB para pro-
Seguir estudios en otras universidades "del norte"”, aungque no existan estudios
formales que permitan aseverar este Ultimo comentario.

Sistema de admision

A pesar de que existe un consenso bastante generalizado en lo concer-
niente arelacionar e fracaso académico en e primer afio con lamala forma
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cién previa, la Universidad mantiene @ actual sistema de ingreso, que no con-
templa ni cursos preparatorios ni examenes, con excepcion de la Facultad de
Ingenieria. Existe una marcada reserva en buena parte del profesorado y
alumnado respecto de laimplantacion de un curso de ingreso.

Dado que @ Unico curso de estetipo es e de la Facultad de Ingenieria,
es necesario hacer una breve referencia a mismo. Dicho curso seimplanté en
1991 con d apoyo de los estudiantes. Se inscriben aproximadamente unos no-
vecientos postulantes por afio, de los cuaes aprueban € curso arededor de
quinientos, mientras que a los que no aprueban se les permite asistir como
oyentes en € primer afio. Aproximadamente e 50% de |os que ingresan aban-
donan los estudios durante & primer afio. A pesar de ello, € curso sigue siendo
muy va orado por |os estudiantes —porque entienden que laformacién que traen
de la escuela secundaria es deficiente- y, dado que esta centrado exclusiva
mente en Matemética, algunos creen conveniente extenderlo a otras materias
como Fisicay Quimica, lo cua posiblemente contribuiria a disminuir la deser-
ciéon. Como dato interesante cabe mencionar que se observé que a este curso
deingreso asisten voluntariamente algunos a umnos interesados en seguir Cien-
cias Econdmicasy Ciencias Naturales porque estiman que les proporciona una
formacion de la que carecen.

Pese a apoyo bastante generalizado de la comunidad académica en
cuanto amantener € actua sistemade ingreso, setienelaimpresion de quela
incidencia de esta politica no esta suficientemente andizadani discutida. Preci-
samente, por tratarse de unainstitucion donde estos debates deberian ser habi-
tuales, se requiere un estudio sistemético del tema. En relacion con e proble-
ma, cabria sefidar que, en la Situacion actud: @) la poblacion que ingresaala
Universidad es, en términos generales, homogénea, y la seleccién socia es
previa, b) € actual sistema posterga la seleccion unos meses, ya que € grueso
del fracaso (entre el 50 y el 80%) ocurre en e primer afio de vidauniversitaria

Insercion laboral de los graduados

L amentablemente no se dispone de estudios de seguimiento delos gra-
duados y los Unicos datos con que se cuenta derivan del informe realizado por
el Departamento de Titulos y Graduados, llamado "Diagnostico Situacional de
los Egresados de la UNPSIB- Afios 1993-94 y 95", resumido en € Informe de
Autoevaluacion, pp. 74-77. La encuesta a doscientos cuarenta'y cinco gradua
dos, en que se gpoya dicho estudio, muestra una Situacion que posiblemente
haya cambiado desde entonces, dadala crisis econdmicapor laque atraviesala
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region y también por € hecho de que la propia Universidad no contintia incor-
porando a sus graduados como docentes a ritmo que lo hacia entonces, un
58,66% en 1993, que decayd a un 36,25% en 1995.

Una actividad universitaria que parece brindar una forma de insercion
laboral con un adecuado funcionamiento es @ sistema de pasantias. Con pocas
excepciones, los docentes, alumnos y empresarios entrevistados consideran
que los niveles de calidad son aceptables y que redundan en beneficio de la
formacion de los estudiantes. El sistema no esta suficientemente desarrollado
en todas las carreras y sedes, ya que depende en buena medida del esfuerzo
institucional. En ese sentido, es necesario destacar € ato nimero de pasantias
de la Facultad de Ciencias Econdmicas en la sede de Trelew, donde se han
desarrollado ciento unaen € afio 1998, mientras que solo suman veintiunaen la
sede de Comodoro Rivadavia de la misma Facultad.

2.2.3. Los docentes

Caracteristicas del plantel docente

Cargos docentes por unidad académica

La informacién disponible sobre € plantel docente es fragmentaria'y
variaen las distintas unidades académicas. Aunque algunas apreciaciones de-
ben relativizarse en funcion delaactuaizacion delos datos, € andlisisque sigue
pretende ser una aproximacion al tema. En 1995 e nimero de docentes de
todas las categorias era de mil cuatrocientos setenta y tres profesores que
ocupaban en total mil setecientos noventay tres cargos docentes. Es necesario
advertir que, dado que lamayor parte de lainformacion proveniente de la Uni-
versidad se refiere a " cargos docentes' y no a docentes en particular, frecuen-
temente se utilizard la primera categoria.

Dd total de mil setecientos noventay tres cargos docentes, la Facultad
de Ingenieriaconcentraaproximadamente el 41% delos profesoresy un 35,7%
de los auxiliares. Pero, como se sefidla més adelante, la cifra es mayor que €
nimero de docentes reales, dado que es la Facultad que presenta una mayor
acumulacién de cargos por persona. Le sigue en importancia Humanidades y
Ciencias Sociales, que también tiene grandes diferencias entre € nimero de
cargosy €l de docentes.

58 - EVALUACIONES EXTERNAS 7



Dedicacion

En este aspecto la UNPSIB presenta caracteristicas distintivas. La
dedicacion exclusivaes un indicador de estabilizacion laboral y académica, ala
vez que permite mejorar la calidad de la ensefianza e investigacion. LaUniver-
sidad estalejos de dcanzar ta objetivo, yaque solo € 8,9% de los docentes se
encuentra en esa Situacion, y teniendo en cuenta ademés que e promedio na-
ciona esdel 11,6% y de 21,9% para las universidades pequefias.

La dedicacién docente varia mucho segun las digtintas unidades aca-
démicas, asi en un un extremo se ubica Ciencias Naturaes, con un 32,5% de
docentes con dedicacion exclusiva, y en € otro, € caso de Derecho, donde
ninguno de los docentes reviste tal dedicacion. Es dificil comprender de qué
modo puede funcionar esta carrera en cuatro sedes con cincuenta y cinco
docentes con dedicacion smple y sdlo uno con dedicacion semiexclusva. En
todo caso cabriaandizar detalladamente qué efectos tiene esto sobrela calidad
de laensefianzay en qué medida esta relacionado con lareduccidn drésticade
la matricula. Las Facultades de Ciencias Econdmicas y de Ingenieria tienen
proporciones bajas de docentes con dedicacidn exclusiva, pero estan por enci-
ma del promedio de la Universidad, mientras que la de Humanidades y Cien-
cias Sociales se encuentra en una situacion desfavorable, ya que solo € 3,6%
de su cuerpo de profesores tiene dedicacion exclusivaalavidaacadémica. Ver
Tabla2.2.3 (N° 6) del Anexo.

Aunque los datos no son claros a respecto, en agunas unidades se ha
detectado que la cantidad de cargos es sensiblemente superior ala de docen-
tes, lo que indicaria una acumulacién de cargos de dedicacion smple en una
misma persona. Es  caso de Ingenieria, que en 1995 tenia trescientos veinti-
Siete cargos docentes de profesores y trescientos cincuenta y seis cargos de
auxiliares, con un plantel de ciento noventay cinco profesoresy ciento noventa
y nueve auxiliares reales. Otro caso similar es €l de la Facultad de Humanida-
des pero, en genera, la mayor concentracion de cargos simples se encuentra
entre los auxiliares docentes.

Para establecer una medicion eficaz puede considerarse la categoria
de "docente equivalente™ . En los casos en que se dispone de informacion se

5 Definido como la suma de todos | os profesores, ponderando su frecuencia por la dedicacion en
funcién del nimero de horas semanalesdetrabajo (45, 25y 12 horas/semanaparalas dedicaciones
exclusiva, semiexclusivay simple, respectivamente). Cabe sefidar que se utilizan las dedicaciones
establecidas en ladocumentacion el aboradapor €l MCyE. LaUNPSIB posee otras dedicaciones:
exclusivo (45hs.) Semiexclusivo (16hs) y simple (6 hs).
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puede observar |o siguiente: Facultad de Ciencias Naturales. ciento cincuentay
tres profesores equivalen a setentay cinco con dedicacion exclusivay doscien-
tos once auxiliares a 91,4; Facultad de Humanidades y Ciencias Socides. dos-
cientos ochentay un profesores equivaen a noventa con dedicacion exclusiva
y cuatrocientos cuarentay cinco auxiliares equivaen a 96,5; Facultad de Cien-
cias Econdémicas: € total de ciento cuarentay dos profesores puede equiparar-
se asesentay cinco con dedicacion exclusivay |os ciento noventay tres auxi-
liares equivalen a sesentay siete.

Titulacion del personal docente

Lacas totdidad del cuerpo de profesorestiene latitulacion habilitante,
es decir, cumple € requerimiento de poseer titulo de grado. Sin embargo, d
porcentgje de docentes con formacién de posgrado es muy bgjo. A ello debe
agregarse € hecho de que una mayoria de los profesores es egresada de la
UNPSIB, lo cua puede indicar un mayor asentamiento de los profesionales
formados por la propia Universidad, pero también sugierelaexistenciade tenden
cias endogamicas en € reclutamiento, favorecidas por la fata de concursos.

A pesar de condiciones laborales poco estimulantes, que incluyen los
interinatos y la baja dedicacion, resulta bastante alentador observar que se ha
iniciado un cambio positivo en los Ultimos afios en lo que se refiere alaforma
cion delos profesores. Alrededor de un 15% del profesorado de Ciencias Na-
turaesy de Humanidadesy Ciencias Sociaesy un 23% de Ciencias Economi-
cas esta realizando su formacién de posgrado. Existen a respecto diferencias
importantes entre las facultades. Quizapor € peso de unamayor tradicién enla
investigacion, tanto en laregion como en € conjunto del pais, la formacion de
posgrado predominante en Ciencias Naturales es el doctorado. Como contras-
te, en Ciencias Econdmicas no hay ningn docente en programas de doctorado
y cas latotalidad sigue especializaciones de diverso tipo. La Facultad de Hu-
manidades y Ciencias Sociales esta en una situacion intermedia, con gran peso
de las maestrias.

Profesores viajeros
El caso delos profesores vigjeros es uno de los més controvertidos, ya
gue s bien ayudan amejorar la calidad de la ensefianza en una etapainicia de

transicion, o cubren asignaturas para las que no existen docentes preparados
en la zona, también es cierto que dificilmente pueden contribuir a desarrollar
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lineas de investigacion o consolidar equipos de trabgjo. En redidad, no puede
hacerse un juicio generalizado, ni siquiera dentro de una misma Facultad. Por
gemplo en la Facultad de Humanidades y Ciencias Socides, los profesores y
estudiantes de Trelew lamentan mucho e recorte en la contratacion de estos
profesores, ya que valoraban su actuacion en la sede. En 1998 se redujo €
nimero total a quince, pero doce de elos fueron contratados en Comodoro
Rivadavia.

En laFacultad de Ciencias Econdmicas existe la interesante figura del
"profesor vigjero intersedes’. Setrata de docentes ordinarios que prestan servi-
cios en Comodoro Rivadavia, Esquel y Ushuaia

Tutores para la ensefianza a distancia

Es necesario considerar dentro de la planta docente de la Universidad
el caso de los tutores de la carrera de Ciencias Politicas que se imparte a
distancia. Esta experiencia merece ser andlizada dado que existen diversos
proyectos para extender esta modalidad a otras carreras.

Segln est4 definido € sistema, los tutores sdlo deberian atender con-
sultas de los dumnos y atenerse a materia preparado, dentro del marco del
Proyecto UBA XXI. En la préctica, existe una total indefinicion acerca del
carécter docente del tutor. Por una parte, y adiferenciade las universidades a
distanciaextranjeras, en laUNPSIB no existen profesores responsables de las
asignaturas, que son quienes coordinan alostutoresy disefian los materiales. A
ello se une @ hecho que una buena parte de los tutores no tiene titulacion
especifica en Ciencias Politicas, aspecto que resulta de particular interés para
aquellas asignaturas especificas del érea. Por otra parte, através de las entre-
vistas con coordinadores y tutores en las distintas sedes, puede apreciarse que
en lamayor parte de los casos asumen funciones docentes cuya responsabili-
dad excede la categoria sdarid ala que estan homologados.

Comentarios relativos al plantel docente

Todos |os problemas referidos ala situacion del profesorado se expre-
saron de forma recurrente en € Informe de Autoevauacion de la Universidad
y en losinformes de las unidades académicas. También fueron un tema central
en las reuniones de los eva uadores externos con docentes y alumnos. De he-
cho no podria ser de otro modo, porque una Universidad responsable de su
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papel cientificoy socia no puede sostenerse sin un profesorado profesionalizado
y dedicado en tiempo y esfuerzo a su propia formacion y a la de otros. Sin
embargo, pese ala coincidenciaen € diagnostico, no se han tomado las medi-
das suficientes para poner en marchalaregularizacion de lasituacion del cuer-
po de profesores.

Por una parte, subsiste una cantidad desproporcionada de profesores
con dedicacion simple, especidmente en € caso de los auxiliares, o que da
lugar aunaacumulacion de cargos sin beneficio visble en laensefianza. Si bien
el alto nimero de cargos aparentemente mejora la relacion docente/alumnos,
en este caso no constituye un indicador de fortalecimiento de la calidad, puesto
gue no contribuye a la mejora del rendimiento, sino que més bien expresa la
fata de una politica docente.

Por otra parte, existe un malestar bastante generalizado porque no se
llevan a cabo |os concursos para profesores ordinarios seguin € calendario pre-
visto. S bien € argumento esencia que explica esta situacion es de orden
presupuestario, existen al parecer otros el ementos de caracter politico, relacio-
nados con & equilibrio de fuerzas dentro de la UNPSIB, y de tipo regiona —
diferentes intereses entre sedes—, que han influido para mantener la situacion
sin modificaciones. El Ilamado a concurso es una medida que tiene como obje-
tivo centra la permanente superacion del personal docente y de investigacion
desde d punto de vista de laformacion, actualizacion y prestacion de servicios
alaUniversidad. Paralograr estosfines esesencia que € persona queyaesta
vinculado ala UNPSIB se exponga alacompetencia con personas provenien-
tes de otras experiencias y otras ingtituciones; ello implica que los Ilamados a
concurso deben ofrecer condiciones apropiadas para una sana competencia
entre @ personal de la propia Universidad y € externo. Esto, por otro lado,
ofrece buenas posibilidades de reinsercion a persona de la UNPSIB que re-
gresa con posgrados, y fortalece la preservacion de los recursos humanos. Se
ha observado que lamodalidad general eslade concursar los cargos con dedi-
cacion smple, 1o que inhibe la eventua presentacion de candidatos de otras
zonas del pais que quisieran instalarse en la region.

En cuanto a la formacién del profesorado, € CPE ha destacado €
enorme esfuerzo que elo significa para muchos profesores, quienes con fre-
cuenciadeben realizar grandes sacrificios personalesy economicos, yaquelas
ofertas de posgrado y las posibilidades de formacién continua son muy restrin-
gidas en todas las sedes. Este fue un tema recurrente en todas las reuniones
con profesores y autoridades.
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2.3. INVESTIGACION

Entre las misiones basi cas definidas parala Universidad, expresamen-
te se menciona

?  "Participar en d estudio y solucién de los problemas y necesidades de la
region, en colaboracidn con las autoridades nacionales y provincialesy con
las entidades publicas y privadas interesadas en dllo".

? "Redlizar investigacion cientifica en aress prioritarias para € logro de los
proyectos regionales de desarrollo econémico, socid y cultural”.

? "Atender alaformacién de sus cuadros docentes, asegurando una adecua-
da capacitacion cientifica, pedagdgicay deontolégica'.

El Informe de Autoevaluacion se orienta mas alos mecanismos rel ati-
vos a andlisis del origen de los proyectos que aun andisis de la trascendencia
académica de los mismos. Esto esta seguramente conectado con la poca can-
tidad de grupos consolidados para redlizar investigaciones.

2.3.1. Los proyectos de investigacion

La investigacién en las sedes y unidades académicas

En € momento de la visita existian ochentay seis proyectos de inves-
tigacion en curso en la UNPSIB. Estrictamente ochentay dos de ellos pueden
considerarse propios de la Universidad, ya que de los restantes, tres son pro-
yectos de investigacion del CONICET y uno era un proyecto sin identificacion
con ninguna Facultad, que se desarrollaba en la sede de Comodoro Rivadaviay
gue fue suspendido. Existen dos proyectos compartidos entre sedes. uno de la
Facultad de Ciencias Naturales con un proyecto en comun entre las sedes de
Comodoro Rivadaviay Puerto Madryn, y otro de la Facultad de Ingenieriacon
un proyecto en comun entre las sedes de Comodoro Rivadaviay Esquel.

Un andlisis de la distribucion porcentud de los proyectos muestra que
la Facultad de Ciencias Naturales es la que tiene la mayor proporcion (57%)
seguida a considerable distancia por la Facultad de Humanidades y Ciencias
Sociaes (22%). La Facultad de Ciencias Econdmicas es la que tiene la menor
proporcion de proyectos de investigacion (7%). Desde e punto de vista de las
sedes, més de la mitad de los proyectos se desarrollan en la de Comodoro
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Rivadavia, alaque sigue con bastante diferencia Trelew, mientras que Ushuaia
es la sede con menor proporcion (5%).

La Facultad que parece mejor Situada en cuanto a investigacion es
Ciencias Naturaes, en la que se han generado agunas lineas de investigacion
gue perduran y que cuenta con algunas unidades gjecutoras establecidas en
torno de un responsable de cétedra.

En la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociaes no ha habido una
politica orientadoray la Situacion parece ser muy pobre. Los docentesy alum-
nos entrevistados en |as diversas facultades se han quejado por lafaltade nivel
de los egresados de la ensefianza media. A pesar de dllo, esta Facultad, que es
por su naturaleza €l lugar para estudiar seriamente esta problemética—a cua
ademés de extenderse al &mbito nacional es ciertamente aguda en estaregion—
y gue ofrece entre sus carreras varios profesorados de ensefianza media, no
tiene actividad relevante ni previsiones concretas en lo concerniente a dicho
tema. L as soluciones coyunturales tampoco han sido felices. Los egresados del
Colegio Universitario Patagénico (CUP) no muestran evidencias claras de te-
ner e nivel que los docentes reclaman de la ensefianza media, ademas dicho
establecimiento no ha servido de laboratorio para las investigaciones de los
profesorados.

En laFacultad de Ingenieria parece haber unaclaravision delaimpor-
tancia, en d desarrollo delas carreras de grado, de laactividad de investigacion
de sus docentes. La baja produccion de publicaciones con comité de arbitraje
indica que los docentes no acreditan experienciaformal en actividades cientifi-
cas. Latransferencia de tecnologia, cuando es genuinay no implicalarediza-
cién de servicios sin valor agregado tecnoldgico, constituye un indicador del
desarrollo de lainvestigacion aplicaday supera en ocasiones laimportanciade
las publicaciones. En este aspecto la Facultad de Ingenieria tiene una intere-
sante perspectiva, por o que resultaimportante que la articulacion de lainves-
tigacion aplicada y la extension universitaria se haga en forma permanente.

Tanto laFacultad de Ingenieriacomo lade Ciencias Naturdesen Trelew
tienen proyectosy convenios de trascendenciaen laregion, los cuaesimplican
tareas y actividades de investigacion aplicada de relevantes consecuencias.
Falta, sin embargo establecer una cultura de la publicacion, Sin que vaya en
desmedro de la calidad de sus précticas. En ambas Facultades hay algunos
pequefios grupos de investigacién que se desempefian con solvencia.

En la Facultad de Ciencias Econdmicas se pone de manifiesto lainci-
denciaque tienen tanto |a falta de docentes con posgrado como unacas exclu-
Svaorientacion profesionalistalacud dificultalarealizacion de investigaciones
relevantes.
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Se destaca dentro de este panorama de lainvestigacion e aporte de la
UNPSIB a CIEFAP, € queinvolucraacuarentay cinco personas entre profe-
sionaes, técnicosy personal de apoyo, que efectdan unaintensay productiva
labor de investigacion. Este centro realiza actividades de extension y transfe-
rencia tecnol6gica a la sociedad a través de varios programas y ya esta incor-
porando posgraduados que regresan luego de redizar estudiosy pasantiasen €
exterior, consolidando asi alos grupos de trabgj o existentes. Organismos nacio-
nales e internacionales otorgan becas para tales fines puesto que € trabgjo
realizado hasta el momento es de calidad. Los alumnos de la carrera de Inge-
nieria Forestal aprovechan este centro de investigacion, con lo que se obtiene
un efecto multiplicador, y se evidenciaun gjemplo de retroalimentacién positiva
entre docencia, investigacion, desarrollo tecnoldgico y transferencia. Si bien
cas todos los docentes de la carrera tienen dedicacion simple, la integracion
entre e CIEFAP y la Facultad de Ingenieria tiene efectos equivalentes a la
dedicacion exclusiva. La busgueda de metodol ogias paraimplementar una po-
liticade investigaciones en la Universidad deberia tener muy especia mente en
cuenta modelos como éste. La UNPSIB debe extremar sus esfuerzos para
garantizar la continuidad del centro, ya que su montgje tard6 unos diez afios y
en un futuro cercano € aporte dela GTZ® —drededor del 40%-— cesara, lo que
puede producir su deterioro o destruccion en poco tiempo.

LIamalaatencion que no se hayan realizado |as acciones necesarias ni
se haya manifestado la voluntad politica de lograr que otros dos importantes
centros de investigacion, e CENPAT (Centro Naciona Patagdnico) en Puerto
Madryn,y € CADIC (Centro Austral de Investigaciones Cientificas) en Ushuaia,
cumplan un papd smilar a del CIEFAP, en beneficio de la Universidad, sus
profesores y estudiantes. Cabe sefialar, que & CIEFAP es un organismo entre
cuyosintegrantes se encuentralapropia Universidad; mientrasqued CENPAT
y e CADIC corresponden a unidades dependientes del CONICET.

La composicion teméatica de la investigacion

Lacomposicion tematicade lainvestigacion es muy especificaen cada
una de las facultades.

5 Ver notapag 50
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Facultad de Ingenieria. En la actualidad se encuentran en gecucion once
proyectos vinculados con € sistema centralizado de la Universidad, y cinco en
el ambito de la Facultad. Algunos de ellos estan a cargo de profesores visitan-
tes y la mayoria cuenta ya con un apreciable tiempo de gecucién. Existe una
ausencia de proyectos en e &reamecénica, |0 que es consecuente con la dedi-
cacion de su plantel. No obstante € hecho que en @ estudio de la energia
edlica, los generadores y los amacenadores de energia, la Universidad haya
sdo pionera, ni laFacultad o ni € Departamento de Mecanica han fijado prio-
ridad paraa gunalineade investigacion permanente en estostemas. A pesar de
que en laregién de Comodoro Rivadavia existen varios generadores edlicos, en
su gran mayoria provistos por Dinamarca, no se ha encontrado vinculacion
alguna con estos emprendimientos en la Facultad de Ingenieria, salvo un aseso-
ramiento concluido en 1990.

Facultad de Ciencias Econdmicas. La Facultad de Ciencias Econdmicas
cuenta a la fecha con tres categorias de actividades referidas a la investiga-
cion, que se aplican segun las siguientes orientaciones definidas como priorita-
rias.

a) Trabajos de Investigacion: son los realizados desde las cétedras como parte
de su dedicacion alaactividad académica. Las principales|ineas de trabajo son
trece: Comercializacion y Precios, Contabilidad Basica, Contabilidad Aplicada,
Administracion Financiera, Administracion Publica, Sistemas de Organizacio-
nes, Andlisis de Sistemas, Tributacion, Matematica Aplicada a Ciencias Eco-
nomicas, Filosofia, Produccidn, Turismo, e Informética.

b) Proyectos de Investigacion en la Facultad: como una segunda etapa, se han
aprobado (han finalizado unosy estén en marcha otros) proyectos deinvestiga-
cion que alcanzaron los pardmetros de evaluacion externa necesarios para su
inicio, pero que por decision de sus directores en algunos casos, 0 porque sus
directores no alcanzan la categoria"l1" en otros, son apoyados por la Facultad
con & 10% de los fondos de Cienciay Técnica que la Universidad destina a
este efecto. La evaluacion de los proyectos de investigacion se redliza con la
participacion de evaluadores externos, con las mismas caracteristicas y exi-
gencias de evaluacion que se requieren para los proyectos canaizados por €l
CIUNPAT(Centro de Investigaciones de la Universidad Naciona de la
Patagonia). Las lineas de investigacion de este tipo de proyectos abordan los
siguientes siete temas: Turismo 'y Medicién de Impactos, Produccion Regiond,
Producciones no Convencionales, Precios Agropecuarios, Macroeconomia
Aplicada, Aplicaciones de Matematica ala Economia e Impacto Industrial.
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c) Proyectos de Investigacion en Sistema Central -CIUNPAT—. Las lineas de
investigacion de este tipo de proyectos en la Facultad son seis. Modelos
Macroecondmicos Regionales, Eticay Escasez en € Sector dela Salud, Turis-
mo Aplicado a la Regién, Desarrollo de Hipermedia en Dominios Complgos,
Matemética Aplicada a las Ciencias Econdémicas y Empleo.

Facultad de Ciencias Natur ales. Se han fijado seislineas prioritarias parala
investigacion: Biodiversidad, Recursos Acuéticos, Recursos Naturales Reno-
vables, Recursos Naturales No Renovables, Contaminacion y Saneamiento
Ambiental y Salud Publica. Al igud que en las demas facultades, puede &fir-
marse que no se trata en sentido estricto de prioridades, ya que los temas
mencionados incluyen practicamente todas las lineas de investigacion que los
investigadores y/o docentes estan desarrollando. En efecto, se observa que
estén en estudio | as siguientes cuestiones —algunas de las cuales seincluyen en
las lineas trazadas de maneraago forzada—: Ecologiay FisiologiadelaVegeta
cion Nativa, Zoologia y Fisiologia Animal, Genética y Biotecnologia,
Desertizacion, Vulcanismo Patagénico, Impactos Ambientales en Suelos y
Aguas, Recursos Acudticos, Bioestratigrafia, Paleontologia de Vertebrados y
Micropa entologia, Quimica de Productos Naturales, Agentes Bioactivosy su
Aplicacion Farmacéutica, Quimica Fina, Biodeterioro, Biodegradacion y
Biorremediacion, Toxicologia, Bromatologiay Transecta Geol dgica Patagonica

2.3.2. Losresultados de la investigacion

Existen informes acerca de | os resultados de las investigaciones de los
ahos 1996 y 1997, asociados a cada uno de los proyectos en curso. Dicha
informacién viene acompafiada ademés por un cédigo de "tipo de publicacion”;
s bien dichos cddigos no han sido definidos, por la descripcidn de los titulos de
las "publicaciones’ su interpretacion es.

Tipo A: Publicaciones periodicas

Tipo B: Informes (de facultad o de consultorias)
Tipo D: Presentaciones a congresos

Tipo E: Tes's, materia de docencia, y propuestas

Un andisisde laslistas con los resultados de las investigaciones de los

ahos 1996 y 1997 muestra que, Sin tomar en cuenta los proyectos sin clasificar
y las "publicaciones’ sin codificar, entre 1996 y 1997 se produjeron quinientas
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noventa y cinco "publicaciones’ distintas. Se contabilizaron sesenta y cuatro
proyectos (existian veintidés més sin clasificar), lo que significaun promedio de
9,3 "publicaciones’ por proyecto en dos afios, es decir, cas cinco publicaciones/
ano/proyecto. Esto indicaria una ata productividad.

Sin embargo, d llevar a cabo un andisis més detallado por "Tipo" de
proyecto se observaque € tipo de producto dominante esel D (Presentaciones
a congresos), que constituye e 32%, seguido por € E (Tesis, material de do-
cencia, y propuestas) y € A (Publicaciones periddicas), con 25 %y 24%, res-
pectivamente, mientras que los detipo B (Informes de Facultad o de consultorias)
son los menos frecuentes (19%). Ver Tabla 2.3.2. Nro. 1 del ANEXO.

Existe poca informacién detallada de la produccion de lainvestigacion
cientificaen € ambito de las facultades y sedes. En algunas, como la Faculta-
des de Humanidades y de Ciencias Socidesy Ciencias Economicas, se obser-
va menor produccién que en otras.

2.3.3. Laproteccion intelectual delos resultados de la investigacion

Los informes de autoevaluacion no aluden a estrategias tendientes ala
proteccion intelectual de los resultados cientificos y tecnol6gicos. No obstante
ello, durante las entrevistas se toma conocimiento de la existencia de convenios
con clausulas de confidencididad redizados entre la Universidad y organismos
internacionales.

2.3.4. Losinvestigadores

Los investigadores por unidad académica y sede

Dado que lamayor parte de lainvestigacion es realizada por docentes
delas diferentes facultades, es interesante comparar la distribucion de los pro-
yectos y de los docentes, tanto por facultades como por sedes. Esta compara-
cién no expresa una correspondencia directa, ya que € patron de distribucion
de investigadores difiere del de docentes por dos razones fundamentales: 1) la
gran proporcion de profesores vigieros en algunas facultades y sedes, y 2) la
cercaniade tres delas sedes aingtitutos de investigacion: e CENPAT en Puer-
to Madryn, € CADIC en Ushuaiay e CIEFAP en Esquel. Este dltimo es €
unico que recibe apoyo de la UNPSIB. En estas tres sedes hay un nimero
importante de investigadores de esos centros que son profesores de dedicacion
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simpleenlaUniversidad. Tiene también incidenciaen este andlisis comparativo
el hecho de que un mismo docente puede estar en més de un proyecto de
investigacion, aunque esto no ocurre con mucha frecuencia.

A pesar de estas reservas, resulta interesante comparar € nimero de
proyectos de investigacion con € nimero de docentes de maneradirectay aun
reconociendo que entre una categoriay otra hay sdlo unadébil vinculacion. En
laTabla2.3.4. Nro.1 del ANEXO se observan los resultados de dicha compa:
racion por facultades. Se destaca que la Facultad de Ciencias Naturales tiene
un nimero de proyectos de investigacion por cada cien docentes (13,2) que es
mayor a triple de lo que presenta la Facultad que le sigue, Humanidades y
Ciencias Sociaes, con 3,7. Las facultades de Ciencias Econdmicasy de Inge-
nieria tienen valores alln més bajos.

Para obtener un panorama mas concreto y cercano a las circunstan-
ciasdelaUNPSIB, se puede llevar a cabo lamisma comparacion, pero selec-
cionando sblo los docentes (profesores'y auxiliares) con dedicacion exclusivay
semiexclusiva. En generd, la presencia de valores paregjos 0 cercanos a uno
indicarian una buena situacion de investigacion. Se observa que, la Facultad de
Ciencias Naturales es la que tiene lameor proporcion, seguida de la Facultad
de Humanidadesy Ciencias Sociales (Tabla2.3.4. N°2 del ANEXO). El patron
es similar paralas distintas sedes, ya que se advierte que Puerto Madryn esla
gue tiene més bgjo indice de docentes por proyecto, mientras que Trelew esla
quetiene d indice més ato, todo o cua indica una situacion de escasa dedica-
cion alainvestigacion (Tabla 2.3.4. N° 3 del ANEXO).

Una relacion similar, pero restringida solo a los profesores, muestra
una tendencia parecida. Sobresadle de manera positiva por la relaciéon entre
profesores y proyectos de investigacion la Facultad de Ciencias Naturaes, se-
guida de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales, y |a sede de Puerto
Madryn seguidade lade Esquel. Las otras dos facultadesy |as otras dos sedes,
muestran relaciones entre profesores y proyectos de investigacion mucho més
algjadas de lo deseable. Tabla2.3.4. N° 2 del ANEXO.

EnlaTabla2.3.4. N° 3 del ANEXO se presenta un resumen que mues-
tralas diferencias entre sedes en cuanto a la dedicacion ala investigacion por
parte de los docentes. Se observa que mientras Puerto Madryn tiene més del
50% de ese persona docente dedicado ala investigacion, las otras tres sedes
oscilan entre é 18 y & 24%. No se incluye Ushuaia porque no se dispone de
datos compatibles.

No existen datos similares por facultades. Los datos proporcionados
por el Decanato de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociaes sefidan
gue son sesentay tres|os docentes con actividades de investigacion (sin contar
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alosdirectoresy asesores externos, ni ados investigadores| y Il que pertene-
cen ala Facultad pero que no tienen proyectos radicados en ella). De los do-
centes mencionados, ninguno pertenece a las categorias | y 1l. Es necesario
agregar que los datos acerca de lainvestigacion no estan informatizadosy que
lainformacién provista fue preparada durante la visita de los eva uadores, por
lo cua puede haber omisiones.

Resultaimportante destacar laforma en que se distribuyen los investi-
gadores con relacion a su dedicacion. EnlaTabla2.3.4. N° 4 de ANEXO se
observa que la proporcion de los investigadores con dedicacion exclusiva es
ligeramente superior ala proporcién de aquellos de dedicacidn semiexclusivay
simple. En particular Ilamalaatencion que € porcentaje del persond de dedica
cion smple dedicado alainvestigacion sea superior a del persona de dedica-
cion semiexclusiva, y muy similar a de los docentes de dedicacion exclusiva

En la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociaes la investigacion
estd poco desarrollada, ya que la mayor parte de los que podrian impulsarlano
se dedican a ella. La proporcién de profesores a cargo de catedra (total de
titulares, asociados y adjuntos) que hace investigacién alcanza solo aun 11,4%
en Comodoro Rivadavia, aun 9% en Trelew y aun 18% en Ushuaia.

Aparentemente la interinidad y la baja dedicacion no congtituyen un
estimulo parainvestigar. Sin embargo, |los datos de la Facultad de Humanidades
y Ciencias Sociales muestran situaciones paraddjicas. entre quienes investigan
hay @ un nimero equivaente de ordinarios y de interinos (con excepcion de
Ushuaia), b) un nimero equivalente de profesores a cargo de cétedra y de
auxiliares, y ) un mayor nimero de docentes con dedicacion smple, compar-
tiday ad-honorem que docentes con dedicacion exclusivay semiexclusiva. En
principio puede pensarse que en un equipo de investigacion existen mas auxilia-
res y voluntarios que responsables de proyecto, pero la explicacion no resulta
suficiente, dadala baja proporcion de profesores a cargo de catedra que inves-
tigan, como se sefial6 més arriba.

En otras facultades més profesionalistas, como lade Ingenieriay lade
Ciencias Economicas, | as causas de la bgja relacion docencia-investigacion son
diferentes. Asi, por gemplo, en la Facultad de Ciencias Econdmicas € perfil
profesiona de los docentes (especialmente con una ata concentracion acadé-
mica en la carrera de Contador PUblico) se suma a la fata de una politica de
gestion hacialainvestigacion paraexplicar laescasaincidenciade lainvestiga
cioén. Ello se pone de manifiesto cuando se observa que no hay categorias| y |1
en Comodoro Rivadaviay que lamayor parte de las investigaciones provienen
de las cétedras. En la sede de Esquel no hay profesores vigjeros ni titulares, lo
gue se traduce en la ausencia de investigacion, mientras que en la sede de
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Ushuaia no se han iniciado tareas sistematicas en este sentido por estar aboca
dala Delegacion alainiciacion de las actividades.

La formacion de la dotaciéon de investigadores en el sistema cientifico
tecnoldgico de la Universidad

El plantel de investigadores se caracteriza por no tener formacion de
posgrado y por bajos porcentajes de miembros pertenecientes a la carrera del
CONICET, lo que explica en cierta medida € desarrollo de propuestas de
posgrado centradas en la presencia de profesores vigieros con tradicion en
investigacion y con formacion de posgrado.

LaTabla2.3.4. N° 5 ded ANEXO muestra el nUmero de docentes que
han realizado posgrados en € paisy en € exterior, en los niveles de maestrias,
doctoradosy pos-doctorados. Si bien es positivo que lamayoriadelos posgrados
sean de nivel de doctorado, € nimero total de docentes con posgrados consti-
tuye solo e 19,27% de aquellos que se dedican a lainvestigacion.

Incorporacion del alumnado a la investigacion. Becarios

L acantidad de becarios asociados alas actividades de investigacion es
sumamente baja. En la actualidad se cuenta con:

?  dos becas de perfeccionamiento interno en la Facultad de Ciencias Naturales
?  unabeca de perfeccionamiento externo de la Facultad de Ingenieria
? unabeca por convenio con € DAAD?

La participacion del estudiantado en las tareas de investigacion, con
carécter ad honorem tiene un cierto peso, pero tampoco es muy frecuente.
Considerando un total de cuatrocientos cuarenta y tres investigadores, tres-
cientos ochenta y cuatro son profesores y jefes de trabgjos practicos y cin-
cuentay nueve son alumnos (13,3%).

” DAAD: Deutscher Akademische Austausch Diengt, Sarvicio Alemén de Intercambio Académico
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Comentarios

Establecer unatradicion en investigacion es un proceso lento que no se
logra quemando etapas. La secuencia del proceso de desarrollo de esa tradi-
cion podriaplantearse en los siguientes términos: con apoyo externo se estable-
cen grupos de investigacion y desarrollo que atraigan ajovenes investigadores/
docentes; estos buscan completar su formacion a través de posgrados en cen-
tros de excdencia, y a su regreso fortalecen y consolidan los grupos, esta
actividad, asu vez, aumentalas posibilidades de desarrollar tareas de investiga-
cion, y permite incluso la apertura de programas de posgrado. Muchos de los
problemas arriba mencionados se relacionan con la ausencia de una clara poli-
tica de recepcidn y aprovechamiento de los posgraduados a su regreso.

No existen programas tendientes a afianzamiento de los grupos de
investigacion existentes, ni tampoco hay proyectos de creacion de nuevos gru-
pos que aprovecharan los conocimientos y experiencias adquiridos por
posgraduados que regresan.

2.3.5. Los recursos para lainvestigacion

Los informes de autoevaluacion y las manifestaciones relevadas du-
rante la visita sefidan sin excepcién que lainfraestructuray € financiamiento
son insuficientes para las tareas de investigacion, asi como que hay una dota-
cién inadecuada de bibliotecas. Los esfuerzos vinculados con la reconversion
del equipamiento y la infraestructura son llevados a cabo desde los grupos de
investigacion y no como parte de una politica institucional. De esta forma, las
uni dades académicas emprenden diversas acciones, desde la transferencia de
los ingresos derivados de las consultorias y 1os servicios a terceros, hasta €
establecimiento de convenios con organismos gubernamentales y no guberna-
mentales.

L os subsidios externos son escasos y muy desiguales entre facultades
y sedes. Asi, la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociaes no cuenta con
subsidios externos, y |os proyectos de investigacion se financian con fondos de
Finalidad 8. El monto de esos fondos en dicha Facultad ascendio a 72.000
pesos en € afio 1997. Se distribuyeron entre los diecinueve proyectos que ha-
bian cumplido con los requisitos estipulados (cinco proyectos obtuvieron ago
més de cinco mil pesos; siete, dos mil quinientos, cuatro dispusieron de arede-
dor de dos mil pesos, y tres oscilaron entre quinientos y mil quinientos pesos).
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En @ Cuadro 2.3.5. de ANEXO se presenta un listado de algunos de
los equipos més importantes disponibles en tres de las cuatro facultades. Se
mencionan también las carreras con las que se vinculan.

En la actualidad los proyectos FOMEC constituyen una parte sustan-
cia de magro presupuesto disponible parainvestigacion'y desarrollo. Por gjemplo,
en laFacultad de Ingeni eria estas asignaciones fueron: $96.000 en 1994, $82.000
en 1995y $120.000 de 1996 en adelante. De dichas asignaciones se orientaron
a actividades de capacitacion: € 65% en 1994 ($62.000), € 73% en 1995
($60.000), & 45% en 1996 ($56.000) y & 60% en 1997 y 1998 ($72.000). Estas
cifras, s bien son dtasreferidas d totd disponible para investigacion, son mo-
destas frente a las necesidades del plantd de esta Facultad, y solo hay tres
docentes realizando posgrados en otros centros. El proyecto FOMEC-PRES
(N° 563, "Formacion de Posgrado en € Plantel Docente de Ingenieria Quimi-
ca', aprobado en la segunda convocatoria) estd en su segundo afio de g ecu-
cién, lo cual permite a cuatro docentes del &reade Quimicarealizar estudios de
posgrado en la Universidad Nacional del Sur, con resultados atamente satis-
factorios. La actividad de este Departamento en la que se incluye la concre-
cion de estos doctorados, es muy promisoria, de modo que € mismo se ha
convertido yaen uno de los més activos en lo que respectaalainvestigacion en
el ambito de la Facultad.

También en laFacultad de Ingenieria, € Departamento de Matemética
se beneficia con € proyecto FOMEC-PRES 074, "Proyecto de Desarrollo de
la Matematica', que ha permitido ya la concrecion de veinticinco pasantias
paralarealizacion de cursos de posgrado, una beca para redlizar una maestria
y otra para realizar un doctorado. El proyecto se encuentra en un 80% de
avance. A diferencia del caso anterior, en este Departamento no se observa
todavia una produccion cientifica de relevancia, Sin embargo se espera que la
misma comience con & impulso de los posgraduados que regresen.

Lainvestigacion en la UNPSIB se desarrolla en un contexto caracte-
rizado por un bgjo aporte naciond.

? Laregion patagénica absorbe € 4,8% del total de gastos en cienciay tec-
nologia derivados de la SECYT. A su vez, laregion cuenta con 3,4% del
total de investigadores en el marco de esa Secretaria.

? LaUNPSIB no cuenta con otras fuentes de financiacién paralas activida-
des de Cienciay Tecnologia que no sean aguellas provenientes del presu-
puesto.

? El agporte financiero de la UNPSJIB para ciencia y tecnologia nunca ha
superado € 5,4%y e promedio histérico es de 4,4%.
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Si bien los recursos parainvestigacién no deberian provenir solamente
de laFindidad 8, la forma de distribucion del presupuesto operativo adoptada
es regresiva. El método utilizado, que implica la divisién del presupuesto por
partes iguaes entre las facultades, sin tener en cuenta los grupos que realizan
investigacion, los resultados obtenidos, y una politica de consolidacion de la
actividad, no es objetivamente explicable. Frente a riesgo de una muerte aca-
démica de grupos yaformados, debe darse prioridad a destino de los fondosy
debe establecerse una politica clara para consolidar otros grupos. Es funda-
menta impedir & deterioro de grupos consolidados, ya que  esfuerzo de afios
puede perderse en pocos Meses.
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2.4. TRANSFERENCIA Y EXTENSION

Como resultado de las distintas entrevistas se ha podido verificar que,
s bien todos|os actores coinciden en laimportanciade las actividades de inves-
tigacion, desarrollo y transferencia a la sociedad, la actividad cas excluyente
dela UNPSIB esla docencia.

Podria aducirse que € origen de esta situacion se remontaalosinicios
delas UNPSIB, yaque no hay en € Estatuto unadefinicion claradd significa
doy funcion que se asignaalainvestigacion y ala extension, ademés de que
no <e las presenta como actividades imprescindibles parad cumplimiento dela
misién ingtitucional. Asi es que para el tema ensefianza el Estatuto dedica nue-
ve articulos (del quinto al décimotercero), mientras que a investigacion le co-
rresponde solo uno, el décimocuarto. El articulo referente a extension
(décimoquinto) es escueto, SAlo serefiere alaprevison de crear una Secretaria

Al margen de estas consideraciones se destacan esfuerzos personales
de quienes estén genuinamente interesados en que la Universidad cumpla su
papel en todas las &reas, 0 que han trabajado intensamente tanto en la
autoeval uacion como en la puesta en marcha de acciones en consecuencia.

Latransferenciaala comunidad es originada directamente por los do-
centes, sin una politica global ni una articulacion explicita con las carreras.

L as actividades en este campo pueden agruparse en:

Programas de Capacitacion
Asistencia Técnicay consultorias
Proyectos

Servicios de laboratorio
Inspeccion de obras

Estudios de impacto ambiental
Seminarios

Pasantias de alumnos

EC U EECEES RN N R VY

2.4.1. Las actividades de transferencia y extension
Serviciosatercerosy transferencia
La politica de servicios a terceros responde a los objetivos de la Uni-

versidad y en ese sentido la actividad debe considerarse positiva. Cuando los
servicios contribuyen a enriquecer la formacion de los estudiantes que partici-
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pany aampliar laexperienciade los docentes, suimpacto en lavidaacadémica
es dtamente positivo. La coincidencia con los objetivosingitucionalesindicaria
la convenienciade redizar servicios, pero esto no implicadejar delado algunas
consideraciones al respecto. Docentes de Ingenieriay de Ciencias Naturales—
gue se destacan en esta materia—, manifestaron que en agunos casos |0s ser-
vicios tienen como fin la generacion de fondos. Ante la falta de recursos eco-
nomicos elementales para cumplir con sus tareas, los docentes hacen uso del
dinero producido por la actividad de asistencia técnica 'y de servicios, desvir-
tuando @ sentido de dicha actividad.

Graciasaunalabor muy productivade transferencia, las Facultades de
Ingenieriay de Ciencias Naturales han logrado montar varios laboratorios que
permiten redizar investigacion y, fundamentalmente brindar servicios tecnol 6-
gicos. En Comodoro Rivadavia, através de los serviciosy de latransferencia,
se estan construyendo amplios laboratorios de ensayo y aulas aprovechando
los obradores de la empresa que construyd los edificios de la Universidad. En
Trelew se visitaron laboratorios de Ingenieria y de Ciencias Naturdes y se
comprobd nuevamente que € equipamiento para e ciclo superior delas carre-
ras esrazonable, no asi paralos cursosiniciaes. En Ushuaiano se haniniciado
aln actividades sisteméticas en extenson e investigacion. Es digno de mencio-
nar aqui € aporte de la UNPSIB a CIEFAP en Esquel, donde, como se ha
sefidado, existe un claro gemplo de retrodimentacién positiva entre la docen-
cig, lainvestigacion, € desarrollo tecnolégico y latransferencia.

El régimen de pasantias, que incluye la designacion de un tutor por
parte de la Universidad, complementa el esquema. Lamentablemente este ré-
gimen no est articulado con los planes de estudio.

Extension

LaUNPSIB ofrece una apreciable cantidad de cursos, conferenciasy
charlas. Es positivo que la Universidad permita la difusion de ideas y aspectos
culturales, pero esta actividad seria tanto 0 més fructifera e interesante s se
enmarcara en un programa coherente. La fata de un programa general de
difusion hace que aveceslatematica desarrollada no sea necesariamente rele-
vante desde un punto de vistaregional. Unamejor coordinacion hubiera permi-
tido contratar expertos de igual valor académico e involucrados en las teméti-
cas regionales.

En las Facultades de Ciencias Econdmicas y de Humanidadesy Cien-
cias Sociales existen humerosos convenios con organismos estatales y priva
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dos, aunque la cantidad de actividades de extension no parece estar en concor-
dancia con € ndimero de convenios. Dichos organismos son ingtituciones y
unidades de servicios de asistencia socid, tribunales de justicia, centros de sa
lud, comercios, programas de vivienda, servicios tel efonicos, bancos, ingtitucio-
nes educativas 0 académicas, etc. Lamayoria de |os convenios prevé laincor-
poracion de alumnos pasantes o0 becados, servicios de cooperacion y asstencia
técnicay acciones de capacitacion labordl.

Se realizan con cierta frecuencia cursos de capacitacion para empre-
Sas u organismos, pero no existe un programagenera de extension alacomuni-
dad, através de ciclos regulares de presentaciones técnicas o talleres abiertos.

El Museo ddl Petrdleo, heredado de Y PF, congtituye una importante
contribucion para afianzar € sentimiento de identificacion regiona en la pobla-
cién. Se encuentra en proceso de terminacion € nuevo sector destinado al
Museo Pa eontol 6gico de Trelew, apto parallegar aser unaherramientafunda
mental en la extension y que servira como laboratorio para las Facultades de
Ciencias Naturales y de Humanidades y Ciencias Sociales.

El programa de extension en € area de ciencias que llevan adelante
docentes de |a sede Esgquel, mediante acciones concretas que han merecido el
reconocimiento del medio educativo, es digno de ser mencionado.

2.4.2. La perspectiva de la demanda

La opinion de empresarios de la region respecto de los servicios de
asistencia tecnolgica de la UNPSIB es generamente positiva. En Comodoro
Rivadavia, una importante petrolera indico que considera ala Universidad en-
tre unalista de proveedores de buena calidad. La empresa hace frecuente uso
de los laboratorios de fisico-quimica. Mediante un interesante convenio con €l
Departamento de Ingenieria Quimica, laempresa compro y cedid en comodato
un moderno cromatégrafo que e Departamento pagarealizando trabgjosy ser-
vicios. La empresa exige que sus contratistas tengan personal capacitado en
riesgos y seguridad industrial, por o que se han dado cursos al respecto.

En esta sede otros representantes empresari os manifestaron su inquie-
tud por € hecho de que la Universidad tiene una excesiva dedicacion a la
docenciay descuida su papel en € estudio de las dternativas econémicas para
laregion frente al eventual agotamiento de las reservas de petroleo. Expresa
ron quelaUNPSIB podriaasumir € liderazgo en esa areaante lasfalencias de
otros organismos, preocupados por la coyuntura.

Laopinion del sector productivo sobrelos serviciosy asistenciatécnica
delaUniversidad en Trelew es generamente satisfactoria. Los armadores de
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flota amarilla estiman que un afianzamiento de la UNPSIB en las investigacio-
nes sobre € mar permitiriala generacion de recursos econémicosy de empleo
en e area de la pesca costera. Las empresas viaes obtienen una muy buena
respuesta del laboratorio de suelosy ofrecen pasantias alos alumnos. Conside-
ran ala Universidad como una buena consultora en algunos temas.

La Facultad de Ingenieria tiene una apreciable cantidad de convenios
de asistenciatecnol 6gicay servicios con organismos estatalesy empresasdela
region. Debido ala existencia de tales acuerdos, la UNPSIB se ve favorecida
por leyesy ordenanzas que le otorgan beneficios.

Asimismo, la Universidad se ha vinculado con otras entidades (Ingtitu-
to Panamericano de Carreteras, IRAM, Facultad de Ingenieria de la Universi-
dad Naciona de Cuyo, Viaidad Naciond y otros). Con la Sociedad Cooperati-
va Popular Limitada de Comodoro Rivadaviaredliz6 un convenio paralapues
taen marchay mantenimiento de un generador edlico, pero no se haverificado
gue en la actualidad este convenio siga vigente.

Seguin la opinién de los empresarios de Esquel, € trabajo de la Univer-
sidad congtituye una aporte a desarrollo de la zona, aunque fueron sefidadas
algunas areas deficitarias -asesoramiento y formacion de cuadros en sistemas
de comercializacion, técnicas de mercadeo y andlisis econémicos alargo plazo-
para potenciar nuevos emprendimientos en laregion. Unadpticadiferente esla
de los empresarios de la zona de Puerto Madryn, que sefidlaron la cas total
desvinculacion entre la Universidad y € medio productivo, particularmente en
mineriay ceramica, que son de interés para esa area.

Lavinculacién tecnol 6gicaha sido establecida, en lamayor parte delos
casos, através de contactos personal es de los docentes. No obstante, conviene
gue las mismas se articulen en un programa ingtitucional. La fata de una poli-
ticacentral ha sido puesta de manifiesto por los docentes de la sede de Trelew.
En & momento de la visita del CPE a esa sede, se inauguraba una importante
feriaanual tecnolgicaregiona y se notabalaausenciadela UNPSIB y de su
oferta académico tecnol 6gica.
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2.5. GESTION

L a gestion académica

2.5.1. La Gestion dela Docencia

Régimen de ensefianza

De acuerdo con € Estatuto (articulo noveno), los adumnos no estan
obligados aasistir alas clasestedricas, pero si alas clases o trabgjos practicos.
Esa libertad puede ser una causa de atraso en |os estudios, ya que permite no
asigtir con regularidad a desenvolvimiento de las asignaturas. Por otra parte,
esa disposicion encierra una posibilidad de degradacién en laformacion, yaque
un alumno podria cursar toda su carrera sin haber tenido contacto con los pro-
fesores a cargo de cétedra, sino exclusivamente con docentes auxiliares, quie-
nes, sSin menoscabo aguno de su funcidn, tienen menos calificacion y experien-
cia. LaFacultad de Humanidadesy Ciencias Sociaes ha dado un paso més por
sobre |las disposiciones de la Universidad relativas ala regularidad de la asis-
tencia; en 1997 & Consgo Académico ha aprobado la inclusion en € Regla
mento de Alumnos de la categoria de "Alumno Libre".

Otro hecho importante a considerar esla duracion excesiva de la con-
dicion de aumno regular que, segin la opinion de cas todos los profesores
entrevistados, favorece la prolongacion de los estudios. En cuanto a régimen
de correlatividades, |as opiniones varian segun los planes de estudio y carreras.
En Humanidadesy Ciencias Sociales muchos docentes consideran que € siste-
maes excesivamente laxo y por 1o mismo perjudicial parae aumno, puesal no
existir o haberse eliminado correlatividades en algunas carreras, pueden
sodayarse conocimientos de base y proseguirse los estudios careciendo de
algunos e ementos fundamentales . Por e contrario, en la Facultad de Ingenie-
ria parece exigtir ciertarigidez y, frecuentemente, las correlatividades varian
segun los diferentes planes de estudio, aun para una misma asignatura.

Si e régimen de ensefianza para los alumnos regulares no esta conso-
lidado y muchos profesores no saben a qué atenerse, la situacion es alin més
grave en e caso de la carrera de Ciencias Politicas, donde no existe un Regla-
mento de Alumnos a Distancia ni se definen con precision las funciones que
cumplen los tutores. Es posible, incluso, que a verse obligados a asumir la
evaluacion, estén actuando mas alla de las normas que regulan esta ensefianza.

Cabe sefidar que, en ladaboracion del nuevo plan curricular, laFacul-
tad de Ingenieria ha considerado diversos cambios que, S se concretan, debe-
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rian conducir a una sustancial megiora de la cdidad y disponibilidad de sus
egresados. En ese sentido, se consider6 oportuno actualizar |os aspectos tema-
ticos, por lo cua se puso énfasis en € seguimiento de los contenidos a fin de
evitar lareiteracion y € agregado de temas no imprescindibles en laformacion
de grado; se establecié unadualidad de estudios bésicos en e grado y la espe-
cidizacion y actudizacion permanente en @ posgrado, se incluyeron cambios
innovadores en |as técnicas de ensefianza-aprendizaje en particular respecto
de nuevas formas de evaluacion y de metodol ogia de la ensefianza; se generd
un sistema de control de la gestion docente como herramienta de verificacion
del cumplimiento de los objetivos de lamodificacion curricular; y, finamente, se
dispuso optimizar el empleo de recursos humanos, espacios fisicos y

equipamiento.

Concursos

El temade |l os concursos docentes es uno de los més conflictivos. Visto
desde una perspectivalegal, puede decirse que la UNPSIB permanece en una
Situacion de gran precariedad instituciona. Para adecuarse al cumplimiento de
laLES, la Universidad debe esforzarse por regularizar la situacion, ya que €l
articulo cincuentay uno de esa norma establece que "los docentes designados
por concurso deberan representar un porcentaje no inferior al setenta por cien-
to de las respectivas plantas de cada ingtitucion universitaria', y en € articulo
setenta'y ocho se especifican claramente los plazos para hacerlo.

Puesto que losinformes por unidad académica son mas analiticos, sdlo
se dard aqui un panorama que permita apreciar la situacién actual. A modo de
ilustracion, se consideran Unicamente los docentes a cargo de catedra:

? Ciencias Econdmicas. tiene un 31,5% de profesores ordinarios, con gran-
desdiferencias entre sedes, 54% en Trelew, 25,7% en Comodoro Rivadavia,
23,5% en Esquel, mientras que en Ushuaia no concursd ningun profesor.

? Ciencias Naturaes: cuenta con un 61% de profesores ordinarios, con dife-
rencias menores entre sedes, que oscilan entre el 81,8% en Puerto Madryn,
58,1% en Comodoro Rivadavia, 45,4% en Esqud y 38,4% en Trelew.

? Humanidadesy Ciencias Sociaes. en conjunto, sdlo un 16,4% de los profe-
sores son ordinarios, con marcadas diferencias entre sedes, 22,1% en
Comodoro Rivadavia, 13,6% en Trelew y 3% en Ushuaia.

? Ingenieria: se estima la proporcion de los cargos docentes concursados en
un 40%. La sede de Ushuaia tiene una mayor proporcion, arededor del
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60%, mientras que las demas oscilan entre un 35 y 44%, por lo que se
aprecia cierto equilibrio entre las mismas.

La situacion de interinato no solo afecta las condiciones laboraes de
los docentes, sino que también conlleva desgjustes en e funcionamiento
ingtitucional. Por una parte, excluye a buena parte del cuerpo docente de la
participacion en los rganos de gobierno. Por otra, restapoder einfluenciaalas
unidades que tienen menor nimero de docentes ordinarios, como es el caso de
la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociaes, y, por ende, a ciertas sedes,
como Ushuaia

No puede dgjar de sefidarse que € Estatuto ha facilitado la consolida
cion de esta Situacion porque, s bien establece la periodicidad de la catedra
(articulo ocho) y @ concurso obligatorio paralos cargos docentes (articulo die-
cisete), otros articulos contradicen esos propdsitos. El articulo dieciocho da
lugar a una prérroga arbitraria de la permanencia en los cargos, en cuanto
establece que "los profesores titulares serén designados por € término de cua
tro afos, que podra ser ampliado a siete a su finalizacion, sin concurso, con €
voto delas dosterceras partes del Consgjo Académico. Finalizado dicho térmi-
no de siete afos, se podrarenovar por otros siete afios mas sin concurso, con la
gprobacion de idéntica mayoria'. También € Consgo Académico asume la
responsabilidad en cuanto a la designacion de profesores contratados interinos
(Art. 30y 32) eincluso de aquéllos que no tienen titulo habilitante, pero cuentan
con una "especia preparacion”. Es decir, e Consgjo Académico, y en dgunos
casos también & Consgo Superior, que son érganos de gobierno, asumen fun-
ciones académicas que deberian corresponder a tribunales especiaizados o a
los departamentos.

Afortunadamente, después de producido € Informe de Autoeval uacion,
y tal vez como consecuencia del mismo, la situacion de inmovilidad que carac-
terizo ala Universidad durante afios comenzo a cambiar y algunas unidades
académicas han emprendido convocatorias masivas de concursos. En € afio
1997, la Facultad de Ciencias Econémicas llam6 a concurso para cubrir ciento
sesenta y siete cargos. De ese conjunto, se han redlizado y findizado ciento
ocho, treintay Sete estén en tramite y veintidés fueron declarados desiertos
(catorce de éstos en Comodoro Rivadavia). En 1998 se convoco un concurso
para cubrir cuatro cargos de auxiliares docentes.

En la Facultad de Ingenieriatambién se realizaron concursos reciente-
mente, utilizando fondos provenientes de servicios a terceros. Como resultado
de esa politica se paso de un 28% de cargos concursados en 1995 a cerca de
un 40% en la actualidad.
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La Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales aln no haredizado
concursos, pero se ha aprobado la convocatoria para numerosos cargos en las
tres sedes con |os respectivos tribunales.

No obstante | os buenos propositos, existe un malestar bastante genera-
lizado, tanto por parte de docentes como de estudiantes, en las Facultades de
Ciencias Naturales, de Ciencias Econdmicas y de Humanidades y Ciencias
Sociaes debido a que los concursos para profesores ordinarios no se realizan
de acuerdo con e calendario previsto.

La organizacion curricular

En unaregion de bgja densidad demogréficay marcada dispersion de
sus centros poblados, con distancias entre sedes universitarias que oscilan des-
de cuatrocientos a mil quinientos kildmetros, no resulta fé&cil coordinar la ges-
tion universitaria ni satisfacer todas las expectativas locaes. El Informe de
Autoevaluacion de la Universidad sefidla al respecto:

"Este es € vigjo desafio y e mayor problema a enfrentar por la
UNPSIB: cdmo lograr aumentar la oferta educativa en todas las sedes con la
mayor calidad posible y raciondlizar |la existente, de manera de captar a la
mayor parte de los egresados de nivel medio de su zona de influencia. De esta
forma, se produce unatension motivada por intereses particularesy sectoriales
de cada ciudad-sede entre lainclinacion a ofertar carreras completas en cada
una, con laconsiguiente duplicacion de esfuerzosy recursos, y una politicamés
raciona que tienda a optimizar su funcionamiento” (p.178).

Al efectuarse unacomparacion de los planes de estudio de las diversas
carreras se nota la existencia de numerosas asignaturas comunes, especial-
mente en los primeros cursos en los cuales, como es 6gico, prevalecen las
materias centradas en |os fundamentos basicos. Algunos gjemplos representa:
tivos de estas asignaturas y del lugar en que se imparten son:

? Matemética: en las Facultades de Ciencias Naturales, Ciencias Economi-
cas e Ingenieria.

? Economiay Administracion: en las Facultades de Humanidadesy Ciencias
Sociales, de Ingenieriay, obviamente, en la de Ciencias Econdmicas.

? Filosofia: en carreras de las Facultades de Humanidades y Ciencias Socia-
les; de Ciencias Economicasy de Ciencias Naturales.

? Derecho: en Humanidadesy Ciencias Sociales, Ingenieriay Ciencias Eco-
noémicas.

82 - EVALUACIONES EXTERNAS 7



Aungue cada una de estas asignaturas debe impartirse con un nivel
distinto de complejidad seguin las necesidades de cada carrera, no sejustificala
fata de articulacion entre las facultades, ni que la responsabilidad de su ense-
fanza esté frecuentemente fuera del ambito de los departamentos competen-
tes. Un gemplo extremo lo constituye & hecho de que la Facultad de Humani-
dadesy Ciencias Sociaesimparte diez asignaturas correspondientes al &reade
Ecologia, con una déhil vinculacion ingtitucional con la Facultad de Ciencias
Naturales.

Lafalta de integracion curricular entre las facultades indica la escasa
relevancia que tienen los departamentos en & funcionamiento de la Univers-
dad. No s6lo se duplican asignaturas, sSino que en muchos casos surgen dudas
razonables acerca de la calidad con que éstas se ensefian, ya que la designa
cién de los docentes y la aprobacion de los programas esta a cargo de los
Consgjos Académicos, 6rganos de gobierno que por composicién y funcidon no
son los més adecuados paratal esfunciones. Por otraparte, no puede sodayarse
el hecho de que lafdtade integracion curricular tiene también efectos econo-
micos, en la medida en que aumenta los ya excesivos gastos en persona y
favorece la proliferacion de cargos con dedicacion smple. Esta duplicacion
innecesaria de materias también se manifiesta en las carreras de una misma
facultad, y puede computarse entre las causal es de desercidn cuando los estu-
diantes encuentran dificultades para lograr equivalencias en € caso de que
pretendan un cambio de carrera.

Educacion a distancia

Varias facultades proyectan integrar o completar su oferta académica
mediante la educacién adistancia. Tal es el caso de la Facultad de Humanida
desy Ciencias Sociaes, que prevé desarrollar una ensefianza bimodal; y tam-
bién el delaFacultad de Ciencias Econdmicas, que necesitaincorporar aterna
tivas semi-presenciaes para gpoyar alos dumnos que terminan €l ciclo basico
y no pueden tradladarse a otras sedes para finaizar sus estudios.

Aungue estas propuestas estan en una fase preliminar, cabe sefidlar
que la educacién a distancia puede ser un importante factor de cohesion regio-
nal y curricular, siempre que se la enfoque correctamente. Segun |as opiniones
recogidas por |os eva uadores, |a educacion a distancia parece concebirse como
una mera solucion tecnoldgica, destinada a sustituir la presencia del profesor.
Por el contrario, latecnologia de la educacion a distancia es ef ectiva cuando es
adecuada la organizacion curricular y éstano puede improvisarse ni dgarse en
manos de quienes no dominan € contenido cientifico del materid. A suvez, los
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contenidos deben ordenarse didacticamente y su consistencia, claridad y co-
nexién con los materiales de otras asignaturas deben ser evaluados. Se trata,
en definitiva, de un proceso lento, experimental y académicamente complgjo. S
no se tienen en cuenta tales condiciones bésicas, se repetirdn los problemas
gue presenta actualmente la carrera de Ciencias Politicas.

Con las actuales dotaciones de la Direccion de Educacion a Distancia,
gue carece de la infraestructura de personal y presupuesto, no puede
implementarse un desarrollo adecuado de tal modalidad.

2.5.2. La Gestion dela Investigacion

El CIUNPAT esunadependenciadela UNPSIB directamente asocia-
da con las actividades de investigacion. Tiene lamision de asesorar a Consgjo
Superior en todo lo relacionado con lainvestigacion cientifica

El procedimiento que se sigue para la aprobacién de un proyecto de
investigacion contempla que las propuestas nazcan por iniciativa de uno o més
investigadores. Estas son analizadas por un departamento y pueden ser canali-
zadas de manera directa 0 pasando por la cétedra con la que estan vinculados
los investigadores. Cuando un investigador estd vinculado con un centro de
investigaciones —como & CIEFAP- también puede presentar la propuesta a
dicho centro, € cua lo gira directamente d Consgo Académico. Toda pro-
puesta debe ser andlizada y aprobada por esa instancia antes de proseguir su
andisis. Unavez gprobada, pasad CIUNPAT, € cual lleva a cabo su estudio
en dos etagpas. d) andizalos requisitos formales, y b) la somete a una evalua-
cion externa. Si € primer andlisis resulta negativo, seremite a proponente para
su adecuacion. Si resulta positivo, pasa a la evaluacion externa. Si recibe una
evaluacion externa favorable, es girada a Consgo Superior, previo dictamen
de la Comision de Ensefianza

El 60% dd presupuesto destinado a Cienciay Tecnologiaes mangado
por e CIUNPAT. El 40% restante es distribuido entre |os consgj os académicos
de las facultades. La preeminencia de algunas sedes por su participacion rela-
tivaen e Consgo y por constituirse en asientos de Decanatos, generaria, en
principio, una desigual importancia de las distintas sedes.

El actud sistemade organizacion y gestion de lainvestigacion cientifi-
ca presenta una notable cantidad de condicionamientos para que un proyecto
de investigacion sea aprobado. Pero ese celo inicia va seguido de un vacio en
el seguimiento y especiamente, en laevauacion del producto y del rendimiento
de los investigadores responsables.
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La UNPSIB dispone de grupos de investigacion reconocidos que reci-
ben financiacion para sus investigaciones a través de subsidios de distinta pro-
cedencia: CONICET, fundaciones nacionalesy otras instituciones de laregion,
del paisy dd exterior. En la actudidad existen:

? Tres Proyectos FONCYT.

? Proyectos FONTAR que no se administran por la Secretaria de Cienciay
Técnica.

?  Financiacion por serviciosaterceros. por parte de empresas privadas como
TECPETROL, DAP, SIDERCA y EG3, y de otras ingtituciones como Pro-
vincia de Chubut, municipios y organismos privados.

Este esfuerzo presupuestario se vuelca en una serie de proyectos de
investigacion que se agrupan en veinte areas tematicas.

Las prioridades de investigacion son sumamente laxas. La resolucion
del Consgo Superior N° 067 sblo establece condiciones de pertinencia parala
region, transferencia, originalidad y creatividad, vinculaciones académicas, for-
macion de recursos humanos y capacidad técnica de gecucion. En ninguna
forma se establecen pautas teméticas o programaticas que fijen prioridades de
unas lineas sobre otras. Dicha resolucion no aporta criterios paralaevauacion
de proyectos, sino que reproduce las condiciones minimas generales paratodo
proyecto de investigacion insertado en una ingtitucion académica.

Se podria pensar que las pautas especificas fueran fijadas por las dife-
rentes facultades, pero ello no ocurre. Por gjemplo, hasta 1998 la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociaes no ha definido una politica de investigacion
mediante & establecimiento de lineas prioritarias y una consecuente distribu-
cién de recursos. Quizaello se debio tanto alo exiguo delos recursos como ala
necesidad de llegar a acuerdos institucionales que evitaran los conflictos del
periodo 1987-1996. Asi, € Consgo Académico de dicha Facultad resolvia, en
octubre de 1997 (Res. CAFHCS N° 238-9, y Res.CAFHCS N° 077/ 98) que
"... es politica de la Facultad priorizar y apoyar la investigacion en todas las
areas' y que "... es necesario que la politica de adjudicacion de recursos se
establezca de una manera equilibrada y solidaria en beneficio de los interesa-
dosy de la acreditacion ingtitucional ™.

Desde los 6rganos centrales de la Universidad no se promueven pro-
yectos comunes entre grupos de investigacion correspondientes a las diversas
facultades, pero en cambio tales propuestas se generan en las facultades. Tam-
bién en ellas existen iniciativas de vinculacién académica con universidades
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nacionales—delaregiony dd pais-y extranjeras. En este sentido, cabe desta
car que se relevaron veintiocho convenios.

2.5.3. La gestion de las actividades de transferencia y extension

Lapoliticade extension y transferenciallevadaa cabo por la organiza
cion central de la Universidad no halogrado desarrollar unainstancia de coor-
dinacion entre las distintas Secretarias de Extension de las Facultades.

La Secretaria de Extensién del Rectorado tiene varios programas que
corresponden claramente a competencias de la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociaes. S bien estos programas tienen una importante trascenden-
ciasocid, dicha Facultad y sus dumnos no participan coordinadamente en los
mismos, Sino solamente de manera voluntaria. De esta forma no hay un apro-
vechamiento pleno por parte de la Universidad de los resultados de las transfe-
rencias, y se corre € riesgo de no utilizar los mejores recursos disponibles.

Lageneracion y coordinacién de programas de transferenciay exten-
son multidisciplinarios congtituye uno de los principios bésicos de una unidad
gecutora. En este sentido, € proyecto de Rada Tilly, vinculado con la construc-
cién de una planta de efluentes cloacal es, congtituye un gjemplo, yaque coordi-
na pasantias de técnicos en informacién y gestion ambiental (Humanidades) y
de alumnos de la Tecnicatura en Proteccion Ambiental y Saneamiento (Cien-
cias Naturales).

De las entrevistas con los responsables del Area Transferenciay Ex-
tension surge quelaUVTT (Unidad de Vinculacion de Transferenciay Tecno-
logia) repite & modelo de la Secretaria de Extension, es decir, intenta una coor-
dinacién de actividades entre sedes. No obstante, cada sede y cada facultad
actlian sin una efectiva participacion de laUVTT.

La Direccion de Servicios ala Comunidad, dentro de la Secretaria de
Extension, presenta en su informe de actudizacion un conjunto de actividades
gue no estan articuladas. También informa acerca de la asistencia a cursos de
muy distinta temética por parte del personal de la Direccion. No hay evidencia
de que se hayarealizado un trabgjo orientado ala deteccion de problemas de la
comunidad que puedan ser resueltos mediante los servicios de la Universidad.

Ladecisién acercade lapertinenciade un servicio estomada por cada
cétedra. S bien esto facilitay agilizala realizacion de los mismos, no garantiza
el uso de criterios comunes. Adiciondmente, debido a que la dedicacion de los
docentes es en la mayoria de los casos simple, la realizacion de servicios se
traduce a veces en una merma del aporte en las actividades de ensefianza.
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Estos aspectos han sido sefid ados por losautores del Informe de Autoeval uacion,
pero nada se ha hecho para resolver la situacion.

En sedes donde no estan asentados |os decanatos, algunas facultades
se muestran &gilesy eficaces paraprestar servicios mientras que otras presen-
tan dificultades. Un gemplo esla sede de Esquel, donde un servicio que podria
ser brindado por la Facultad de Ciencias Naturales requiere laintervencion del
Decano —que esta en otra sede—, mientras que si lamisma actividad larediza
lade Ingenieria e mecanismo se simplifica ya que se resuelve localmente.

L a gestion administrativa

2.5.4. Lagestion presupuestaria

El Rectorado centralizalaadministracion financiera (Contabilidad, Pre-
supuesto, Tesoreria, Patrimonio, Compras) y de personal. Las facultades ge-
cutan su presupuesto através del servicio administrativo centralizado.

Financiamiento y programacion presupuestaria®

El andlisis detallado del presupuesto permite reconstruir en lineas ge-
nerales las politicas seguidas por unaingtitucion. Para que esto pueda llevarse
a cabo se necesita informacion bésica plurianual del presupuesto con distinto
tipo de clasificaciones. En € proceso de autoevaluacion de la UNPSIB, €
andlisis presupuestario fue tratado formalmente, y en alguno delosinformes de
las unidades se presentan datos que luego no se analizan.

El presupuesto de la UNPSIB

El presupuesto asignado a conjunto de las universidades nacionaes
crecio permanentemente en e periodo 1991-1996. A valores corrientes paso
de 783.991.000$ en 1991 a 1.771.484.000$ en 1996. A vaores constantes de
1996, pasd de 1.087.043.000$ en 1991 a 1.771.484.000%$ en 1996, lo cua repre-
senta un incremento del 63%.

8 Para la redaccion de este apartado, se recurrié a datos suministrados por la UNPSIB, pero
ademés se consultd lainformacion publicada por la Secretaria de Politicas Universitarias. Estos
datos solo cubren hasta 1996.
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En d periodo mencionado, la UNPSIB incrementd su presupuesto de
17.580.000% en 1991 a 32.826.000% en 1996, a valores corrientes. A vaores
constantes € incremento en € periodo considerado fue del 34,7%. Ver Tabla
2.5.4. N°1 dedd ANEXO.

Segun los datos suministrados por la Universidad, en 1997 € presu-
puesto se redujo a 31.053.000$ y en 1998 a 30.974.000%. A valores constantes
lamerma es alin mayor.

Esto significaque, S bien en d periodo 1991-1996 seincrementaron los
recursos para el conjunto de las universidades, los de la UNPSIB aumentaron
menos que e promedio. A esto cabe agregar que solamente tres universidades
incrementaron su presupuesto en menor medida que la UNPSIB. En este sen-
tido la Universdad no ha sido favorecida por la distribucion presupuestaria,
maés bien parece haber sido perjudicada.

En 1993 ala UNPSIB le correspondio € 2,09% del total del presu-
puesto de las universidades nacionaes, en 1994 € 1,98%; en 1995 € 1,88% Yy
en 1996 d 1,85%.

LaUniversidad plantea que las causas de la disminucion relativade los
recursos presupuestarios asignados anualmente le resultan incomprensibles.
Seriaimportante que las autoridades de la Universidad se interrogaran acerca
de las razones por las cuales los recursos asignados han crecido desde 1991
Menos que en otros casos, independientemente de |as conducciones que haya
tenido.

Clasificacion por objeto del gasto °

En la UNPSJIB los gastos en persond han sido muy significativos en
los dltimos afios y han llegado a cas € 90% de tota del presupuesto. Este
porcentgje es muy superior a promedio de las universidades nacionales en €l
lapso considerado. No obstante, debe tenerse en cuentaquelaincidenciadelos
gastos en persona podria ser superior por las caracteristicas regionales.

Incluso s hubo unatendenciaalabajaen |os gastos presupuestariosen
los afios 1993y 1994, en 1995y 1996 serevirtio latendenciay se volvieron a
incrementar los gastos en personal. Ver Tabla2.5.4 (N° 2) del Anexo.

9 No se dispone de informacion primaria sobre este aspecto, por lo que se ha recurrido a la
publicada por el MCyE.
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En 1994, sobre un total de treinta y dos universdades, la UNPSIB
ocupaba el puesto once en cuanto a porcentgje relativo de las asignaciones en
Personal, en 1995 ocupaba la sexta posicion y en 1996 € segundo lugar'®.

La importancia relativa de los gastos en persona afecta a los otros
rubros presupuestarios. En este sentido, € rubro Bienesy Servicios No Perso-
nales fue recuperandose en e periodo 1991-94 pero disminuy6 en importancia
relativaen los afios 1995 y 1996.

En e periodo considerado, |os gastos destinados a equipamiento e in-
fraestructura disminuyeron permanentemente hasta llegar a ser minimos. En
1996 la Universidad gastaba en equipamiento cerca de 10% de valor corres-
pondiente a 1991, como se observaen la Tabla 2.5.4 N° 3 del ANEXO. Entre
1991y 1996, comparadacon € resto delas universidades nacionales, laUNPSIB
fue la que mas disminuyo en estos rubros. Lafata actud de equipamientoy la
paralizacion de las construcciones son € correlato de estas decisiones presu-
puestarias.

LaUniversdad hadado prioridad a incremento delos gastos en perso-
nal acostade la disminucién en bienesy servicios no personales, equipamiento
e infraestructura. Por no disponer de datos referidos a las partidas de personal
para varios anos, no es posible determinar a qué categorias de persona se
asignaron esos recursos. Tampoco se puede determinar qué rubros fueron los
afectados por la reduccién de los fondos de los dos Ultimos afios.

Teniendo en cuenta las tendencias expuestas anteriormente, debe
recordarse la necesidad del crecimiento armonico de las ingtituciones universi-
tarias. Lareduccion de las partidas en bienesy servicios no personaesinevita
blemente afecta e desempefio del personal, que no cuenta con los elementos
necesarios para sus actividades cotidianas. Asimismo, lafata de equipamiento
y de infraestructura resiente la efectividad de las actividades docentes. La
carenciade equipamiento parainvestigacion y gestion -gque aparece permanen-
temente como reclamo-, las deficiencias mas que notorias de las bibliotecas o
lafata de aulas y laboratorios son consecuencia de un crecimiento no equili-
brado.

10 MCyE. Secretaria de Poaliticas Universitarias. “ Anuario 1996 de Estadisticas Universitarias’.
Cabe sefidar quelosvaloresincluyen el coeficiente de asignaci6n por zonaque se aplicasobrelos
salarios, que en el caso delaUNPSIB esdel orden del 80%.
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Composicion del crédito por funcion

Estas decisiones de politica universitaria se perciben también s se ob-
servala Tabla2.5.4 (N° 4) dd ANEXO que indica que la mayor parte de los
créditos se asignan a las actividades de docencia, mientras se relegan
significativamente lasde cienciay tecnologia. LaUNPSIB asignaaestatltima
actividad menos que las otras universidades de igua tamario.

Fuentes de financiamiento

La Universidad se financia principa mente con |0s recursos asignados
por & Tesoro Nacional, como seindicaenlaTabla2.5.4 N°5 del ANEXO. Sin
embargo, hay una tendencia a su disminucion relativa segin se sefida en la
Tabla2.5.4. N° 6.

Presupuesto por alumno

Si serelacionad presupuesto total de cada universidad con € nimero
total de alumnos, se observa una tendencia estable en todo € pais. En prome-
dio, en todas|as universidades naciona es, en 1993 se gastaban dos mil doscien-
tos cincuenta 'y nueve pesos por aumno por afo, en 1994, dos mil trescientos
ochentay cuatro pesos, en 1995, dos mil doscientos sesentay seis pesosy en
1996 se redujo a dos mil ciento ochentay un pesos.

En & caso delaUNPSIB, tal como se muestraen laTabla2.5.4. N°7,
se ha producido unatendenciaaladisminucion de esarelacion que paso de seis
mil trescientos treinta y seis pesos anuales en 1993 a tres mil quinientos cin-
cuenta'y dos pesos en 1996. Esa disminucion también se percibe en laposicion
gue ocupa la Universidad en cuanto alaimportancia relativa de ese indicador.
En 1993 ocupaba la cuarta posicion y en 1996 € décimocuarto lugar en la
totalidad de las universidades nacionaes.

En los montos mencionados anteriormente se tomo en cuenta, en con-
junto, €l total de gastos presupuestarios, |0 que puede distorsionar estarelacion,
ya que las universidades nuevas generalmente tienen mas crédito orientado a
congtrucciones 'y equipamiento.

EnlaTabla2.5.4. N° 8 se diferencia entre gastos de capital por alumno
y gastos de funcionamiento por alumno. Se observa que dadaladisminucién de
las partidas para las construcciones y € equipamiento, € gasto de funciona-
miento por alumno tiende alabgja. En € periodo 1991-1993 hubo una tenden-
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ciaa aumento en los gastos de funcionamiento y correlativamente de disminu-
cion en los de capitd.

Presupuesto por egresado

La relacion entre presupuesto y egresados puede ser discutible dado
gue vincula resultados actuales con gastos producidos en € pasado. Ademés,
puede ser posible que haya aumentado lamatriculay con |os recursos actuales
se esté formando un nimero mayor de egresados futuros.

En promedio, tomando en cuenta @ conjunto del pais, estarelacion es
de 41.248% en d afio 1993, de 47.657% en 1994 y de 48.885% en 1995.

EnlaUNPSIB lardacion esde 263.711$ en d afio 1993, de 242.700$
en 1994 y de 270.215% en 1995, segun cifras del MCyE.

Si secomparan con las provenientes de otras universidades nacional es,
en 1993 laUNPSIB ocupaba €l tercer lugar —s6lo dos universidades tenian una
relacion presupuesto/egresado mayor—y en 1994 y 1995, € quinto lugar.

La distribucién interna del presupuesto

Para la elaboracion de este apartado se recurrié exclusvamente ain-
formacion interna de la UNPSIB. En la Tabla 2.5.4. N° 9 se transcribe la
distribucién presupuestaria en valores absolutos y en valores corrientes. En la
Tabla2.5.4. N° 10 se planteala mismadistribucion en porcentgjes. Al respecto
puede sefidarse que:

? Hay un gran equilibrio entre los recursos de que disponen anuamente las
facultades.

? End bienio 1993-94 hubo un crecimiento significativo de los recursos asig-
nados centralmente, mientras que | as otras unidades perdieron importancia
relativa. En 1994 € incremento presupuestario en términos absolutos fue
significativo, pero practicamente quedo en € nivel central.

? Desde 1993 a 1995 disminuyd permanentemente en valores absolutos la
importancia de los fondos asignados a investigacion.

? En d afo 1995 se produjo un cambio en la distribucion presupuestaria
disminuyé la participacion del nivel centrd y se recuperaron agunas unida:
des como las Facultades de Ciencias Naturalesy de Ingenieriay secred la
Escuela de Derecho.
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? En 1996 seprodujo otravariacion significativa: disminuyeron drésticamente
losfondos parainvestigacion y los fondos asignados al CUP (que yavenian
reduciéndose durante e periodo), fondos que fueron redistribuidos entre e
nivel centra y todas las facultades.

?  Con pequefias modificaciones este panorama se mantuvo durante |os afios
1997 y 1998, es decir, se mantuvo la distribucion realizada en 1996. Una
pequefia modificacion fue € incremento de recursos para la Escuela de
Derecho, que para € bienio 96-98 fue de 300.000$, aproximadamente €l
1% del presupuesto, a que —a menos matematicamente— aportaron todas
las facultades y € nivel central.

? Si se observan los extremos del periodo 1993-1998, la Universidad
incrementd sus recursos en un 9%.

En € Informe de Autoevauacion se sefida que la cas totalidad de los
encuestados considera inadecuada la actual distribucién presupuestaria. Las
principales observaciones y propuestas fueron:

? Reduccién de la proporcion para salarios y asignacion de recursos a
equipamiento, bibliotecas, investigacion, docencia, extension, posgrados,
etcétera

? Investigacion acerca de las necesidades y la distribucion del presupuesto.

? Planificacion en funcion de demandas'y prioridades, definiendo objetivosy

proyectos.

Control deladistribucion de recursos paralograr un reparto mas equitativo.

? Asignacion de presupuesto propio a cada una de las sedes.

)

Presupuesto por alumno por facultad

EnlaTabla2.5.4. N° 11 se transcribe la evolucion del presupuesto por
aumno. En d periodo considerado este presupuesto disminuyd permanente-
mente. En 1993 representaba cinco mil seiscientos cincuentay ocho pesosy en
1997 era de tres mil setenta'y cinco pesos por aumno. Considerando un indice
cien en 1993, en 1997 se redujo a 54,3.

En 1997 € presupuesto por alumno en Ingenieria se elevaba a tres mil
setecientos setenta y un pesos; en Ciencias Naturales, a dos mil quinientos
setenta y nueve pesos;, en Humanidades, a mil seiscientos cuarenta y cinco
pesos; en Ciencias Econdmicas, amil ciento ochentay nueve pesosy en Dere-
cho, a seiscientos diez pesos.
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Si bien se observa que todas las facultades redujeron su presupuesto
por dumno, no todas lo hicieron de una manera smilar. Tomando 1993 como
base 100, en 1997 Ingenieria tenia un vaor de 76,8; Ciencias Econdmicas, de
65,2; Humanidades, de 58,5 y Ciencias Naturaes, de 48,7.

EnlaTabla2.5.4. N° 12 se transcriben los datos que sirvieron de base
para el cdculo del presupuesto por dumno y por egresado.

Presupuesto por egresado por facultad

Con las salvedades que se hicieron respecto a uso de estarelacion, e
presupuesto por egresado por facultad se presenta utilizando los datos suminis-
trados por la UNPSIB, que figuran en la Tabla 2.5.4. N° 13.

Se observa en este sentido que Ciencias Econdmicas tenia en 1996 un
presupuesto por egresado de 198.000$; Ingenieria, de 163.000%; Ciencias Na
turaes, de 109.000% y Humanidades, de 53.000$. Debe considerarse que exis-
ten graduados cuyas carreras tienen distinta duracion. Para € tota de la Uni-
versidad este presupuesto era de 172.000 pesos/egresado (cifrano coincidente
con la obtenida a partir de datos del MCyE).

S bien todas las facultades tuvieron en e periodo considerado una
tendencia ala bgja, Ingenieria es una excepcion ya que incremento su presu-
puesto por graduado.

L os gastos en personal

L as asignaciones presupuestarias dedicadas a personal se presentan
enlaTabla2.5.4. Nro. 14.

Se observa que la partida de "Autoridades’ (treinta y tres personas)
representa cerca del 10% de la partida de persona, con una suma total de
2.500.000% anua es aproximadamente.

Hay diferencias en laincidencia de los costos de |as autoridades de las
distintas facultades, en Ingenieriay en Ciencias Econdmicas estas sumas ten-
drian més relevancia que en Humanidades y en Ciencias Naturales.

Comentarios generales sobre €l tema presupuestario

En lo relativo ala administracion hay una serie de procesos que estan
estrechamente vinculados: planificacion o programacion, confeccion del presu-
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puesto, control y evaluacion. El proceso de planificacion o programacion se
basa en establecer objetivos y actividades arealizar. El proceso de confeccidn
del presupuesto se fundamenta en la asignacion de recursos a esas actividades.
El proceso de control de gestion relaciona lo planificado o programado con lo
realizado tratando de sefialar los cumplimientos y las desviaciones. La evalua
cién abre un juicio de valor sobre lo actuado. En este sentido € proceso presu-
puestario intenta dar racionalidad a proceso administrativo o gerencia. Como
consecuenciadel proceso presupuestario se pueden asignar recursosalas prio-
ridades ingtitucionales.

En la UNPSIB estos procesos no se cumplen, la planificacion y pro-
gramacion son limitadas, € control de gestion practicamente no existe y la
autoeva uacion efectuada abordd tangencidmente e tema presupuestario.

El presupuesto es asi producto de decisiones erréticas y basicamente
resultado del incremento o disminucion de |os presupuestos de afios anteriores.
Por otro lado, € presupuesto deberia ser manegjado con gran transparencia 'y
ser accesible atodosos miembros de lacomunidad universitaria. Las proximas
autoeva uaciones deberian prestar més atencidn a la cuestion econdémico-fi-
nanciera.

Estas ideas se encuentran sin embargo presentes en losinformes de la
Comision de Autoevaluacion cuando sefidan que: "en cuanto a la Gestidn, es
muy importante que |as autoridades, académicos, administradores, planificado-
res, dumnos y personal de administracion tomen conciencia de que debe pa-
sarsedelaadministracion y planificacion operativa coyuntural amodel os estra-
tégicos amplios e integrados, apoyados en un andiss ingtituciona permanente.
Se visudiza que, desde una perspectiva metodolégica, d diagnéstico y evalua
cién ingtituciona permanente es Util, entre otras cosas, porque permite compa-
rar y compatibilizar datos, comunicar e intercambiar informacién entre unida-
des académicas y administrativas, relacionar la planificacion y € presupuesto
de la indtitucidn, e integrar los datos de la misma a un sistema naciona de
informacién mas genera acerca de la Educacion Superior”.

2.5.5. Gestion de los recursos: infraestructuray equipamiento

Aulasy laboratorios

Este tema esta claramente planteado en el Informe de Autoevaluacion
donde se releva en detalle la situacion y las necesidades de la UNPSIB. En
Comodoro Rivadavialas necesidades de aul as estén insatisfechas, seguramen-
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te debido alagran masa de ingresantes y a que las facultades deben compartir
el edificio con e CUP. Laconstruccién de laboratorios en el sector de Ingenie-
ria permitira cierto desahogo. En Trelew, la Universidad esta distribuida en
varios edificios aquilados, ademés del propio. El aquiler y los costos operativos
son devengados de | os presupuestos de | as facultades, y 10s gastos de manteni-
miento del edificio propio corren por cuenta de la del egacion de Rectorado. La
comunicacion telefonica entre edificios es deficiente. Los medios de comuni-
cacion son insuficientes y, aparentemente, hay un Unico teléfono para todala
sede, aunque se afirma que esto va mejorando paulatinamente. A la necesidad
de tradado de un sector a otro de la ciudad, se suma la fata de una sala de
lectura, que labiblioteca no tiene. El edificio de la sede tiene una gran parte de
su superficie cubierta destinada a areas de paso, con un bagjo aprovechamiento.
En Puerto Madryn lainfraestructuraesinsuficiente y e equipamiento aportado
por la Universidad, es absolutamente deficiente. Un paliativo parcia es d vin-
culo con € CENPAT, en especia para aquellas éreas con mayor requerimiento
de infraestructura y equipamiento como Ciencias Naturales e Ingenieria. En
Esquel @ vinculo con e CIEFAP ha beneficiado la actividad universitaria. En
Ushuaialasituacion ediliciaesfragil. El edificio principa es muy precario aun-
gue existen planes para construir un edificio nuevo.

En lineas generales puede decirse que no hay un presupuesto asignado
para equipamiento de laboratorios, de modo que los distintos departamentos
deben recurrir a dinero obtenido por prestacion de servicios. Un giemplo lo
constituye en la sede de Esgque € vehiculo utilizado paratrabgjos de campo de
las carreras de Biologiay de Ingenieria Forestal, cuyos gastos son solventados
por |os propios docentes y alumnos, aungue la Facultad de Ingenieriaenviauna
pequefia partida de los servicios a terceros para solventar |os gastos ocasi ona-
dos por trabajos de campo de la carrera de Ingenieria Forestal.

De manera similar, los equipos de laboratorio de la Facultad de Cien-
cias Naturales empleados en los ciclos basicos no estan actualizados y son
deficientes en cuanto a la calidad y cantidad indispensable para dar soporte a
las materias, de modo tal que &l concepto de "trabajo en laboratorio” pasaa ser
sinénimo de frustracién entre e aumnado.

Gracias a una labor muy productiva en € area de transferencia, las
Facultades de Ingenieria'y de Ciencias Naturales han logrado montar varios
laboratorios en donde pueden redizar investigacion y, fundamentamente, ser-
vicios tecnol 6gicos. Nuevamente agui es importante € ingreso proveniente de
las asistencias técnicas y servicios para construir y equipar laboratorios, que
existen gracias a estos recursos.
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El soporte informatico

Al momento de lavisita, € edificio de laciudad universitaria se encon-
traba cableado con 200 puestos de acceso a Internet para investigadores, do-
centes, dumnosy persona administrativo. ASmismo, erainminente e cableado
delos edificios de lasede Trelew y lainterconexion de las sedes. No obstante,
el deshalance es notable entre diferentes facultades y sedes. En Esqud los
aumnos de Biologia solo disponen de una computadora 386, 1os de Ingenieria
Forestal de varias computadoras 386 y 486, los de Ciencias Econdmicas de
algunas Pentium, pero € servicio de Internet todavia no esta habilitado.

2.5.6. Gestion de losrecursos: bibliotecas

Lasituacion delas bibliotecas, tanto ladelasede central en Comodoro
Rivadavia como la de las otras, esté descripta en e Informe de la Unidad de
Andlisis del Rectorado. En éste se han realizado algunas observaciones
diagnddticas positivas tales como: € valioso patrimonio bibliogréfico, los servi-
cios de préstamos interbibliotecas, € servicio de Normas IRAM, la participa-
cién en grupos de interés através del correo electronico, € apoyo bibliogréfico
no solo a docentes y alumnos de la Universidad sino también a profesionaesy
aempresas de laregion.

-Se reconocen también aspectos desfavorables, por g emplo!?:

? Falta de asignacion presupuestaria propia
? Escasez de persond suficientey capacitado.
? Inadecuada e insuficiente estructura edilicia.

producciones académicas se encuentren disponibles en la biblioteca
universitaria.
? Inexistencia de una politica globa de apoyo ala biblioteca.

Al comenzar € proceso de autoeval uacion también se habian iniciado
gestiones ante d FOMEC paraun financiamiento que permitapaliar agunosde
los aspectos desfavorables mencionados, [0 que ya esta en vias de desarrollo.

Por ultimo, esimportante sefid ar que recientemente se hainstrumentado
una encuesta para relevar la opinion de los alumnos acercadelacalidad delos

11 Cabeaclarar quelasdeficiencias que se enumeran en Comodoro Rivadaviaestan siendo superadas.
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servicios que brinda la Biblioteca Central. Sobre un total de aproximadamente
ciento setenta cuestionarios, se anticipa: lava oracion positiva sobre laatencion
gue los usuarios reciben, mas ala de la desactuaizacion de la biblioteca, y €
pedido de una ampliacion de los horarios de atencion que incluya los sibados.

L as bibliotecas de todas |as sedes funcionan con presupuesto cero, ya
gue no tienen asignacion presupuestaria propia. Cada facultad compralibrosy
revistas por su cuenta, con Su pPropio presupuesto, sSin consultapreviaalabiblio-
teca. Esto lleva a que se produzcan repeticiones e incorporacion de volimenes
sin criterio. Gran parte deloslibrostiene @ sdllo de los salesianos, lo queindica
la deficiencia en la actualizacién. Los libros son en general de ediciones
desactualizadas. Se destacan algunos gjemplares con un sello que indicaque se
trata de donaciones de los docentes.

L as hemerotecas consisten en muchos casos en un conjunto de revis-
tas recibidas por donaciones o distribucidn gratuita, de limitado vaor educativo,
como g emplares de revistas de circulacion masiva en los quioscos. En la sede
Esquel, dumnos y docentes tienen acceso a la biblioteca del CIEFAP.

No hay vinculos estables entre las bibliotecas de | as distintas sedes: €
argumento de la falta de servicios de computacion disponibles no justifica la
ausenciade listados actuaizados de librosy revistas que podrian intercambiarse
por correo comun. Lasala de lecturaen Comodoro Rivadaviaes ampliay bien
iluminada, lade Esquel es modesta, la de Trelew es decididamente insuficiente,
yaquelasaladelecturaorigina eslaactua hemeroteca. En Puerto Madryn no
hay sala de lectura.

En Trelew y Esquel se manifiesta la dispar actualizacion bibliografica
y/o equipamiento informético entre facultades, y se aduce respecto del proble-
ma que algunas de ellas destinan a este fin recursos de lainvestigacion que no
regizan.

Tanto alumnos como docentes coinciden en que ladotacion bibliogréfi-
caes obsoleta e insuficiente. Esto es particularmente grave en los ciclos supe-
riores por los efectos negativos de la desactudizacion en la formacién de los
profesionales. En los ciclos béasicos |a fata de actualizacién de los textos signi-
fica privar a los estudiantes de los avances en los métodos didacticos de las
diferentes areas, con posibles consecuencias sobre la desercion.
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2.5.7. Gestion de los recur sos humanos: personal no docente

Comparacion con la estructura de otras universidades

Para analizar la cuestion del persona no docente se requeriria contar
con un detalle de las funciones (expuestas en € informe de autoeval uacion)pero
ademés de | os procedimientos administrativo-gerenciaes, del volumen de tra-
mitacionesy de laasignacién de personal no docente alas mismas. Estos resul -
tados deberian compararse con un modelo administrativo-gerencial de contras-
te 0 model o deseable. Eso serialo recomendable y en parte esta expresado en
la propia autoeva uacion.

A fin delograr unaaproximacion aestetema, y antelaimposibilidad de
contar con informacion que demandaria una blsgueda compleja, se harecurri-
do ala comparacién con los datos de otras universidades nacionales. A ese
efecto se construy6 la Tabla 2.5.7. N° 1 donde se agruparon las universidades
segun el tamafio y grandes &reas. personal directivo, persona superior y perso-
nal de apoyo, alo cua sele haagregado la caracterizacion dela UNPSIB. De
acuerdo con esta gproximacion, la Universidad muestra, proporcionamente y
en comparacion con las otras entidades superiores del pai's, un menor porcenta-
je de Personal Directivo y un porcentaje algo mayor de personal superior. En
cuanto a persona de apoyo se observa cierto equilibrio en comparacion con el
total de las universidades.

En la Tabla 2.5.7. N° 2 se hace el mismo cotegjo, pero considerando
cada una de las categorias. Se observa que proporcionamente la UNPSIB no
tiene muy poblados los primeros tramos de su escalafon pero en cambio las
categoriasocho, Siete'y cinco cuentan con mayor nimero de persond. Sevisudiza
una gran disparidad de promedios de categorias de personal no docente que
van desde un maximo de 8,92 a un minimo de 4,47 con un promedio de 6,45.
Asimismo se percibe que a mayor tamario de las universidades es mayor €
promedio de categorias del personal no docente. La UNPSJB tiene un prome-
dio de 6,38, cercano ala media general, pero superior a de las universidades
medianas. Ocupa & décimocuarto lugar sobre un total de treintay dos univer-
sidades.

Laestructura de personal no docente es ssmilar alamedia de las otras
universidades nacionales. En este caso, estadisticamente, |as distorsiones de-
ben ser semgantes, con las singularidades de cada situacion particular.

A este respecto es preocupante que se verifique lo queindicad Infor-
me de Autoeval uacion: "Es de toda evidencia que la estructura esta deformada,

98 - EVALUACIONES EXTERNAS 7



seguramente por la no-existencia de un criterio medianamente objetivo y ho-
mogeéneo para definir niveles y categorias, motivada la mayoria de las veces,
por lapresion de los bajos saarios, otras por vinculaciones politicas, por lealta
desdediversaindole, por antigliedad y también por capacidad, |0 que ha provo-
cado un corrimiento hacia arriba de las categorias y trae como correlato que
gueda una estructura donde pareciera que todos dirigen o supervisan y pocos

operan’”.

Relacion del numero de personal no docente con los docentes y alumnos

A fin de tener alguna idea sobre las dimensiones de la estructura de
persona no docente se han elaborado tres tipos de relaciones que intentan un
acercamiento a esta cuestion.

- Reacion entre dumnos y persond no docente: la media para todas las
universidades es de 24,62. La UNPSIB tiene una relacion de 18,30. Hay
s6lo cinco universidades que tienen menos alumnos por ho-docente.

- Reacion entre docentes y persona no-docente: la media para todas las
universidades es de 3,20. La UNPSIB tiene una relacion de 3,48. Hay
dieciocho universidades que tienen menos docentes por no-docente.

- Relacion entre docentes equivalentes y persona no-docente: lamedia para
todas|as universidades es de 2,59. La UNPSIB tiene unarelacion de 1,33.
Hay once universidades que tienen menos docentes equivalentes por no-
docente.

Teniendo en cuenta las tres relaciones podria presumirse que —espe-
ciamente en relacion con los dumnos- la planta de personal no-docente esta-
riasobredimens onada en comparaci én con otras universi dades nacionales. Cabe
sefidar que se trata de indicadores generales. Un andlisis mas pormenorizado
deberiaincluir ladistribucidn del personal no docente en las distintas sedesy su
distribucion hacia d interior de cada una de éllas.

La calidad de |las prestaciones del personal no-docente

En una encuesta realizada con motivo de la autoevaluacion seinterro-
g6 a funcionarios y ex funcionarios de la UNPSIB acerca del nUmero y €
desempefio del personal no-docente. Se percibe que la cantidad de personal
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administrativo esta distribuido de manerairregular. Por gemplo, en € caso de
lainvestigacidn pareciera haber una carencia de recursos humanos en contras-
te con la abundancia respecto del dedicado agestion y servicios®?.

Anteriormente se manifestd que en laUNPSIB hay unarelacion alum-
nos/no-docente de 18,3 segun los datos de la SPU. Se ha intentado emplear
estarelacion parareplicarlaen € interior delaUniversidad, pero desde el punto
de vista geogréfico. En este caso, la base de cdculo es digtinta, ya que la
distribucion de la matricula desde esta perspectiva se obtuvo con datos sumi-
nistrados por la Universidad, que no coinciden con los anteriores. En esas con-
diciones, lardacién es de 17,5 dumnos por cada administrativo.

En este sentido, puede afirmarse que la distribucion de administrativos
por sede no esta relacionada con los cargos docentes ni con la cantidad de
alumnos matriculados por sede. No hay flexibilidad geogréfica de la planta no-
docente, situacion comprensible dado las distancias entre las sedes. La Situa-
Cion en 1996 estaindicada en la Tabla 2.5.7.N° 3.

Los datos de la Tabla 2.5.7.N° 3 indican que la sede Comodoro
Rivadavia tiene una poblacion no-docente relativa sensiblemente superior ala
media de la Universidad.

Opinion sobre e personal no docente en la autoevaluacion

Teniendo en cuenta los Informes de Autoevaluacion de las facultades
en relacion con este punto, se puede detectar que en la Facultad de Ciencias
Econdmicas hay una valoracién muy positiva de su personal no-docente, mien-
tras que en la Facultad de Ciencias Naturdes la opinion de la Comision de
Autoeva uacion parece tener una posicion critica; por su parte, en la Facultad
de Humanidades y Ciencias Sociades se plantea que la cantidad de persona
administrativo es bajay que no existen mecanismos claros para la promocion;
se sugieren planes de capacitacion permanente, principamente en € area in-
formética

En conclusion, se sefiala que "las Universidades son altamente sensi-
bles alos detalles adminigtrativos: s las aulas no estan disponibles cuando co-

12 Referido d personal administrativo dedicado a docencia, se manifesto en el 48% de los casos
gue era suficiente en cuanto a nimero y en € 54% que era suficiente la calidad de los servicios.
Cuando serefirieron a personal administrativo dedicado atareas de investigacion, € 16% mani-
festé que erasuficiente; el 8% poco suficientey el 25% insuficiente. En cuanto alacalidad delos
servicios, e 17% dijo que erasuficientey e 12% poco suficiente. En cuanto al personal adminis-
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rresponde, si € correo y lacomunicacion internano son &giles, s lapapeleriano
esta lita, s los bafios no funcionan, la organizacion se desgjusta y la imagen
universitaria se deteriora con grandes repercusiones.”

Comentarios del personal no docente

A partir de las entrevistas que se mantuvieron en las distintas sedes
con € propio persona no docente, se hizo evidente que:

? El sstema de gestion esineficiente lo que imposibilitaa personal estar
més satisfecho y comprometido. La actividad rutinaria hace perder la
perspectiva de conjunto, y la dedicacion necesaria para brindar servi-

cios con efectividad.

? El persona administrativo requiere mayor capacitacion, tanto operativa
como para latoma de decisiones.

? Seria deseable que € persona administrativo tuviera un mayor com-
promiso con laingtitucion.

? L os administrativos no participaron en € proceso de autoevauacion y
quisieran formar parte de los proximos.

? En la Universdad fdtan criterios de planificacion y evaluacion de la
actividad no docente y docente.

? Se manifiesta la fata de un plan de carrera.

? El persond adminigtrativo deberiatener dguna acreditacion profesiond.

? La comunidad visualiza a los empleados de la Universidad como em-

pleados publicos en un sentido despectivo, pero también como gente
gue tiene empleo seguro.

? Parte de los problemas que surgen provienen del desconocimiento de
aspectos béasi cos de la gestion administrativa por parte de los funciona-
rios politicos.

trativo relacionado con la Extension, € 33% manifestd que la cantidad era excesivay € 31%,
suficiente. En cuanto alacalidad delos servicios, el 33% sefid 6 que erapoco suficientey el 27%,
suficiente. Enlo referido a persona administrativo vinculado con lagestion y servicios, € 52%
manifestd que el nimero era excesivo y en cuanto a la cdidad de los servicios; € 33%, que era
poco suficiente; e 25%, que erainsuficientey el 23%, que era suficiente. En cuanto ala calidad
de los servicios que presta ese personal, en genera es baja. Pero también irregular, mientras se
considera como aceptable & vinculado con la docencia no sucede lo mismo en investigacion,
extension y gestion y servicios en este orden.
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? L os sectores administrativos perciben una gran distancia entre los sa
larios de los Secretarios y |0s propios.

? En algunas sedes falta "unidad de mando”.

? La comunicacion intersedes es lenta a causa de la centralizacion.

2.5.8. Gestion del bienestar delos recursos humanos: bienestar estu-
diantil

Como fue mencionado en reiteradas ocasiones la politica de bienestar
estudiantil congtituye sin duda uno de los aspectos claves para acompaiiar al
desarrollo de la Universdad. Esta lleva adelante algunos programas que se
enumeran a continuacion, junto con las observaciones efectuadas acerca de
dlos

Orientacioén vocacional

L os docentes entrevistados coinciden en general en gque existen pro-
gramas de orientacion vocaciond paralosingresantes, pero que los mismos no
han tenido mayor incidencia sobre la elevada desercion estudiantil. Esto parece
indicar que una de las tareas prioritarias deberia ser la orientacion vocacional
de los ingresantes.

Becas

Deberia potenciarse € sistema de becas para posibilitar que alumnos
de sedes con bajo nimero de egresados puedan culminar sus estudios en otras.
Esto permitiria adicionalmente cumplir € objetivo de contribuir alaintegracion
regional, a generar contactos horizontales entre dumnos de distintas sedes,
gue serén beneficiosos durante la vida profesional de los egresados. Por otra
parte, propenderia a una utilizacién més raciond de los recursos, a no mante-
ner una estructura de ciclos superiores de carreras en sedes con recursos res-
tringidos y produccion cientifico-tecnol égica deficiente. La Facultad de Inge-
nieria es la que tiene mejor organizada su oferta académica sobre la base de
cursos basicoslocalesy ciclos avanzados que seimparten sblo en dlgunadelas
sedes. Es entonces fundamental, sobre todo en visperas de la puesta en mar-
cha de los nuevos planes, que la infraestructura de albergues y € sistema de
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becas acomparien €l proceso, ya que en caso contrario se correria e riesgo de
unamigracion de alumnos con ciclos bésicos cumplidos hacia otras universida-
des "del norte” 0 e de que abandonen los estudios.

Albergues

LaUniversidad cuenta con aberguesen Comodoro Rivadaviay Esquel.
Los abergues estudiantiles son muy convenientes, ya que permiten que mu-
chos alumnos que han hecho sus estudios bésicos en otras sedes puedan conti-
nuarlos. También en Esquel hay estudiantes de otras provincias que reciben
apoyo a través del adojamiento. Los abergues estan colmados por 1o que se
deberiaimplementar una politica de paulatino aumento de sus capacidades. En
Trelew no existe un abergue, 1o que constituye una carencia importante.

Deberian estudiarse dternativas para intercambio de alojamientos en-
tre alumnos de distintas sedes. Podria asi establecerse un sistema por € cual
los alumnos que parten a estudiar lgjos de su casa, puedan ser dojados en las
casas de familia de aquell os que a su vez han partido a otras sedes. Un progra-
ma de este tipo deberia estudiar lacompatibilidad de |os actores participantes u
otros aspectos que pudieran ser relevantes. Generaria un sistema mas amplio
de integracion de la Universidad a las diferentes comunidades y podria ser un
gporte alargo plazo paralaintegracion regional.

Otras cuestiones

Los estudiantes que viven en € &rea de influencia de la sede en que
estudian han hecho explicitala solicitud de que la Universidad, a través de sus
Secretarias, gestione con mayor énfasis megjoras en los precios de los boletos
de colectivo y servicios generales.

Es muy escasa la actividad de la Universidad en € apoyo a deporte,
actividades culturales'y recreacion. Estas actividades permiten establecer una
vinculacion més directa entre docentes y alumnos, a la vez que se cubren ca
rencias de este tipo de oportunidades en la region.

2.5.9. Control interno
En general, docentesy alumnos de todas | as sedes opinan que no existe

un adecuado control de gestion a ningun nivel. En la autoevauacion se sefida
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gue no existe un sistema de control de gestion, sino que hay un conjunto de
procedimientos cuditativos y cuantitativos de naturaleza financiera que permi-
ten evduar, de agunamanera, @ rendimiento de la organizacion en los progra:
mas de accion especificos que emanan de una planificacion que, aunque de
maneraimplicita, existe en laingtitucion.

Asmismo, en @ Informe de Autoevaluacién se recomienda que los
actuales controles realizados por la Unidad de Auditoria Interna respecto de
procesos formal es, se apliquen atodos |os sistemas de organizacion, intentando
derivar indicadores de eficaciay eficiencia en horizontes y escenarios previa-
mente definidos.

Debe destacarse € informe de la Sindicatura Generd de laNacion de
mayo de 1998 que toma los informes realizados por la Unidad de Auditoria
Internay que hallegado alas siguientes conclusiones:

? Carencia de una organizacién forma mente aprobada,

? Ausencia de manuales de organizacion y procedimientos administrati-
vos aprobados,

?

Fata de asignacion de misiones y funciones con clara determinacion
de niveles de autoridad y responsabilidad,

Deficiencia en d mango de fondos,

Incorrectos sistemas de administracién y control de personal,

I nsuficientes planes de capacitacion,

Importantes deficiencias en los sistemas de informacion patrimonial,
contable y presupuestaria.

N N ) N

En € Informe se destaca que estadisticamente ha habido un megjora-
miento en las cuestiones observadas.

2.5.10. Comunicacion y eficacia administrativa

En e Informe de Autoevaluacién, la Comision encargada de esatarea
sefidaba: "nosotros adherimos ala corriente que indica que e adecuado mane-
jo de unaingtitucién de Educacién Superior esté intimamente rel acionado con €l
uso de sistemas y model os de administracion, planificacion 'y organizacion mo-
dernay cientifica. El éxito académico no sdlo depende de las actividades redli-
zadas por profesores e investigadores, sino también de las de administracion
académicay las estrictamente de gestion y operacion”.

En cuanto a los sistemas de informacion, estan mas desarrollados los
relacionados con la administracion académica, fundamental mente de alumnos
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y en menor grado de docentes. En la Facultad de Ciencias Econdmicas, apartir
de 1993, se puso en marcha el Sistema de Alumnosy se adicion6 en € Ultimo
ano € sistema de Docentes de la Facultad para las carreras de grado y de
posgrado. El mismo esté centralizado en Trelew. El Gabinete de Informéticade
la Facultad asiste al persond del Departamento de Alumnos. Adiciona mente,
desde la sede se ingtruye y evacuan dudas del persona que redliza smilares
tareas en las delegaciones, através del uso intensivo del correo eectronico.

Desde e Rectorado, através del Departamento de | nformética depen-
diente de la Direccion General de Planeamiento, y debido a la necesidad de
obtener informacion homogéneaentrelas ditintas éreas, se desarrol |6 un Sistema
de Alumnos para las otras facultades y parala Escuela Superior de Derecho.

La Red Interna de Comunicaciones es considerada como un medio de
integracion, ya que permitiria acceder ainformacion de las bibliotecas, agilizar
procedimientos internos y compartir recursos costosos como impresoras color
y otros. No solo posibilitara e meoramiento académico, Sino que optimizaralos
procedimientos adminigtrativos. En la actuaidad, 1a puesta en marcha de la
misma tiene alguin retraso.

En la encuesta realizada a efectos de |a autoevaluacion, € 75% de los
consultados considerd que los sistemas de informacion paralatomade decisio-
nes eran inadecuados.

L a gestion institucional

La modalidad de organizacion implementada hasta € presente no ha
logrado superar restricciones paraencarar importantes temas de lavida acadé-
mica, tales como:

? Coordinacion de planes,

? Prevision anticipada de las necesidades docentes,

? Definicion de criterios generdes paralaeval uacion de profesores, aum-
nosy calidad de la ensefianza,

? Estrategias para encarar lamejora del rendimiento como un problema
ingtituciond.

? Establecimiento de prioridades articuladas y consensuadas acerca de
politicas de investigacion, formacion de posgrado y extension;

? Meoramiento de lainfraestructuray e equipamiento;

? Aumento de la eficaciay €eficiencia de la actividad administrativa;

? Transparencia en lo relativo a los aspectos presupuestarios
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Estas responsabilidades parecerian estar diluidas entre las facultades,
las sedes y |os departamentos.

En lavisitadd CPE se confirmaron agunos problemas ya diagnostica-
dos en la autoevaluacion. Las observaciones expuestas a continuacion pueden
ser Utiles parael proceso de reflexion internay para armonizar en una estrate-
giadefuturo é mgoramiento delagestiony delos procedimientos adminigtrativos.

2.5.11. Fragmentacion institucional

La percepcion generdlizada de que en Comodoro Rivadavia se toman
las decisiones y que en dichas decisiones predominan |os intereses de esa sede
y locdlidad, y no lasdela Universidad y de laregién patagdnica en su conjunto,
trae aparejado una defensa —qui zas excesiva— de los intereses | ocal es por par-
te de la comunidad universitaria en |las restantes sedes.

En este contexto, € vinculo entre cada sede y los 6rganos de poder
locales es de mutuo beneficio. Parala comunidad local la presenciade la Uni-
versidad supone un impacto socia y politico de relevancia. Paralas sedes, ante
e rezago que padecen, la vinculacion locd brinda la posibilidad de obtener
apoyo palitico e incluso recursos presupuestarios de fuentes externas. Ambos
hechos producen efectos centrifugosy tienden a estabilizar las sedes, en parti-
cular en detrimento de la Universidad en conjunto.

Taes estrategias tienen su origen en diversas causas confluyentes, que
inciden en mayor medida debido a las debilidades en los ambitos de gestion y
particularmente a la permanente confusion entre ellos. De modo tal que los
intereses particulares de las provincias y localidades en las que se inserta la
Universidad, presionan horadando las estrategias de gestion que se intentan.
Como un circulo vicioso, esta situacion dificultalatoma de decisiones por parte
delaUniversdad.

Durante la visita, fueron relevadas numerosas, frecuentes y comunes
manifestaciones de aspiracion a un cambio de organizacion haciaformasen la
gue cada sede resulte mas auténoma académicay financieramente, en € mar-
co ingtitucionda de la Universidad.

2.5.12. El esfuerzo institucional a futuro

El planeamiento en e ambito del Rectorado se aborda desde cuatro
sectores. Relaciones Ingtitucionales e Internacionales, la Unidad Ejecutora de
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FOMEC y Proyectos de Crecimiento, Informacion y Nuevas Herramientas
Académicas (aulas virtuaes).

Las prioridades que plantea el Area de Planeamiento son: el
planeamiento fisico, la evaluacion permanente y e desarrollo de sistemas de
informacién. Debe destacarse € esfuerzo realizado por € area, en cuanto ala
promocion y € desarrollo del proceso de Autoevauacion Ingtituciond y a im-
pulso y laadministracion de laMaestriaen Gestion Universitaria que serealiza
bagjo ladireccion y las pautas académicas de la Universidad Naciona de Mar
del Platal®

L as estrategias, relevadas durante las entrevistas |llevadas a cabo pa-
recerian plantear la necesidad de ahondar en € andlisisy la solucién de proble-
mas clavesdelainstitucion y superar las expectativas del areade Planeamiento,
gue estarian orientadas a la resolucion de problemas de coyuntura vinculados
principalmente con la bisgueday administracion de recursos externos.

En este sentido, esta area deberia centrarse en la generacion de infor-
macion cuantitativa de base, confiable y relevante y en la elaboracion de estu-
dios que posibiliten ala Universidad un megjor conocimiento de su situacion y
una més adecuada toma de decisiones. A su v